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Turizmus

Bevezetés

Az Eurdépai Unidnak nincs 6nallo és igy kodifikalt turizmuspolitikaja, szamos, a turizmust is
tamogato szabalyrendszer és program felfoghatéo mint egy ,,virtualis” unids turizmuspolitika
szerves Osszetevdje, példaul az oktatas, a szakképzés, az ifjusagpolitika, a fogyasztovédelem
¢és regionalis fejlesztéspolitika teriiletén, hogy csak néhanyat emlitsiink a fontosabbak koziil
a teljesség igénye nélkiil.

A turizmust kdzvetlen és kdzvetett modon tobb, az Unio kdzos gazdasag- és versenypolitikajat
is érintd jelenség befolyasolta. Az elmult évtizedekben az Eurdopai Unidn beliili nemzetgaz-
dasagok fokozatosan, de egyre novekvé mértékben szolgaltatasorientaltta valtak a globalisan
érvényesiilé tendenciaknak megfelelon, nem utolsdsorban a belsd és az Union kiviilrdl torténd
utazasok — a beutaz6 vagy aktiv turizmus — névekedése révén. Ezért minden, a szolgaltato szek-
tort alakitd gazdasagpolitikai és versenyképességi intézkedéscsomag, iranyelv és kezdeményezés
kihatott az Uni6 turizmusara, az egyes tagorszagok turizmusara és turizmusfejlesztésére is.

Az utazasok szervezetté s a turizmus vilagméretlivé valasa ota rengeteg meghatarozas szii-
letett. Ezek a targyalt jelenség kozel azonos elemeit ragadtak meg,' a turizmusra vonatkozo
definicidalkotas jelentsége nem feltétleniil annak tartamaban, sokkal inkabb megkozelitésében,
szemléletmodjaban hatarozhaté meg. ,,A turizmus magaban foglalja a személyek lako- €s munka-
helyen kiviili minden szabad helyvaltoztatasat, valamint az azokbol ered¢ sziikségletek kielégité-
sére létrehozott szolgaltatasokat.”?> Az Eurdpai Uni6 kiilon nem definialta, jelentdségét az alab-
biakban fogalmazta meg: ,,A turizmus az Eurdpai Unio egyik f6 gazdasagi tevékenysége, mely
széles kort hatassal bir a gazdasagi névekedésre, a foglalkoztatasra és a kozosségek fejlodésére.
Hatasos eszkoz lehet a fejlettségi killonbségek mérséklésében, a munkanélkiiliség ellenében.””

' Markos Béla — Kolacsek Andras: Idegenforgalom. Budapest, KJK, 1961; John Tribe: The Indiscipline of
Tourism. Annals of Tourism Research, 24.(1997), 3. 638—657.; C. Michael Hall — Allan M. Williams — Alan
A. Lew: Tourism: Conceptualisations, Institutions and Issues. In Alan A. Lew — C. Michael Hall — Allan
M. Williams (szerk.): 4 Companion to Tourism. Oxford, Blackwell, 2004.

,,Tourism comprises the activities of persons traveling to and staying in places outside their usual
environment for not more than one consecutive year for leisure, business and other purposes.” OECD:
Glossary of Statistical Terms — Tourism.

3 Tourism is a major economic activity in the European Union with wide-ranging impact on economic
growth, employment, and social development. It can be a powerful tool in fighting economic decline and
unemployment.” European Commission: Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs.
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A turizmus jelentésége szamokban

A turizmus kozvetleniil, illetve kdzvetve kozel 10 szazalékkal jarul hozza az EU GDP-jéhez,
ez a hozzajarulas az EU-t a vilag els6 szamu turisztikai célpontjava tette: az EU-ba 2018-ban
563 milli6 kiilfoldi turista érkezett, és az unios agazat bevétele a globalis bevételek 30 szazalékat
jelenti.

Az Eurdpai Unidban a sziikebb értelmében vett turisztikai agazat (azaz a hagyomanyos uta-
zasi szolgaltatok és idegenforgalmi szolgaltatasok) koriilbeliil 2,3 millié vallalkozasbol, féként
kis- és kozépvallalkozasbol (kkv-k) all, koriilbeliil 12,3 millio fét foglalkoztat. 2014-ben az euro-
pai nem pénziigyi vallalkozasok koziil minden tizedik az idegenforgalmi agazathoz tartozott.
2018-ban az ,,utazas és idegenforgalom” agazat kdzvetleniil 3,9 szazalékkal jarult hozza az EU
GDP-jéhez, a teljes munkaer6 5,1 szazalékat foglalkoztatta (ami mintegy 11,9 milli6 munkahe-
lyet jelent). Ha figyelembe vessziik a turizmusnak mas gazdasagi agazatokkal fennalld szoros
kapcsolatat, a multiplikator hatast, a turizmusra vonatkozo6 szamadatok jelentésen emelkednek
(a brutté hazai termék [GDP] tobb mint 10,3 szazalékat jelenti a turizmus, és a teljes eurdpai
uniods foglalkoztatas 11,7 szazalékat, ami 27,3 millié munkavallalonak felel meg).

2019-ben a vilag nemzetkozi idegenforgalmaban az utazok szama elérte az 1,5 milliardot
(ez 4 szazalékos novekedést jelent a korabbi évhez viszonyitva), Eurdpaba 745 millio f6 érkezett,
ami a piac 50 szazalékat tette ki. A Covid-19-vilagjarvany 2020. marciusi kitorése és az utazasi
tilalmakkal és egészségiigyi kotelezettségekkel kapcsolatos bizonytalansag ma az idegenforgalmi
agazat jovoje szempontjabdl a legfontosabb kihivast jelenti.

Unids nézépontbol az idegenforgalmi politika a foglalkoztatas és a novekedés teriiletén
az altalanos politikai célkitiizések tamogatasanak eszkoze is. Az idegenforgalom kornyezetvé-
delmi és fenntarthaté dimenzidja nagyobb jelentéséget kap majd az idék soran, hiszen az ma
mar a fenntarthato, felelos és etikus turizmus részét képezi.

A turizmuspolitika kerete az Eurépai Uniéban

A strukturalis modernizacid és a gazdasagi reformpolitika szempontjabol fontos esemény volt
a2007. decemberi lisszaboni csucsértekezlet, az ott elfogadott Lisszaboni Szerzédés az Eurd-
pai Unid turizmuspolitikajanak is 01 irdnyt szabott. A Lisszaboni Szerzddés az Europai Unio
mikodését tette hatékonyabba a korabbi alapszerz6dések modositasaval. A szerzédés kinyilva-
nitott célja a hatékonysagnovelésen tul az volt, hogy erdsitse az Unié demokratikus legitimitasat,
és javitsa egységes fellépését.

Az Eurdpai Uni6 nemcsak érdek-, de értékkozosség is. Az unids tagsaggal egyiitt jaro unios
polgarsag (Magyarorszag esetében 2004. majus 1-jétdl) tobbletjogokat garantal a nemzeti allam-
polgarsag jogositvanyaihoz képest, s ezek a tobbletjogosultsagok valamennyi tagorszag allam-
polgaraira egyforman vonatkoznak. E tobbletjogok alapjat a négy szabadsag, vagyis az aruk,
a toke, a szolgaltatasok és a természetes személyek szabad dramlasa jelenti. Bar ez utobbi nem
kizarélag és nem elsédlegesen a természetes személyek turisztikai célu helyvaltoztatasat kivanja
0sztondzni, az dnkéntes, rekreacios és tizleti céli, az Uniodn beliili utazasok szabadsagat alapve-
téen ez az alapjog garantalja. Fogalmazhatunk tehat akar ugy is, hogy a turizmus mint tarsadal-
mi-gazdasagi jelenség az Eurdpai Unio kozos értékei koziil az egyiknek kdzvetlen haszonélvezdje.

A helyvaltoztatas és az utazas fenti szabadsaga természetesen tulmutat az Unid turizmust
érintd intézkedéseinek hatokorén, atfogobb €s szélesebb korl. Azt is hangsulyozni kell ugyan-
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akkor, hogy a keresleti oldalt érintd jogosultsagokon tal a tovabbi szabadsagok (szolgaltatasok
és szolgaltatok, munkavallalas, szakképesitések elismerése, tokebefektetések stb.) a kinalati oldal
szerepl6i szamara is érvényesithetdk, elésegitve és fenntartva a piaci verseny kivanatos mértéki
szabadsagat a turisztikai szolgaltatasok piacan is.

Az Europai Unié turizmuspolitikdjanak jogi keretrendszere

Jogi megkozelitésben az Eurdpai Unid turizmuspolitikdjanak alapjat az egységes szerkezetbe
foglalt alapszerzddés (Consolidated version of the Treaty on the Functioning of the European
Union 2012/C 326/01) 195. cikke szerint az alabbiak jelentik:

»(1) Az Unio, kiilondsen az idegenforgalmi agazatban miitkdd6 unios vallalkozasok versenyképes-
ségének eldsegitése révén, kiegésziti a tagallamoknak az idegenforgalmi agazat terén folytatott
tevékenységét. Ennek elérése érdekében az Unid tevékenységének célja, hogy:

0sztondzze az ebben az agazatban miikodd vallalkozasok fejlodéséhez sziikséges kedvezd kor-
nyezet kialakitasat,

elomozditsa a tagallamok egyiittmiikodését, kiilonos tekintettel a bevalt gyakorlatok cseréjére.
(2) Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs rendes jogalkotasi eljaras keretében egyedi intézkedéseket
allapit meg a tagallamokban végrehajtott olyan intézkedések kiegészitésére, amelyek az e cikk-
ben kitlizott célok megvalositasara iranyulnak, kizadrva azonban a tagallamok torvényi, rendeleti
és kozigazgatasi rendelkezéseinek barmilyen harmonizacidjat.”™

A téma kifejtése soran mi idegenforgalom helyett a turizmus kifejezést fogjuk hasznalni, kivéve,
ha az idézett sz6veg magyar forditasaban az ,,idegenforgalom” szo6 szerepel. A turizmussal kap-
csolatos jogalkotas tehat dontden tagallami hataskor, az Eurdpai Unid e teriileten iranyelvek
formajaban ajanlasokat fogalmaz meg a tagorszagok részére, a mar emlitettek szerint kozvetlen
¢és kozvetett modon (eurodpai iranyelv, eurdpai rendelet vagy eurdpai kozlemény formajaban).

A turizmust érintd, kozvetett jogalkotasi teriiletek az Europai Unioban

A turizmusagazat néhany kivételtdl eltekintve kdzvetleniil nem targya az unios szabalyozasnak,
de els6dlegesen mas teriiletekhez vald kapcsolddasa miatt kozvetett modon azza valik. Ilyen
példaul a biztonsagra, a fogyasztévédelemre, az altalanos utasjogokra, a kdrnyezet védelmére,
a kulturalis és torténelmi 6rokség védelmére vonatkozo szabalyozas. Ennek okan fontos, hogy
ne csak a turizmust direkt modon érint6 intézkedésekkel, hanem azokkal az altalanosabb intéz-
kedésekkel is tisztaban legyiink, amelyek a turizmusra is hatassal lehetnek.

1. A termékekre és a szolgaltatasokra vonatkozo akadalymentességi kovetelményekrol szolo
iranyelvet azzal a céllal alkottak meg, hogy ,,hozzajaruljon a bels6 piac megfelelé miko-
déséhez azzal, hogy bizonyos termékek és szolgaltatasok esetében kozeliti az akadaly-
mentességi kovetelményekre vonatkozo tagallami térvényi, rendeleti és kozigazgatasi
rendelkezéseket, kiilondsen azon tényezdék felszamolasa és megeldzése révén amelyek

4 Az Eur6pai Unié miikodésérdl szo16 szerz6dés (EUMSz) XXII. cim.

427



az akadalymentességre vonatkozo eltéro tagallami kvetelményekbdl eredéen akadalyoz-
zak bizonyos akadalymentes termékek és szolgaltatasok szabad mozgasat™.’

2. Azutasnyilvantartasi adatallomanynak a terrorista biincselekmények ¢és stlyos biincselek-
mények megeldzése, felderitése, nyomozasa és a vadeljaras lefolytatasa érdekében torténd
felhasznalasardl szolo iranyelv a személyes adatok védelméhez vald jog és az egyenld
banasmodhoz valo jog teljes tiszteletben tartasa mellett ir el megfelel tagorszagi beavat-
kozast.6

3. A légi jarmiiveken utazo fogyatékkal €10, illetve csokkent mozgasképességli személyek
jogairol szolo rendelet az egységes 1égi forgalmi piac szabalyozasahoz kapcsolodva kivanja
biztositani, hogy a fogyatékkal €10, illetve csokkent mozgasképességii személyeket a tobbi
polgarhoz hasonldan illethesse meg a szabad mozgashoz, a valasztas szabadsagahoz
¢és a megkiilonboztetésmentes banasmodhoz vald jog. Ez a 1égi kozlekedésre éppugy
érvényes kell legyen, mint az élet egyéb teriileteire. Ez a rendelet az akadalymentesség-
6l sz016 fenti iranyelv kiilonds szabalyozasi teriilete.’

4. A Kozosségen beliil miikodési tilalom ala tartozo 1égi fuvarozok kozosségi listajanak
elfogadasardl és az izemeltetd fuvarozo kiléte tekintetében a 1égi kozlekedés utasainak
tajékoztatasarol, valamint a 2004/36/EK iranyelv 9. cikkének hatalyon kiviil helyezésérdl
sz616 rendelet kimondja, hogy a 1égi kozlekedés teriiletén a Kozosség fellépésének elsdd-
legesen az utasok biztonsagi kockazatoktol vald védelmére kell iranyulnia. A biztonsagi
kovetelményeknek meg nem feleld 1égi fuvarozok kozosségi listajat a lehetd legnagyobb
atlathatosag biztositasa érdekében az utasok tudomasara kell hozni. Ez a rendelet tehat
dontéen fogyasztovédelmi szempontokat szolgal, 6sszhangban az utasok megfeleld tajé-
koztatasardl szolo szabalyozasi elvekkel.®

5. A kozvetett jogalkotasi keriiletek korébe tartozik a schengeni megallapodas, amely
az eurdpai unios szabalyrendszer sajatos teriilete. Olyan jogi aktus, amelyet nem a Par-
lament és nem a Tandcs jogalkotasi aktusa, hanem a tarsult orszagok megallapodasa hozott
Iétre. A bevezetoben mar emlitettiik a négy szabadsagot, ezen beliil pedig a természetes
személyek belsé hatarokon beliili szabad mozgésat.

6. A Kozosségi Vizumkodex (vizumkodex) létrehozasarol szolo 810/2009/EK rendelet modo-
sitasarol.’ A rendelet szerint az Unio6 kdzos vizumpolitikdja szerves részét képezi a bels
hatarok nélkiili térség kialakitasanak. A vizumpolitikanak a turizmust és az tizleti tevé-
kenységet elémozditd alapvetd eszkoznek kell maradnia, mikézben hozza kell jarulnia

5 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a termékekre és a szol-

galtatasokra vonatkozo akadalymentességi kovetelményekrol.

6 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/681 iranyelve (2016. aprilis 27.) az utas-nyilvantartasi
adatallomanynak a terrorista biincselekmények ¢és sulyos biincselekmények megeldzése, felderitése, nyo-
mozasa és a vadeljaras lefolytatasa érdekében torténd felhasznalasarol.

7 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1107/2006/EK rendelete (2006. jalius 5.) a 1égi jarmiiveken utazo
fogyatékkal €16, illetve csokkent mozgasképességili személyek jogairdl.

8 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2111/2005/EK rendelete (2005. december 14.) a K6zsségen beliil
mikodési tilalom ala tartozo légi fuvarozok kozosségi listajanak elfogadasarol és az tizemeltetd fuvarozo
kiléte tekintetében a 1égi kozlekedés utasainak tajékoztatasarol, valamint a 2004/36/EK iranyelv 9. cikkének
hatalyon kivil helyezésérdl.

® Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1155 rendelete (2019. janius 20.) a Kozosségi Vizumkodex
(vizumkodex) létrehozasarol szold 810/2009/EK rendelet modositasarol.
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a biztonsagi kockazatokkal és az Unidba iranyuld illegalis migracio kockazataval szem-
beni fellépéshez. A rendelet bevezetd felsorolasaban kiilon is emliti a turizmust, ami azt
mutatja, hogy az agazat megitélése a kezdetektdl napjainkig jelentds pozitiv valtozason
ment at.

. A nemzetkdzi 1égi szallitas egyes szabalyainak egységesitésérdl szolo6 egyezménynek
(Montreali Egyezmény) az Eurdpai K6z0sség részérdl torténd megkotésérdl. !

A hatarozat kimondja, hogy az Eurdpai K6zosség 1égi szallitoi szamara elényds, ha a kar-
téritési felelosségiikre vonatkozd egységes és egyértelmi szabalyok alapjan mikddnek,
¢és ha ezek a szabalyok megegyeznek a harmadik orszagok szallitoira érvényes szaba-
lyokkal, igy ez a szabalyozas az eurdpai turizmus versenyképessége szempontjabol is
fontos 1épést jelez.

. A tengeri és belvizi kdzlekedést igénybe vevo utasok jogairdl, valamint a 2006/2004/EK
rendelet modositasarol szo16 rendelet alapvetden fogyasztovédelmi jellegil, s igy a turisz-
tikai céla utazasokat is timogaté szabalyozas.! Ezek a jogok — tobbek kozott késés vagy
jarattorlés esetén a tajékoztatashoz vagy kartéritéshez vald jogok — kiegészitik a légi,
illetve a vasuttal vagy autobusszal kdzlekedd utasokra vonatkozo hasonld jogokat. (Ezért
e szabalyokra kiilon nem tériink ki.) A rendelet alkalmazza az idokozben modositott
90/314/EGK iranyelv (az utazasi csomagokrol és az utazasi szolgaltatasegyiittesekrol
sz0lo szabalyozas) megfeleld fogalmait, lasd utazasszervezo, utazaskozvetitd, menet-
jegy-értékesito.

. A belsé piaci szolgaltatasokrol szolo (szolgaltatasi) iranyelv,'? amelynek célja, hogy a tag-
orszagok szamoljanak fel minden akadalyt a tagorszagokban nytjthato szolgaltatasok
kereskedelmének itjabol, beleértve a hataron atnyuld szolgaltatasokat is. Jelen, az Eurdpai
Unio turizmuspolitikajarol szolo fejezet bevezetéjében mar emlitettiik a nemzetgazda-
sagok szolgaltatasorientaltta valasanak jelentségét, amely egyben a turizmus névekvé
szerepét és elismertségét is magaval hozta.

A bels6 szolgaltatasokrdl szol6 iranyelv ezt a globalisan érvényesiilé folyamatot kivanja
tamogatni a négy szabadsag egyikének elvébdl kiindulva. Az iranyelv hatalya kiterjed

» termékek és szolgaltatasok kis- €s nagykereskedelmére,

» ¢pitbipari szolgaltatasokra,

* lzleti és tanacsadoi jellegli szolgaltatasokra,

* turizmus- és szabadidds szolgaltatasokra.

Az iranyelv lehetové teszi a vallalkozasok szamara, hogy a sajatjuktol eltérd uniés orszag-
ban telepedjenek le, igy az unids orszagokat arra kotelezi, hogy felszamoljak a — példaul
az allampolgarsagra vagy a lakohelyre vonatkozo — megkiilonboztetd, valamint korlatozo
jellegii kovetelményeiket.

Az iranyelv mind a szolgaltato mas tagorszagban torténd letelepedését, mind pedig maga-
nak a szolgaltatasnak a hatarokon atnylé igénybevételét megkonnyiti. Az ezen iranyelv
hatalya ala tartozé szolgaltatasok folyamatosan valtozo tevékenységek széles korét dle-

A Tanacs hatarozata (2001. aprilis 5.) a nemzetko6zi 1égi szallitas egyes szabalyainak egységesitésérol
sz0l6 egyezménynek (Montreali Egyezmény) az Eurdpai K6zosség részeérdl torténd megkdtésérol.

Az Europai Parlament és a Tanacs 1177/2010/EU rendelete (2010. november 24.) a tengeri és belvizi
kozlekedést igénybe vevo utasok jogairdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet modositasarol.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006/123/EK iranyelve (2006. december 12.) a belsd piaci szolgal-
tatasokrol (szolgaltatasi iranyelv).
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lik fel, a turizmusra vonatkozé vagy a turizmust érint6 szolgaltatasok koziil idetartozik
a kereskedelmi vasarok szervezése; az autokolcsonzés; az utazasi irodak és utazasszer-
vezOk tevékenysége. Szabalyozza az iranyelv tovabba a fogyasztoi szolgaltatasokat, pél-
daul a turizmus teriiletén, beleértve az idegenvezetdket is; a szabadidds szolgaltatasokat,
a sportcentrumokat és a vidamparkokat.

10. A Befektetés az eurdpai ifjusdgba kozlemény'® elsésorban az eurdpai ifjusag oktatéasi
lehetéségeinek bovitését és munkaerdpiaci lehetdségeinek javitasat célozza, de termé-
szetesen fontos a fiatalok mas tagorszagokban torténd tanuldsa és az ezzel 0sszefiiggd
élményszerzés szempontjabal is.

Az eurdpai fiatalok ezen intézkedés révén Europa-szerte tanulasi célu utazasokat tehet-
nek, s a tanulasi programjaik természetszeriileg kapcsolodnak magaval a turizmussal
Osszefliggd képesitések megszerzéséhez és a jo gyakorlatok megismeréséhez is.

11. A hataron atnyuld egészségiigyi ellatasra vonatkozo betegjogok érvényesitésérdl szolo

iranyelv'* jogalapjat is az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerz6dés (EUMSz) jelenti,
mivel ezen iranyelv rendelkezései tobbségének az a célja, hogy javuljon a belsé piac miko-
dése, valamint az aruk, a személyek ¢és a szolgaltatasok szabad mozgasa.
Az iranyelv célja, hogy meghatarozza azokat a feltételeket, amelyek megléte mellett
a betegek mas unios orszagba utazhatnak, hogy ott biztonsagos és magas szinvonal(
egészségiigyi ellatasban részesiiljenek, mikozben koltségeiket sajat egészségbiztositasi
rendszeriik megtériti. Az irdnyelv 6sztonzi tovabba a nemzeti egészségiigyi ellatérend-
szerek kozotti egytittmikodést. Az iranyelv segit az egészségturizmus €s orvosi turizmus
el6tt allo akadalyok elharitasaban.

A turizmust érinto, kozvetlen jogalkotasi teriiletek az Europai Unioban

1. Az eurodpai statisztikai programrol (2013—2017),'® valamint a turizmusra vonatkozo6 eurdpai
statisztikakrol és a 95/57/EK tanacsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l szolo rendeletek. '
A rendelet szerint:

,»Az Europai Tanacs 2007. december 14-i elnokségi kovetkeztetéseiben kiemelte, hogy a turizmus
dont6 szerepet jatszik az Unidban a ndvekedés serkentésében és a munkahelyteremtésben, valamint
felszolitotta a Bizottsagot, a tagallamokat, a gazdasagi agazatot és az egyéb érdekelt feleket, hogy
fogjanak 0ssze a Fenntarthato és versenyképes europai turizmus programjanak idében torténd
végrehajtasa érdekében.”"”

13 Eurodpai Bizottsag: 4 Bizottsag kozleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai Gazda-

sagi és Szocialis Bizottsagnak — Befektetés az eurdpai ifjusagba. COM(2016)0940 végleges (2016. december
7).
4 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/24/EU iranyelve (2011. marcius 9.) a hataron atnyalé egész-
ségiigyi ellatasra vonatkozo betegjogok érvényesitésérol.

5 Az Europai Parlament és a Tanacs 99/2013/EU rendelete (2013. januar 15.) az eurdpai statisztikai
programrol (2013-2017).

16 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 692/2011/EU rendelete (2011. julius 6.) a 95/57/EK tandcsi iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl.

17 Eurdpai Bizottsag: A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-
dasagi és Szocialis Bizottsagnak — A fenntarthato és versenyképes europai idegenforgalom menetrendje.
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A rendelet a turizmusstatisztika fontossagat azért is hangstlyozza, mert

,»az unids turisztikai agazat fontos szerepet tolt be a tagallamok gazdasagaban, és a turisztikai
tevékenységek révén nagy foglalkoztatasi potencialt rejt magaban. Versenyképességének barmilyen
felméréséhez a turizmus alapos ismeretére van sziikség, mind volumene, jellemz6i, a latogatok
profilja, mind pedig a turizmusra forditott kiadasok és a tagallamok gazdasaga szamara nyujtott
elényok tekintetében.”'®

A hagyomanyos statisztikai modszerek hatékony alkalmazasan tal a rendelet kitért a turiz-
mus kozvetett és indukalt hatasainak mérésére is a turizmus szatellit szamlak alkalmazasa
szempontjabol:

»Annak érdekében, hogy a turizmus tagallami gazdasagokban kifejtett makrodkondmiai jelent6-
ségét és a turizmus gazdasagra és munkahelyekre gyakorolt hatasait a turizmus-szatellitszamlak
nemzetkozileg elfogadott rendszere alapjan fel lehessen mérni, javitani kell az ilyen adatgyjtés
modszertanat és hatékonysagat.”"?

Osszefoglalva: ,,az unios orszagoknak a turisztikai keresletre és kinlatra vonatkozo,
harmonizalt statisztikakat kell gytjteniiik, dsszeéllitaniuk, feldolgozniuk és tovabbi-
taniuk™?® annak érdekében, hogy a tagorszagok turizmusa 6sszehasonlithatova valjon.
Az unids orszagok a sziikséges statisztikai adatok eldallitasahoz a kovetkezd kiilonbozo
statisztikai becslési eljarasok (Turizmus Szatellit Szamlak). Ez a turizmusstatisztikara
vonatkozoé rendelet fontos mérfoldké az eurdpai turizmuspolitika kialakitasaban, mert
ennek alkalmazasa teszi lehetévé a turizmus regionalis, nemzeti €s unids szint{i (ezen
beliil pedig akar orszagcsoportonkénti) szambavételét és a turizmusra vonatkozoé atfogo
dontések megalapozasat.

2. A szallashelyek idoben megosztott hasznalati jogara, a hosszu tavra sz616 iidiilési termé-
kekre, ezek viszontértékesitésére és cseréjére vonatkozo szerzédések egyes szempontjai
a fogyasztok védelmében sziiletett iranyelvet® az unios koznyelv roviden ,time share”
iranyelvnek nevezi. Az iranyelv célja, hogy a fogyasztok védelme érdekében fogalmaz-
zon meg ajanlasokat az ingatlanok idében megosztott (time share) hasznalati joganak
megszerzésére iranyulod szerz6dések szempontjabol.

A szallashelyek idében megosztott hasznalati joganak piaca folyamatosan fejlédik,
¢s a korabbi jogszabaly hatalya ala nem tartozo 4j idiilési termékek jelentek meg a piacon.
Az iranyelv fokozottabb védelmet biztosit a fogyasztok szamara azaltal, hogy a szerzo-
déskotésen tilmenden szabalyokat allapit meg a reklamra, a szerz6déskotést megel6zo

COM(2007)0621 végleges (2007. oktdober 22.). [A tovabbiakban: Eurdpai Bizottsag: COM(2007)0621
végleges.]

18 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 692/2011/EU rendelete.

19 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 692/2011/EU rendelete.

20 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 692/2011/EU rendelete.

2 Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2008/122/EK iranyelve (2009. januar 14.) a szallashelyek idében
megosztott hasznalati jogara, a hosszu tavra sz010 iidiilési termékekre, ezek viszontértékesitésére és cse-
réjére vonatkozé szerzédések egyes szempontjai a fogyasztok védelmérol.
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és alatti tajékoztatasra, az elallasi jogra, valamint az elallasi hatarido lejartaig szolo el6-
legfizetési tilalomra vonatkozoéan.

3. A partmenti és tengeri turisztikai 4gazat europai novekedési és foglalkoztatasi stratégiaja*
hangstlyozza, hogy az idegenforgalmi agazat novekedésével a lehetdségek kihaszna-
lasanak olyan modjat kell megtalalni, amely fenntarthatd modon gazdasagi hasznot is
eredményez. A Bizottsag az Osszetett kihivasok tekintetében kozos valaszok megfogal-
mazasara tett javaslatot azzal a céllal, hogy Eurdpa erdsségeire épitsen, valamint, hogy
lehetdvé tegye az Eurdpa 2020 stratégiai célkitiizéseihez — az intelligens, fenntarthato
¢és inkluziv novekedéshez — valo hozzajarulast. Az eurdpai turisztikai agazat tobb mint
harmadat kitevé part menti teriiletek a ndvekedés és a foglalkoztatas szempontjabdl is
kiemelked6 fontossaguak, ezért a

,»A Bizottsag:

1. térekedni fog az idegenforgalomra vonatkoz6 adatok elérhetségében tapasztalhato hianyok
megsziintetésére, mindenekelGtt a part menti €s tengeri turizmus esetében.

2. Nagyobb hangsulyt fog fektetni — ahol arra sziikség van — a part menti és tengeri turizmus
teriiletére az EU idegenforgalommal kapcsolatos kezdeményezéseiben, beleértve a tajékoztato
és promociods jellegii kampanyokat.

3. E16 fogja mozditani a tengeri korutazasok szervezoi, a kikoték €s a part menti turizmusban
érdekeltek kozotti eurdpai szintli parbeszédet.

4. Tamogatni fogja a tagallamok, illetve a régiok kozotti partnerségek, halozatok, klaszterek
és intelligens specializacios stratégiak kialakitasat.

A Bizottsag felkéri a tagallamokat, a regionalis és helyi hatdsagokat, valamint a turisztikai aga-
zatot, hogy:

fogjanak hozza és aktivan vegyenek részt a halozatok, klaszterek és intelligens szakosodasi stra-
tégiak kialakitasaban,

alakitsanak ki konkrétabb csomagokat olyan egyedi célcsoportok szamara, mint példaul az idds-
koruak, illetve a fogyatékos személyek.”?

A kozlemény szerint a Bizottsag gondoskodni fog arrdl,

,,hogy a part menti €s tengeri turizmus mas unios szakpolitikak — példaul az IT-6sszekottetés,
a fenntarthato kozlekedés, a biztonsagi kérdések és a munkavallalok szabad mozgasa — részeként
is megjelenjen. Tovabbi, mas szakpolitikai szempontokat szintén figyelembe vesznek: kornyezet-
védelem, regionalis fejlesztés, képzések, fogyasztovédelem, tovabba az éghajlatvaltozashoz valo
alkalmazkodast és az éghajlatvaltozas hatasainak csokkentését célzo politikak. Ezenkiviil a Bal-
ti-tengerre, az Atlanti-oceanra, az Adriai- €s a Jon-tengerre vonatkozo makroregionalis stratégiak
tamogatjak az erds idegenforgalmi gazdasagot, tovabba dsszehangoljak a regionalis, unios és nem
unios forrasokat.”*

Fenti atfogo, a turizmus iranti névekvo elkotelezettséget tiikrdzo eurdpai unios intézkedés-
csomag ismételten jol mutatja a turizmus szerepének felértékelodését, a turizmus agazat

22 Eurdpai Bizottsag: A Bizottsdag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-

dasagi és Szocidlis Bizottsagnak — A part menti és tengeri turisztikai dgazat europai novekedési és fog-
lalkoztatasi stratégiaja. COM(2014)086 végleges (2014. februar 20.). [A tovabbiakban: Eurdpai Bizottsag:
COM(2014)086 végleges.]

2 Eurdpai Bizottsag: COM(2014)086 végleges.

24 Eurdpai Bizottsag: COM(2014)086 végleges.
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27

olyan szemléletét, amely szerint a turizmus alkalmas a gazdasagi névekedés és fenntart-
hat6sag szempontjainak 0sszeegyeztetésére, mikozben tekintettel van olyan kdrnyezeti
problémakra is, mint a klimavaltozas és a tengerpartok és szigetek vizszintemelkedés
miatti sériilékenysége.

. A fenntarthato és versenyképes eurdpai idegenforgalom menetrendje.”® Az EU gazdasa-

gaban az idegenforgalom jelentds szerepének elismeréseként a Bizottsag 2006 marciu-
saban 11j idegenforgalmi politikat fogadott el, amelynek f6 célkitiizése az volt, hogy ,,az
idegenforgalom Eurdpaban és vilagszerte megvalosulo fenntarthato ndvekedésével javitsa
az europai idegenforgalmi agazat versenyképességét, valamint tobb és jobb mindségii
munkahelyet teremtsen”.?®

»Az ti célok 6nallo fejlédése és kornyezetiik védelme, valamint egy versenyképes gazdasagi
tevékenység kialakitasa kozotti megfelelé egyenstily megtalalasa nagy kihivast jelent. Az idegen-
forgalmi uti célok szorosan sszekapcsolodnak természetes kornyezetiikkel, kulturalis sajatossa-
gaikkal, szocialis interakcidjukkal, biztonsagukkal és a helyi lakossag jolétével.

E célkitlizések elérése soran a turizmus agazatnak jo néhany kihivassal szembe kell néznie. Ezek
a kovetkezok:

a természeti és kulturalis forrasok fenntarthaté megovasa és kezelése,

az idegenforgalmi Gti célok forrasfelhasznalasanak és szennyezettségének minimalisra csokkentése,
ideértve a hulladéktermelést is,

a kozosség jolétének érdekében a valtozasok kezelése,

a kereslet szezonalis jellegének csokkentése,

az idegenforgalommal kapcsolatos kozlekedés kornyezeti hatasanak mérséklése,

az utazasi élmények elérhetdvé tétele mindenki szamara megkiilonboztetés nélkiil és

az idegenforgalmi munkahelyek minéségének novelése.””’

A Bizottsag kozleményébdl szarmazé idézetek sziikségképpen jelen idében vannak, de

a fenti felsorolasbol is kitlinik, hogy a célkitlizések mindegyike ma is aktualis (azdta

természetesen Gjabb dokumentumok sziilettek), a turizmusnak mint a fenntarthatosag

¢és a gazdasagi novekedés ,,0sszebékitésére” szolgald teriiletnek a szerepét ebben a kozle-

ményben fogalmaztak meg eldszor atfogoan. Egyben lefektették a versenyképes és fenn-

tarthato turizmusfejlesztés alabbi elveit:

* holisztikus és integralt megkozelitésre van sziikség,

* hosszl tavi tervezés, a fejlodés megfelelé mértéki és litemii megvaldsitasa,

e az 0sszes érdekelt bevonasa,

» arendelkezésre allé legjobb ismeretek, bevalt gyakorlatok alkalmazasa,

» akockazat minimalizalasa és kezelése, ugy is mint az elévigyazatossag elvének érvé-
nyesitése,

* hatarok megallapitasa és betartasa (befogadoképesség, teherbiras — carrying capacity),

» folyamatos ellendrzés.

Ez a menetrend a folyamat 6nkéntes jellegét kivanta erdsiteni, amikor kimondta, hogy

tamogatnia kell mindenkinek, aki érdekelt a turizmusban: ,,a kormanyzas kiilonb6z6

szintjeinek — helyi hatésagoknak, az uti célok igazgatasat végzo szervezeteknek (TDM-

Europai Bizottsag: COM(2007)0621 végleges.
COM(2007)0621 végleges i. m.
COM(2007)0621 végleges i. m.
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szervezetek), régioknak, tagallamoknak, maganak az Europai Bizottsagnak, vallalkoza-
soknak, turistaknak és mas szerveknek”.?
A bizottsagi kozlemény kitért a mar korabban megkezdett (EDEN — Kivalé Eurdpai Desz-
tinacid) akcio folytatasara, a sziikséges EU-s pénziigyi forrasok mozgdsitasara, vala-
mint a fenntarthatésag és versenyképesség mas szakpolitikakban és teriileteken (példaul
vizpartok, hegyvidékek) torténd érvényesitésére is. E szempontokat is figyelembe véve
a menetrend valoban atfogo, jol felépitett dokumentumnak tekinthetd.
. Azutazasi csomagokrol és az utazasi szolgaltatasegyiittesekrol szolo iranyelv? bar 2015.
évi, annak eredeti valtozata az egyik legelsd, kozvetleniil is a turizmushoz kapcsolhatd
szabalyozas, amely a turizmus fontos dgazatat, az utazasszervezést szabalyozza (sza-
balyozta) az atfogd EU-s fogyasztovédelmi politika részeként. A szabalyozas azért is
figyelemre méltdé ugyanakkor, mert ezen az irdnyelven alapult a magyarorszagi szaba-
lyozasban a 213/1996 (XII. 23.) Korm. rendelet az Utazasszervezd €s kdzvetitd tevékeny-
ségrol, valamint az az6ta modositott, illetve hatalyon kiviil helyezett 214/1996 (XII. 23.)
Korm. rendelet az Utazasi és utazast kozvetitd szerz6désrél [jelenleg érvényes a 472/2017
(XII. 28.) Korm. rendelet az utazasi szolgaltatasokra vonatkozo szerzédésekrol, kiilono-
sen az utazasi csomagra €s az utazasi szolgaltatasegyiittesre vonatkozo szerzodésekrol].
Az utazasszervezésre vonatkozo magyar szabalyozas tehat még joval a csatlakozast (2004)
megelézéen alkalmazta az erre vonatkozo unids jogot.
Az eredeti iranyelv tisztazta az utazasi szolgaltatasok fogalmat, meghatarozta az utazasi
csomagot magat, a fizetés és felmondas feltételeit, a feleldsség megallapitasat és az uta-
zasszervezok részérdl fizetésképtelenség esetén nyujtandd garanciakat. Az utazasi szer-
z0désrol szolo pedig az utasok és utazasszervezok szerzddéses jogait és kotelezettségeit
és az eldzetesen nyujtando informaciok korét, tekintettel az utazasi csomag sajatos jel-
legére.

Az unids szabalyozas modositasanak okai kozott meg kell emliteni az alabbiakat:

» aszervezett utazasi formakrol szol6 90/314/EGK iranyelv elfogadasa 6ta az utazasi
piac, a szolgaltatasok és az utazasi szokasok az internetnek kdszonhetd jelentds atala-
kulasat, az internetes foglalasi rendszerek elterjedését;

» azegyéniigények szerint 6sszeallitott utazasi csomagok megjelenését (dinamic packa-
ging);

» alégikozlekedési szektor liberalizaciojat, a 1égitarsasagok egyéb utazasi szolgaltatasi
ajanlatait és a ,,low cost” modell elterjedését; valamint az

* azutazok tagallamonként eltér6 szintli védelmét.

. A koOz0sségi gazdasagra vonatkozo eurdpai menetrend®® egy legalabb kozéptavra terve-

zett, tobbszereplds, koordinaciot feltételezd intézkedéscsomagot jelent. Bar a kdzlemény

nemcsak a turizmusra vonatkozik, a turisztikai szolgaltatasok szempontjabdl is rendkiviil
fontos és aktualis, mert az ugynevezett kapacitasmegosztason alapuld kézosségi gazda-

COM(2014)086 végleges i. m.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2302 iranyelve (2015. november 25.) az utazasi csoma-
gokrol és az utazasi szolgaltatasegyiittesekrol.

Europai Bizottsag: A Bizottsag kozleménye az Europai Parlamentnek, a Tandacsnak, az Europai Gaz-
dasagi és Szocialis Bizottsagnak — A kozésségi gazdasagra vonatkozo eurdopai menetrend. COM(2016)356
végleges (2016. junius 2.). [A tovabbiakban: Eurdpai Bizottsag: COM(2016)356 végleges.]
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sagot (shared economy) és a hozza kapcsolodo vj iizleti modelleket kivanja szabalyozni.
Ezért indokolt a kozvetlen hatasu intézkedések fejezetén beliil bemutatni.

A kozlemény bevezet6jében megallapitja, hogy az innovacion alapulo j lizleti modellek
jelentés mértékben hozzajarulhatnak a versenyképességhez és a novekedéshez. Az egyiitt-
mikodési (kozosségi) platformok sikere bizonyos esetekben kihivast jelent a meglevé
piaci szereplok szamara, de azaltal, hogy lehetévé teszik a maganszemélyeknek, hogy
szolgaltatasokat nyujtsanak, 01j foglalkoztatasi lehet6ségek, rugalmas munkafeltételek és 1j
jovedelemszerzési forrasok elterjedését segithetik eld. A kozosségi gazdasag a fogyasz-
tok szempontjabol U szolgaltatasok, nagyobb kinalat és alacsonyabb arak révén jarhat
elényokkel. Osztonzi tovabba az eréforrasok fokozottabb megosztasat és hatékonyabb
felhasznalasat, és ezaltal hozzajarul az Eurdpai Unid fenntarthatosagi menetrendjéhez,
valamint a korforgasos gazdasagra valo attérés megvalositasahoz.’!

A becslések szerint a kdzosségi gazdasag alabbi 6t meghatarozé agazataban mikodo
egylttmikddési platformokbol 2015-ben 3,6 milliard EUR értékii unids bevétel szar-
mazott: szallashely (rovid tav( bérbeadas); személyszallitas; haztartasi szolgaltatasok;
szakmai és miiszaki szolgaltatasok, valamint k6zosségi pénziigyek.*

A kozlemény célja, hogy eldsegitse a szoban forgo elonyok kiaknazasat, és megoldast
keressen a kozosségi gazdasagban részt vevok jogaival és kotelezettségeivel kapcsolatos
bizonytalansagokkal dsszefiiggd kérdésekre.

A kozosségi gazdasag egyre fontosabba valik az alapjogok (a négy szabadsag), a belsd
piaci szolgaltatasokrol sz6l6 iranyelv, valamint a fogyasztovédelem és az e-kereskedelem
szabalyozasi teriiletén. A kdzlemény ennek kapcsan felhivja a figyelmet arra, hogy ,,egy
adott tevékenység teljes tilalma, illetve mennyiségi korlatozasa rendszerint csak végsd
esetben alkalmazhatd, és altalaban csak akkor, ha a kevésbé korlatozéd kdvetelmények
nem alkalmasak a jogos kozérdek védelmére” (1asd Airbnb szabalyozasa egyes eurdpai
nagyvarosokban).

A Bizottsag kozleménye az alabbi kovetkeztetéssel zarul:

»lekintettel azokra a jelentds elényokre, amelyekkel a kozosségi gazdasag 0j tizleti modelljei
jarhatnak, Eurdpanak €lnie kell az 0j lehetéségekkel. Az Eurdpai Unidnak kezdeményez6é modon
tamogatnia kell a gazdasag modernizalasa révén adodo lehetdségeket az innovacio, a verseny-
képesség és a névekedés terén. Fontos ugyanakkor a tisztességes munkakoriilmények, valamint
a megfelel6 és fenntarthatd fogyasztovédelem és szocidlis védelem biztositasa.”

31 A 2015-6s év elején robbant be az unids kozpolitikaba a korkords gazdasag (circular economy) kon-
cepcidja. Az elméleti hattere olyan holisztikus szemléletli rendszertervezést javasolt az EU-s fejlesztések
soran, amelyet eddig még egyik rendszermegoldas sem képviselt. A kezdeményezés rendszereken atnytlo
fejlesztési utat jelenthet minden szektor szamara, felvaltva a linearis gazdasagi megoldasokat a bezar6do
hurok, vagyis az onmagukat ellato (zart anyagciklusu) termelési struktrak elve alapjan. A korforgasos
gazdasagi modell egy olyan ipari-szolgaltatasi rendszer, amely az end-of-life (hasznos élettartam vége)
folyamatokat azok helyreallitasaval valtja fel.

32 A fenti adat az Eurdpai Bizottsag megbizasabol a PwC Consulting altal készitett tanulmanyban szerepl6
becsléseken alapul. Robert Vaughan — Raphael Daverio: Assessing the Size and Presence of the Collabo-
rative Economy in Europe. London, PwC UK, 2016.

3 COM(2016)356 végleges i. m.
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7. Az elektronikus kereskedelemrél szol6 iranyelv* a bels6 piacon az online szolgaltatasok
alapvet6 jogi kerete. Az iranyelv célja, hogy felszamolja a hatarokon atnytld online szol-
galtatasok akadalyait az EU-ban, és jogbiztonsagot teremtsen a vallalkozasok és a polga-
rok szadmara. Az iranyelv meghatarozza a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozo alapvetd
kovetelményeket, az online szerz6déskotésben kovetendd l1épéseket €s a kereskedelmi
kommunikaciora vonatkozoé szabalyokat (példaul online reklamok és nem kezdeményezett
kereskedelmi kommunikacio).

A belsé piaci zaradék az elektronikus kereskedelemrdl szol6 iranyelv egyik alapelve.
Biztositja, hogy az online szolgaltatok a letelepedésiik helye szerinti tagallam joganak
hatalya ala tartozzanak, ne pedig azon tagallamok joga ala, ahol a szolgaltatas elérhetd.
Az iranyelv hatalya ala tartozo szolgaltatasok a kovetkezok:

» online informacids szolgaltatasok,

» termékek és szolgaltatasok online értékesitése,

* online reklam,

» szakmai szolgaltatasok,

» szorakoztatd jellegii szolgaltatasok.

Az utazasi csomagokrdl és az utazasi szolgaltatasegyiittesekrdl szo616 iranyelv (2015.
november 25.) a korabbi iranyelvet tobbek kozott épp az utazasi szolgaltatasok online
értékesitésének elterjedése miatt modositotta.

Az Eurdpai digitalis egységes piaci stratégia® szintén a turizmusra kozvetetten hato
stratégiak kozé tartozik. A stratégia megalkotasanak indokaként a kézlemény az alab-
biakat emliti:

,-az internetes platformok (példaul keres6programok, kozosségi média, elektronikus kereskedelmi
platformok, alkalmazas-aruhazak, ar-6sszehasonlitd oldalak) egyre kdzpontibb szerephez jutnak
a tarsadalmi és gazdasagi életben: a fogyasztok szamara lehetévé teszik az informaciok internetes
elérését, a vallalkozasok pedig kiaknazhatjak az elektronikus kereskedelem elényeit. Europa nagy
lehetdségekkel rendelkezik ezen a téren, a szétaprozodott piac viszont visszatartja, és akadalyozza
a vallalkozasok novekedését. A mobilitasi szolgaltatasok, a turizmus, a zene, az audiovizualis tar-
talom, az oktatas, a pénziigy, a szallashelyek és a munkaerd-felvétel terén létrejétt uj platformok
gyorsan hatalmas kihivast generaltak a hagyomanyos tizleti modelleknek.”

8. Azunibs 6kocimkérdl szolo, 2009. november 25-1 66/2010/EK eurodpai parlamenti és tana-
csi rendelet®” értelmében azok a szolgaltatasok érdemesek az unios 6kocimkére, amelyek

3% Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. junius 8.) a belsé piacon az informacids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok, kiilondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatko-
zésairol (Elektronikus kereskedelemr6l szo6lo iranyelv).

35 Europai Bizottsag: A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-
dasagi és Szocialis Bizottsagnak — Az Europai digitalis egységes piaci stratégia. COM(2015)0192 végleges
(2015. majus 6.). [A tovabbiakban: Europai Bizottsag: COM(2015)0192 végleges.]

¢ Eurdpai Bizottsag: COM(2015)0192 végleges.

37 A Bizottsag (EU) 2017/175 hatarozata (2017. januar 25.) a turisztikai szallashelyek unios 6kocimkéjének
odaitélésére vonatkozo kritériumokrol.
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teljes életciklusuk alatt csak kismértékben karositjak a kdrnyezetet. Az eurdpai unios
okocimke (kozosségi 6kocimke) mozgalma hosszabb id6szakra tekint vissza.*®
A turisztikai szolgaltatasok koziil a kempingszolgaltatasokra érvényesitették el6szor,
ezt kovette a fenti szabalyozas,* amely Gsszevonta a kempingszolgaltatasok és a turis-
taszallas-szolgaltatasok termékcsoportot a ,turisztikai szallashely” termékcsoportba.
A dij — amelyre palyazni kell — odaitélésének kritériumai:
* akornyezetkdzpontu iranyitasi rendszer alapjai,
* aszemélyzet képzése,
* avendégek tajekoztatasa,
» afogyasztas nyomon kdvetése,
* tobbszempontl energiahatékonysag,
* hulladékkezelés.
Az Europai Unio turizmussal kapcsolatos tevékenységének nem kodifikalt, de fontos
része az europai nemzeti turizmus marketingszervezeteket tomorité Europai Turizmus
Bizottsaggal (European Tourism Committee) kialakitott s nemcsak EU-tagorszagokat
érint6 promoéciods egyiittmitkodés, amely Europa mint egységes turisztikai desztinacio nép-
szer(isitését szolgalo, valtozatos marketingeszkozokkel torténd akciok kozos szervezését
és finanszirozasat jelenti. Az eurdpai unios orszagokba valo turisztikai céli beutazasok
elésegitése és a turizmus 6sztonzése érdekében 2014-ben az Eurdpai Bizottsag javaslatot
tett a vizumkonnyitésekre vonatkozoan.

Az intézkedéscsomag {6 elemei:

* avizumhoz vald hozzajutas folyamatanak felgyorsitasa (15-r6l 10 napra),

» képviseletellatasi kotelezettség, vagyis ha a meglatogatni kivant schengeni tagorszag
nem rendelkezik képviselettel az adott nem unids orszagban, a vizumkérelmet a kép-
viselettel rendelkez6 EU-s orszag befogadni koételes,

» aschengeni 6vezetbe torténd ismételt beutazasok megkonnyitésére 3—5 évig érvényes,
ismételt belépésre jogositd vizum bevezetése (Multiple-entry Visa — MEV),

* kiilon turistavizum — amely egyéves idétartami utazasi jogosultsagot jelent a schen-
geni dvezeten beliil — megszoritasokkal (példaul a 90 napos tartézkodasi id6 nem
Iéphetd6 tul egy adott orszag esetén).

A 2015-ben feler6sodott migracios valsag szerencsére nem forditotta vissza a turisztikai

célu beutazasok megkonnyitésének folyamatat. Igy ir errél az Unio 2018-as tevékenysé-

gérol szolo beszamolo:

,»-az EU migracioval kapcsolatos atfogd megkozelitésének szerves részét képezi a védelemre szoruld
személyek szamara elérhetd jogszerli lehetdségek, valamint a munkaerd-migraciora vonatkozo
csatornak kialakitasa. Ez egyiitt jar az irregularis migracios aramlatokra vonatkozo hatarozott
politika kialakitasaval, a szigorubb hatarvédelem biztositasaval, a menekiiltiigyi eljarasok egy-
szerlisitésével és a visszaforditasok eredményesebb végrehajtasaval.”*

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1980/2000/EK rendelete a k6zosségi 6kocimke modositott odaitélési
rendszerérol.

A Bizottsag hatarozata (2009. julius 9.) a kempingszolgaltatasokra vonatkozé kdzosségi okocimke
odaitélésével kapcsolatos 6kologiai kritériumok meghatarozasarol.

Eurdpai Bizottsag: Az EU 2018-ban — Altaldnos jelentés az Eurdpai Unid tevékenységeirdl.
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Az Eurdpai Unioé turizmuspolitikdjanak alakulasa — torténeti attekintés

Az EU a szakpolitikai teriiletek széles korében aktiv szerepet jatszik. Az emberi jogoktol a koz-
lekedésen at a kereskedelemig terjed a skala. Mint mar a bevezetdben emlitettiik, jelenleg sincs
egységes europai unids turizmuspolitika, ezért a szakpolitikak felsorolasanal a turizmust kiilon
nem talaljuk meg. Ezért is érdemes attekinteniink mindazokat a multbeli torekvéseket, amelyek
a turizmus interdiszciplinaris jellegét hangsulyozva megkisérelték kdzos mederbe terelni a tag-
allamok turizmussal kapcsolatos intézkedéseinek legalabb az iranyat.

A turizmus megitélése a tagallamokban sem volt egységes, mivel a turizmus gazdasagi
jelentésége a kozosségen beliili orszagesoportokban is kiilonbozott (példaul kiildé és fogadod
orszagok, Eszak és Dél stb.). Tagorszagonként is eltértek tehat azok az alapok, amelyekre a kozos
turizmuspolitikanak épiilnie kellett volna. Egy-egy orszag turizmussal kapcsolatos politikai
,elkotelezettségét” altalaban két szempont szerint szoktak értékelni: 1. rendelkezik-e az adott
orszag 6nallo vagy részben 6nallé turizmusiranyitasi szervezettel a kormanyzati struktiraban,
illetve 2. van-e az orszag jogrendszerében a turizmusra vonatkozo altalanos jogszabaly (példaul
turizmustorvény).

A szerteagazo tagallami turizmuspolitikat jol jellemzi a német szovetségi kormanynak az a tanul-
manya, amely alapjan elmondhatd, hogy az EU akkori 15 tagallama koziil csak Franciaorszagban,
frorszagban, Ausztriaban, Portugalidban és Spanyolorszagban létezett a kozigazgatason beliil kiilon,
a turizmus irdnyitasaért felelds szervezeti egység, tobbnyire allamtitkarsag.”*!

Az Eurodpai Unié6 turizmuspolitikajanak kialakitasa soran az elsé allomasnak tekinthet6 a Turiz-
mus Tanacsado Bizottsag 1étrehozasa 1986-ban, amelynek {6 feladataként a turizmusra vonatkozo
informacidcserét, konzultaciot és a turisztikai egyiittmikodést hataroztak meg. A jelenleg is
miikddoé tanacsado bizottsag — amely a tagorszagok képvisel6ibdl all (a tagokat az adott tagorszag
turizmussal foglalkoz6 kormanyzati szerve delegalja) — a turizmussal kapcsolatos tagorszagi
intézkedésekre vonatkozd kdlcsonds tajékozodast és tajékoztatast segiti, €s évente tobbszor is
tlésezik (Advisory Committee on Tourism Expert Group — TAC). Az unids turizmuspolitika
kezdeteinél mar az Europai Unio6 kifejezést hasznaljuk az egyszeriiség érdekében s nem tériink
ki arra, hogy az integracié mely fazisaban (példaul Eurdpai Gazdasagi Kozosség) volt éppen
az Unid.

Ko6z06sségi turizmuspolitika hianyaban csak az 1990-es években sziilettek meg az els6 olyan
intézkedések, amelyek a k6zosség szintjén igyekeztek kezelni a turizmus aktualis és hosszu
tava kérdéseit. Ilyen 1épés volt az eurdpai turizmuspolitikaban, amikor a Miniszterek Tanacsa
az 1990-es évet az eurdpai turizmus évének nyilvanitotta, aminek 6 célja az volt, hogy hang-
sulyozza a turizmus jelentségét az Eurdpai Kozosségben, és ezzel elésegitse egy, a turizmusra
iranyulo egységes politikai irany létrejottét.

1992-ben a Maastrichti Szerzddés 3. cikkelye elsd izben ismeri el, hogy az Unio tevékeny-
sége a turizmusra is ki kell hogy terjedjen. A Tanacs hatarozata alapjan 1993. januar elsején
indult el az els6 K6zosségi Akcidterv a turizmus tamogatasara. A haroméves program feladatai
kozott szerepelt az a célkitlizés, hogy bovitsék a turisztikai szektorral kapcsolatos ismereteket,
s Osszehangoljak a tagorszagok idegenforgalommal kapcsolatos intézkedéseit. Az akcidtervben

4 Danko Laszlo: Kozosségi turizmusfejlesztés. Marketingkaleidoszkop, (2010), 29. 63—94.
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konkrétan szerepelt a szlinid6k széthtizasara tett javaslat, amely az idegenforgalmi létesitmé-
nyek jobb és egyenletesebb kihasznaltsagat segitené eld. A sokféle igény kielégitése érdekében
az akcioterv kiilon foglalkozott az idegenforgalom olyan specialis agaival, mint a kulturalis
turizmus, a falusi turizmus, a szocialis és az ifjusagi turizmus. A turizmussal kozvetleniil fog-
lalkozott az 1995-ben kiadott zold kdnyv, amelyben a Bizottsag az akcioterv addigi tapasztalatai,
valamint az idegenforgalom teriiletén bekovetkezett valtozasok alapjan kijeldlte azokat a kdzép-
tava tennivaldkat, amelyek a turisztikai kinalat szinesitését, mindségének javitasat, folyamatos
fejlodésének biztositasat szolgaljak.

Az els6, tobbéves turisztikai unids programtervezet a Phyloxénia volt (6gérogbdl szarmazo
kifejezés, vendégszeretetet jelent), végrehajtasat 1997-t61 2000-ig tervezték. A program az eurdpai
turizmus fejlesztését az alabbi teriileteken kivanta eldsegiteni: a turizmusra vonatkozoé tudasbazis
sz¢lesitése, a turizmust tamogato tagallami jogi és pénziigyi feltételek 1étrejottének eldsegitése,
a mindségi turizmus fejlesztésének 6sztonzése a fenntarthatdsagi kritériumok alapjan, tovabba
beutazasdsztonzés a kiilsé piacokrol és Europanak mint turisztikai desztinacionak a népszerii-
sitése. A javaslatot a Tanacs végiil nem fogadta el, de a célokbol lathato, hogy késdbbi progra-
mokban Ujra megjelentek, és az eurdpai turizmuspolitika tartdooszlopaiva valtak (példaul fenn-
tarthatosag).

Az Eurdpai Tanacsnak az ,Idegenforgalom ¢és foglalkoztatas” témajaban tartott,
1999. junius 21-i iilése 6ta az EU-ban egyre inkabb tudatosodik, milyen mértékben jarul hozza
a turizmus a foglalkoztatashoz Eurdpaban. A 2001 novemberében kozzétett, Munkdalkodjunk
egyiitt az eurdpai turizmus jovdjéért cimii kozleményében* az Eurdpai Bizottsag miikodési keret
létrehozasat és az eurdpai idegenforgalmi dgazat 6sztonzésére iranyulo intézkedéseket javasolt.
Az idegenforgalom j6v6jérdl szolo, 2002. majus 21-i tanacsi allasfoglalas ratifikalta a Bizottsag
megkozelitését, és annak érdekében, hogy Eurdpa a legfontosabb idegenforgalmi célpontta val-
jon, egyiittmiikodést kezdeményezett az eurdpai idegenforgalmi agazat koz- €s maganszféraban
dolgozd szerepl6i kozremiikddésével.

A Tanacs allasfoglalasa szorgalmazta az Eurdpai Unid jogalkotasa turizmusra gyakorolt
hatasainak vizsgalatat, javasolta Eurépa mint turisztikai desztinaci6 hatékonyabb népszersitését
(lasd korabban a Phyloxénia programtervezet), és felhivta a turizmusszakma képviseldit, hogy
tamogassak a kozosség és a tagorszagok torekvéseit a fentiek szerint.

Fontos szakpolitikai eurdpai féoruma a turizmusnak a 2002 ota évente megrendezett Eurdpai
Turizmus Forum (ETF) , amelyet az év masodik felében az Eurépai Uni6é Tanacsanak soros
elndki tisztét betdltd orszaggal kozosen szerveznek. A Finnorszagban, Helsinkiben megrendezett,
2019. évi 18. forum témaja ,,A digitalis atalakulas mint az unids idegenforgalmi agazat fenntart-
hatd novekedésének motorja” volt. Az ETF 2020. évi iilését virtualis modon, Berlinben tartottak.
Arra keresték a valaszt, hogyan lehet a valsagra megoldast talalni, és a turizmust Gjra beinditani.

2005-ben a Bizottsag javasolta a Lisszaboni Stratégia ujrafogalmazasat két £f6 célkitiizésre
koncentralva: tartos — fenntarthaté — novekedés és tobb munkalehetdség a turizmusban. Ennek
elézménye volt, hogy a 2000 marciusaban tartott lisszaboni csticstalalkozon az EU-kormanyfok
megallapodtak az Europai Unid szamara kidolgozott Gj stratégiai célban, amely az Uniot 2010-ig
a vilag legversenyképesebb gazdasagava teszi. 2007 oktoberében a Tanacs elfogadta a Bizottsag
eldterjesztésében az Unid kdzép- €s hosszu tavia turizmusstratégiajat, ,,A fenntarthato és verseny-

42 Eurdpai Bizottsag: A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-

dasagi és Szocialis Bizottsagnak — Munkalkodjunk egyiitt az eurdpai turizmus jévojéért. COM(2001)0665
(2001. november 13.).
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képes eurdpai idegenforgalom menetrendjét”. A stratégia f6 céljai: az agazat versenyképességének
javitasa és a munkahelyteremtés voltak.

A 2009-ben elfogadott Lisszaboni Szerz6dés megreformalta az EU belso és kiils6 politikait,
¢és az Eurdpai Parlament jogalkotasi hataskorének kibovitésével nagyobb foku demokraciat biz-
tosit az unios dontéshozatalban. Témank szempontjabol fontos megjegyezni, hogy az idegenfor-
galmat timogato jellegi hataskorként hataroztak meg. Vagyis a turizmus tovabbra is tagallami
hataskorbe tartozik szabalyozasi szempontbol, és kiilon is megemlitik. Azonban sem a 2014-2020
kozotti idészakra érvényes pénziigyi keretben, sem pedig a 2021-2027-es tobbéves pénziigyi
javaslatban nincs a turizmusnak 6nallo koltségvetése.

2010 janiusaban fogadtak el az Europa, a vilag elsé szamu turisztikai célpontja — az europai
turizmus uj politikai kerete cimii kzleményt,* amely a pénziigyi-gazdasagi vilagvalsagot koz-
vetleniil kovetd idészakban, valamint a 1égi utazas tovabbi valsagat okozé vulkankitorés hatasai
idején sziiletett. Az Europai Bizottsag azzal a céllal adta ki ezt a kozleményt, hogy szorgalmazza
a turizmushoz kapcsolodo kezdeményezések dsszehangolasat, illetve olyan 01 cselekvési keretet
hatarozzon meg, amely a turizmus versenyképességének ndvelését szolgalja, és biztositja, hogy
az agazat képes legyen fenntarthaté modon fejlédni. E célok elérésére a Bizottsag egy sor euro-
pai szintd, illetve tobb orszagra kiterjedé kezdeményezést javasolt, élve azokkal a jogkorokkel,
amelyekkel a Lisszaboni Szerzddés az Uniot felruhazta.

A fenti célkitlizések elérése érdekében az idegenforgalom fellenditésére szolgalo intézkedé-
seket az alabbi négy cselekvési tengely koré lehet csoportositani:

1. azidegenforgalmi agazat versenyképességének 0sztonzése Eurdpaban;

2. fenntarthato, felelésségteljes és mindségi idegenforgalom kialakitasanak elGsegitése;

3. Eurdpa mint fenntarthaté és mindségi Gti célokat kinald régid arculatanak apolasa

és ismertségének novelése;

4. az EU szakpolitikaiban rejlé és pénziigyi eszkozeibdl adodo lehetdségek maximalis kiak-

nazasa a turizmus fejlesztésére.

Fentiek szerint a Bizottsag a versenyképes és fenntarthato europai idegenforgalmi régiok haloza-
taval (Network of European Regions for a Competitive and Sustainable Tourism — NECSTouR)
¢és a kiemelt eurdpai Uti célok (European Destinations of Excellence — EDEN) haldzataval kozosen
inditott kezdeményezésre tamaszkodhat egy olyan indikatorrendszer kidolgozasaban, amely
a turisztikai desztinaciok fenntarthatd iranyitasat teszi lehetové.

A programozasi idészakban (2007-2013) a Bizottsag tovabbra is gondoskodott arrél, hogy
az idegenforgalom tligyét kozosségi tamogatasi eszkdzok és programok alkalmazasaval mozditsa
eld. A fent emlitett tamogatasi eszkdzok koziil a kiilonbozo eurdpai strukturalis alapok (ERFA,
ESZA, KA, EMVA, EHA), valamint a kutatasi és fejlesztési keretprogram tovabbra is biztosit-
hatja majd konkrét projektek finanszirozasat.

Az EDEN elnevezésii kezdeményezés kozéppontjaban a kivald eurdpai idegenforgalmi uti
célok eldmozditasa, azaz az ijjonnan megjelend vagy még kevéssé ismert, am a fenntarthatdsagi
elveket tiszteletben tart6 uti célok ismertségének novelése all. Az el6készitd intézkedés finan-
szirozasi hatarideje 2011-ben lejart, a Bizottsag azonban a vallalkozasok versenyképességét
és a kis- és kozépvallalkozasokat segitd program (COSME) keretében folytatta a kezdeményezés

 Eurdpai Bizottsag: A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-

dasagi és Szocialis Bizottsagnak — Eurdpa, a vilag elsé szamu turisztikai célpontja — Az eurdpai turizmus
uj politikai kerete. COM(2010)0352 végleges (2010. junius 30.).
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végrehajtasat. A 2011. julius 6-1 692/2011/EU rendelet k6z6s keretet alakitott ki a tagallamokban
gyUjtott, az idegenforgalommal kapcsolatos eurdpai statisztikai informaciok rendszeres begyiij-
tésére, feldolgozasara és terjesztésére vonatkozoan.

2013-ban a Bizottsag létrehozott egy virtualis turisztikai megfigyelokozpontot az informa-
ciogyijtés és -tarolas dsszehangoladsa, valamint az idegenforgalmat érinté kiilonb6zo politikai
szintek kozotti minél nagyobb szinergia biztositasa érdekében.

A szocialis turizmus elémozditasat célzoé masik kezdeményezés, a ,,Calypso” kozéppontja-
ban az idéseknek, a hatranyos helyzetii fiatal felnétteknek, a raszoruld csaladoknak és a moz-
gaskorlatozott személyeknek szo6l6 turizmus all. A program tobb transznacionalis partnerség
tarsfinanszirozasat is lehetévé tette, amelyek célja a szocialis turizmus terén valo egyiittmitkodés
erdsitése volt.

A fenntarthat6 idegenforgalom program magaban foglalja a Zld Szalag eurdpai Gtvonalat
(6800 km hosszu Ut a Barents-tengertdl a Fekete-tengerig), amelynek célja, hogy a régi vasfiig-
gony mentén gyalogdsvényekbdl és kerékparutakbol alld haldzat j6jjon létre. Az Eurovelo-utvona-
lak — 14 hosszu tavu kerékparosutbol allo halozat, amelyet az Eurdpai Kerékparosok Szovetsége
kezel — legutolso (2012-es) értékelése a kerékparral jarhato Gtvonalak eurdpai halozatardl szolo
eurdpai parlamenti tanulmanyban olvashato.*

Az egyik legujabb, a turizmus aktualis problémaival foglalkoz6 dokumentum a Turizmus
és kozlekedés 2020-ban és azon tul cimi kozlemény.® | Ez a kozlemény és az azt kisér6 kez-
deményezések 6sszehangolt keretet hoznak Iétre annak érdekében, hogy fokozatosan e nyartol
(2020), majd a kovetkezd télen és azon tul is Eurdpa egésze élvezhesse a nyugodt és minde-
nekel6tt biztonsagos turisztikai idény elényeit. Ennek soran a kezdeményezéscsomag arra is
torekszik, hogy a jové nemzedékei szamara megszilarditsa értékes turisztikai 6koszisztémank
fenntarthatosagat.”*¢ A kozlemény alapvetéen a Covid-19 turizmusra gyakorolt negativ hatasainak
miel6bbi kikiiszobolésére 6sztondz. Ennek kapcsan tobb, korabban mar szabalyozott teriiletre
is hivatkozik (példaul az utasok jogainak védelme, digitalis technologiak igénybevétele, a koz-
lekedés biztonsaga).

A turizmus yjrainditasahoz elengedhetetlen a munkahelyek megvédése, megorzése, a likvi-
ditasi problémak kezelése, a helyi turizmus tdmogatasa (példaul onkéntes alapon igénybe vehetd
utalvanyok bevonasa a mar befizetett szolgaltatasok kompenzaciojaként). A kozlemény az alabbi
igérettel zarul: ,,Amint az egészségiigyi koriillmények lehetové teszik, az Europai Bizottsag
europai turisztikai kongresszust szervez abbdl a célbdl, hogy az uniés intézmények, az agazat,
arégiok és a varosok, valamint az érdekelt felek képviseldi megvitassak az europai turizmus
jovojét, és kozosen megkezdjék a fenntarthatd, innovativ és reziliens (6nmagat helyreallitani
képes) eurdpai turisztikai 6koszisztéma?*’ 2050-ig megvaldsitand6 titemtervének (»Eurdpai
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European Parliament: The European Cycle Route Network — Study. 2012.

Europai Bizottsag: A Bizottsag kdzleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Europai Gaz-
dasagi és Szocialis Bizottsagnak — Turizmus és kozlekedés 2020-ban és azon tul. COM(2020)550 végleges
(2020. majus 13.). [A tovabbiakban: Eurépai Bizottsag: COM(2020)550 végleges.]

4 Eurdpai Bizottsag: COM(2020)550 végleges.

47 A turisztikai 6koszisztéma” a fenntarthato turizmusfejlesztéshez kothet6 fogalom, beleértendd az uta-
zési €s a kozlekedési agazat, a szallashely-szolgaltatas, az éttermi szolgaltatasok, a vizhez kapcsolodo
¢és az egy¢b szabadidds tevékenységek, a kultura és a természet. Amennyiben a turizmus helyett a turisz-
tikai 0koszisztéma kifejezést hasznaljuk, a turizmus kinalati fejlesztésében érvényesiild fenntarthatosagot
¢s a kinalati elemek egymastol valo kdlesonds €s erds fliggdségét is hangstlyozzuk.
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turisztikai menetrend 2050«) kidolgozasat.”*® Ez az igéret — sajnos — valtozatlanul aktualis most
is, a 2021-es év elso felében, a jarvany harmadik hullima idején. Bizakodasra adhat okot ugyan-
akkor az, hogy a 2000-es évek elején a korabbi, turizmust is érintd valsagokbdl a turizmusnak
viszonylag gyorsan, mas agazathoz képest kisebb késlekedéssel sikeriilt a kilabalas és a korabbi
allapotokhoz és eredményekhez vald visszatérés.

A turizmus helye az Unié szervezeti rendszerében és kapcsolatai mas
nemzetkozi unids és nem unios szervezetekkel

Az Eur6pai Bizottsagon beliil jelenleg a turizmus elsédlegesen a bels6 piaccal foglalkozo Thierry
Breton francia biztoshoz tartozik, de a turizmus szerteagazo jellege miatt tobb teriilet is érintett,
igy példaul kozvetett moédon az igazsagiigyi, illetve a kozlekedési teriilet is. Az Unid végrehajtd
szervezetén beliil pedig a ,,Gazdasagi ndvekedés Féosztalyhoz” (Directorate-General for Inter-
nal Market, Industry, Entrepreneurship and SMSs — DG GROW) tartozik, amelyen beliil 6nalld
szervezeti egységként mikodik a Turizmus Osztaly (Tourism Unit).

Az Eurdpai Parlament idegenforgalommal foglalkozo6 k6z6s munkacsoportja az Eurdpai
Parlament Kozlekedési és Idegenforgalmi Bizottsaga (TRAN, amelynek keretein beliil pedig
a turizmussal foglalkoz6 munkacsoport [Tourism Task Force] miikddik). Az Eurdpai Parlament
Kozlekedési és Idegenforgalmi Bizottsaganak alelndke 2019 6sze o6ta dr. Ujhelyi Istvan, az MSZP
europai parlamenti képviselje, aki egyben a Turisztikai Vilagszervezet (az ENSZ szakositott
szervezete, UNWTO) ,,eurdpai nagykovete” is.

Az UNWTO fétitkaraval tartott 2018. februari talalkozon a Parlament és az UNWTO memo-
randumot irt ala az eur6pai fenntarthato turizmus eldmozditasara 6sszpontositd egyiittmikodés-
r6l. Az idegenforgalommal foglalkozé munkacsoport emellett kvetkezetesebb idegenforgalmi
politikat szorgalmazott, és felvetette az unids turizmus elkiilonitett koltségvetési soranak kér-
dését. A Covid-19-jarvany kovetkezményeinek felszamolasa vilagméretii koordinaciot igényel
majd, és ez az akcidterv talan eldmozditja egy egységes eurdpai turizmuspolitika 1étrejottét.*

A Parlament a turizmusrol sz616, 2015. évi allasfoglalasaban arra 6sztonozte a Bizottsagot,
hogy folytassa Europa legnépszeriibb turisztikai célpontként valo népszerisitését. Hangstlyozta
tovabba az eurdpai idegenforgalmi marka fontossagat, és fokozott egyiittmiikodést szorgalmazott
a nemzetkozi szervezetekkel, koztiikk az Europai Turizmus Bizottsaggal (ETC). Tobbek kozott
ennek az egyiittmikodésnek az eredménye volt, hogy a kézelmultban az EU gy dontdtt, hogy
2018-at az EU ¢és Kina kozotti idegenforgalom évének jeldli ki. Kina az EU egyik legnagyobb
és leggyorsabban ndvekvo forraspiaca. Az eurdpai év célja a kevésbé ismert célpontok népszerii-
sitése, az utazasi és turisztikai tapasztalatok javitasa, a gazdasagi egytittmiikodés elomozditasa,
valamint a vizumkonnyitési és 1égi 0sszekottetéssel kapcsolatos elérehaladas 6sztonzése.

4 Eurdpai Bizottsag: COM(2020)550 végleges.
4 Davide Pernice: Ismerteték az Eurépai Unidrol — Idegenforgalom. 2021
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Az Europai Unio6 fejlesztéspolitikaja és a fejlesztés forrasai

Az Eurdpai Union beliil a fejlettségi szintek kiegyenlitését célzo Strukturalis Alapok jelentds
részben hozzajarulnak a turizmusfejlesztés finanszirozasahoz. A Strukturalis Alapok kiilon-
b6z6 célokat finansziroznak, ezek koziil harom cél all kozvetlen 6sszefiiggésben a turizmussal:
a kevésbé fejlett régiok; a hanyatld ipari tevékenységii teriiletek; valamint a vidék tamogatasa.

Szamos, a turistak kedvelt célpontjanak szamito teriilet talalhatd az Unid orszagainak kevésbé
fejlett régidiban, amelyek szamara sok esetben az idegenforgalom nytjtja az egyetlen felzarko-
zasi lehetéséget. Az Eurdpai Unio fejlesztéspolitikajanak kiemelt teriilete a regionalis politika,
amely politika cimzettjei nemcsak a tagorszagok, hanem a régiok a tagorszagokon beliil, s6t
tobb orszagot is érintdé modon is. Tekintettel arra, hogy a turisztikai desztinaciok nem minden
esetben , tisztelik” a tagallami hatarokat (még a virtualisakat sem), ezért a régiok szamara ren-
delkezésre allo fejlesztési forrasoknak gyakorta kedvezményezettjei a turisztikai beruhazasok
(hataron atnyulé egyiittmiikddések). A regionalis politika altalanos iranyat ugyan az EU jeloli
ki, az alapok napi szintii kezelésével kapcsolatos feladatokat az Eurdpai Bizottsag a tagallami,
regionalis és helyi hatosagokkal egyiittmikddve végezte, illetve végzi.

Magyarorszag példajan bemutatva, az unios fejlesztési forrasok jelentds része a Regionalis
Operativ Programok (és nem csak agazati programok) révén volt hozzaférhetd mar a csatlakozast
kovetd elsé tervezési periodusban (2007-2013). igy az unios fejlesztési forrasokhoz valé hoz-
zéajutasban azok az agazatok keriiltek elénydsebb helyzetbe, amelyek az atfogd nemzeti szintii
stratégia mellett regionalis szintl fejlesztési stratégiakkal is rendelkeztek. Ezt a célt szolgalta
a csatlakozast kovetd els6 évben elfogadott Nemzeti Turizmus Fejlesztési Stratégia (2005),
amelyet a tervezési és statisztikai régiok turizmusfejlesztési stratégiainak elfogadasa kovetett.
Jelenleg gyakori az a kritika, hogy ezek a régiok nem mindig kovették pontosan a desztinacios
elvarasok szerint segitették.

Azzal osszefliggésben, hogy az Unidnak jelenleg nincs nevesitett turizmuspolitikéja és 6nalld
unios koltségvetése sem, a turisztikai fejlesztési programok atfogo fejlesztési programokon beliil
talalhatok (ilyenek a Regionalis Operativ Programok, de példaul ilyen a Gazdasagfejlesztési
¢és Innovacios Operativ Program — GINOP is).

Az EU szamos projekt és program megvalositasat finanszirozza, illetve tdmogatja, tobbek
kozott az alabbi teriileteken: regionalis és varosfejlesztés; foglalkoztatas és tarsadalmi befoga-
das; mezégazdasag és vidékfejlesztés; tengeriigyi és halaszati politika; kutatas és innovacio;
humanitarius segitségnyujtas.

Az unios koltségvetés tobb mint 75 szazalékaval a Bizottsag a tagallami és a regionalis hatosa-
gokkal partnerségben gazdalkodik az Gigynevezett megosztott iranyitas keretében, elsdsorban 6t
nagy pénzalap — az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapok — felhasznalasaval:

— Euroépai Regionalis Fejlesztési Alap (regionalis és varosfejlesztés);

— Euroépai Szocialis Alap (tarsadalmi befogadas €s jo kormanyzas);

— Kohézios Alap (a kevésbé fejlett régiok gazdasagi konvergenciaja);

— Eurépai Mezdgazdasagi Vidékfejlesztési Alap;

— Europai Tengeriigyi és Halaszati Alap.

A 2014-2020 kozotti programozasi idoszakban a turizmus tovabbra sem szerepel az eurdpai struk-

turalis és beruhazasi alapok rendeleteiben meghatarozott tematikus célkitiizések kdzott, mivel
inkabb eszkdznek vagy szektornak szamit, és nem célkitiizésnek. A mar emlitett, a 2014-2020-as
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iddszakra vonatkozo Gazdasagfejlesztési €s Innovacios Operativ Program (GINOP) a magyar
gazdasagi novekedés 6sztonzése miatt jott létre. A GINOP forrasai palyazat Gtjan nyerhetok el,
2016-ban példaul az alabbi prioritdsokat 6sztondzték:
1. mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok;
ipari parkok, logisztikai szolgaltatokozpontok;
szocialis szovetkezetek;
nemzeti parkok, hazai gyogyhelyek;
TDM-szervezetek.

nkwb

Kovetkeztetések

A globalizaci6 kihivasaira sok és dsszetett valasz 1étezik. Maga az a tény, hogy hagyomanyos
gazdasagi és kereskedelmi kapcsolatokkal rendelkezé orszagok egyre szorosabbra vonjak
egyuttmiikodésiik halojat, egyike a leghatékonyabb valaszoknak. Az Eurdpai Unié tehat mar
keletkezését, fokozatos fejlodését és fennallasat tekintve is ilyen valasznak tekinthetd. Az Unio
tovabbi integracioja is elengedhetetlen a feltorekvo, nagy és globalis gazdasagi er6kdzpontokkal
folytatott békés versengésben.

A globalizacios kihivasokra adott valasznak szamit a turizmus és annak fejlesztése is, amely-
nek természetes jellemzodje az orszaghatarokon ativeld utazasok megszervezése, mas orszagok
és népek kulturajanak megismerése, természeti értékeinek megdrzése és bemutatasa.

A turizmus teriiletén a még szorosabb egyiittmiikddés iranyaba tett [épések tovabbi elonyok
kihasznalasat teszik lehet6vé a jelenlegi tagorszagok szamara. Az eurddvezet tjabb tagokkal
torténd jovobeli bovitése a turizmus agazat versenyképességét tovabb noveli. Ezek a valtozasok
a globalis verseny fokozddasa mellett elkeriilhetetlenné teszik egy egységes és kodifikalt unios
szintll turizmuspolitika bevezetését akar mar a kovetkezo tervezési ciklus idejére, az ehhez
sziikséges alapok egyidejii biztositasa mellett.

Az egységes unios turizmuspolitika kialakitasara valo torekvést segiti a klimavaltozassal,
a fenntarthato fejlédéssel 6sszefiiggd kihivasok felerésodése.

A jarvany hatasainak mieldbbi felszamolasa, a biztonsagos és tiszta utazas unios kritériu-
mainak megfogalmazasa az 0j turisztikai unios stratégia részét kell hogy képezzék. Az Eurdpai
Parlament képviseldi 2021. marcius 25-én 577 szavazattal, 31 ellenszavazat és 80 tartozkodas
mellett elfogadtak a fenntarthatd turizmus unios stratégiajarol szolo allasfoglalast. A doku-
mentum leszogezi: A koronavirus-jarvany megbénitotta az unids turisztikai agazatot. 27 millié
munkahelybdl hatmillio veszélyben forog, mikdzben az dgazat az uniés GDP mintegy 10 szaza-
1ékaért felelds. Ezért siirgetik a tagallamokat, hogy ezt a szektort is vegyék be a nemzeti helyre-
allitasi terviikbe, és fontoljak meg ezen szolgaltatasok afajanak atmeneti csokkentését. A jarvany
kovetkeztében az utazok biztonsagos, tiszta és fenntarthatobb turizmust akarnak. Az Eurdpai
Parlament felszolitja a tagallamokat, hogy haladéktalanul kezdjenek el kozos kritériumokat
alkalmazni a biztonsagos utazasra, ¢s kezdjék meg a kozds oltasi bizonyitvany kialakitasat is.

A Re-open EU portal elinditasa Iényeges 1épés egymas tajékoztatasaban, abban, hogy az Eurd-
pai Bizottsag megfelel6 informaciokkal rendelkezzen a szabad mozgasra vonatkoz6 jovébeli
korlatozasok alkalmazasarol vagy megsziintetésérol.

A fenti dontés fontos mérfoldko lehet az egységes eurdpai unios turizmuspolitika kialakitasaban
is. Az agazat fenntarthatobb Ujrainditasahoz jarul hozza az Okos Turizmus Europai Févarosa kez-
deményezés is, amelynek célja, hogy elémozditsa az innovativ és intelligens turizmust az EU-ban.
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