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V. fejezet
Digitalis tudasmegosztassal a fenntarthato oktatasért
— a koronavirus elleni védekezés Magyarorszagon
a koznevelés teriiletén

Bevezetés

A 2019 végén Kinabol induld varatlan Covid-19-koronavirusjarvany Eurdpat sem hagyta
érintetleniil. Magyarorszag kormanya, ezen beliil a hazai koznevelés-igazgatas szamara
marciusban mar nem volt varatlan a Covid-19-jarvany hazai megjelenése, hiszen akkor
mar a megel6z6 hetekben tudni lehetett, hogy hozzank is eljut az a fertdzés, amelyet
az ENSZ Egészségligyi Vilagszervezete (WHO) 2020. marcius 11-én globalis vilagjar-
vannya mindsitett.! A szervezet néhany nappal késébb, 2020. marcius 13-an mar Eurdpat
jelolte meg a vilagjarvany globalis kdzpontjaként.? Tanulmanyunkban a virus eredetérél,
jellemz6irdl, terjedésének modjarol nem kivanunk értekezni, sokkal inkabb az oktatas
teriiletén meghozott intézkedések és folyamatok allnak az elemzésiink fokuszaban. Itt
hangsulyozzuk, hogy e folyamat rendszerszintili llami kozremiikddéssel, az oktatas terén
is koriiltekint6 és megfontolt szabalyozasi és szervezési lépéssorozatként valosult meg,
olyan informacio- és adatalapt dontések rendszerében, amelyek bazisat az érintettekkel
folytatott konzultaci6 adta.

Mar a virus hazai megjelenése eldtt folyamatos informalddas é€s elézetes felkészii-
1és valt szlikségessé az aranyos és megfeleld mértékben biztonsagos rendszerszintli
valaszok megtervezésére, ehhez azonban érdemi tapasztalattal a konkrét virus saja-
tossagai kapcsan — hasonléan mas orszagokhoz — nem rendelkeztiink. A helyzet akkor
valt az oktatas terén egyre fesziiltebbé, amikor 2020. marcius 4-én bejelentették az els6é
igazolt megbetegedést, az ezt kovetd napok pedig azzal a varakozassal teltek, hogy mikor
jelenik meg — a virust behurcold néhany kiilfoldi hallgaton tal — a fert6zés az oktatasi
intézményekben.

A szervezett védekezés fontos és tényszerii I€pése a munkacsoportok felallitdsanak
miniszterelnoki kezdeményezése volt, amelyre 2020. marcius 13-an keriilt sor. A Koro-
navirus Oktatasi Munkacsoport Osszetételének és mikddésének kiilon részt szente-
liink tanulmanyunkban. A kiilonféle munkacsoportokba felkért szakemberek elkote-
lezett munkaja és tudasa nélkiil nem lehetett volna a valsaghelyzetet ilyen hatékonyan

' Lasd: Rolling updates on coronavirus disease (COVID-19). WHO — Who.int.
2 Tedros Adhanom Ghebreyesus WHO-f6titkar, 2020. marcius 13. Forras: Twitter.
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¢és gordiilékenyen kezelni. A valsagkezelés hatékonysagat erdsitette, hogy az orszagot
2010 6ta iranyitdo magyar kormany erds politikai és tarsadalmi felhatalmazassal, illetve
Eurdpa szamos kormanyatol eltéréen hosszii kormanyzati tapasztalattal rendelkezett,
raadasul megalakulasa ota folyamatosan az aktiv kormanyzati szerepvallalast és a val-
tozasokat 0sztonz0, az ehhez sziikséges partnerséget kialakito politikat folytatott, amint
azt példaul az Oszténzé dallam — hatékonyabb vdllalatok cimi konyv bemutatta.?

Az események idérendje

A tanulmanyt célszerli az események idérendjének ismertetésével kezdeni, igy attekintést
adhatunk az oktatasi kormanyzat virusvédelmi munkajanak legfontosabb sarokkoveirdl.
A tanulmanyunkban vizsgalt idészak a vészhelyzet 2020. marcius 11-i kihirdetésével
kezdddott, és az iskolakban torténd gyermekfeliigyelet 2020. junius 26-i lezarultaval
fejez6dott be. Ezen iddszakban fontos kiindulopillérnek tekinthetd az oktatasi akcio-
csoport 2020. marcius 13-i felallitasa, illetve az els6 hétvége feszitett munkaja, amikor
a koncepci6 megsziiletésétdl gyakorlatilag egy nap alatt kellett megteremteni a tantermen
kiviili, digitalis munkarend bevezetésének szabalyozasi kornyezetét €s az ij munkarendre
vald atallast segitd utmutato elso verzidjat annak érdekében, hogy az intézmények ezek
alapjan hasonldan rovid id6 alatt at tudjak allitani a miikodésiiket. Az elsé hetekben
tovabbi részletszabalyok kidolgozasa kdvetkezett, illetve az Gy munkarenddel kapcsolat-
ban keletkez6 adatok folyamatos monitoringja is kulcsfontossagtiva valt.

A kovetkezd nagy kihivas elé a 2020-as érettségik és szakmai vizsgak megszervezése
allitott benniinket, amelyek alapos felkésziilést és szamos ovintézkedés kidolgozasat
tették szlikségessé. Mindekozben a tanév idorend szerinti koznevelési feladatait, igy
az iskolai és 6vodai beiratkozasokat biztonsagos koriilmények kozott kellett lebonyolitani,
illetve a jov6 tanévre szold tankonyvrendeléseket elinditani. Az Gj munkarendre valo
atallas a pedagogusmindsitések és az orszagos mérések elhalasztasat tették sziikségessé,
am példaul a nyelvvizsgak letétele az akkreditalt nyelvvizsgakdzpontok szamitogépes
rendszerein keresztiil biztositott volt. A jelentds médiaérdeklédés mellett megvaldsitott
érettségi végiil sikeresen, egyetlen azonositott ij megbetegedés nélkiil zajlott le.

A jarvanyiigyi helyzet javulasaval majus masodik felétdl mar az oktatasi rendszer
ujrainditasa keriilt napirendre, igy ennek jegyében majus végétdl és junius elejétdl sza-
kaszosan tjranyitottuk az 6vodakat, valamint az iskolaépiileteket is latogathatova tettiik
tanulasi tevékenység céljabol: a tantermen kiviili, digitalis munkarend érvényben maradt
a tanév végéig, am lehetdvé tettiik a kiscsoportos személyes felkészitést az iskolakban.
A gyermekek, illetve a tanulok feliigyelete a teljes id6szakban biztositott volt, €s azt
az iskolak a médositott szabalyozasnak megfeleléen egészen junius 26-ig biztositottak is.
Junius 16-at6l a nyari taborok megtartasaval kapcsolatos korlatozasok feloldasra kertil-

3 Parragh Bianka: Az allam és a piac kozotti 6sszhang rendszertana és gazdasagi hatasai. In Parragh

Bianka (szerk.): Osztonzd allam — hatékonyabb vallalatok. Budapest, Akadémiai Kiado, 2019.
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tek, igy lehetségessé valt a napkozis és ottalvds taborok megszervezése is. A rendkiviil
sok tapasztalattal szolgald tanév zarasa végiil 2020. junius 15-én, a tanév rendjében

¢s a jogszabalyokban el6irt hagyomanyos idépontban tértént meg.
A legfontosabb eseményeket az 1. tablazatban foglaltuk 6ssze:

1. tablazat: Az események idérendben

Datum Intézkedés Felel6s Jogszabalyi hattér

40/2020. (111. 11.)

2020. 03. Korm. rendelet

Veszélyhelyzet kihirdetése Kormany

1101/2020. (II1. 14.)

2020.03.13. Az oktatasi akcidcsoport felallitasa Kormany Korm. hatérozat

Koznevelési intézmények belfoldi tanulmanyi kirandulasainak 2/2020. (111. 13.)

2020. 03. 13. felfiiggesztése EMMI Miniszter EMMI hatrozat
2020, 03. 14. ?Far}terr?en kiviili, digitalis munkarend bevezetése a kdznevelési EMMI Miniszter 3/2020. (III,. 14.)
intézményekben EMMI hatarozat
2020.03. 14.  Uj munkarend a kbznevelési és szakképzési intézményekben Kormény 1102/2020', (IIL 14)
Korm. hatarozat
2020, 03. 14. Oktatasi HlVaté.l.] h,onwla'pjran' krozzetett,elr( azrlskolak u_! o Oktatdsi Hivatal
munkarendre torténé atallasat szolgalo modszertani ajanlast
2020, 03. 14. Az (?n!(olrmanyzatok helyben donthetnek az 6vodak nyitva Korminy 45/2020. (I11. 14.)
tartasarol Korm. rendelet
A tanulok hétf6t6l nem mehetnek iskolaba, az iskolak értesitése EMMI Koznevelésért
2020. 03. 14. . .k e
megtortént Felels Allamtitkarsag
2020, 03. 15. Nemzeti Koznevelési Portalon (nkp.hu) az okostankonyvek Oktatdsi Hivatal

élesitése

Tertileti Tankertiilet, 1102/2020. (I1I. 14.)

2020.03.16.  Ki kmegorzé é .
020. 03. 16 iscsoportos gyermekmegérzés bevezetése Szakképzési Centrum  Korm., hatdrozat

2020.03. 16 Uj, tantermen kiviili digitalis munkarend bevezetése a magyar EMMI Koznevelésért
T koznevelésben és a szakképzési intézményekben Felelds Allamtitkarsag
2020, 03. 16. A ko!]egluml ellatzris igénybevételével kapcsolatos eltérd EMMI Miniszter 4/2020. (H?. 16.)
szabalyok bevezetése EMMI hatarozat
A nemzetk6zi mobilitasi és egyiittmiikddési programok .. 6/2020. (I11. 21.)
2020. 03. 21. . .. EMMIM
020.03 végrehajtasaval kapcsolatos atmeneti intézkedések bevezetése iniszter EMMI hatarozat

EMMI Koznevelésért  7/2020. (I11. 25.)

2020.03.27.  Minimalis személyi kontaktussal valosulnak meg a beiratkozasok Felelés Allamtitkdrsig EMMI hatarozat

2020.04.01.  Elindult a tankényvrendelés Oktatasi Hivatal

2020.04.02. Az oktatasi akciocsoport dolgozik az érettségik megszervezésén — Oktatasi akciocsoport

8/2020. (IV. 02.)

2020.04.02. Nem lesz hosszabb a tanév — elhalasztjak a mindsitéseket EMMI Miniszter ,
EMMI hatarozat
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Datum Intézkedés Felelos Jogszabalyi hattér
2020. 04. 09. AZ,O,ktat%S,l akc1f)c§ op ort_rlavaslat?'alapjan idén csak Oktatasi akciocsoport
az irasbeli érettségi vizsgakat tartjak meg
Lehetéség szamitogépes nyelvvizsga megszervezésére
2020.04.10.  érvényes akkreditacioval rendelkez6 allamilag elismert Kormany 101/2020. (IV. 10.)
. . . . Korm. rendelet
nyelvvizsgakozpontok szamara
A k”ormz}?y flontese alapjan a'z ld§1 erettseg} v1zsga1’(rra ma:]u,s . ) 119/2020. (IV. 16
2020.04. 16.  4-t6l, a jarvanyhelyzetre valo tekintettel szinte kizarélag irasbeli ~ Kormany
A - Korm. rendelet
formaban kertil sor
PR i . S e, EMMI Koéznevelésért  119/2020. (IV. 16.)
2020.04.17.  Tobb ovintézkedés mellett tartjak az idei érettségi vizsgakat Felelés Allamtitkirsig Korm. rendelet
S ] A s ITM hatarozat
2020. 04. 24 A l'(o’mplex’ szakmai \Allzsg'ak megszervezésérdl és lebonyolitasarol ITM Miniszter JEF/36644/ITM-
sz016 szabalyok megjelenése
2020
2020.05.04. 1144 helyszinen kezdddik meg az érettségi Intézmények
2020.05.08.  Fennakadas nélkiil folynak a vizsgak Intézmények
2020.05.20. A tanév végéig marad a tantermen kiviili, digitalis oktatas Kormany 2202020. (V. 22.)
Korm. rendelet
2020, 05. 20, Visszatérnek az oyodak és bolcsodelf a normalis miikodési Korminy 215/2020. (V. 20.)
rendhez, a nyari tdborok megtarthatok Korm. rendelet
2020.05.21.  Irasbeli érettségi vizsgak vége Intézmények
Janius 2-t6l oktatasi céllal is hasznalhatok lesznek [ 220/2020. (V. 22.)
2020.05.22. az iskolaépiiletek, tanuloi feliigyelet biztositasa junius 26-ig Korminy Korm. rendelet
2020, 05. 25. Visszatérnek az ovoda'k ?s bolesddék a normalis mikodési Intézmények
rendhez Budapesten kiviil
2020.05.25.  Szakmai vizsgak kezdete a szakképzésben Intézmények
2020.06.02.  Iskolaépiiletek oktatési céllal is hasznalhatok Intézmények
2020.06. 02. Visszatérnek az 6vodak és bolesédék a normalis miikodési Intézmények
rendhez Budapesten
2020, 06. 04. A ma”s0filll( évfolyam végén a tanulok szoveges értékelésének EMMI Miniszter 11/2020. (YI. 04.)
lehetévé tétele EMMI hatarozat
2020.06. 15.  Tanév zarasa Intézmények
2020.06.16. A nyari taborok ottalvos és napkozis rendben is megtarthatok Intézmények
2020, 06. 16. Az iskolak janius 16-26. koz6tt is minden intézményben Intézmények

biztositjak a tanulok feliigyeletét

Forras: a szerzOk szerkesztése
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A virus megjelenése Magyarorszagon,
a sziilok és a pedagdégusok elsé reakcioi

Az oktatasi kormanyzat feladata, hogy segitse el6 a koznevelés rendszerének biztonsagos
¢és hatékony miikddését. Természetesen a jarvany okozta rendkiviili helyzetben az ezzel
kapcsolatos feladatok megsokszorozodtak, az ismeretlen koriilményekre visszavezet-
hetd informacidhianybol adodo panikreakciok nagyban befolyasoltak az allam hatékony
szerepvallalasat is. Jol érzékelheté modon naprol napra nétt a fesziiltség, az aggodalom
a k6zosségi médiaban a hireket kdvetd tanulok, a munkavallalok és természetesen a szii-
16k korében is a jarvanyiigyi helyzet oktatas teriiletén torténd kezelésével kapcsolatban.
Meég a felkésziilés és megeldzés jegyében, mar februdr folyaman tobb jelzéssel éltiink
az oktatasi intézmények felé, hogy az iskolaépiiletek takaritdsara, a hatékony fertdtle-
nitésre fokozott figyelmet forditsanak.

Az els6 igazolt hazai fertdzések marcius 4-i bejelentése maris az oktatashoz kotodott,
hiszen két irani hallgatonal mutattak ki eldszor a virus jelenlétét. Az elsd intézkedések
meghozatalara ezért a felsdoktatasban kertilt sor, hiszen a Magyarorszagon tanul6 tobb
mint 35 ezer kiilfoldi hallgato és a tobb tizezer kollégista a rajuk jellemzd magas mobilitas
mellett valodi rizikofaktort jelentett. A kormany igy marcius 12-i hatallyal elrendelte
a felsOoktatasi intézmények épiileteinek bezarasat, illetve marcius 15-i hatéllyal a fel-
sOoktatasi kollégiumok kiliritését.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma a marcius 10-én, kedden kiildott levelében
a hazai kdznevelési intézményeket az iskolai programok, tinnepségek, taborok, hazai
és kiilfoldi oktatési céli utak lemondasara, illetve a marcius 15-i iinnepségek kizarolag
biztonsagos keretek kozott — példaul iskolaradion keresztiil — torténd megtartasara szo-
litotta fel. Ez a levél még az elévigyazatossag fazisaban sziiletett meg, am sajnos nem
sok 1d6 telt el az elsd, kdznevelést kdzvetleniil érintd fert6zés hivatalos bejelentéséig.

A koronavirus-jarvany megjelenése egyik naprol a masikra 01j helyzet elé allitotta
a tarsadalmat. A veszélyhelyzetben bevezetett korlatozé intézkedések minden tarsa-
dalmi alrendszer, szolgaltatas, kozszolgaltatas részérdl rendkiviil gyors alkalmazkodast
koveteltek meg. A kozOsségi érintkezések radikalis csokkentése azt is kikényszeritette,
hogy az iskolak egyik naprol a masikra, teljes mértékben felszamoljak az évszazados
gyakorlatuknak megfeleld tantermi jelenléten alapulo oktatasi format.

Mindekdzben egyértelmi célkitlizés volt, hogy a megvaltozott feltételek mellett is
folytatodnia kell a kdzoktatasnak, tovabbra is biztositani kell a gyermekek alapvetd jogat
az oktatashoz val6 hozzaférésre.

2020. marcius 16-t6l az oktatdo-neveld munkat tantermen kiviili, digitalis munkarend-
ben szervezték meg. Gyorsasaga ¢€s teljeskoriisége miatt a digitalis oktatas bevezetése
a magyar oktatas torténetében elozmény nélkiil allo, egyediilallo intézkedés volt.

A két intézmény megfelelden kezelte a virushelyzet els6 eseteit, amikor az érintette-
ket hazakiildte, €s a kompetens szakigazgatasi szervekkel folyamatosan kommunikalva
a sajtot és a sziiloket is egyarant tajékoztatta. Mindamellett ez a két eset vilagosan meg-
mutatta, hogy a koronavirus iigye nem vehet6 félvallrol a kdznevelésben sem, és annak
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rendszerszinti kezelésére van sziikség még akkor is, ha a jarvanyiigyi elemzések azt
mutattak, hogy a virus a fiatalokra, gyermekekre valojaban nem veszélyes, életveszélyt
pedig elsésorban az id6sekre nézve jelent. Kiemelendd, hogy ekkor Eurépaban még két
modell érvényesiilt, egyes orszagok mar meghoztak a dontésiiket az oktatasi intézmé-
nyek bezarasa kapcsan (példaul Olaszorszag), az orszagok egy masik kore (Svédorszag,
Finnorszag, Egyesiilt Kiralysadg) azonban — vélhetéen a nydjimmunitds megszerzése
érdekében — egyaltalan nem jelentett be hasonl6 Iépéseket. Vilagos volt, hogy id6 kérdése,
és hamarosan Magyarorszag is valaszut elé keriil.

Az oktatas terén a kovetkezo 1épésekkel kapcsolatos egyeztetésre marcius 13-an
13 orakor kertilt sor miniszterelnoki és kdznevelésért felelds allamtitkari részvétel mellett.
Itt kdrvonalazodtak azon intézkedések, amelyek végrehajtasara a kovetkez6 néhany nap
allt rendelkezésilinkre. Az egyeztetés legfontosabb kérdéskore nem az 6vodak és iskolak
esetleges bezarasa, hanem a jarvanytigyi helyzet kozepette torténd oktatas eltérd rendben
valdé megszervezése €és az intézmények majdani ismételt kinyitasa jelentette. Az mar
ekkor egyértelmiien latszott, hogy nem egy atmeneti intézkedésrél van szo6, hanem jo
eséllyel a tanév végéig az itt kialakitott j struktiraban kell majd folytatni az oktatast.*

Marcius 13-an este Orban Viktor miniszterelnok bejelentette a kormany komp-
lex jarvanykezeld intézkedéseit, amely tiz koronavirus-munkacsoport, koztiik — elsé
helyen — az oktatasi munkacsoport felallitasaval kezd6dott. Ekkor valt az is nyilvanossa,
hogy az egyeztetések eredményeképpen a magyar koznevelés nem bezar, hanem egy 1j
munkarendre all at.

A Koronavirus Oktatasi Munkacsoport dsszetétele, az elso lépések

A marcius 13-an létrehozott Koronavirus Oktatasi Munkacsoportot az oktatas érintett
vezetdi, illetve a kiemelt partnerszervezetek képvisel6i alkottak.

2. tablazat: A Koronavirus Oktatasi Munkacsoport tagjai

Maruzsa Zoltan (vezetd) koznevelésért felelds allamtitkar (EMMI)
Poloskei Gaborné szakképzésért felelos helyettes allamtitkar (ITM)
Kisfaludy Lészl6 koznevelésért felelds helyettes allamtitkar (EMMI)
Gloviczki Zoltan elnok, Oktatasi Hivatal

Hajnal Gabriella elnok, Klebelsberg Kézpont

Horvath Péter, a Nemzeti Pedagogus Kar elndke

Barcsak Mariann, a Katolikus Pedagogiai Intézet igazgatdja

Papp Kornél, a Reformatus Zsinati Iroda vezetdje

Forras: a szerzOk szerkesztése

4 Nem meglepd, hogy ilyen feltételek kozott fel sem meriilt, hogy az intézmények vagy azok egy részének
egyszerll bezarasa lenne a megfeleld intézkedés.
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A munkacsoport elsé — akkor még telefonos kapcsolattartasban szervezett — iilésén,
2020. marcius 13-an késo délutan fogalmazta meg részletes javaslatait a kormany sza-
mara. Ennek alapjan sziiletett meg az 1102/2020. (I11. 14.) Kormanyhatarozat, amelyben
a kormany a koronavirus-jarvany terjedése miatt ,, [a] koronavirus miatti uj munkarend
bevezetésérol a kozneveleési és szakképzési intezményekben” cimmel az iskolakban a tan-
termen kiviili, digitalis munkarend bevezetésérol dontott. 2016. marcius 16-t6l elrendelte
a kdznevelésért és a szakképzésért felel6s miniszter részére, hogy gondoskodjon a tan-
termen kiviili, digitalis munkarend bevezetésérol.

A nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. térvényben (Nkt.) foglalt célok és alap-
elvek szerint Magyarorszag célja olyan koznevelési rendszer megalkotdsa, amely elo-
segiti a gyermekek, fiatalok harmonikus lelki, testi és értelmi fejlodését, készségeik,
képességeik, ismereteik, jartassagaik, érzelmi és akarati tulajdonsagaik, miiveltsegiik
életkori sajatossagaiknak megfelelo, tudatos fejlesztése révén, és ezaltal erkolesos, onallo
életvitelre és céljaik elérésere, a maganérdeket a kéz érdekeivel dsszeegyeztetni képes
embereket, felelds allampolgarokat nevel. Kiemelt célja a nevelés-oktatas eszkézeivel
a tarsadalmi leszakadas megakaddlyozasa és a tehetséggondozas. Ezzel osszhangban
hangsulyozza a ,,Koznevelés-fejlesztési stratégia” a koznevelés meghatdarozo szerepét.

Az 1) munkarendben az oktatas jellemzdéen digitalis uton valdsult meg, a didkok
oktatasi céllal jarvanytigyi okokbol nem latogathattak az oktatasi intézményeket, az intéz-
mények épiiletei ugyanakkor nem zartak be, hiszen az intézményvezetok vagy helyet-
teseik intézményben, tagintézményben torténé munkavégzését is eldirtak, ami vilago-
san demonstralta, hogy az intézmények miikodnek, a munkat a vezetéknek tovabbra
is szervezniiik kell. A pedagdgusok a munkdjukat jellemzden otthonrdl és — sziikség
esetén —az intézmény épiiletében is végezhették. A kormanyhatarozat fontos eleme, hogy
a tankeriileteknek és a szakképzési centrumoknak az illetékességi teriiletiikon a sziil6i
igények alapjan gondoskodni kellett a gyermekfeliigyelet megszervezésérél, aminek
ugyancsak feltétele volt az épiiletek nyitva tartasa.

Az emberi er6forrasok minisztere a 3/2020. (I11. 14.) EMMI hatarozattal hajtotta végre
a feladatot, a szakképzésért felelés miniszter a JEF/29359/2020-1TM szamu hatarozatot
adta ki marcius 16-an a feladatok végrehajtasa érdekében.

Ezzel parhuzamosan a 45/2020. (I11. 14.) Korm. rendelet megadta a telepiilések polgar-
mestereinek azt a jogot, hogy sajat hataskorben dvodai és bolcsddei sziinetet rendeljenek
el, ezen dontésiiknek a minisztérium felé torténd bejelentése mellett.

A mar hivatkozott 1102/2020. (III. 14.) Kormanyhatarozat ugy fogalmazott, hogy
,»a tananyag kijelolése, a tanulasi folyamat ellendrzése és tamogatasa a pedagdogusok
¢s a tanulok online és mas, személyes talalkozast nem igényld kapcsolataban torténik”,
illetve feltételként szabja, hogy ,,a tananyag atadasa alkalmas legyen a tanul6 tanulmanyi
kovetelményeinek teljesitésére”. Mivel a magyar kdznevelés rendszere eleve rendkiviil
sokszinii, a digitalis kompetenciak terén pedig ugyancsak érdemi eltérések mutatkoz-
tak az egyes intézmények kozott, az atallas és a helyi adaptacié soran rendkiviil fontos
szerep jutott az intézményvezetoknek, akiknek mindezek ellendrzését, megszervezését
feladatul tlizték ki.
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A kormanyhatarozatnak megfelelden — az intézményvezetdk és a pedagdégusok mun-
kajat tamogatandd — a munkacsoport részletes modszertani ajanlast fogalmazott meg
és tett kozz¢E mar 2020. marcius 14-én a késé délutani orakban: az Oktatasi Hivatal honlap-
jan kialakitottak egy oldalt, amely a koronavirus-jarvany miatt bevezetett, a koznevelési
intézmények tobbsége altal eddig nem alkalmazott oktatasszervezési és modszertani
ajanlasokat 0sszesitette. Az Oktatasi Hivatal 2020. marcius 14-én kiadott tavoktatasi
rendszerrel kapcsolatos sajat modszertani ajanlasabol kirajzolodik, hogyan valtozik
a pedagogusok pozicidja azzal, hogy fizikailag nincsenek egy térben a diakjaikkal.

A moddszertani ajanlast még aznap éjjel 174 989 latogato toltotte le, masnap, a vasarnap
ellenére tovabbi 123 163 latogatot regisztralt az Oktatasi Hivatal. Az ajanlasok folyamatos
frissitése, aktualizalasa mellett a latogatdszam a napi 70-80 ezer fonél stabilizalodott.

A digitalis oktatésra valo attérés kihivast jelent mind a sziilok/munkavallalok, mind
apedagogusok, mind a tanulok szamara. Mindazonaltal a munkaltatoi oldalon — a kozszfeé-
raban és a maganszféraban egyarant — mutatkozo felelds és rugalmas magatartas fontos
tamogatast jelentett mind az otthoni munkavégzés, mind a tdvoktatas eredményes és biz-
tonsagos megszervezésében.’ A veszélyhelyzetben bevezetett digitalis koznevelési rendszer
miikddésével kapcsolatos tapasztalatok felmérése és értékelése emellett nagymértékben
hozzéjarulhat a hazai oktatéasi rendszer hatékonysaganak €s kapacitasainak fejlesztés¢hez.

A digitalis oktatas mint allami kdzszolgaltatas nem csupan kihivast, de 0j innovacios
és modernizacios lehetdséget is jelenthet egy jobb szinvonall, hatékonyabb oktatasi
rendszer kialakitasaban, a helyes aranyok, a leghatékonyabb modszerek megtalalasaban,
a mérési eredmények és tapasztalatok felhasznalasaval egy 0j fejlesztési 6koszisztéma
megteremtésében.

2020. marcius 16-tol az oktato-neveld munkat tantermen kiviili, digitalis munkarendben
szervezték meg. Fontos hangsulyozni, hogy ez nem rendkiviili sziinetet, hanem az oktatas
moédjanak megvaltoztatasat jelentette, amely tovabbra is biztositja a tanulok szamara a tanu-
las Alaptorvényben és a Nkt.-ben rogzitett lehetéségét. A megvaltozott koriilményekhez
az iskolaknak és a pedagogusoknak is alkalmazkodniuk kellett. Az (1j munkarendben
a tanulok részére tilos volt az intézmények oktatasi céli latogatasa. A tananyag kijelolése,
a tanulasi folyamat ellendrzése és tamogatasa a pedagogusok ¢és a tanulok online vagy
mas, személyes talalkozast nem igényl6 kapcsolataban tortént oly modon, hogy a tananyag
tantermen kiviili, digitalis munkarend keretében torténd atadasanak alkalmasnak kellett
lennie a tanulmanyi kdvetelmények teljesitésére. Mivel a munkavégzés folyamatos volt,
a pedagogusoknak a tantermen kiviili, digitalis munkarend idején is jart a munkabér.

A kormanyrendeletben foglalt eléirasok oriasi kihivast jelentettek a magyar pedago-
gusok szamara, akiknek egyetlen hétvége allt rendelkezésiikre a felkésziilésre. A legtobb
pedagogus és diak szamara egy egészen Uj rendszer Iépett életbe.

5 Az Allami Szamvevészék felméri a sziiléként érintett munkavallaloi tapasztalatait, annak érdekében,

hogy a sziikségleteknek megfeleléen timogathassa 6ket a kdzegészségiigyi biztonsagot jelenté tavmunka
¢és az ezzel parhuzamos otthoni tavoktatas minél eredményesebb megszervezésében, a sziikséges infra-
struktura és kompetencia kialakitasadban.
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Alapveto tarsadalmi érdek, hogy a kdznevelésben tanulok ne szenvedjenek hatranyt,
ne maradjanak el tanulmanyaikban, eredményesen be tudjak fejezni a megkezdett tanévet.

»Az oktatasban a pedagdgus szerepe Osszetett. Egyfeldl a pedagdgus, mint informacioforras,
a tudas ataddja és a kiilonféle kompetencidk fejlesztdje all a tanuldk rendelkezésére, masfeldl
a tanuld 6nallo tanulasat timogatd motivalo, iranyito, tutor szerepe is van. Egy olyan helyzetben,
amikor a pedagdégusnak nincs lehetdsége kozvetlen személyes kapcsolatot fenntartani a tanuldkkal,
az utobbi szerepkdre valik hangstlyosabba: timogatnia kell a tanuldk 6nallé tanuldsat, informa-
cio-felkutatasat és -feldolgozasat.”

Az atallas, tekintettel az iskolak, tanarok, sziilok és tanulok eltérd digitalis tudasbéli
¢s technologiai felkésziiltségére, feltételezhetden kiilonb6zo mértékii nehézséget okozott.
Ugyanakkor sokan ajanlottak tdmogatast a tavoktatasban jartas pedagogusoktol kezdve
a szoftverfejlesztokon és mobilszolgaltatokon at a szinhazak bezarasa miatt atmenetileg
munka nélkiil maradt szinészekig, akik épp kotelezé olvasmanyok, versek és egyéb
szovegek felolvasasat vallaltak, hogy ezzel is konnyebbé, szinesebbé tegyék az orakat.

A tantermen kiviili, digitalis munkarendre torténé atallast harom nagy allami por-
tal is tamogatta, ilyen a Sulinet Tudasbazis,” a Tankonyvkatalogus,® illetve a Nemzeti
Ko6znevelési Portal.” A feladatok kiadasara, a teljesitések nyomon kovetésére és értéke-
1ésére a KRETA!® rendszert hasznalhattak az érdekeltek (fenntartok, intézményvezetok,
pedagogusok, tanulok, sziilok), de szamos felajanlast és ingyenes hozzaférést kaptunk
magyar nyelvl oktatasi tartalomszolgaltatoktol, amelyeket rovid validalast kdvetden
beépitettiink az Oktatasi Hivatal oldalan szereplé modszertani ajanlasba.

A kozmédia M5 kulturalis csatornaja egész nap oktatasi miisorokat kdzvetitett minden
korosztaly szamara, az alsds gyerekektdl az érettségi eldtt allo fiatalokig. A Nemzeti
Audiovizualis Archivumban az M5 tartalmai mellett — kiilon gytijteményként — tovabbi
oktatasi tartalmakat gyijtottek 6ssze. Az Orszagos Széchényi Konyvtar — Magyar Elekt-
ronikus Konyvtar és a Nemzeti Filmintézet Filmarchivum tamogatta a szépirodalmi
muvek feldolgozasat. Sok mizeum pedig az archivumaban tarolt kép- és hanganyagot,
leirast tett kozz¢é annak érdekében, hogy tdmogassak a kdznevelést.

A piaci szolgaltatok kozott egyes kiadok (példaul Mozaik Kiado, Raabe Klett Kiado,
Stiefel Eurocart Kft.), elsésorban az online térben publikalo vallalkozasok (példaul
Videotanar, Arcanum, Dover Nyelviskola, Mateking, Zanza.tv), online kapcsolattartast
tamogaté szolgaltatok (példaul Up2University, Microsoft, Avaya Spaces, LogMeln) rea-
galtak gyorsan a kialakult helyzetre, egymas utan nyitottak meg téritésmentesen a felii-
leteiket a tanuldk és a pedagogusok eldtt. Annak érdekében, hogy a tanitas és a tanulas
még kevesebb akadalyba {itkdzzon, a kormany illetékeseivel folytatott egyeztetéseknek

Lasd: Alapvetés. Oktatasi Hivatal — Oktatas.hu.

Lasd: https://tudasbazis.sulinet.hu/hu

Lasd: www.tankonyvkatalogus.hu/

Lasd: www.nkp.hu/

Koznevelési Regisztracios és Tanulmanyi Alaprendszer.
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megfelelden a hazai mobilszolgaltatok kikapcsoltak az adatforgalom szamlalasat az Okta-
tasi Hivatal honlapjan is k6zolt honlapok tekintetében.

Az 1) munkarendre torténo atallas meglepden gyorsan végbement. Tobben felvetet-
ték, hogy szerencsésebb lett volna egy-két hét rendkiviili tanitasi sziinetet elrendelni,
ez azonban allaspontunk szerint nem lett volna motivald, a sziinetben nem haladtak
volna ugy a folyamatok, mint ahogyan erre a gyors atallas alatt mod nyilt. Azt ugyanak-
kor egyértelmiisitettiik, hogy nem elvaras, hogy a hétvégi felkésziilést kovetéen hétfon
reggel 8 orakor a megszokott orarendi foglalkozassal kezdédjon a tanitas, igy az elsd
nap déleldttjén a legtdbb intézményben értekezleteket tartottak, és az ezeken meghozott
dontések alapjan folytatodott a munka, amelynek rendszerbe allitdsahoz néhany napra
sziikség volt.

A tantermen kiviili, digitalis munkarend id6tartama alatt az oktatési és tanulasi folya-
mat a korabbitdl 1ényegesen eltéré modszerekkel folytatodott, az egyes intézmények
kozott, de sokszor egyazon intézmény kiilonb6z6 pedagogusai kozott is eltérd gyakorlatok
alakultak ki. Ezt ugyan tobben vitattak, azonban meglatasunk szerint kezdetben ez volt
az egyetlen jarhatd ut: barmely platform és/vagy modszer kézponti kijeldlése nagy vitakat
sziilt volna, az adott szoftver miikodését adott esetben akadalyozta is volna a hirtelen
megugro terhelés, igy viszont mindenki a sajat felkésziiltségének, lehetéségeinek meg-
felelden, a folyamatos fejlodés igényével végezhette munkajat, az intézményeken beliil
fokozatosan kialakitva a kozos jo gyakorlatokat, kivalasztva a megfelelé szoftvereket.
Ko6z06s pontként a pedagogusok és a tanulok egymassal online, digitalis kapcsolatban
vagy egyeb, személyes taldlkozast nem igényld kapcsolatban alltak, a feldolgozando
tananyag kijel6lése, megtanitasa, valamint a tanulasi folyamat céljabol folyamatos kap-
csolatot tartottak.

Az oktatasi munkacsoport a jarvanyhelyzetben folyamatosan tilésezett, jelentéseit rend-
szeresen megkiildte a védekezést koordinald miniszterelndk szamara. Figyelemmel kisértiik
a digitalis munkarend alakulasat, a belépések és aktivitasok szamat az egyes internetes
portalokra, a kapott visszajelzéseket, illetve a KRETA! tanuléi és pedagogusi belépések,
kiadott feladatok és pedagogusok altal adott értékelések szamat, valamint a sziil6i/gondvi-
sel6i belépéseket. Az egész jarvanyhelyzet-kezelési folyamat soran ezen konkrét statisztikai
adatokra alapoztuk a dontéseket, illetve azonositottuk a beavatkozasi pontokat.

Erdemes kiemelni, hogy az e-kozigazgatas alrendszerei, valamint a digitalis oktatas
alrendszerei jol vizsgaztak, egyetlen rendszerleallasra sem kertilt sor, holott az érintett
rendszerek nem ilyen terhelésre késziiltek. Az allami rendszerek esetén kormanyzati
intézkedés tortént a hardveres kapacitdsok bovitésére, ennek érdekében az operativ jar-
vanyligyi intézkedések elrendeléséért felelos Operativ Torzs tobb mint 2 milliard forint
értékben tamogatta specialis informatikai eszkdzok beszerzését.

Ugyancsak az els6 1épések kozé sorolhatd, hogy a gyors egyeztetéseknek kdszonhe-
téen az M5 televizié munkacsoportunk javaslatai és az intézmények tantervi igényeinek
felmérése alapjan lényegében iskolatelevizidva valt, ezaltal olyan miisorokat sugarzott,

' Lasd: https://ekreta.hu/
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amelyeket a pedagogusok felhasznalhattak munkajuk soran, és a tanulok viszonylag
konnyen elérhettek — az internetes infrastruktura terhelése nélkiil.

Sziilok, pedagogusok, tanulok az eredményes oktatasért

A koznevelés legfontosabb szerepldi természetesen a diakok, illetve az ¢ kdzvetlen csalad-
juk. Feléjiik valo elkotelezettségiink a legerdsebb, és 0k a kdznevelési rendszer elsédleges
»ugyfelei”. A szolgaltatd kozigazgatas szemlélete és a koznevelésrol szol6 torvény eldirja
szamunkra, hogy a legmagasabb mindségli, személyre szabott, egyéni fejlesztést tartal-
maz0 szolgaltatdsokat nytjtsuk a tanuloknak, lehetéleg megfelelve a sziildi igényeknek is.

A sziil6i igények elméletben egybeesnek a diakok igényeivel, hiszen szdmukra is
elsédleges a gyermekek természetes fejlodésének, nevelésének biztositasa, tudasuk
bovitése, szellemi ¢€s testi fejlodésiik eldsegitése. Azonban a koronavirus-jarvany
nehéz idészakaban nem mehetiink el szo nélkiil amellett a tény mellett, hogy a sziilok
maguk is a virusveszéllyel jaré intézkedések végrehajtoiva valtak. Munkahelyi kote-
lezettségeik teljesitése mellett, illetve esetlegesen munkahelytiik elvesztése esetén is
megnovekedett feladatokkal jaro szerepet kellett vallaljanak gyermekeik koznevelési
¢letutjaban a 2020. marcius 16-aval kezd6d6 idészakban. Sok sziilé valt fél- vagy
negyedallasu pedagogussa, digitalis szakértdvé ebben az iddszakban, illetve vett
részt gyermeke oktatasaban a megszokottnal sokkal nagyobb mértékben. E plusz
kotelezettség mértékét meghatarozta az egyes csalddokban felnovo gyermekek szama,
illetve életkora. A legnagyobb terhelés ala egyértelmtien az alsé tagozatos gyermekek
sziilei keriiltek. Ok a megfeleld digitalis tudassal és tapasztalattal, esetleg hozzaférés-
sel kismértékben vagy egyaltalan nem rendelkezd gyermekiik, gyermekeik szamara
napi segitséget kellett hogy nytjtsanak az iskolai kotelezettségek teljesitése érdeké-
ben. Ezt a nehézséget a Szazadvég Kutatdintézet fokuszcsoportos sziiléi felmérése is
visszaigazolta. A sziilok féleg az altalanos iskolai pedagogusokat tartottak kevésbé
felkésziiltnek a digitalis atallasra, illetve megjegyezték, hogy sok pedagdégus nem
is tartott online orat, hanem csupan a feladatokat adta ki és szedte be a diakoktol."
A kozépiskolai pedagogusok tobbsége a sziilok szerint jobban vette a digitalis atal-
lassal jaro feladatokat, am Osszességében a pedagdogusokon a sziilok a kovetkezetes-
ség hianyat érezték sok esetben. Mindamellett a szaktantargyakban valo tamogatas
nehézséget jelenthetett.

A 65 év feletti nagysziilok fokozottabb megfert6z6dési és magasabb letalitdsi
veszélyeztetettsége miatt sok csalad eleve elveszitette korabbi természetes segitségét,
a nagysziilok otthonaikban 6nkéntes karanténba vonultak. Ismeriink a jarvanyhelyzet
kezelésével kapcsolatos nagyon nehéz egyéni helyzeteket, de nemzetkozi szinten elisme-
rendd jo gyakorlatokat is, ezért e tanulmany keretei kozott is koszonetiinket fejezziik ki

12 Szazadvég kutatasi jelentés: A sziilok tapasztalatai a digitalis tanrenddel kapcsolatban. (6 fokuszcsoport
alapjan.) 2020. janius. (Kézirat.)
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minden sziilének, akik segitettek a pedagogusoknak és a kdznevelési intézményeknek
gyermekeik hatékony és szakszerli oktatasanak megvaldsitasaban!

A felsébb évfolyamos tanulok esetében viszont sokkal inkabb megnyilt a lehetéség
a tanulok 6nallé tevékenységén alapuld projekt jellegli oktatasi modszerek alkalmaza-
sara, amely a korosztaly aktivitasat a korabban megszokott tantermi munkahoz képest
megemelte. Mindebbdl 1athatd, hogy ez a tanulasi forma ténylegesen felkésziilési lehe-
toséget kinal a késébbi fels6foku tanulmanyok megkezdéséhez, vagy a munkaerdpiaci
elvarasokhoz valo alkalmazkodashoz.

Kiemelt szerepbe keriiltek a pedagdgusok is, akik azt a feladatot kaptak, hogy a korabbi,
jol megszokott, személyes, tantermi oktatasi forma helyett napok alatt alljanak at a sze-
mélyes taldlkozast mell6z06, alapvetden digitalis oktatasi munkarendre. A pedagogusnak
a koznevelés mindennapjaiban igen Osszetett szerepben kell helytallnia: ¢ a tudas ataddja,
a tanul6 kompetenciainak fejlesztdje, illetve egyben motivald személy is a tanuld 6nalld
tanulasaban. A személyes kapcsolattartasu oktatasban sem egyszer(i ezen komplex sze-
repben a helytallas, nem is beszélve a digitalis oktatasrol. Napok alatt kellett atalakitani
a személyesen atadni tervezett tananyagokat a tanév hatralévo részére, digitalis formaba
onteni, illetve felosztani feldolgozhato részletekre. Szabad kezet kaptak ugyanakkor abban,
hogy a szamukra leginkdbb megfeleld digitalis platformot valasszék a didkokkal valo kap-
csolattartas kereteként. A Szazadvég felmérése alapjan elmondhato, hogy a pedagogusok
csupan 1/5-e nem készitett és nem is hasznalt eddigi oktatasaban digitalis tananyagot
(az eredményeket az 1. abra szemlélteti). Ezek az adatok azt tamasztjak ala, hogy a magyar
pedagogusok 4/5-¢ rendelkezett az 1j munkarendhez sziikséges alapveto kompetencidval.

B Igen, teljes digitalis tananyagot készitettem

M Igen, egy interneten megtalalt digitalis tananyagot
alakitottam at

B Nem készitettem, de egy kollégam digitélis tananyagat

hasznéltam mar

Nem készitettem digitalis tananyagot,
és nem is hasznaltam

1. abra: A pedagogusok digitalistananyag-készitési és -hasznalati aranyai (%, N = 9320)
Forras: Szazadvég kutatasi jelentés (2020) i. m. adatai

Eszk6zok tekintetében lehetové tettiik, hogy amennyiben a pedagdégusoknak otthon
nem alltak rendelkezésre megfeleld IKT-eszkozok vagy internetkapcsolat, az iskolai
infrastrukturat hasznaljak. Szamos maganszemély ajanlott fel mentoralast a kevésbé
tapasztalt pedagogusok szamara, az ¢ elérhetdségeik az Oktatasi Hivatal holnapjan koz-
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zétett modszertani ajanlasban jelentek meg. A tandcsadasra jelentkezok kozott voltak
a Digitalis Jolét Program' mentorai is. Mindezen segité kornyezet, a sok rendelkezésre
bocsatott digitalis tananyag és az IKT-eszkdzok nyujtotta segitség mellett is kiemelt
terhelés ala kertiltek a pedagogusok, akik nem ritka esetben sajat gyermekeik oktatasa-
ban és nevelésében is részt kellett vallaljanak. A tanarok nagy tobbsége ebben a nehéz
helyzetben is kivaloan teljesitett.

A pedagogusok érdekeit a kormanyzat felelosségvallalasa mellett érdekképviseleti
szervek is képviselték. A Nemzeti Pedagogus Kar a Koronavirusiigyi Oktatasi Munka-
csoportban képviselettel rendelkezett, igy szakmai allaspontjukat kdzvetleniil be tudtak
csatornazni a dontés-elokészités folyamataba. Ezen tul a munkacsoport ¢s az EMMI
Koznevelésért Felelos Allamtitkarsaga is rendszeres kapcsolatot tartott az érdekkép-
viseletekkel. A Pedagogusok Szakszervezete (PSZ) és a Pedagogusok Demokratikus
Szakszervezete (PDSZ) kdzosen kovetelték az iskolak bezarasat mar 2020. marcius 13-an.
A kormany bezarasra nem, de az j munkarend bevezetésére nyitott volt, az intézke-
déseket a korabbiakban mar attekintettiik. A Pedagogusok Szakszervezete a digitalis
munkarendre torténd atallas elsé hetében felhivta a figyelmet, hogy ez az oktatasi mod-
szer a pedagogusok szamara jelentOs tobbletmunkaval jar. Jelezték, hogy nem teljes
kort az elégedettség a pedagdgusok korében a gyors atallas feltételrendszerével, kriti-
kaik jellemzden épitd jellegliek voltak, az atallas idészakaban a PSZ és a Koznevelésért
Felelés Allamtitkarsag kozott jo egyiittmiikodés alakult ki. Nem azonnal tortént ez igy
a Pedagogusok Demokratikus Szakszervezete esetében, amely az érettségi tervezett
lebonyolitasaval kapcsolatban komoly sztrajkfenyegetést helyezett kilatasba, am erre
végiil — komoly sajtopolémiat kdvetden — nem keriilt sor.

A tankertileti kdzpontok, a szakképzési centrumok és a Klebelsberg Kozpont is részt
vett a virushelyzet kezelésében, az intézményekben zajlo digitalis atallas koordinalasaban.
Az Oktatasi Hivatal ugyancsak atallitotta a legkiilonbdzobb taniigyigazgatasi rendszereit
amegvaltozott koriilményeknek megfeleld feladatellatas érdekében. A specialis helyzetek
kezelésében extra feleldsség harult a hattérintézményekre, amelyek lehetévé tették szinte
minden tanul6 bevonasat a tantermen kiviili, digitalis munkarendbe. A kézpontok hasz-
nos adatokkal, visszajelzésekkel szolgaltak az atallasi folyamat gyakorlati miikddésével,
az intézményekben felmeriilt IKT- és digitaliskompetencia-igényekkel kapcsolatban.
Proaktiv, a helyzet rendkiviili jellege ellenére elkételezett és mindségi munkajuk nagyban
hozzajarult a digitalis munkarend sikeréhez. Sok esetben a tankeriiletek, a szakképzési
centrumok és a KK nyujtott segitséget a nem allami intézményfenntartok szamara is
feladataik hatékony, a digitalis munkarend igényeinek megfeleld ellatdsaban, illetve
tobbletigényeik felmérésében.

13 Lasd: https:/digitalisjoletprogram.hu/; https://dpmk.hu/
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Attérés az uj munkarendre — a modszertani ajanlas

A tantermen kiviili, digitalis oktatasra torténd attérés a Koznevelésért Felelds Allamtit-
karsag munkatarsai szamara is nagy kihivast jelentett. A vonatkozé rendelet megjelenése
utan azonnal kozzétették a Modszertani ajanlast €s itmutatdt a tantermen kiviili, digitalis
munkarendhez az Oktatasi Hivatal honlapjan,' amely folyamatosan fejlodott, végleges
formajat 2020. aprilis 9-én nyerte el.

Az elso részben a tanarok és diakok kozotti kapcsolattartast javaslatokkal segitet-
tiik, valamint a teljesitend6 feladatok kiadasat orientaltuk. Itt a heti rendszerben kiad-
hat6 €s szamon kérheto tantargyi kovetelmények kidolgozasat kértiik az intézmények-
tol és a pedagogusoktol, illetve arra tettiink javaslatot, hogy a tananyag mely részeit
milyen modon dolgoztassék fel a tanérok a tanulokkal. A feladatok kikiildésére a KRETA
rendszert és az e-mailes kommunikacios format ajanlottuk, az elérhetd elektronikus
tankonyveket bemutattuk a pedagoégusoknak. Felkértiik a tanarokat, hogy ellenérizzék
a tanulok, illetve sziileik, gondviseldik elérését az e-mailes vagy mas elektronikus kap-
csolattartasi formak esetében.

A digitalis oktatasi tartalmak elérhetdségeit folyamatosan boviild aloldalon tettiik
elérhetové az érdekeltek szamara.”” Ezen digitalis tartalmak hasznalata f6leg az allami
portalok esetében volt nyomon kovethetd, amely szerint a belépések novekvd szama
igazolta a digitalis munkarend bevezetésének sikerét. Egyuttal felhivtuk arra minden
érintett figyelmét, hogy az egyes mobilinternetet nyujto szolgaltatok plusz adatcsomagok
téritésmentes biztositasaval igyekeztek segiteni az otthoni tanulést a csaladok szamara.

A tanulast tdmogatd tovabbi hasznos anyagokat tartalmazo részben igyekeztiink
minden olyan segédanyagot megjeleniteni, amely tanulast kiegészitd anyagként funkci-
onalhat, illetve azok felhasznalasa nem kovetel meg a pedagdgusoktdl tovabbi személyes
munkat, elégséges az azok feldolgozasahoz sziikséges instrukciok kikiildése.

Talan a legnehezebb helyzetbe a tantermen kiviili, digitalis munkarendre valé atallas-
ban a sajatos nevelési igényli gyermekek, az 0 sziileik, illetve a veliik foglalkoz6 pedago-
giai szakszolgalatok keriiltek. Szamukra kiilon protokollokat k6zoltiink az integracioval,
gyogytestneveléssel, valamint a végrehajtando logopédiai gyakorlatokkal kapcsolatban.
Hasonloan nehéz helyzetben voltak az 6vodak, a miivészetoktatasi intézmények, illetve
a specialisan SNI-s gyerekek nevelésére szakosodott intézmények, szamukra is nagy
szamban gyijtottiink dssze szakanyagokat, de értelemszeriien az oktatas ezeken a terii-
leteken iitk6zott a legtdbb objektiv akadalyba.

Sok tenni akar6 szakértd és pedagogus ajanlotta fel, hogy szivesen nyujt egyéni
tanacsadast kollégai szamara ebben a valsaghelyzetben, az 6 elérhetdségeik és specialis
szakértelmiik kiilon tablazatban jelent meg az ajanlasban.

A sziil6k és az otthoni tanulast segitd testvérek, mas csaladtagok szamara részletesen
bemutattuk a tavoktatast segité eszkozoket és a KRETA rendszert, amelyben a hazi

14 Lasd az Oktatasi Hivatal weboldalanak K6znevelés meniipontjat.

15 Lasd az Oktatasi Hivatal weboldalanak Koznevelés meniipontjat.
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feladatok és otthoni munkak ellendrizhetd kiadasa tortént, illetve torténik a pedago-
gusok altal.

A digitalis tanulas és tanitas egyik legfontosabb kérdése a pedagogusok részérol
torténd realis és megalapozott értékelések, visszajelzések biztositasa a tanuldi mun-
kara. Az egész komplex folyamat egyben magaban foglalja a digitalis tanul6i munka
pedagogus altali kovetését. Mivel itt nagyobbrészt 1j teriiletrdl van sz6 a pedagégusok
szamara, a modszertani ajanlasban tobb lehetséges szamonkérési €s értékelési format
megfogalmaztunk. Ezek alapvetden a valos idejli beszamoltatas, az idében késleltetett
beszamoltatas, valamint az offline feladatmegoldas voltak. A mddszertani szempontbol
leginkabb indokolhat6 egy olyan folyamatszemléletii értékelési rendszer bevezetése,
amely a korabban emlitett értékelési formak és a tanuloi onértékelések kombinalasaval
valt lehetségessé. Osszefoglaltuk a pedagdgus kollégak szdméra az értékelések f6 funkci-
ojat a tanulasi folyamatban, valamint igyekeztlink szamukra tanacsokat adni a megfeleld
értékelési forma kivalasztasahoz.

Mivel a digitalis oktatas iskolai vagy sajat tulajdona, kiilonbozo tipusu és szoftver-
ellatottsagt IKT-eszkdzok segitségével, a nyilt internethaldzaton zajlott, ezért kiilon
fejezetet biztositottunk az informatikai biztonsaggal kapcsolatos informaciok kozzététele
szdmara. A biztonsagos internet- ¢és eszkdzhasznalat alapvetd feltétele volt a sikeres
digitalis atallasnak.

A pedagdgusok konkrét kérdéseit egy ,,gyakran ismételt kérdések™ részben valaszol-
tuk meg, amely részt a beérkez0 ijabb kérdések alapjan folyamatosan bovitettiik. Ebben
a részben konkrét kérdésekre konkrét valaszokat adtak az allamtitkarsdg munkatarsai.
Az ajanlasgytlijteményben 0sszegyljtottiik tovabba a vonatkozo jogforrasokat, lehetové
téve az érintettek pontos tdjékozodasat a konkrét szabalyozasrol.

A pedagogusok véleménye az uj munkarendrol

A napi munkavégzeés sordn az oktatasi kormanyzat modszertani ttmutatoja csak kor-
latozott segitséget tudott nyujtani a pedagdgus szdmara, az iranyt, a feladat megva-
lositasanak kereteit mutatta meg, amelyet tartalommal az érintett személy az intéz-
ményvezetd utasitasa, a kollégak segitsége, a kiilonb6z6 forumokon olvasottak, illetve
sajat dontése alapjan tolt meg. A Szazadvég 2020 pedagogusfelmérés kutatasa soran
megkérdezték a tanarok véleményét az Gj munkarendre valo atallassal kapcsolatos
személyes tapasztalataikrol. A modszertanrél elmondhatd, hogy a teljes pedagoguspo-
pulaciot megszolitottak a KRETA rendszeren keresztiil kvantitativ kérdéives adatfel-
vétel formajaban, a teljes végleges valaszadoi szam 9353 pedagogus. Az eredményeket
a 2. abran jelenitettiik meg. A felmérés eredménye alapjan 77,1 szazalék egyetértett
azzal az allitassal, miszerint ,,az iskola biztositotta az eszkozellatast azoknak a peda-
gégusoknak, akiknek sziikséglik volt rd”. 71,5 szazalék itélte meg ugy, hogy ,,sikertilt
kialakitania a digitalis munkarendben vald hatékony tanitas és tanulds menetét”. Ami
ezek mellett nagyon fontos, hogy a pedagogusok 68,7 szazaléka egyetértett azzal, hogy
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,,az iskola biztositotta az eszkozellatast azoknak a didkoknak, akiknek sziikségiik
volt ra”. Alapvetden tehat az atallas ezen harom kardinalis jelentéségli kérdéskorben
a pedagogusok markans tobbsége szerint sikeres volt.

A tantermen kiviili digitalis munkarend sikerességének altalanos megitélésével kap-
csolatban ugyanakkor erésen szorodik a pedagogusok véleménye a skéla pozitiv és nega-
tiv vége kozott. Azzal az allitassal, hogy ,,a digitalis atallas Magyarorszagon sikeres
volt”, 38,2 szazalék értett egyet, 35,2 szazalék fogalmazott meg semleges véleményt,
26,2 szazalék viszont nem értett egyet azzal. Ebben az esetben a pozitiv véleményt
megfogalmazok aranya 12 szdzalékkal magasabb, mint a negativ véleményt megfogal-
mazoké, azaz az altalanos benyomas a digitalis atallas sikere kapcsan inkabb pozitiv
a pedagogusok korében.

Sikerdilt kialakitanom a digitélis munkarendben 715
valé hatékony tanitas és tanulas menetét -
Az iskola biztositotta az eszkozellatast azoknak 687
a didkoknak, akiknek szlikségiik volt ra '
Az iskola biztositotta az eszkozellatast azoknak
. . P . 771
a pedagodgusoknak, akiknek sziikségiik volt ra

64,0 66,0 68,0 70,0 72,0 74,0 76,0 78,0

2. abra: Pedagogusok aranya, akik egyetértenek, vagy teljes mértékben egyetértenek az alabbi allita-
sokkal (%, N = 9025, 7913, 8151)
Forras: Szazadvég 2020 pedagogusfelmérés adatai

Megkérdeztiik azt is, hogy mennyire voltak elégedettek a hasznalt eszk6zokkel. Az ered-
ményeket a 3. abran mutatjuk be. Az elégedettség minden eszkdztipus esetében leol-
vashat6 az abrardl, ezek az adatok is alatamasztjak, hogy a pedagdgusok 80 szazalék
feletti aranyban (4-es és 5-0s érték egyiittesen) elégedettek voltak a sajat hasznalatban
1év6 eszkozeikkel, ami egyarant jelenthetett sajat tulajdonban 1évo vagy az iskolak altal
biztositott szamitdgépet.

A pedagdgusokat arrdl is megkérdeztiik, hogy mennyi id6t forditottak az oraikra
valo felkésziilésre az 1) munkarend bevezetése el6tt és utana. Az adatokat a 4. dbran
jelenitettiik meg. Elmondhato, hogy sajat visszajelzésiik szerint ez a gyors atallas jelentds
iddraforditas-tobbletet kdvetelt meg a tanaroktol. Mig a digitalis, tantermen kiviili mun-
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karend bevezetése el6tt a pedagogusok 4,9 szazaléka toltott heti 26 oranal tobbet az oraira
valo felkésziiléssel, az 1j munkarend bevezetése utan ez az arany 30,4 szazalékra nott.
A heti 21-25 orat késziilok 7,4 szazalékos korabbi aranya tobb mint megduplazodott, az 1j
munkarend bevezetése utan 15,6 szazalékos aranyt tett ki. A heti 16-20 6rat késziilok
aranya 16,9 szazalékrol 20,2 szazalékra ndtt. Az adatokbol tehat 1athato, hogy a tanarok
lényegesen tobb id6t forditottak a felkésziilésre a digitalis oktatds megvaldsitasa soran,
ami érthetd is, hiszen a megszokotthoz képest mast, masként kellett megvalositaniuk.
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3. abra: Pedagogus elégedettsége a digitalis munkarend soran hasznalt eszkézzel (%, N = 8008, 2456,
7709, 6507)
Forras: Szazadvég 2020 pedagdgusfelmérés adatai

Ezt a pedagdgusonképet némiképp arnyalja, hogy a Szazadvég felmérése szerint a szii-
16k részérdl egyes pedagogusok esetében felmeriilt a digitalis eszkozok kezelésével
kapcsolatos felkésziiletlenség, illetve a megfeleld digitalis kommunikacioés platform
kivalasztasanak a hianya, tehat amig a pedagogusok tobbségében sikeresnek és sokkal
megterhelébbnek lattdk a munkdjukat €s az erdfeszitéseiket, addig a sziilok ezt joval
kritikusabban ¢élték meg. A jovore nézve azonban érdemes kiemelni, hogy a sziilok
elsdsorban azt kifogasoltak, hogy a kovetkezetesség €s egységesités hianya komoly
kavarodast okozott, kovethetetlenné valt a sziilok és tanulok szempontjabol, hogy hol
kapjak meg a didkok a tananyagokat, és hol kell azokat visszakiildeni. Tobb sziil0 is
emlitette — els@sorban az altalanos iskolas diakok sziilei koziil —, hogy bizonyos tanarok
egyaltalan nem tartottak orat, csak a feladatokat kiildték el a didkoknak, amit vissza
kellett kiildeni. Ezaltal érdemi személyes kapcsolat nem volt a pedagogus és a didkok
kozott, nehezebben vagy szinte nem tudtak segitséget kérni és kommunikalni. Szintén
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tobb sziilo emlitette, hogy a didkok terhelése szerintiik novekedett az elmult idoben, mert
a pedagogusok tobb anyagot probaltak meg ,,leadni”, mint amennyit a normal tanrend
alatt végig tudtak volna venni. Természetesen ez az allaspont nem meglepd, hiszen sok
esetben valoban hidnyzott a pedagogusok rutinja a digitalis eszk6zok kezeléséhez, vagy
éppen ahhoz, hogy tudjak, milyen platformot lenne érdemes hasznalni,'® hiszen a jarva-
nytigyi helyzetre és az 4j munkarend kihivasaira nem volt id6 rendszerszinten felkésziilni.
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4. abra: Pedagogusok orai felkésziilési ideje oraban (%, N eldtte = 9320, N utana = 9321)
Forras: Szazadvég 2020 pedagogusfelmérés adatai

Az Oktatasi Hivatal altal kezelt legnagyobb tartalomszolgaltato portalok,
valamint latogatottsaguk 2020. 03. 16. — 2020. 06. 15. kozott
Nemzeti Kéznevelési Portal (NKP)

A portal els6sorban az 6nalld ismeretszerzést hivatott segiteni, bemutatasabdl idézve
elmondhato6, hogy

,»az NKP egy ingyenesen elérhetd oktatasi platform, egy webes portalrendszer, amelynek célja
a digitalis pedagdgia modszertani tdimogatasa. Ebben a digitalis térben a kevésbé jartasak is konnyen
talalhatnak modszertani segitséget és megfeleld tananyagot. A tartalmak egy részéhez regisztraciod

16 Szazadvég Kutatasi Jelentés: A sziil6k tapasztalatai a digitalis tanrenddel kapcsolatban, (6 db
fokuszcsoport alapjan) 2020. junius.
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nélkiil is hozza lehet férni, ha pedig valaki sajat tartalmat szeretne eldallitani, pluszfunkcidokhoz
akar hozzaférni, ezt egy dijmentes regisztracio utan megteheti. fgy lehetésége nyilik tanulocsopor-
tokat létrehozni és kezelni, illetve feladatokat kiosztani, értékelni, iizeneteket valtani didkjaival,
tanulétarsaival kommunikalni. A Nemzeti Koznevelési Portalon az Oktatasi Hivatal Gjgenera-
cids tankonyvei tobbféle digitalis valtozatban érhetdk el. Egyrészt letdltheték PDF-formatumban,
amelynek nagy elénye, hogy nem kell hozza allandé internetkapcsolat, és a nyomtatott tankonyvvel
teljesen megegyezden mutatja a tartalmakat. Emellett a portal legfontosabb innovacioéi az ugyne-
vezett okostankonyvek és okosfeladatok.”"”

Az egyes témakorokbe agyazott interaktiv elemek eldsegitik a tanultak rendszerezését,
ismétlését, lehetdvé teszik a tanulok kozotti differencialast, egytittal alkalmasak egyéni,
paros vagy kiscsoportos munkara is. Ez a portal mindenben megfelel a mai kor igénye-
inek, egy ugynevezett ,,tanuldsmenedzsment” rendszert is tartalmaz, amely teljes mér-
tékben interaktiv. Az itt elérhetd anyagok adekvat segitséget nytjtottak a pedagoégusok
¢és a tanulok szamara egyarant. Kiemelendo, hogy a portal inditasat 2020 szeptemberére
tervezték, amikor az atdolgozott Nemzeti Alaptantervnek megfeleld tankonyvek beveze-
tését tamogatta volna, mivel azonban technikailag mar készen allt, a veszélyhelyzetben
az érintett feliiletek azonnali élesitésérdl sziiletett dontés.

A portal latogatottsagi adatait a teljes digitalis munkarendben zajlé oktatasi folyamat
soran mértiik. A mérések alapjan az egyedi latogatasok teljes idészakra — kizarolag
tanitasi napokon — mért szamat az 5. abra mutatja be.
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5. abra: A Nemzeti Koznevelési Portal latogatottsaga 2020. 03. 16. — 06. 11. kézétt, tanitasi napokon
Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan

17" Lasd: www.nkp.hu/tankonyv/felhasznaloi_kezikonyv/nkp
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A latogatottsagi adatok a latogatok szamanak folyamatos emelkedését illusztraljak mar-
cius honap folyaman, tobb alkalommal meghaladta a 70 ezer 6t az egyedi napi latogatok
szama. Természetesen a hétvégi napokon a latogatottsag alacsonyabb volt, a tanitasi
napokon értelemszeriien magasabb. A legnagyobb egyedi latogatoszam aprilis kozepén
90 ezer f0 volt. Az érettségik lezarultaval, valamint a tanév zarasanak kozeledtével a napi
elérések szama — természetszerlien — csokkenni kezdett. Az adatok alapjan megallapit-
hato, hogy az itt kdzreadott tananyagokat nagymértékben tudtak hasznositani a tanulok
és a pedagogusok egyarant.

Harom teljes, sziinet nélkiili munkahét adatai alapjan elkészitettiink egy atlagos elérési
tablazatot, amely megmutatja, hogy a nemzeti kdznevelési portalt hétvégi napokon is
sokan hasznaltak. A leger6sebb nap ez esetben a kedd, a leggyengébb nap a szombat
volt a heti elérések atlagos ardnya szempontjabol. Az eredmények a 6. abran lathatok.

25,00%

20,58%

20,00%

18,35% 18,20%

17,53%

15,00%
13,70%

10,00%
7,28%

0y
5,00% 4,35%

0,00%
HH HK M Sze Cs P Szo BV

6. abra: A Nemzeti Koznevelési Portal latogatottsaganak megoszidsa egy héten (3 hét atlagos adatai
alapjan)
Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan

Sulinet portal
A portal a legkisebbektdl a legid6sebb tanulokig mindenkinek egyarant tartalmaz értékes
anyagokat. A célzott ,,Sulinet junior” portalon a kisebbeknek késziilt digitalis tartalmak,
tananyagok, jatékok érhetdk el.'”® A mar dregnek szamitd Sulinet tudasbazis tematikusan

tartalmazza az oktatasban hasznalhato6 digitalis tananyagokat, minden évfolyam szama-

18 TLasd: https:/junior.sulinet.hu/
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ra,"” felfuto latogatoszamait elsdsorban korabbi ismertségének koszonhette. A Sulinet
portal Gsszességében sok tananyagot, jelentds tudasbazist tartalmaz tantargyankénti
és évfolyamonkénti bontasban, hatékony modon segitve a tanulok és pedagégusok mun-
kajat. Az elérhet6 tananyagok igen nagy érdeklddésre tarthattak szamot, hiszen a harom
,»zaszloshajo” kdznevelési portal kozott a Sulinet kapta a legnagyobb figyelmet, a legtobb
egyedi latogatot napi bontdsban, illetve havi atlagban is. A legnagyobb latogatottsagot,
kozel 170 ezer elérést 2020. marcius 30-an érte el az oldal. A pontos egyedi elérési ada-
tokat a teljes idészakra a 7. abra tartalmazza.

A felhasznalas intenzitasa a Sulinet portal latogatasa esetében az érettségik irasbeli
hetének végétdl csokkent, ennek elsddleges oka, hogy az érettségizok felkésziilése eddigre
nagyjabol megtortént, am megallapithatd, hogy az még majus végén is kozel 100 ezres
napi elérési szamot produkalt. A Sulinet portal esetében is elvégeztiik a harom folyamatos
munkahét atlagabol torténd feldolgozast, és az NKP-hez hasonlo eredményre jutottunk.
Az adatokat a 8. dbra tartalmazza.
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7. abra: A Sulinet portal latogatottsaga 2020. 03. 16. — 06. 11. kozétt, tanitasi napokon
Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan

Az elérések szempontjabol a legerdsebb napok ebben az esetben is a hét elejére esnek,
a csiitortok kissé, a péntek jelentdsen csdkkend tendenciat mutat az elérések tekinteté-
ben. A hétvégi munka ennek a portalnak az esetében is megjelenik, hiszen szombatra
¢és vasarnapra is magas arany jut a heti elérésekbdl, ha a két hétvégi nap aranyait dssze-
adjuk, megel6znek egy pénteki munkanapot.

19 Lasd: http://tudasbazis.sulinet.hu
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8. abra: A Sulinet portal latogatottsaganak megoszlasa egy héten (3 hét atlagos adatai alapjan)

Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan

Tankonyvkatalogus

A Tankonyvkatalogusban?® megtekinthet6k az Oktatasi Hivatal altal kinalt tankonyvek,
elektronikus formaban. A tankdnyvek mellett természetesen megtalalhatok a tanmenetek,
tanitasi segédletek, a pedagdgusok munkajat segitd tovabbi anyagok is. Jelen portal ese-
tében a konyvek elektronikus (pdf) formaban let6lthetdk, tehat itt egyszeri latogatassal is
Osszeszedheti az érdekl6d6 tanuld, pedagogus vagy sziild a szamara sziikséges anyagokat
digitalis formaban. E portal latogatottsaga is jelentds és folyamatosan ndvekvo volt mar-
cius honapban, 2020. marcius 30-an megkozelitette a 30 ezer f6t annak ellenére, hogy
a papiralapt tankonyvek minden tanulo rendelkezésére alltak. A pontos id6soros latogatoi
megoszlast a 9. dbra tartalmazza. A csokkend trendvonal ebben az esetben az anyagok
letolthetésége miatt tapasztalhatd, hiszen az itteni anyagokat leginkabb elektronikus
forméaban, letoltve hasznositottak a tanulasi folyamatban.

Szokasos modszertanunk szerint a teljes id6szak adatai mellett megnéztiik harom
egybefliggd tanitasi hét atlagos adatait is napi bontasban, amely a masik két portal hasz-
nalatahoz hasonl6 tendenciat mutat. A hét eleje a legerdsebb, mig a hétvége gyengiil.
A vasarnap ebben az esetben is er6sebb a szombatnal. A részletes adatokat a 10. abra
tartalmazza.

20 Lasd: www.tankonyvkatalogus.hu/
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9. abra: A Tankényvkatalogus portal latogatottsaga 2020. 03. 16. — 06. 11. kozott, tanitasi napokon
Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan
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10. abra: A Tankonyvkatalogus portal heti latogatottsaganak megoszlasa (3 hét adatai alapjan)

Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan
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A harom portal latogatottsaga egyiittesen

Az Oktatasi Hivatal és az EMMI Koznevelésért Felelds Allamtitkarsaga leginkébb ennek
a harom portalnak a folyamatos fejlesztésével és frissitésével, gyors elérhetove tételével
tudta segiteni a magyar nyelvii digitalis tartalomszolgaltatast. Modszertani szempontbol
hasznos a harom portal tanitasi napokon torténd eléréseinek egyiittes abrazolasa. Lathato
a 11. abran, hogy a tendencia a Sulinet és a Tankonyvkatalogus esetében hasonld, am
a Nemzeti Koznevelési Portal esetében junius elejéig novekvo elérési tendencia tapasztal-
hat6. A kvantitativ adatok mellett természetesen sok ,,kvalitativ”’ visszajelzés is érkezett,
pedagogusok és didkok, valamint sziilok egyarant kivaldan tudtak hasznositani az igy
rendelkezésre bocsatott anyagokat.

Megjegyzendd tovabba, hogy ezen tartalomszolgaltato feliileteket az egész vilagon
minden magyarul tanit6 intézményben hasznalhattak, a magyar kormany a feliileteket
a hozzaférés korlatozasa nélkiil, ingyenesen tette lehetdvé, errdl a kiilhoni magyar peda-
gogusszovetségek kaptak tajékoztatast.

180000
160000
140000
120000
100000
80000
60000
40000

20000

0
2020.03. 16. 2020. 04. 16. 2020.05. 14. 2020.06. 11.
 Sulinet Nemzeti Kdznevelési Portal [l Tankdnyvkataldgus

11. abra: A Sulinet, NKP és Tankonyvtar portalok latogatottsaga 2020. 03. 16. — 06. 11. kozott, tanitasi napokon

Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan

A tantermen kiviili, digitdlis munkarend eredményei

A tantermen kiviili, digitalis munkarend eredményei tobb szinten vizsgalhatok: a koz-
vetlen kimeneti mutat6 a tanulok munkajanak mérhetdsége, a megsziiletett értékelések
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szama, ugyanakkor fontos hatasmutat6 a pedagogusok modszertani kulturajanak fej-
16dése, a tanarok és a diakok hozzaallasanak, attitiidjének valtozasa a digitalis platfor-
mok, a tartalmak alkalmazasahoz. Egzakt modon ezt a fentebb mar emlitett KRETA
rendszer statisztikai adatainak elemzése alapjan tudtuk mérni. Egyik legfontosabb
indikatorunk a rendszerbe torténd egyedi belépések szamanak alakuldsa volt, akar
felhasznaloi tipusonként. A tanulok és pedagdgusok, valamint pedagogusok és gond-
viselOk kapcsolattartasanak legfontosabb platformja ez a rendszer volt, ahol lizeneteket
valthattak egymassal, a pedagdgusok feladatokat adhattak, illetve a sziilok ellendriz-
hették koznevelésben tanuld gyermekiik tanulmanyi eldmenetelét.

Hozzaférések szama

Tudjuk, hogy természetesen nem minden kommunikacié a KRETA rendszerben zajlott
le az érdekeltek kozott, ez sosem volt elvaras, am az adatok ékesen bizonyitjak, hogy
a digitalis, tantermen kiviili munkarend marcius 16. utan elindult, és az adatok igazoljak
azt is, hogy bizony fel is porgott, hiszen egyre tobb feladat kiadasa, illetve egyre tobb
értékelés beirasa tortént meg a rendszerbe a pedagdégusok altal. Az egész idoszakra
vonatkozé munkanapi belépéseket — 0sszesitve felhasznalotipusonként — a 12. abra
tartalmazza.
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Kulonbozé sziiléi, gondviseldi belépések szama

12. dbra: Felhasznal6tipusonkénti belépések a KRETA rendszerbe 2020. 03. 16. — 06. 16. kézott
Forrds: a szerz6k szerkesztése KRETA-statisztika alapjan
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A diagram alapjan jol lathato a pedagdgusi hozzaférések szinte vizszintes trendvonala,
hiszen a tanarok munkéajukban nagymértékben szamithatnak a KRETA rendszer funk-
cidira. Az idészak kezdetén enyhén emelked6 trend szinte vizszintesre allt be, egyediil
az irasbeli érettségik kezdetekor esett vissza. Ez azonban megfigyelheté a masik két
felhasznalotipus esetében is. A tanitasi napokon a pedagogusok egyedi belépési atlaga
84 774 16 volt, 8110-es szorassal, amely alatamasztja a folyamatos hasznalatot (az isko-
lakban foglalkoztatott pedagdgusok szama megkdzelitdleg 140 000 £6).

A diakok hozzaférése is egyenletes, am a napi egyedi elérések szama az irasbeli érett-
ségik elkezdddésének iddszakaban nagyjabol az érettségizok szamaval csokkent, illetve
a tanév zarasaval az utols6 napokat kivéve alabbhagyott. A tanitasi napokon a didkok
belépési atlaga 427 490 f6 volt naponta, amelyhez egy 70 864-es szdorasadat tartozik.
Itt a nagyobb szorast az érettségizok kiesése okozza az iddszak végén.

A sziil6i, gondviseldi hozzaférések mértéke a kezdeti legmagasabb szamrol enyhe
csokkend trendet mutat, amely szamunkra azt igazolja vissza, hogy a sziilok lattak, az uj
munkarend jol miikddik. A napi sziiléi egyedi belépések atlagos szama 222 903 {6 volt,
38 760-as szorassal.

Ertékelések szama

A pedagogusok didkoknak adott értékeléseit is a KRETA rendszeren keresztiil tudtuk
folyamatos figyelemmel kisérni. Nem gy6zziik hangsulyozni ennek az indikatornak a fon-
tossagat, hiszen az iskoldkban zajl6 tanulési folyamat egyik megragadhato eredménye
az értékelés, amely alapjan a tanuld — és a gondvisel6 — visszajelzést kaphat teljesitmé-
nyérdl a pedagogustol, €s az adott jegyek alapjan alakulnak ki az év végi eredmények
is, amelyek meghatarozok a diakok oktatasi karrierjében. Természetesen mi is valljuk,
hogy nem a jegyekért jarnak a gyerekek az iskolaba, a jegyek hianya azonban ebben
a helyzetben komoly figyelmeztetés lett volna szamunkra, amikor adatok alapjan pro-
baltuk figyelni az tij munkarend dinamikéjat. A rendszerben munkanapokon rogzitett
értékelések szamat a 13. dbra tartalmazza.

Lathato, hogy az értékelések (jellemzden jegybeirasok) szama a tanév végéig ndovekvo
tendenciat mutat, de az attérés elsé napjan is meghaladta az adott értékelések szama
az 500 ezret. Az értékelések szama folyamatos emelkedd trendet mutat az érettségi
vizsgak megkezdéséig, innentdl azok végeztéig a trend csdkkendbe valt, am a tanév
végére kiugrd a ndvekedés, hiszen értelemszertien szamos kiadott feladat eredményessé-
gének adminisztralasa ekkor tortént meg, de hozzajarulhattak ehhez az utols6 két hétben
lehet6vé tett személyes, egyéni konzultaciok, felzarkoztato foglalkozasok is. Az atlagot
tekintve az id6szak tanitasi napjai alatt napi 913 531 értékelés tortént, amelyhez azon-
ban az év végi jegybeirasi domping miatt 616 814-es szorasadat tarsul. Az értékelések
szamanak alakulésa is alatdmasztja a digitalis munkarend megfelelé6 mukodését, ezek
nélkiil ugyanis a tanév nem lett volna lezarhato.
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13. dbra: Ertékelések szama munkanapokon a KRETA rendszerben, 2020. 03. 16. — 06. 16. kozott
Forrds: a szerzék szerkesztése KRETA-statisztika alapjan

Rogzitett hazi feladatok szama
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14. ébra: Rogzitett hazi feladatok szama a KRETA rendszerben munkanapokon, 2020. 03. 16. — 06. 16. kozott
Forrds: a szerzok szerkesztése KRETA-statisztika alapjan

A KRETA rendszerben pedagégusok altal rogzitett hazi feladatok szamat a 14. dbra

mutatja meg. A napi atlagos rogzitett hazifeladat-szam 206 330 volt, amelyhez 54 657-es
szoras tarsult; az adat annak fényében kezelendo, hogy a feladatkiadasra természetesen
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mas platformokat is hasznaltak a pedagogusok. Lathato az abran a feladatok kiadasanak
névekvo tendenciaja aprilis elejéig, ami a digitalis munkarendre valo attérés akadalyanak
jO vételét tamasztja ala.

Hérom kivalasztott hét adatai?'

Jelen esetben is alkalmaztuk azt a modszert az adatok napi elemzéséhez, hogy kiva-
lasztottunk az idészakban harom egybefiiggd hetet, és a napi belépéseket atlagoltuk.
A 15. dbran megjelenitettiik a tanari, tanuldi és gondviseldi belépések napi atlagat a harom
egybefliggd hét adatainak alapjan. Itt is kivaloan lathato, hogy a hétvégi napokon is zajlott
munka, volt jelentds elérésszam az érdekeltek részérdl.
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15. abra: 3 (sziinet nélkiili) hét atlagos adatai — belépések szama
Forrds: a szerzék szerkesztése KRETA-statisztika alapjan

A 16. abran a naplozasok, hazi feladatok és értékelések szamat jelenitettiik meg napi bon-
tasban, a harom mintahét adatainak atlaga alapjan. Lathato, hogy a pedagogusok a didkok
munkajat a hétvégén magasabb szamban értékelik vasarnaponként, mint szombatonként.
Egyébként a heti atlagos megoszlasra a hétkoznapi egyenletesség jellemz6 azzal, hogy
a pénteki aktivitas valamivel alacsonyabb, a hétfo pedig erésebb nap.

2 A tanulmany médszertana szerint kivalasztottunk harom teljes tanitasi munkahetet, amelyeknek a napi
adatait atlagoltuk. Igy egy atlagos teljes heti terhelést kivanunk minden esetben bemutatni. A kivalasz-
tott hetek minden esetben a 2020. 03. 23. — 2020. 03. 29., 2020. 04. 20. — 2020. 04. 26., 2020. 05. 18. —
2020. 05. 24. k6z¢ esok voltak.
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16. dbra: 3 (sziinet nélkiili) hét atlagos adatai — naplozasok, hazi feladatok és értékelések
Forrds: a szerzék szerkesztése KRETA-statisztika alapjan

Heti aktivitas adatai

A didkok heti aktivitasat a 17. abra mutatja, itt a hétk6znapok szinte egyenletes megosz-
lasa mellett felfedezhetd, hogy kis eltéréssel, de a hétvégén a didkok is inkabb vasarnap
lépnek be a rendszerbe, mint szombaton.
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17. abra: A diakok napi aktivitasanak megoszldasa naptari naponként 3 hét atlagos adatai alapjan

Forrds: a szerz6k szerkesztése KRETA-statisztika alapjan

189



Maruzsa Zoltan — Nagy Géabor

A tanarok esetében ez a tendencia élesebb, kevésbé jellemz6 a szombati aktivitas, mint
a vasarnapi. A péntek az 6 esetiikben egy kicsit kevesebb atlagos aktivitast mutat, mint
a tobbi munkanap, ez jol lathato a 18. abran.
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18. dbra: A tandrok napi aktivitasanak megoszilasa naptari naponként, 3 hét atlagos adatai alapjan

Forrds: a szerzék szerkesztése KRETA-statisztika alapjan
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19. abra: A sziilék, gondvisel6k napi aktivitasanak megoszlasa naptari naponként, 3 hét atlagos adatai
alapjan
Forrds: a szerzék szerkesztése KRETA-statisztika alapjan
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A sziilok, gondvisel6k heti atlagos aktivitasat a 19. abra mutatja. Itt a csiitortok birt
a hétkdznapok kozotti legalacsonyabb arannyal, a hétvégi napokon pedig egyenletes
elérési arany mutatkozik.

A KRETA rendszer adatai alatimasztjak a tantermen kiviili, digitalis munkarend
miikddését és folyamatos fejlodését. A heti aktivitasok atlagos vizsgalatai megmutatjak,
hogy a hétvégi napokon is torténik oktatasi munka, illetve tanulas és kapcsolattartas
az érintettek részérdl. A pedagdgusok, diakok és szililok az adatok tanulsaga alapjan jol
vették a digitalis atallassal jaro feladatokat, és el tudtak kezdeni azt komolyan hasznalni,
tartalommal megtdlteni. Ezen adatok alapjan megallapithato, hogy a virus elleni véde-
kezés idészakaban is aktiv munka folyt a koznevelés tertiletén.

A pedagogusok és a tanulok IKT-eszkoz-ellatottsdaga

A tantermen kiviili, digitalis munkarend nem azonos a digitalis oktatas — alapveten
modszertani megkozelitést jelentd — fogalmaval, mégis ugy tudott a leghatékonyab-
ban megvalosulni, ha az érintettek, azaz a pedagogusok €s a tanulok szamara egyarant
minden alapvet0 feltétel biztositott volt, igy a megfelel6 mindségii szamitogeép és széles
savu internet, és természetesen olyan hattér, amely a nyugodt tanulas feltételeit is tudta
biztositani.

Az intézmények és a tanarok eszkozellatottsaganak fejlesztésére az elmult években
nagy hangsulyt fektetett az allam, ennek készonhetdéen 2017-2018-ban tobb mint 100 ezer
eszkdz (szamitogép, notebook, tablet stb.) keriilt az iskolakba. Ezekkel egyiitt jelenleg
a KIR-statisztika alapjan mintegy 350 ezer, személyes hasznalatra alkalmas digitalis
eszkoz all rendelkezésre a koznevelési intézményekben, amelyekbdl a veszélyhelyzet
ideje alatt az iskolak tobb tizezer eszkozt adtak ki hasznalatra a tanuloknak és a peda-
gogusoknak.

A tantermen kiviili, digitdlis munkarend megvalosulasat eldsegitette és 6sztonozte
az elmult évek szamos olyan allami intézkedése, amely a digitalis eszk6zok és digitalis
pedagogiai modszerek széles korti elterjesztését szolgalta, igy példaul a Digitalis Témahét
2015-t6l megvalosuld megszervezése, amelybe évente tobb szazezer tanulo kapcsolodott
be. Fontos rogziteni azt is, hogy Magyarorszagon a koznevelésben és a szakképzésben
részt vevo tanulok dontd tobbsége mar — az orszagos kompetenciamérés adatai alapjan
tobb mint 90 szazalékos aranyban — rendelkezett szamitdgéppel és internetkapcsolattal
otthoni kdrnyezetében is.

A pedagogusok eszkozellatottsagat a 20. dbra mutatja be. Lathato, hogy a pedagogu-
sok korében készitett felmérés alapjan leginkabb sajat szamitogépeiket (85,9 szazalék)
¢és okostelefonjaikat (82,7 szazalék) hasznaltak, 26,3 szazaléknak allt a rendelkezésére
sajat tablet, 69,8 szazalékuk pedig iskolai szamitogépet is hasznalt a tantermen kiviili,
digitalis munkarend id6szakaban. Ennek alapjan elmondhato, hogy a pedagdégusok jol
el voltak latva eszkdzokkel, ezen nem mulott a teljesitményiik.
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20. abra: A pedagdgusok rendelkezésére allo eszkozék (%, N = 9321)
Forras: Szazadvég 2020 pedagogustelmérés adatai

Annak érdekében, hogy minél tobb tanulé tudjon digitalis eszkdzdk segitségével bekap-
csolodni az Gj munkarendbe, a kormany szamos intézkedést hozott. Mivel az nyilvan-
vald volt, hogy a meglévo eszkozpark egyik naprdl a masikra torténd felbdvitése nem
lehetséges, a legkézenfekvobb megoldas az iskolai informatikai eszk6zok — amelyeket
ajellemzden kiiiritett épiiletekben egyébként sem lehetett hasznalni — csalddokhoz torténd
kihelyezésének 6sztonzése volt. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy a gyermekfeliigyelet-
ben részt vevo tanulok az iskola épiiletében talalhatd szamitogépterembdl is be tudtak
kapcsolodni a digitalis oktatasba, de amint azt a késébbiekben bemutatjuk, ez a 1étszam
végig alacsony maradt.

Az intézményi eszkdzok kolcsonadasan tul célzott forrasbiztositasban részesiiltek
az allamilag tdmogatott tanoddk, amelyek a legnagyobb szocialis kihivasokkal szem-
benézd telepiiléseken miikddnek az oktatds tdAmogatasa érdekében. A tanodéak a pandé-
mids idészakban sem zartak be, résziikre mintegy 2400 db szamitogép vagy notebook
beszerzése valosult meg tobb mint 300 milli forint értékben. A Szocialis és Gyermek-
védelmi Foigazgatosag fenntartasaban mikodo gyermekotthonokba €s a neveldsziiléi
halézatokon keresztiil adomanyokbol és beszerzésekbdl tobb mint 2500 db 1j szamitogép
jutott el a tanuldkhoz. A tankeriileti fenntartasu iskolakon keresztiil tobb mint 1000 db
adomanyokbol 0sszegyijtott szamitogep keriilt a raszoruld tanulokhoz, amely eszko-
z0k a veszélyhelyzet elmulasaval az iskola szamitogépparkjaba keriilve a tovabbiakban
az iskolai oktatast fogjak tamogatni, a nem allami intézményfenntartok részére hazai
koltségvetési forrasbol tovabbi mintegy 2500 db szamitogép beszerzésére keriilt sor
csaknem 400 milli6 forint értékben. Az informatikai eszk6zok terén érkezo felajanlasok
koordinaldsaban a Révész Maériusz 4ltal iranyitott Onkéntességért és Adomanyokért
Felel6s Akciocsoport miikodott kozre, segitségiikkel tobb maganszemély és vallalkozas
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altal felajanlott, 4j vagy jo allapotu hasznalt szamitogép jutott el a kdznevelési intézmé-
nyeken keresztiil a raszorulokhoz.

Nem mindenki vart azonban barmiféle segitségre, sok esetben maguk a csaladok
vasaroltak vagy kértek kolcson tjabb eszkdzoket, amikor sziikdsnek bizonyult odahaza
az eszkdzellatottsag, bar a beszerzés kezdetben nehézkes volt a hirtelen fellépd hatalmas
(globalis) kereslet okan, sok esetben az otthoni internet bovitésére is sziikség volt.

Mivel nem definialja jogszabaly, hogy mely tanulok esetén és milyen online aktivitasi
szint mellett beszélhetiink a digitalis oktatasban valo részvételrdl, illetve mi mindsiil az i)
munkarend ,,tantermen kiviili” részének, fenntartoi felmérésekre hagyatkozhatunk, ha
arra keressiik a valaszt, hogy mindezen erdfeszitések alapjan mennyire sikeriilt elérni
a tanulokat az j munkarend soran. A Klebelsberg Koézpontnak a tankeriiletek kdrében
végzett felmérése alapjan a tanulok mintegy 95 szazaléka vett részt az oktatas valamely
digitalis formajaban, a fennmarado csaknem 5 szazalék egyéb modon (postan, telefonon,
helyi futarszolgalattal) kapott feladatokat, és kiildte vissza a megoldasokat; azon tanulok
szama pedig, akikkel az iskola elveszitette a kontaktust, 1000-1500 f6 kdzdtt mozgott,
ezen adat kapcsan azonban megjegyzendo, hogy ez nem tér el érdemben a hagyomanyos
munkarendben tapasztaltaktol. Az is fontos tanulsagul szolgal, hogy nem minden eset-
ben az eszkozellatottsag okozott nehézséget, a csaladi hattér biztonsaganak és tdmogato
voltanak jelentdsége joval er0sebb hatast gyakorolt a tanulmanyok folytatasara, mint
a megszokott iskolai rendben. A hatranykiegyenlités érdekében azon tanulok szamara,
akiknél a csaladi koriilmények nem tették lehetové az otthoni tanulast, az iskolak lehe-
toséget biztositottak az iskolaban, a gyermekfeliigyelet idején torténd eszkdzhasznalatra.

Az érettségi megszervezése

A virusvédelmi vészhelyzet soran a kdznevelésre harulo egyik legnehezebb feladat
az érettségi vizsgak biztonsagos megszervezése volt. A virus okozta bizonytalansag
¢s félelem egyarant érintette a diakokat és a pedagogusokat, a sziiloket és gondviseldket,
valamint az oktatdsi intézményrendszer €s a kdzponti hivatalok dolgozoit. A kormany
igérete szerint egyetlen magyar sem maradt egyediil ebben a nehéz helyzetben, ezért
az oktatasi munkacsoportra kiilondsen nehéz feladat harult a vizsgak biztonsagos lebo-
nyolitasi médszerének és védelmi feltételrendszerének kidolgozasa kapcsan. Egy dolog
volt biztos: a vizsgakat sziikséges megtartani, hiszen azok teljes mértékben atvették
a korabbi egyetemi felvételi helyét, sokak szamara pedig a munkdba allas szempontjabol
volt ez fontos. Az is nyilvanvald volt, hogy mindenki szamara igazsagos és biztonsagos
modszert kellett alkalmaznunk. Célunk az volt, hogy ne hozzuk indokolatlanul nehéz
helyzetbe az idén vizsgazokat, am ne diszkriminaljuk a korabbi években vizsgat tevoket
egy idén aranytalanul konnyt, vagy mas szomszédos orszagok?> méddszeréhez hason-

22 Lasd: Szobeli érettségi sem lesz idén, a négy év atlaga alapjan kapnak jegyet a didkok az érettségi
bizonyitvanyba. Paraméter, 2020. aprilis 23.
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l6an kizardlag az év végi osztalyzatok atlaganak atvételén alapulo érettségi osztalyzasi
rendszer alkalmazasaval.

2020. aprilis 2-an tett bejelentést a koznevelésért felelds allamtitkar a nagy kozérdek-
16désre szamot tartd kérdéssel kapcsolatban: ,,az érettségi vizsgakra valo felkésziilést
zavartalanul folytatni kell.”?* Mivel akkor nem lattuk tisztan a jarvanyigyi helyzetet,
¢és még tobb mint egy honap volt hatra az irasbeli vizsgak megkezdéséig, az érintettek
tiirelmét kérte, és elmondta, hogy tobb megoldason dolgozik az oktatasi akcidcsoporttal,
amit a kormany elé fog tarni. Az ellenzéki partoktol és a veliik egyiittmiikodé médiatol
egyittmikodést kért, hiszen az els az érettségizé diakok érdeke, valamint az 6 és peda-
gbgusaik, csaladjaik biztonsaga kellett hogy legyen.

Az oktatasi akciocsoport aprilis 9-i javaslata® szerint csak az irasbeli érettségi vizs-
gakra kertilne sor, néhany kivételes esettdl eltekintve. Ekkor még a jarvanyiigyi helyzet
fliggvényében nyitva maradt az érettségi vizsgak esetleges atiitemezésének lehetdsége is.

A kormany aprilis 16-an megjelent® dontése szerint az irasbeli érettségi vizsgak
iddpontja 2020. majus 4. és 21. kozott lesz. Szobeli vizsgat azokbol a targyakbol lehetett
tenni kdzépszinten, amelyeknek nincs irasbeli része (példaul hittan), illetve testnevelés
tantargybol. A vizsgak lebonyolitasa soran fokozott figyelmet kellett forditani a tanulok
¢és a pedagogusok biztonsagara és egészségének védelmére. A vizsgazok létszamat egy
helyiségben tiz foben maximalta a rendelet, koztiik a legalabb masfél méteres biztonsagi
tavolsagot biztositani kellett. A lebonyolitas soran a tanulok csoportosuldsa nem volt
engedélyezett, az irasbeli vizsgak kezdé idOpontja a szokasos reggel 8 6rarol 9 orara
modosult az elsd vizsgahéten. A vizsgabizottsagokat felkértiik, hogy értekezleteik lebo-
nyolitasakor részesitsék elonyben az elektronikus kommunikaciot. A helyiségeket, ahol
a vizsgak zajlottak, fert6tleniteni kellett, igény esetén a pedagdgusok és az érettségizok
részére maszkokat biztositottunk. A hataron tili, illetve bejaros érettségizok kollégiumi
elhelyezését lehetové tettiik, egy szobaban egy diakot helyeztiink el. A didkok szamara
a vizsgaktol valod visszalépést lehetové tettiik a vizsgak megkezdéséig, negativ kdvet-
kezmények nélkiil. A rendelet egyértelmiien meghatarozta, hogy a 2020-as érettségi
vizsgak a kordbbi vizsgakkal teljesen egyenértékiiek. A rendelet csupan a minimalis
biztonsagi feltételeket hatarozta meg, ezeknél szigortbb biztonsagi intézkedések meg-
tételét is lehetove tettiik az intézményeknek, illetve lehetdséget biztositottunk barmely
koznevelési intézményben rendelkezésre allo tantermek hasznalatara. Az elérehozott
érettségi vizsgak letételét az alsobb évfolyamos tanulok szamara Gsszel tettiik lehetove,
a szintemel0 vizsgakat pedig kizardlag a felséoktatasba idén felvételizok tehették le.
A vizsgéak biztonsaganak megteremtéséhez megfeleld végzettségii kollégak bevonasa
mellett indokoltnak tartottuk a rendérség bevonasat is az iskolaépiiletek kiilsé kdrnyeze-
tében, elsdsorban forgalomiranyitasi feladatokra, illetve a sziikségtelen csoportosulasok

2 Lasd: Az oktatasi akcidcsoport dolgozik az érettségik megszervezésén. Kormany.hu, 2020. aprilis 2.

Lasd: Idén csak az irasbeli érettségi vizsgakat tartanak meg. Kormany.hu, 2020. aprilis 9.
2 119/2020. (IV. 16.) Korm. rendelet.
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kezelésére.”® A nyelvi érettségiket irasban tehették le a diakok, am azokat a nyelvvizsga
beszamitasakor komplex vizsgaval egyenértékiinek mondta ki a rendelet. Lehetové tet-
tiik a kozépszintii és az emelt szintii érettségik kozti atjelentkezést is a diakok szamara.
Aprilis 20-ig lehet6ség volt a vizsgaktol valo kovetkezmények nélkiili visszalépésre
az Oktatasi Hivatal honlapjan, &m azt sem érte hatrany, aki egyszeriien nem jelent meg
a vizsgan. A vizsgazok 97 szazaléka vizsgazni akart, a visszalépés mellett végiil csupan
2455 érettségizd dontott.

A koznevelésért felelos allamtitkar, valamint az oktatasi akcidocsoport vezetdjének
feladata volt a kormany dontéseinek kommunikalasa és végrehajtasa. Felkértiink minden
didkot, hogy amennyiben barki betegnek érzi magat, ne jelenjen meg a vizsgan, illetve
az idosebb, kronikus betegségben szenvedd pedagdgusokat — minden lehetdség sze-
rint — felmentettiik a vizsgaztatas feladatai alol. Mindenki biztonsaga és egészsége fontos
volt szamunkra az egész folyamat soran. A tervezett érettségi lebonyolitasi folyamatat
ekkor azonban egy komoly kiilsé kritika és tamadas érte a Pedagogusok Demokratikus
Szakszervezete (PDSZ) részérdl.”’

A 2020-as érettségi vizsgak lebonyolitasarol folyamatosan egyeztettiink az érin-
tett szakmai szervezetekkel és érdekképviseletekkel. Folyamatos kapcsolatban voltunk
¢s egyeztetéseket folytattunk a Nemzeti Pedagogus Karral, a Pedagogusok Szakszer-
vezetével, a Klebelsberg Kozponttal, az Oktatasi Hivatallal és az orszagos tiszti foor-
vossal is. Online konferencia formajaban kezdeményeztiink az Orszagos Didktanaccsal
egyeztetést, ahol kikértiik a szervezet tagjainak véleményét az érettségi vizsgak tervezett
lebonyolitasarol és idopontjarol. A 19 részt vevo tagbol 17 szavazott a majus 4-i kez-
désre. Ezen szervezetek, illetve hivatalok kivétel nélkiil egyetértettek a vizsgak tervezett
lebonyolitasaval és a tervezett biztonsagi intézkedésekkel. A PDSZ szerint azonban ezek
csupan latszategyeztetések voltak, a vizsgak megtartasat elutasitottak.”®

Innentdl a 6 cél a munka folytatasa és a vizsgak biztonsagos lebonyolitasanak
lehetové tétele volt. Jarvanyiigyi szakembereket is bevontunk a szervezési folyamatba.
Az alacsony id6szakos esetszam miatt ezek a szakemberek az érettségi tervezett lebonyo-
litdsat helyesnek tartottak. Adatokon nyugvo, megalapozott dontéseket és intézkedéseket
hoztunk ¢és hajtottunk végre. Az iskolak, pedagogusok és didkok pedig kiemelkedden
példas formaban segitették ezt a folyamatot munkajukkal.

A hataron tul €16, Magyarorszagon tanulo érettségizok szamara is lehetové tettiik
a vizsgan valo problémamentes részvételt, hiszen az érettségizoket a magyar hatésagok
a hataron magyarigazolvanyuk, illetve didkigazolvanyuk, valamint érettségi behivojuk
felmutatasaval a 14 napos karanténkotelezettség eldirasa nélkiil atengedték. Szamukra
a kollégiumokat a szokott biztonsagi intézkedések mellett megnyitottuk, am lehetové

26 A Rendérség végiil az intézményeken kiviil, a forgalom iranyitasaban segédkezett.
2" Lasd: Pedagégusok Demokratikus Szakszervezete sajtokozleménye. 2020.
2 Lasd: A PDSZ az érettségibdl is politikai akciot csinal. Kormany.hu, 2020. aprilis 18.
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tettiik szamukra az alternativ szallaslehetdségek keresését is. A kiilonbdz6 hataros orsza-
gokkal kapcsolatos specialis tudnivalokat az Oktatasi Hivatal honlapjan tettiik kozzé.%

2020. majus 4-én, hétfon 1144 helyszinen tobb mint 84 ezer didk kezdhette meg
az érettségit.’? A kozosségi kozlekedés szerepléivel, valamint a rend6rséggel egyeztetve
biztositottuk a vizsgahelyek konnyt megkozelitését kozosségi kozlekedési eszkdzok-
kel, illetve gépjarmiivel egyarant. A pedagogusok szamara a maszk mellett kesztyfit is
biztositottunk, az iskolak fertétlenitoszereket kaptak, tobbek kozott kézfertotlenitot is,
valamennyi védekezéshez sziikséges eszkozt a kormanyhivatalokon keresztiil vehettek
at az intézmények. Az épiiletek megkozelitését tobb iranybol és tobb bejaraton at tettiik
lehetove a helyi adottsagok fliggvényében, elkeriilendd a tumultust. Az intézmények
takaritasa, fertétlenitése az érettségi vizsgak id6szakaban is folyamatos volt. A helyisé-
geket és iskolaépiileteket a vizsgak ideje alatt folyamatosan szelldztettiik.

A vizsgadolgozatok javitasat 24 oras pihentetéssel kezdték meg a pedagogusok, mivel
24 é6ra alatt a virus a papiron elpusztul a kutatok allaspontja szerint. A tanulok szamara
a maszkviselést az iskolaba valo belépéstdl kotelezove tettiik. 2020. majus 8-an bejelen-
tettiik, hogy a vizsgak fennakadas nélkiil folynak, ¢s megkodszontiik minden szerepld
fegyelmezettségét a biztonsagi intézkedések betartasa terén.>! Ekkorra mar egyértelmiien
latszott, hogy a jarvany tet6z¢ésétol valo félelem alaptalannak bizonyult, a pedagdgusok
nem bojkottaltak a vizsgakat, a didkok nem mondtak vissza tomegesen a részvételt,
¢és a kormany teljeskoriien biztositotta a védekezéshez sziikséges felszereléseket. Végiil
az érettségi vizsgak megtartasa jo dontésnek bizonyult, hiszen egyetlen megbetegedést
sem regisztraltunk a vizsgazé diakok korében.*

Amennyiben az érettségi eredményeit vizsgaljuk, elmondhato, hogy 2020 nem csak
a virushelyzet miatt tért el a korabbi évektdl. Az egyetemi felvételi eljarashoz feltétel-
ként kotelezévé tette a kormany az emelt szintli érettségi vizsga letételét. Ezért az emelt
szinten zajlo vizsgaesemények szama a 2019-es adathoz képest 26 szazalékkal nott,
43 143 vizsgaeseményrol 54 173 vizsgaeseményre. 2020-ban 82 539 {0 tett érettségi
vizsgat, és 68 148 f0 kapott érettségi bizonyitvanyt. A virusvédelem céljabol hozott
biztonsagi intézkedéseink alapjan a vizsgazok szamat végiil 30 848 fovel sikertilt csok-
kenteni. Az elégtelen osztalyzatok aranya az utobbi nyolc év adatait nézve 2020-ban
volt a legalacsonyabb, csupan 0,89 szazalék. Az dsszesitett érettségi osztalyzatok atlaga
2020-ban 3,61 volt, amely szintén kivaloan illeszkedik az utobbi évek adataihoz. A rész-
letes adatok a 3. tablazatban lathatok.

» Lasd: Erettségizni fogok, de jelenleg nem tartozkodom Magyarorszagon, a kialakult helyzetben részt
tudok venni a vizsgakon? Mi a teendém? Oktatas.hu, 2020. aprilis 30.

30 Lasd: 1144 helyszinen kezd6dik meg az érettségi. Kormany.hu, 2020. majus 4.

31 Lasd: Fennakadas nélkiil folynak a vizsgak. Kormany.hu, 2020. méajus 8.

32 Lasd: J6 dontés volt megtartani az érettségit. Kormany.hu, 2020. jnius 18.
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3. tablazat: A 2020-as érettségi osztalyzatok atlaga és az elégtelen osztalyzatok aranya

Ev Osszesitett érettségi atlag Az elégtelen eredmények aranya

az osztalyzatokbol az osszes vizsgiahoz képest (%)
2013 3,59 1,0
2014 3,58 L5
2015 3,57 1,5
2016 3,66 1,19
2017 3,66 1,21
2018 3,67 1,02
2019 3,71 1,07
2020 3,61 0,89

Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal statisztikai adatai alapjan

A kozépszintli érettségi vizsgak atlageredményét targyanként a 4. tablazatban mutatjuk
be. Elmondhato, hogy a 2020-as eredmények atlagai nem térnek el jelentdsen a korabbi
évek atlagaitol. A harom fotargy esetén az el6zd évek atlaga 3,45 volt, az idei évben 3,47,
tehat nincs sz6 romlasrol, itt az atlagos eredmény még javult is. Azt azonban a tablazat
adatai jol mutatjak, hogy angol nyelvbdl és német nyelvbol — a szobeli vizsga megtartasa-
nak hianya miatt — valamivel alacsonyabb atlageredményt értek el a diakok a kozépszintii
érettségi vizsgakon, mint a korabbi években. A tobbi targy esetében ilyen egyértelmil
tendencia nem allapithatéo meg, az eredmények beleillenek a korabbi évek trendjeibe.

4. tablazat: A kézépszintii vizsgak atlageredménye targyanként

Vizsgatargy 2016 2017 2018 2019 2020
Magyar nyelv és irodalom 3,64 3,65 3,75 3,77 3,81
Térténelem 3,59 3,62 3,49 3,57 3,45
Matematika 3,02 3,15 3,15 3,00 3,15
Angol nyelv 3,72 3,67 3,76 3,95 3,48
Német nyelv 3,59 3,52 3,44 3,60 3,19
Fizika 4,20 4,29 4,21 4,37 4,27
Kémia 3,75 4,22 4,04 4,07 3,74
Biolégia 3,62 3,62 3,61 3,61 3,23
Informatika 3,58 4,05 4,14 4,19 3,52

Forras: a szerzOk szerkesztése az Oktatasi Hivatal statisztikai adatai alapjan

Az emelt szintli vizsgak targyankénti szazalékos atlagait az 5. tablazatban jelenitettiik
meg. Az érettségi eredmények targyalasakor mar emlitést tettiink roéla, hogy az emelt
szintll vizsgaesemények szdma 2020-ban a felvételi rendszer valtozasa miatt 26 szazalékkal
nétt, akik ugyanis a fels6oktatasba felvételi jelentkezést adtak be, ebben az évben eldszor
legalabb egy targybol emelt szintii vizsgat tettek. Ez jelentdsen megnovelte a vizsgasza-
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mot, illetve jelentds valtozast hozott a vizsgazoi kor dsszetételében is, amely az atlagered-
mények csokkentése iranyaba hatott. Emelt szinten tehat a targyankénti atlagosan elért
szazalékos eredmények idei atlagosan 6 szazalékos csdkkenése elsdsorban ennek, azaz
a vizsgaesemények szdma emelkedésének tudhato be, és a jarvanyhelyzettdl fiiggetlentil
is bekovetkezett volna.

5. tablazat: Az emelt szintii vizsgak dtlageredménye szdazalékos értéken, targyanként

Vizsgatargy 2016 2017 2018 2019 2020
Magyar nyelv és irodalom 59,96 65,64 65,23 66,26 55,66
Torténelem 66,4 66,31 63,52 65,41 62,98
Matematika 66,61 67,17 71,53 68,35 61,63
Angol nyelv 71,57 73,23 73,87 76,19 69,28
Német nyelv 73,38 74,38 74,96 76,59 68,62
Fizika 70,39 71,4 71,32 73,59 66,86
Kémia 65,54 63,69 64,99 64,57 51,90
Biologia 68,83 65,23 68,23 69,66 61,18
Informatika 64,81 65,53 68,58 64,12 49,76

Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal statisztikai adatai alapjan

Az Gjranyitas kérdése

Visszautalva a korabbiakra, mar az 4j munkarendre valo atallaskor felmertilt, hogy
hogyan és mikor lehet majd visszaallni a normalis kerékvagasba, mar akkor jelen volt
az a félelem, hogy az egész tanévet az uj munkarend szerint kell végigvinni. Egyfel6l
a gazdasag Gjrainditasa, masfeldl pedig az otthoni bezartsag miatt kialakulo és egyre
novekvo frusztraciod az élet Gjrainditasat tette sziikségessé, ezt azonban jarvanyiligyi
szempontbdl csak a kelld id6pontban lehetett végrehajtani. Mivel ezen a téren kelld
tapasztalattal senki nem rendelkezett, és a jarvany lefolydsa sem volt tervezhetd, ugyan-
akkor az Eurdpai Uni6 tobb orszaga két-harom héttel el6ttiink jart a fert6zés terjedése
terén, az egész pandémias helyzet kezelése alatt figyelemmel kisértiik a tobbi tagallam
koznevelés teriiletén tett intézkedéseit. Ennek kapcsan ismét kiemelendd, hogy hazank
2020. marcius 16-aval — a legtobb EU-tagéallam iskolabezarasaival egy idében — tért
at a tantermen kiviili, digitalis munkarendre, ugyanakkor mikdzben a legtobb unios
orszag egyszerlien bezarta az iskolait (utolsok kozott 2020. marcius 23-an az Egyesiilt
Kiralysag is igy tett), Magyarorszagon az oktatds nem allt le. Aprilis folyaman, majd
majusban még markansabban — a helyzet javulasanak koszonhetdéen — mar felvetddott
az iskolak ujranyitasanak kérdéskdore, ezért vizsgaltuk, milyenek a tapasztalatok ezen
a téren a tobbi tagorszagban.

Finnorszag azért jelentett érdekes példat, mert ott az altalanos iskola elsé harom
évfolyamat be sem zartak, elviekben végig folyt az oktatés arra hivatkozva, hogy a legfi-
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atalabb korosztaly nem veszélyeztetett, illetve a mobilitasi adatai is alacsonyak, tovabba
a digitalis oktatas ezeken az évfolyamokon szervezhetd meg a legkisebb hatékonysaggal.
Az elérhet6 informaciok alapjan azonban arnyalta ezt a képet, hogy az érintett tanulok
mindosszesen 7 szazaléka latogatta személyesen ezeket az osztalyokat, tehat a donto
tobbség szdmara az oktatas nem mukodott.

Ausztria mar 2020. majus 18-an Gjranyitotta iskolai tobbségét mintegy 700 ezer diak
szamara, am a tanulokat minden osztaly esetében két csoportra bontottak, és az osztalyok
két fele a héten egymast valtva jart be az iskolai oktatasra. Az oktatasi miniszter kozlése
szerint igy legfeljebb 11 f6s csoportok alakultak, és a csoportok heti két és harom napot
jartak iskolaba, majd a kovetkezd héten valtottak az egyenld iskolai terhelés elérése
érdekében.® A végzOsok (mintegy 100 ezer f6) ennél is hamarabb, mar 2020. majus 4-én
visszatértek, a 15 évesnél idésebb nem végzds diakok pedig 2020. junius 3-an tértek vissza
az intézményekbe — ez az litem mintegy 300 ezer didkot érintett. A tarsadalmi tavolsag-
tartas szabalyait el6irtak, az arcmaszk viselése, a kézfertotlenités, a gyakori szellozte-
tés és a csoportosulasok elkeriilése az osztalytermeken kiviil minden esetben kotelezo
volt.>* Az otthoni tavoktatas lehetésége 1ényegében csak ezutan sziint meg az osztrak
oktatasban a rizikocsoportok tagjaitol eltekintve, egészen eddig a tanulok kiilon igazolas
nelkiil, akar pszicholdgiai okokra hivatkozva is tdvol maradhattak az iskolai oktatastol.

Franciaorszag a nemzeti fert6zést megakadalyozo stratégiaja alapjan 2020. méajus
11-én hozta meg a dontést az oktatasi intézmények Gjranyitasardl, de voltak iranyvaltasok,
ami okozott némi zavart.> Az Gjranyitas itt is szakaszosan zajlott, elészor az altalanos
iskolak esetében. Az elsé héten az orszag 50 ezer iskoldjabol 40 ezer nyitott Gijra, am
amajus 18-aval kezd6d6 héten a szigoru egészségiigyi intézkedések bevezetése ellenére
is Ujra bezartak szamos intézményt.** A gimnaziumok junius 2-aval nyitottak meg,
az iskolaba jaras junius 22-vel valt kételezové.”” A kozolt statisztikak alapjan elmond-
hato, hogy a 6,7 milli6 altalanos iskolai k6zoktatasban érintett diakbol csupan 1,8 millio,
azaz a tanulok negyede tért vissza az intézményekbe, a tobbségiik csupan részidében,
a kozépiskolaba jarok esetében 3,3 millid f6bdl csupan 600 ezer (18 szazalék) kezdte ujra
az iskolalatogatast. 2020. junius 22-t6l allt vissza a teljes mértékben normal munkarend,
és a jelenléti kotelezettség az orszagban.’® Az iskolai Gjranyitas kérdéskore komoly tar-
sadalmi fesziiltséget és politikai vitakat okozott Franciaorszagban.

Anglidban junius 4-t6l tértek vissza az elsotdl a hatodik osztalyok diakjai az iskolakba.
A tankoteles koru didkok egynegyede tért vissza az intézményekbe ebbdl a korosztaly-

3 Lasd: Austria to reopen schools with split classes. Daily News Hungary, 2020. aprilis. 25.

3 Lasd: Coronavirus (COVID-19): Fragen und Antworten. Bmbwf.gv.at.

3 Lasd: www.gouvernement.fr/info-coronavirus/retour-a-I-ecole

3¢ Lasd: Marlene Thomas: 70 écoles fermées en raison du Covid-19, réouverture des colléges. Libération,
2020. majus 18.

37 Léasd: Covid19 Ouverture des Ecoles: modalités pratiques et protocole sanitaire. Education.gouv.fr.

38 Lasd: Blanquer annonce un allégement de la distanciation physique dans les écoles a partir du 22 juin.
Ouest France, 2020. janius 15.
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bol.* Mivel az iskolalatogatast itt sem tették kotelezéve, az dsszes diak koziil junius
4-¢én 6,9 szazalék, mig egy héttel késobb, junius 11-én is csak a tanulok 9,1 szazaléka
(868 ezer f0) tért vissza az iskolakba.*’ Eleinte tervezték a magasabb osztalyokba jarok
visszatérését az intézményekbe még ennek a tanévnek a vége el6tt,* de a virushelyzet
rossz statisztikai miatt ezt a dontést az Egyesiilt Kiralysag kormanya végiil elvetette.*

Ezekbdl a peldakbol azt a kovetkeztetést lehetett levonni, hogy az iskolak Gjranyitasa
esetén azzal kell szamolni, hogy a tanulok jelentds tdmege nem jelenik meg az iskolaban,
a fert6z¢stol valo félelem még van annyira erds, hogy a sziilok egy jelentds része akkor
sem engedi vissza a gyermekét az iskolaépiiletekbe, ha egyébként mar nagymértékben
elfaradt az otthoni 0sszezartsagtol, és kritikusan szemléli az uj munkarendben megvalo-
sulo oktatasi formakat. A kormanynak azt kellett mérlegelnie, hogy oktatasi szempontbol,
a pedagogiai eredményesség szempontjabol mi sikeresebb: a tanulok szinte teljes korét
eléré uj munkarend fenntartasa, vagy az jranyitas a tanulok 20-25 szazalékos részvétele
és jelentds konfliktusok felvallalasa mellett.

Jarvanyligyi szempontbol az Gjranyitas objektiv lehetdsége majus végére, junius ele-
jére allt fenn, a dontésben ekkor mar azt is figyelembe kellett venni, hogy Magyarorszagon
junius 15-én zarul a tanév, azaz komolyan fel kellett tenni a kérdést, hogy érdemes-e
az utolso két hétre valtoztatni a kialakult strukturan. Végiil az a dontés sziiletett, hogy
a normal mikddési rendre valod visszatérés az 6vodak kapcesan indokolt, igy ez ezen
intézmények esetén vidéken majus 25-t61, Budapesten junius 2-t6l tortént meg, az iskolak
esetén azonban fennmaradt a tantermen kiviili, digitalis munkarend azzal a valtozta-
tassal, hogy junius masodikatél a kormany lehet6ve tette az iskolaépiiletek hasznalatat,
egyéni vagy kiscsoportos konzultaciok megtartasat elsésorban a felzarkoztatas céljabol.
Ez lehet6vé tette az iskolaknak, hogy célzottan azokat a tanuldkat keressék meg és hivjak
be, akiknél az ij munkarend szerinti oktatas nehézkesen alakult.

Gyermek- és tanulofeliigyelet

A gyermekfeliigyelet Magyarorszagon a teljes vészhelyzeti id6szakban biztositott volt
a koznevelési intézményekben: ezt minden tankertilet, illetve szakképzési centrum terii-
letén, valamint az ovodak esetében ligyeletes intézmények kijelolésével kellett megoldani
ebben az iddszakban a kormany vonatkozo hatarozata alapjan.* Fontos feladat volt,
hogy azokban a csalddokban, ahol a sziil6k nem otthoni munkavégzést folytattak ebben

3 Lasd: Sean Coughlan: Coronavirus: Plan dropped for all primary pupils back in school. BBC News,
2020. junius 9.

40 Lasd: Attendance in education and early years settings during the coronavirus (COVID-19) outb-
reak — summary of returns to 11 June. Assets.publishing.service.gov.uk.

4 Lasd: Actions for schools during the coronavirus outbreak. Gov.uk.

42 Lasd: England drops plan for primary schools to reopen before summer as COVID-19-lingers. Euronews,
2020. junius 9.

4 1102/2020. (II1. 14.) Korm. hatarozat.
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az iddszakban, ne okozzon gondot a gyermekek nappali feliigyelete. Az id6szak alatt
folyamatosan elemeztiik az adatokat, amelyeket a 21. abran jelenitettiink meg 6vodai-is-
kolai adatok 6sszevont formajaban.

Elmondhat6 az adatok alapjan, hogy a feliigyeletet igénybe vevok szama az idészak
folyaman tendenciaszeriien emelkedett. A kdznevelés ezt a feladatat is sikeresen el tudta
latni, és ahogy a virussal kapcsolatos orszagos helyzet javult, egyre tobb sziil6 és gond-
viseld kérte a feliigyeletet gyermeke szamara. A diagram bal oldali skalaja az 6vodai,
a jobb oldali skala pedig az iskolai feliigyeleti szamot mutatja be.
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Ovodai feliigyeletet igényl6k szama Ml Iskolai felligyeletet igényl6k széma

21. abra: Iskolai-ovodai feliigyeletet igénybe vevék (junius 2-t6l ovodai nevelésben részt vevok) szama
2020. 03. 18. — 06. 24. kozott

Forras: a szerzOk szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan

Az iskolai felligyelet kiilonallo adatait a 22. abra is mutatja. Kivaloan latszik rajta a nagyon
lassan novekvo tendencia, amely csak az iskolaépiiletek 2020. jinius 2-i Gjranyitasaval
ugrik meg jelentdsen.

Az 6vodai feliigyelet adatait a 23. abran mutatjuk be, a vidéki intézmények tjra-
nyitasaig. Ebben az esetben is érzékelhetd a ndvekvo tendencia, majus végén mar napi
atlagban tobb mint 30 ezer gyermekre feliigyeltek az intézmények.

Osszességében elmondhatd, hogy a koznevelés intézményei a gyermek- és tanulo-
feliigyelet feladatait biztositottak, segitették azon csaladok életét, amelyek nem tudtak
otthoni munkavégzésre berendezkedni, és a gyermek feliigyeletét az intézményrendszer
segitségével oldottak meg. Az adatokbol azonban az is megallapithato, hogy a feliigyeletet
igénybe vevok ardnya tartosan alacsony szintet mutatott: kezdetben az 6sszes dvodas
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(330 539 gyermek) koriilbelill 1 szazaléka, az iskolasok (6sszesen 1 220 046 tanulo)
0,03 szazaléka vette csak igénybe a gyermekfeliigyelet lehetéségét, ami majus 21-re
az ovodasok korében 9,97 szazalékra, a tanulok korében 0,25 szdzalékra emelkedett.
Az adatokat és az alakulasukat a 24. abran szemléltettiik.
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22. abra: Iskolai feliigyeletet igénybe vevék szama 2020. 03. 18. — 06. 24. kézott
Forras: a szerzOk szerkesztése az Oktatéasi Hivatal adatai alapjan
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23. dbra: Ovodai feliigyeletet igénybe vevék szama 2020. 03. 18. — 05. 21. kozétt
Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatéasi Hivatal adatai alapjan

202



Digitalis tudasmegosztassal a fenntarthatd oktatasért. ..
55,00%
50,00%
45,00%
40,00%

35,00% — Ovodésok ardnya

30.00% e |skoldsok aranya
A (]
25,00%
20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00% e e e ML e R R R R R R AR RS EERRAY

D D A A0 A N D QT @ O AN DAV DO QRN DD DN A D P @ A RO K o o
N2 7 AT 5 O QN AW AN Q2 QY NN N NN AN AR S \\\\q,'y
6” 6” Q“’Qé”eq“’ea"‘ 0"‘ o“ Qb‘ 0"‘ 0‘* > QD‘QQ‘* QD‘QQ("QQ(" N Q(" 6” S” N S”bd” bb ob QQ’ ob ob ob NS Q“’ &
& &6’& Q"V&&& @’ 6‘&@’6"& (9’ @’,19(]’,]9'\’6"@’ @’,159’0"’,\9’»,]9'\’ < @’ & &&&&&

24. dabra: Ovodai és iskolai feliigyeletet igénybe vevék ardnya 2020. 03. 18. — 06. 25. kozott
Forras: a szerzok szerkesztése az Oktatasi Hivatal adatai alapjan

Az 6vodak normal munkarendre torténd visszaallasaval junius elejére az intézményeket
latogatok aranya 50 szazalékra ugrott, az iskolasok esetén az arany 3 szazalékos atlagos
értéket mutatott. A folyamatosan alacsony szinten marado adatok egyszerre mutattak
a csaladok gyermekiiket félté gondolkodasat, illetve azt, hogy a csaladok a nehézségek
ellenére Gsszefogassal oldottak meg gyermekiik feliigyeletét.

Mindez 6sszhangban allt a veszélyhelyzet ideje alatt meghozott kormanyzati intéz-
kedésekkel. A kezdeti ,,mindenki, aki teheti, maradjon otthon” kampany idején nagyon
kevesen vették igénybe az iigyeletet, mig a szigort intézkedések majus végén tortélo fel-
oldasanak koszonhetdéen megsokszorozodott a munkahelyeikre visszatérd sziilok szama,
ezaltal az intézményi gyerekfeliigyeleti kapacitasok kihasznaltsaga is.

Kiemelendd még, hogy a kormany dontése értelmében az iskolak gyermekfeliigyeleti
tevékenysége nem ért véget a tanév végén, ezt valamennyi iskolaban két tovabbi héten
at fenn kellett tartani 2020. jinius 26-ig, a nyari, az dnkormanyzatok altal biztositando
szokésos gyermekfeliigyelet csak junius 29-én vette kezdetét. Ebben az idészakban is
atlagosan, naponta 25 685 tanuld vette igénybe ezt a szolgaltatast, a teljes tanul6i létszam
2 szazaléka. A nyari feliigyelet biztositasa érdekében a kormany azt is elrendelte, hogy
az egyes ovodak 2020. augusztus végéig csupan két hétre zarhatnak be, az intézkedés
célja ugyancsak a csaladok segitése. Junius masodik felében az 6vodakban naponta
atlagosan 143 ezer gyermek, azaz a teljes 1étszam 43,26 szazaléka vett részt.
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Tanévzaras, értékelések

A tanévzaras az eredeti terveknek megfeleléen, 2020. junius 15-én megtortént, a peda-
gbogusok az évet a didkok értékelésével lezartak. Egyes eurdpai orszagokban az értékelés
soran kiilon jogszabalyok rendelkeztek arrol, hogy az értékelést a jarvanytigyi idészakban
szliletett eredmények figyelmen kiviil hagyasaval kell elvégezni, ez azonban az allas-
pontunk szerint értéktelenné tette az adott idoszakban végzett tanuloi €s tanari munkat,
kifejezetten demoralizalo hatasa lett volna, ha igy jarunk el, nem ezért dolgoztak megfe-
szitett munkaval a koznevelés szerepl6i honapokon at. A kormany egyetlen intézkedést
vezetett be ezen a téren: a masodik osztalyban lehetévé tettiik a szoveges értékelést
ebben a tanévben, a masodik évfolyamon ugyanis félévkor még szoveges értékelés van,
ezért ugy véltiik, hogy az esetiikben nem minden esetben konnyt az érdemjegyekkel
torténd év végi értékelés megvalositasa, a megengedd szabaly azonban alkalmas volt arra,
hogy ebben a kérdésben a helyi adatok fényében sziilessenek helyi dontések. A felsébb
osztalyokban a tanulok a szokasos modon osztalyzatokat kaptak.

Elemzés céljabol a tankertileti kozpontoktdl megkaptuk az els6 osztalyban évismétlés-
ben érintett tanulok eldzetes statisztikai adatait, eszerint a 2019-es 3389 f6rél 2020-ban
2449 fore csokkent, azaz 940-nel kevesebb az évismétlésben érintett elsds tanulok szama.
A bukasok — illetve az elsé évfolyam esetében az évismétlésre kotelezések — szamat
Osszesitettiik a tankeriileti iskolak esetében, mind a 12 osztaly adatait figyelembe véve,
igy elmondhato, hogy a 826 066 tanuldi jogviszonyhoz viszonyitva a megbukottak szama
az idei évben 12 479 f0, ez szazalékos értéken 1,5 szazalék. A 2018-2019-es tanévhez
viszonyitva a bukasok és évismétlésre kotelezések szdma 22 693-rdl 12 479-re csokkent,
ami 45 szazalékos csokkenést jelent. Fontos kiemelni, hogy ez a csdokkenés tigy ment
végbe, hogy a masodik osztalyos szoveges értékelés lehetveé tételén til a kormany nem
vezetett be az értékeléssel, az évismétléssel kapcsolatos intézkedéseket, hanem az intéz-
ményekre, a pedagdgusokra bizta ezeket a feladatokat.

A tanévzaras hagyomanyanak megfeleléen, de a hagyomanyostol eltéré modon,
a tomeges rendezvények melldzésével megtorténtek az év végi ballagasok, illetve egyedi,
intézményenként eltéré rendben keriilt sor a bizonyitvanyok kiosztasara. Az érettségi
vizsgak sikeres lezarasat kovetden az intézmények jinius 17-ig bekiildték a vizsgaered-
ményeket az Oktatasi Hivatalnak, ezzel minden akadaly elharult a felsdoktatasi felvételi
eldl, az egyetemek, foiskolak fel tudjak venni uj hallgatdikat a nyar folyaman.

Osszegzés

A koznevelés teriiletén a koronavirus-helyzettel kapcsolatos védekezés 0sszességében
sikeresen zajlott, az adatok tanisaga alapjan még a vartnal is jobban sikeriilt atallni
a tantermen kiviili, digitalis munkarendre. Sok eurépai unids orszaggal szemben Magyar-
orszagon egy napra sem allt le az oktatas, meg tudtuk szervezni az érettségit, a szakmai
vizsgakat, és minden adott a felsdoktatasi felvételi sikeres eljarasahoz. Ebben nagy
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szerepe volt annak, hogy Magyarorszagon az internethez vald hozzaférés unios viszony-
latban is nagyon jonak szamit, 98 szazalék felett van. A kompetenciamérésbdl tudjuk,
hogy a szamitogép-ellatottsag a csaladokban meghaladja a 90 szazalékot, okostelefonja
szinte mindenkinek van, rdadasul az iskolakban a KIR statisztikai adatai alapjan 6sszesen
340 ezer informatikai eszkoz allt rendelkezésre, igy az informatikai lefedettség jellem-
z6en garantalva volt. A teljes lefedettségli tankdnyvellatas, a rendszerszinten hasznalt
Koznevelési Regisztracios és Tanulmanyi Alaprendszer (KRETA), amelybe naponta
atlagosan tobb mint 900 ezer jegyet irtak be, a megnyitott Nemzeti Kdznevelési Portal,
amelyre koriilbeliil nyolcvanezren 1éptek be naponta, sikerrel tamogattak az atallast
az uj munkarendre. Még hétvégenként is, amikor elvileg nincs tanitas, jelentds aktivitast
tapasztaltunk mind a pedagogusok, mind a tanulok részérdl a tanulasi platformokon.
Az érettségi eredmények statisztikai szemmel nem tértek el az el6z6 évben megszokot-
taktol, az elégtelen jegyek aranya 0,89 szazalékra csokkent. A tankeriileti fenntartast
koznevelési intézményekben 45 szazalékkal csdkkent az évismétlésre kotelezettek szama
¢és aranya ugy, hogy tobb europai unids orszagtdl eltéréen a tananyag csokkentésére
nem kertilt sor.

Azért, hogy ez igy legyen, hdsies munkat végeztek a didkok, sziileik és gondviseloik,
a pedagogusok, az intézményvezetdk és az oktatasi szakemberek egyarant. A kormany
kézben tartotta az eseményeket a szabalyozas és a védekezés konkrét megszervezésének
oldalardl is, maximalisan kihasznalva a veszélyhelyzeti jogalkotas lehetéségeit.

Elmondhato, hogy a kdznevelés rendszere sikeresen vette az akadalyt, és ennek
koszonhetéen nem kisebb értékili ez a vészhelyzettel érintett 2019-2020-as tanév, mint
barmelyik kordbbi. Sét, a digitalis, tantermen kiviili munkarend bevezetésével elinditott
innovacioés folyamatok maradando javulast okoznak majd a kovetkez6 évek oktatasi
munkéjaban.
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