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XVIL. fejezet
Fokuszban az ellatasbiztonsag €s az egészsegvedelem —
Covid-valsag egy gyogyszeripari szerepld szemszogébol

Bevezetés

A globalis koronavirus-jarvany a gazdasagi ¢let minden szerepldjét korabban nem latott
kihivasok elé allitotta. Bar a gyogyszeripar altalaban kevésbé kitett a gazdasagi ciklu-
soknak, a Covid-valsag negativ hatdsai a mi szektorunkat, igy benne a Richtert sem
keriilték el. Az alabbiakban a tarsasag rovid bemutatasa mellett arrol adunk attekintést,
hogy milyen szektorspecifikus problémakkal szembesiiltiink a valsag kovetkeztében,
¢és milyen intézkedéseket hoztunk a jarvany hatasainak enyhitésére. A pandémia elleni
védekezés tovabbra is folyamatos, napi szintli feladatot jelent valamennyiiink szamara,
ezért a valsagra adott, alabbiakban bemutatott valaszok is folyamatosan formalodnak
¢és boviilnek. Ennek megfelel6en az intézkedések és tapasztalatok atfogo kiértékelése is
a jovo feladata lesz.

A Richter Gedeon Nyrt. bemutatasa
Globalis, magyarorszagi kozpontu multi

A Richter az egyetlen olyan hazai, a nemzetkdzi piacokon is meghatarozé gyogyszer-
cég, amely kiilfoldi szakmai befektetd nélkiil, magyar iranyitassal mikodik. Ennek
megfelelden a vallalatvezetés a dontéseket a magyar nemzetgazdasag érdekeit szem
eldtt tartva hozza meg. A hazankban 6 ezer fot foglalkoztatd Richter Magyarorszagon
folytatja kutatasi tevékenységét, itt valosit meg beruhazasokat, fizet adot. Nyeresége
90 szazalékat kiilfoldon termeli meg és belfoldre forgatja vissza, hozzéajarulva hazank
versenyképességének noveléséhez. A Richter nemzetgazdasagi hozzéjarulasa 2020-ban
kozel 121 milliard forintot tett ki osztalék, adok, beruhazasok, valamint kutatas-fejlesztési
raforditasok formajaban.

Eredeti kutatas

A vallalati stratégidban az innovacidé mindig meghatarozé szerepet jatszott, kiillonds
tekintettel az originalis gyogyszerek kutatasara €s fejlesztésére. A Richter 1200 f6t meg-
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halado kutato-fejlesztd bazisaval Kozép-Kelet-Europa legjelentdsebb gyogyszerkutatasi
kdzpontja. A tarsasag arbevételének évente kb. 10 szazalékat kolti kutatas-fejlesztésre,
2020-ban csaknem 53 milliard forintot. A Richter alapitasa 6ta tobb mint tiz eredeti
készitményt adott a magyar gyogyszeriparnak. A Richter eredeti gyogyszerkutatasa
hagyomanyosan a kdzponti idegrendszer betegségeiben hatékony gyogyszerek felfede-
zésére ¢€s kifejlesztésére iranyul.

A Richter eredeti kutatasi tevékenységének kiemelked6 eredménye a cariprazine
nevi antipszichotikum, az els6 olyan magyar fejlesztésii originalis készitmény, amelyet
az Egyesiilt Allamok piacén is bevezettek, és amely blockbuster termékké valt (azaz arbe-
vétele a bevezetést kovetd harmadik évben meghaladta az egymilliard dollart). A mole-
kulat a Richter kutatdi a 2000-es évek elején fedezték fel, majd a Forest Laboratorieszal
(késébb Actavis, Allergan, majd Abbvie) kdzosen fejlesztették tovabb. A cariprazine
sikere nemcsak a Richter, hanem a magyar gyogyszeripar €s orvostudomany szempont-
jabdl is torténelmi jelentdségii.

A készitmény ma a leggyorsabban terjedd oralis antipszichotikum az Egyesiilt Alla-
mokban, és 2019-ben a kiskereskedelmi forgalmi adatok alapjan —a 174. helyen — beke-
riilt a vilag 200 legkeresettebb gyogyszere kozé. A készitménybdl az Abbvie arbevétele
az USA piacan 1,4 Mrd USD, és ebbdl a Richter 257 millié USD royalty bevételre tett szert
2020-ban. A termék magas szellemi hozzaadott értékét Innovacios Nagydijjal ismerték
el, valamint elnyerte az Ev gyogyszere 2019 cimet is. Németorszagban a Galenus von
Pergamon Dij szakellatas kategéridjaban bizonyult a legjobbnak 2019-ben mint az év
egyik kiemelked6 innovacioja.

Négyogydszat

A nbégybdgyaszati terapias teriileten a tarsasagnak tobb évtizedre visszanyuld tapasz-
talata van. A folyamatos fejlesztéseknek kdszonhetéen ma mar mindazon véallalatok
koziil, amelyek vilagszerte ndgyogyaszati termékekkel foglalkoznak, a Richter rendel-
kezik az egyik legszélesebb termékvalasztékkal, beleértve a korszerli fogamzasgatlo
tablettakat és eszkozoket, siirgdsségi fogamzasgatlokat, hormonpétlo €s csontritkulas
elleni készitményeket, a ndi fertilitast elésegitd, valamint fertdzés elleni és méhmioéma
kezelésére szolgalo szereket.

Biotechnologia

A biotechnologiai tton eléallithato gyodgyszerkészitmények alkalmazasa a vilag gydgy-
szerpiacainak leggyorsabban ndvekvo szegmense. A Richter vezetsége 2006-ban hozott
stratégiai dontést arrol, hogy belép erre az uj teriiletre. Mara bakterialis és élesztéalapti
(Richter-Helm Biologics, Németorszag), valamint emlGssejtes fejlesztéseket lehetové tevo
iizemmel és gyartokapacitassal (Debrecen) rendelkezik. A tarsasag célja egy olyan komp-
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lex és versenyképes termékvonal 1étrehozasa, amelynek segitségével magas hozzaadott
teriiletek: a reumatologia, az oszteopordzis, a négyogyaszat és az onkologia. Els6 sajat
fejlesztést bioszimilaris termékét, a csontritkulas kezelésére szolgald teriparatide-ot
2019 augusztusaban vezette be Eurdpaban.

Nemzetkozi jelenlét

A Richter a legnagyobb magyar gydgyszergyarto: 5 vilagrészre kiterjedd piachalozattal,
29 képviseleti irodaval, 41 kereskedelmi €s marketingvallalattal. Tevékenységét 5 leany-
¢s koz0s vallalat tamogatja a gyartas teriiletén. Hazai piacan kiviil a vilag tobb mint széz
orszagaba szallit hatdéanyagokat és késztermékeket.

A tarsasag széles korben ismert markanévvel és jol kiépitett értékesitési haldzat-
tal rendelkezik Magyarorszagon, K6zép-Kelet-Eurdpa, valamint a FAK orszagaiban,
¢s a 2010-es évektol kezd6déen Nyugat-Europaban, Kindban, valamint Latin-Amerika-
ban is kdzvetlen piaci jelenlétet épitett ki. Az USA-ba a Richter stratégiai egytittmiiko-
dési szerzédések ¢és hosszl tavu szallitasi megallapodasok keretében szallit termékeket
partnerei szamara. Arbevételének tobb mint 90 szazaléka exporttevékenységének ered-
ménye. Legnagyobb piacai: Oroszorszag, Amerikai Egyesiilt Allamok, Lengyelorszag,
Németorszag, Kina, Ukrajna és Romaénia.

A Richter torténete
Alapito

A magyar gyogyszeripar korai torténetének egyik kiemelkedo alakja volt Richter Gedeon,
akinek a 20. szdzad elején kezd6do palyafutasa rovid idon beliil sikertorténetté valt.

Az ifju Richter Gedeon gyogyszerészdiplomaja megszerzését kdvetden nyugat-euro-
pai tanulmanyton szerzett tapasztalatokat a gyogyszerészet €s a gyogyszergyartas terii-
letén. Hazatérése utan 1901-ben megvasérolta Budapesten az Ul16i 1t 105. alatti —a Rich-
ter Gedeon Nyrt. tulajdondban napjainkban is miikodé — Sas patikat, ahol kisiizemi
gyartassal is foglalkozott. Az itt el6allitott els6 gyogyszerek laz- és f4jdalomesillapitok,
valamint fertotlenito- és életmentd szerek voltak, amelyek koziil a legismertebb a ma is
hasznalatos Kalmopyrin lett. Els6 készitményét, a mellékvesekéreg-hormon kivonatat
(adrenalint) tartalmaz6 Tonogen suprarenalét is mindmaig hasznaljak a gyogyaszatban.

Sikerei hatasara, valamint latva, hogy a gydgyszertari gyogyszerkészités ideje lejart,
Richter az els6k kozott alapitotta meg a nevét viseld gyarat 1907-ben, Kébanyan. Hama-
rosan az €lvonalbeli nemzetkozi szallitok kozott tartottak szamon, kutatasi eredményeit
pedig jol mutatja, hogy az I. vilaghaboru kitorésének évében mar 28 szabadalom volt
a birtokaban.
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Richter Gedeon nemcsak sikeres kutatd, hanem kivaldo menedzser, vallalatvezetd is
volt. Cégét 1923-ban csaladi részvénytarsasagga alakitotta, és szerteagazd nemzetkozi
kapcsolatait felhasznalva hatékony exporttervet dolgozott ki. Az 1930-as évek végéig
hetven orszagra kiterjedd képviseleti halozatot hozott 1étre, és tiz kiilfoldi leanyvallalatot
alapitott, koziiliik tobben jelentds gydgyszeralapanyag-gyartas is folyt. A Richter Rt.
ekkorra az egyik legjelent6sebb magyar kiilkereskedelmi vallalatta fejlodott.

Richter sikeres palyafutasanak végiil a I1. vilaghaboru eseményei vetettek véget.
Zsid6 szarmazasa miatt 1942-ben vezérigazgatoi tisztségétol meg kellett valnia. Hazajat
nem hagyta el akkor sem, amikor lehetdsége volt ra, és ezért a dontéséért életével kellett
fizetnie. 72. életévében, 1944 decemberében a nyilasok a Dundba 16tték.

Tulelés

A haboru derékba torte a vallalat fejlodését. Az import ellehetetleniilése egyre nagyobb
mértékben akadalyozta a termelést, a tarsasag elvesztette nyugat-eurdpai exportpiacait
¢és leanyvallalatait. Kelet felé nyitott, és az 1950-es évek elejétdl teljes erdvel folytatta
az eredeti gyogyszerek kutatasat. A gyarat allamositottak, a neve 1951-t6l Kébanyai
Gyogyszerarugyar lett. Az 1960-as évektdl a Szovjetunio vezeto szallitdja volt, az 1970-es
évektol pedig egyre nagyobb lett a nyugati export is.

A sikeres ujrakezdésben meghatarozo szerepe volt Pillich Lajosnak, aki muiszaki
igazgatoként 1938-t61 1976-ig tevékenykedett, majd 1990-t6l a részvénytarsasag elnoke,
1999-t61 6rokos tiszteletbeli elndke lett. O volt az, aki e sorsdontd idészakban Uj, tehetsé-
ges kutato- és miiszaki gardat kovacsolt 0ssze, aminek eredményeként sikeres innovativ
kezdeményezések sora sziilethetett, illetve neki koszonhetd tobbek kozott a szteroid
termékcsalad kialakitasa is.

Hasonlban fontos szerepet jatszott a tarsasag életében az 1957 és 1985 kozott vezér-
igazgatdi pozicidt betdltd dr. Varga Edit, aki felismerte, hogy az adott koriilmények
kozott az egyetlen komoly kiugrasi lehet0ség a Szovjetunioba ¢s a KGST-piacokra valod
exportnovelés. Az 6 rendkiviili elérelatasanak koszonhetd, hogy a Richter a Szovjetunio
legnagyobb gyogyszerszallitdja lett.

Privatizacio, tézsdei jelenlét

Fél évszazados tervgazdalkodas utan a piacgazdasag a Richter szdmara is alapvetd
szemléletvaltast igényld kihivast jelentett. 1990-ben 0jbol részvénytarsasagga alakult,
de a tulajdonjogokat az AVU gyakorolta, amelynek meghatarozé befolyasa érvénye-
siilt az igazgatasban. A vallalat veszteséges lett, halaszthatatlanna valt az atszervezése.
A Bogsch Erik altal vezetett 1j menedzsment reorganizacios eréfeszitéseinek kdszon-
hetéen 1993-ban a pénziigyi helyzet stabilizalodott, a véllalat teriilet, 1étszam, miisze-
rezettség és termelési kapacitas tekintetében egyarant fejlodésnek indult.
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1994 novemberében a cég névre sz6l6 torzsrészvényeit bevezették a Budapesti Erték-
tézsdére, ahol révid id6n beliil a négy legnagyobb forgalmu és kapitalizacioja részvény
kozott szerepelt. A tarsasag nemzetkozileg elismert, Londonban is jegyzett céggé valt.
A Richter részvényei a magyar vallalatok koziil elsoként keriiltek tézsdére, megeldézve
tobbek kotott az OTP-t és a Molt.

Bar a haromlépcsos privatizacios program az allami tulajdonrész fokozatos csokke-
nését eredményezte, a Richter az egyetlen olyan hazai, mara multinacionalissa fejlodott
cég, amely meg tudta Orizni fiiggetlenségét: kiilfoldi szakmai befektet6 nélkiil, magyar
irdnyitassal miikodik.

A tarsasag részvényeinek arfolyama a bevezetése ota 44-szeresére emelkedett, ami
nemcsak a hazai tézsde, hanem a magyar gazdasag szempontjabdl is egyediilallo siker-
torténet. Hosszu utat tett meg a Richter: regionalis gyartobol magyarorszagi kozpontl
multinacionalis nagyvallalatta valt, specialty pharma stratégiaja kovetkezetes végrehaj-
tasaval ma Kozép-Kelet-Europa egyik legnagyobb kutato-fejleszté kdzpontjaval biisz-
kélkedhet, és globalis szinten is az egyik legjelentdsebb négyogyaszati portfolidval.
Mindezek az eredmények nem kis mértékben a tézsdei jelenlétnek kdszonhetok, amely
egyszerre jart tokebevonassal és a komoly jelentéstételi kotelezettség révén nagy foku
atlathatosaggal, ami egyben fokozott és allandé teljesitménykényszert is jelent a cég
vezet6i €s valamennyi munkavallaldja szamara.

120 év — valtozo kérnyezet, valtozatlan kiildetés

2021-ben linnepelte a Richter fennallasanak 120. évfordulojat. A tarsasag 120 év elteltével
is azt a szellemiséget tudhatja magaénak, amelyet még Richter Gedeon teremtett meg
aldozatos munkajaval, az emberekhez és a gyogyitashoz valo hozzaallasaval. Az, hogy
a Richter mara multinacionalis vallalatta fejlodott, sok évtizedes munka eredménye.
Sikere tobbek kozott az évszdzados tapasztalatokban, az értékes szaktudasban, a kivalo
csapatszellemben, dolgozoink aldozatkészségében, elkotelezettségében rejlik, és abban,
hogy nemzetkdzileg is versenyképes céggé tudott valni.

A jarvany rovid tava hatasai a gyégyszeriparban

A pandémia, illetve a miatta bevezetett korlatoz6 intézkedések rovid tava negativ hatasai
mind a kinalati, mind a keresleti oldalon okoztak kihivasokat.

A kinalati hatasok koziil a legjellemzobbek a munkaerd biztositasanak nehézségei,
illetve a munkavégzés megvaltozott koriilményei voltak. Bar az ellatasi ldncokban is
jelentkeztek zavarok, ezek utolag kisebbnek bizonyultak, mint amitdl tartani lehetett.

A keresleti oldalon az orvos-beteg talalkozasok szamanak csokkenése, az orvosla-
togatasok korlatozasa és a gazdasagi sokk kovetkeztében — a kezdeti panik indukalta
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gyogyszerfelhalmozas utan — a vasarléerében megfigyelhetd visszaesés jatszott dontd
szerepet.

A vilagjarvany kovetkeztében kialakult rendkiviili helyzet kezelésekor tizletviteliink
bizonyitotta rugalmassagat, és sikeriilt elkeriilniink a miikddési zavarokat. A Richter
nagyon erds alapokra épitkezik: szilard tokehelyzetiinkre, vertikalisan integralt iizleti
modelliinkre, erds vallalati kultarankra tdimaszkodva meg tudtunk felelni ezeknek a kihi-
vasoknak.

A Richter valaszai a Covid-19-vilagjarvanyra 2020-21-ben

A Richter els6dleges feladata a magas min6ségi szinvonall, megbizhat6 és hatékony
terapiak folyamatos biztositasa a betegek szamara. Ezt szem el6tt tartva a valsaghelyzet
kialakulasa ota kettés célkitiizésiink az, hogy biztositjuk miikddésiink zavartalansagat,
valamint ehhez is szorosan kapcsolodva védjiik alkalmazottaink egészségét és jolé-
tét. E cél érdekében, és tekintettel a Magyarorszag kormanya altal megfogalmazott
javaslatokra és jarvanyiigyi szabalyokra, a Richter is szadmos intézkedést vezetett be
a koronavirus miatti kockazatok csokkentése érdekében. A jarvanyhelyzet folyamatos
monitorozasa, valamint a gyors €s rugalmas reagaloképesség biztositasa érdekében sajat
belso operativ torzset allitottunk fel.

A megvaltozott miikodési kornyezetben négy f6 teriiletre forditunk kiemelt figyelmet:
a munkatarsaink egészségének védelmére, piacaink, illetve vevdink helyzetére, a belso
folyamatainkra, illetve a pénziigyeinkre. Ezek mellett maradt erdnk egy 6todikre, a tar-
sadalmi felel0sségvallalasra is odafigyelni.

A munkavallalok egészségenek védelme

A munkavallaloink egészségének védelme amellett, hogy erkolesi kotelességiink, a miiko-
doképességiink fenntartasa szempontjabol is kulcskérdés. A Richter bels6 operativ torzsét
azzal a céllal hoztuk 1étre, hogy napi szinten monitorozza a jarvanyhelyzet alakulasat,
és arra reagalva rendszeresen készitsen operativ szintii javaslatokat a tarsasag ligyve-
zetése szamara, amellyel a dolgozok védelmét biztositani tudja. Ennek megfeleléen
nagyon sok olyan ovintézkedést vezettiink be, amely biztositotta, hogy minél kisebb
esélyt adjunk a koronavirus terjedésének.

A bels6 ovintézkedéseink {6 fokusza a személyes kontaktusok szamanak csokkentése,
illetve a higiéniai eldirasok szigoritasa. Az irodai dolgozok korében az egyik legfonto-
sabb intézkedés a home office lehetdségének kiterjesztése volt azokon a teriileteken, ahol
az otthoni munkavégzés mellett is biztositani lehet a napi szintii miikddés zavartalansagat.

A gyartas, mindségbiztositas vagy a logisztika zavartalan miikodése azonban szemé-
lyes jelenlétet igényel. Az e teriileten dolgoz6 mintegy 3000 munkavallalé a Covid-jar-
vany alatt is a Richter budapesti és vidéki telephelyein végez munkat. Az 6, valamint
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az ez 1d6 alatt is az irodainkban dolgozo kollégaink védelmét fokozott higiéniai intézke-
désekkel, bels6 tavolsagtartast szolgalo szabalyokkal erdsitettiik. A gyogyszergyartasban
amugy is jellemz0 szigora higiéniai szabalyokat is fokoztuk, igy az lizemi teriileteken
kiviil is gyakoribba tettiik a takaritdst, valamint l1égtér-fertotlenitést vezettiink be a for-
galmasabb helyeken, ahova kézfert6tlenité eszkozoket is telepitettiink.

Nagy hangsulyt helyeziink a fert6zési gocpontok kialakulasanak megeldzésére.
Fert6zés esetén a fertdzott azonnal karanténba keriil, a szoros kontaktok felkutatasarol,
elkiilonitésérol és tesztelésérol pedig haladéktalanul gondoskodunk. Annak érdekében,
hogy gyorsan ¢és hatékonyan tudjuk elvégezni a kontaktkutatast, sajat applikaciot is
kifejlesztettiink a munkavallaldink szamara: ezen keresztiil kell bejelenteni az igazolt
fertozéseket, illetve fert6zottel vald szoros kapcsolat esetén az elsddleges kontakti
statuszt.

Amennyiben fert6zésgyanu esetén a hatosagi tesztelés valamilyen akadalyba iitko-
zik, a Richter sajat koltségén gondoskodik arrol, hogy a tesztelés mielobb megtorténjen.
A sajat PCR-tesztelés bevezetése a gyartasban torténd munkaszervezést is hatékonyabba
tette: mig a jarvany kezdetén a kiilonb6z6 miiszakban dolgozok elvalasztasaval tudtuk
csokkenteni a fertdzés terjedésének esélyét, most fertdzésgyanu esetén azonnali teszte-
léssel tudjuk megakadalyozni a gocpontok kialakulasat.

A kontaktusszam csdkkentése a tavoli munkavégzés kiterjesztését, a meetingek,
képzések online térbe terelését kovetelte meg, amelyben kritikus szerep jutott az IT-nak.
A digitalis kultira elmélyitésében ugrasszerii valtozast hozott a jarvany: a digitalis mun-
kavégzésre, munkafolyamatokra a sziikséges eszkdzok biztositasa mellett minimalis
id0 alatt 4t tudtunk térni. Ez annak is koszonhetd, hogy mar a jarvanyt megel6zden is
nagy hangsulyt fektettiink az olyan teriiletekre, mint példaul az informatikai biztonsagi,
az informaciokezelési és adatmegjelenitési, a mobilitasi vagy a felhéalapii megoldasok
alkalmazasa, de a pandémias helyzetre tekintettel felgyorsitottuk az informatikai rend-
szereink fejlesztését. A jarvany magyarorszagi megjelenését kovetden szinte azonnal
1200-1400 dolgoz6 tudott otthonrdl dolgozni, amit révidesen tovabbi tobb szaz kolléga
kovetett. Bels6 online képzésekkel tettiik gordiilékenyebbé az atallast, amelyek soran
a felhasznalok a lehetd leggyorsabban megismerhették és hasznalatba vehették az 1j
eszkozoket.

A bevezetett rendkiviili szabalyok ismertetésében €s betartatdsaban, illetve a mun-
kavallalok korében a jarvanyhelyzet miatt kezdetben kialakult bizonytalansag eloszlata-
saban kulcsszerepet jatszott az intenziv bels6 kommunikacio. Munkatarsainkat a virus
megjelenése ota rendszeresen tajékoztatjuk e-maileken, valamint a vallalati intraneten
keresztiil, de mindezek mellett olyan 0j eszkozdoket vezettiink be, mint a zart Face-
book-csoport. Kiemelten fontosnak tartjuk, hogy kollégainkban fokozzuk a virus elleni
védekezés egyéni lehetdségeivel kapcsolatos tudatossagot. 2022. januar 15-¢t6l a Covid-
19 elleni védettség a munkavégzés feltétele tarsasagunknal.

Céglink pszichologiai segitséget is nyujt a Covid-19-jarvany okozta nehézségeket
nehezen feldolgozé munkavallaloi szamara. A Richter sajat, Munkavallaloi Joléti Ala-
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pitvanyan keresztiil rendkiviili adomannyal tamogatja a raszoruld csaladokat, illetve
ezeken tulmenden a Richter véradas megszervezésével tamogatta a Magyar Vérbankot.

A megvaltozott munkakoriilmények ellentétes hatasokat gyakoroltak a termelékeny-
ségre, ezeknek a kiértékelése, sszesitett hatasdnak megitélése csak hosszabb tavon lehet-
séges. Mig a fluktuacioé csokkenése, vagy akar a tdvoli munkavégzés miatt a munkéaba
jaras idejének megtakaritasa is egyértelmiien a termelékenység javulasanak iranyaba
hatott, a jarvannyal jaro stressz, a tréningek, képzések elmaradasa, a gyermekgondozassal
kapcsolatosan felmeriilt kérdések, a jarvany terjedésének mérséklését szolgald korlatozo
intézkedések mind kihivas elé allitottak a kollégainkat, a szervezetiinket. Ezek kezelése
kiilonds figyelmet kivan a vezetdi csapattol.

Vevéink

A vevoinkkel kapcsolatos hatasok legfontosabbika az orvos-beteg taldlkozasok szamanak
csokkenése: az elmaradt orvos-beteg talalkozasoknak és igy az el nem latott betegségek-
nek hosszabb tavon is lehetnek gazdasagi és tarsadalmi hatasai, amelyek tulmutatnak
egy receptfeliras elmaradasan.

Ezt tetézi a promocios tajékoztatasi tevékenység korlatozasa, ami szintén a recept-
felirasok csokkenését okozta. A kozvetlen, személyes latogatasra épiilé promoécios
tevékenységet a fizikai kapcsolat csokkentése érdekében gyakorlatilag minden piacon
atmenetileg meg kellett sziintetni, ezeket a tevékenységeket sikeresen atiranyitottuk
online csatornakra.

Itt kell sz6t ejteni a csokkend vasarloerordl is, ami szintén a kereslet csokkenését hozza
magaval mind egyéni, mind allami szinten. Kiilondsen élesen jelentkezett ez kiemelt
piacunkon, Oroszorszagban, ahol a jarvany okozta gazdasagi zuhanast tetézik a geopo-
litikai fesziiltségek is.

Ellatasi lanc

Bar a tavolsagtartast szolgald intézkedések miatt ideiglenesen csokkent a termelékeny-
séglink, ezt a hatékonysagjavité intézkedéseknek kdszonhetden rovid ido alatt sikertilt
visszaallitanunk. A legnehezebb id6szakban is minden vasarloi igénynek eleget tudtunk
tenni, 2020. marciusban, a nagy felhalmozasi célt felvasarlas idején is ki tudtuk szolgalni
a bejovo megrendeléseket. Az év masodik felére pedig mar elmondhatjuk, hogy a Rich-
ter 120 éves torténetében nem értek még el ilyen magas szintet a legyartott volumenek
és a készletek. Emellett pedig sosem szintetizaltunk és gyartottunk le olyan gyorsan uj
készitményt, mint a sulyos stadiumban lévé Covid-betegek kezelésére leghatékonyabbnak
bizonyul6 remdesivirt.

Ebben sokat segitett nekiink az a vertikalisan integralt iizleti modell, amelyben a Rich-
ter mar régota hisz. Ez az {izleti modell teszi lehetévé azt, hogy a kutatas-fejlesztés,
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a hatoanyag- ¢és késztermékgyartas, valamint minden tovabbi piacra jutast megel6z6
fazisa a gyartasi disztribucios lancnak Magyarorszagon torténjen, ezaltal teljes fiigget-
lenséget biztositva kiilfoldi forrasoktol. Mindez nélkiilozhetetlen a hazai betegek stabil
gyogyszerellatasanak biztositdsa szempontjabol, és a nemzetgazdasagi hozzajarulas
miatt is kiemelkedd jelentdségii.

Pénziigyeink

Ami a pénziigyeinket illeti, megmutatkozott, hogy az a hagyomanyosan konzervativ
gazdalkodas, amelyet a Richter folytat, milyen jol jon egy valsagos helyzetben. Fel sem
meriilt példaul, hogy ne fizetnénk osztalékot, hiszen a Richter kiszamithat6 palyan haladt
ebben az iddszakban is. Szadmos gyarto vallalat allt le a miikddéssel vagy halasztott
el tervezett beruhazasokat, nalunk ilyen dontések nem sziilettek. A fizetési fegyelem
oldalan mind ez idaig nem tapasztaltunk jelentds késéseket vagy fesziiltségeket, bar
egyes nagykereskedelmi partnereknél megmutatkozott a forgotdkére nehezedé nyomas
alacsonyabb készletszintek forméjaban.

Tarsadalmi felelosségvallalas

Meggyodzddésiink, hogy feleldsségiink tilmutat a biztonsagos magyarorszagi betegel-
latason, illetve a vonatkozo jogi normak altal szabalyozott iizleti tevékenységen. Ebben
a szellemben a Richter az UNICEF magyarorszagi leanyvallalata altal megfogalmazott
kérésnek eleget téve informatikai eszk6zoket adomanyozott azoknak a csaladoknak, akik
a kozoktatasban bevezetett tavoktatas altal tamasztott informatikai igényeknek nem tud-
tak megfelelni. 2020 aprilisaban a jarvanyhelyzetre tekintettel a Richter Egészségvaros
Program minden korabbi résztvevojének, 70 korhaznak és klinikdnak 2-2 milli6 forin-
tot, 0sszesen 140 milli6 forintot adomanyoztunk. A Richter Igazgatosaga és Feliigyeld
Bizottsaga 2020-ban egyhavi tiszteletdijat, dsszesen 6 millio forintot ajanlott fel a jarvany
elleni kiizdelemben kiemelt szerepet jatszo Orszagos Mentdszolgalatnak, 2021-ben pedig
12 milli6 forintot adomanyozott az Ader Janos koztarsasagi elnok és felesége, Herczegh
Anita altal Iétrehozott Reg6ezi Istvan Alapitvanynak. Tobb kiilpiacunkon a leanyval-
lalatainkon keresztiil nyujtottunk pénziigyi tdmogatast egészségiigyi intézményeknek.

A valsag kozép- és hosszi tavu hatasai
A koronavirus alaposan atrajzolta a kornyezetiinket, ezért megvizsgaltuk, hogy melyek

azok a tényezok, amelyek kozép- és hosszu tdvon is befolyasolhatjak a miikddésiinket.
A kovetkez6 négy fo trendet azonositottuk:
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1. Csokkend vasarloerd és a finanszirozoi hozzadllas valtozasa. A kormanyzatok
a valsag kezelése soran alaposan kikoltekeztek, igy nem lenne meglepd, ha a generi-
kus termékek piacan az eddiginél is intenzivebb arnyomast tapasztalnank kozépta-
von. Ennek azonban ellentmond, hogy a valsag azt is bebizonyitotta, hogy az 4zsiai
gyartohelyekre vald tilzott hagyatkozas az ellatasi lancokban nem fenntarthato
hosszu tavon. Az innovativ készitmények esetén mindazonaltal csokkenhet a befo-
gadasi hajlandésag, hiszen a kasszakat fesziti a sok kiadas. Kitorési lehetoség
lehet ugyanakkor a biohasonld készitmények teriilete, amennyiben a hatésagok
vilagszerte felismerik, hogy megtakaritasi lehetdséget jelenthet az engedélyeztetési
¢s a finanszirozoi hozzaallas javitasa e termékkdr esetében.

2. Az orvosok személyes latogatdsanak hianya, és az ebbol kévetkezo piaci valtozasok.
A digitalis csatornakra terelt orvoslatogatoi tevékenység kedvezden hat a koltség-
szintre, de hosszabb tavu jovoje ennek még nem lathatoé pontosan. A kovetkezd
évek a fizikai és az online orvoslatogatas kozotti optimalis egyensuly keresésérol
szolhatnak majd. Uj termék bevezetése esetében a személyes jelenlét meglatasunk
szerint sesmmiképp sem nélkiilozhetd.

3. A klinikai vizsgalatok lassuldasa. A klinikai vizsgalohelyek egy része a Covid-
témakkal van elfoglalva, ami dnmagéaban okoz egy sziik keresztmetszetet. A tobbi
vizsgalohely pedig a jarvany miatt lassuld betegbevonassal szembesiil, aminek
kovetkeztében akadoznak a vizsgalatok. Ezen a teriileten is megfigyelhetéen ndvek-
szik a digitalis megoldasok szerepe, ami a mi jovobeni miitkodésiinkre is hatassal
lehet.

4. A beszerzési-ellatasi lancokban bekévetkezd valtozasok. Sok olyan vélekedés jelent
meg, hogy a koronavirus-jarvany a globalizacio ellenében hat, és feler6sodtek azok
a korabban is jogosan hangoztatott aggalyok, hogy szabad-e az eurdpai gyogy-
szerellatasban ilyen mértékben hagyatkozni 4zsiai gyartoéhelyekre. Egy ilyen ira-
nyu atrendezodés a Richter szamara mindenképpen versenyelonyt jelent, ugyanis
ami gyartokapacitasaink Eurépaban vannak. A legtdbb készitmény esetében sajat
magunk allitjuk eld a hatdanyagot és a késztermeéket is, kevés termék esetében kell
csak hazon kiviili forrasokra hagyatkoznunk. Az elmult idészak megmutatta, hogy
nemzetbiztonsagi szempontbol milyen jelentdsége van a Magyarorszagon meglévo
gyogyszeripari bazisnak, amivel nehéz vilaggazdasagi kornyezetben is biztosithato
a hazai betegek ellatasa.

Kormanyzati tamogatas a Covid-19 hatasainak mérséklésére

A kormanyzat szamos olyan intézkedést jelentett be, amelyek segitenek a hazai vallal-
kozéasoknak a jarvany miatti nehézségeket atvészelni. A Richter szdmara ezek koziil
a leghasznosabbnak azok bizonyultak, amelyek a kutatas-fejlesztési munkahelyvédel-
met céloztak. Ilyen a K+F-ben dolgozok bértamogatasa, és itt kell megemliteni azokat
a palyazati forrasokat is, amelyek szintén segitségiinkre voltak abban, hogy meg tudtuk
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tartani, s6t ndvelni tudtuk a magas hozzaadott érték{i munkahelyek szamat, illetve b6vi-
teni tudtuk az infrastrukturat.

Ilyen nagysagrendt koltségvetési élénkités idején kiilonos figyelmet kell szentelni
az importelfolydsnak, hiszen 2018 kdzepe Ota az allami keresletdsztonzés ara a fizetési
mérleg romlasa. Bar kereskedelmi partnereink is jelentds fiskalis lazitast hajtanak végre,
fontos lenne, hogy a relative alacsonyabb importigényt belfoldi szolgaltatoszektorokra
¢s az exportalni képes agazatokra 6sszpontosuljon a hazai allami keresletélénkités. A mai
helyzetben a szokasosnal is nagyobb jelentdségliek a hazai termékek forgalmat erdsitd
kezdeményezések, mint példaul a Magyar gydgyszer védjegy, illetve az azonos hato-
anyagu, bioekvivalens hazai gyartast készitmények preferalasa.

Projektjeink a koronavirus elleni kiizdelem szolgalataban

A koronavirus elleni kiizdelembdl a Covid gyogyitasat szolgalé K+F-projektekkel is
kivessziik a résziinket. Ezek egy részében az egyetemi hatorszag tudomanyos inputjara
is tamaszkodunk, illetve a kormanyzat anyagi timogatasara.

1. Mintegy 6t honap megfeszitett munka eredményeként 2020 oktdberére sikeresen
megoldottuk a stlyos staddiumban 1évé Covid-betegek kezelésére jelenleg leghatéko-
nyabbnak bizonyulé remdesivir hatéanyag szintézisét, illetve a készitmény gyartasat
is. Ez az els6 olyan szer, amely klinikailag igazoltan gyorsitja a betegek gyogyulasat,
és trendszerlien csokkenti a haldlozasi ratat. A még hatralévo klinikai vizsgalatok lebo-
nyolitdsa nem a Richter feladata.

2. Tarsasagunk tagja annak a konzorciumnak is, amely a japan favipiravir hatéanyag
hazai fejlesztését tiizte ki célul. Ebben a Richter a hatéanyaggyartas teriiletén érintett.

3.2020. aprilisban szereztiik meg a bioszimilaris tocilizumab nevii hatéanyag fejlesz-
tési, gyartasi €s értékesitési jogait. A tocilizumab alapvetéen reumatologiai indikécidban
alkalmazott biologikum, de felvetddott hasznalata a Covid-betegek kezelésére, akik
a virusfert6zés kovetkezményeképp gyulladésos tiineteket mutatnak.

4. A Richter tagja annak a konzorciumnak is, amely eredeti biotechnologiai gyogy-
szerfejlesztés keretében keres terapias megoldast a Covid kezelésére. Az tigynevezett
ACE2-Fc fuziés fehérje varhatoan képes lesz semlegesiteni a virust, valamint a virus
altal megfertdzott sejteket is elpusztitja az altala beinditott immunvalasz révén. Ez az igen
korai fazisban 1év0 fejlesztés tovabbi preklinikai és klinikai vizsgalatokat igényel, a piaci
bevezetés sikeres vizsgalatok esetén varhatdan még tobb év.

A fejlesztési projektjeink egyértelmiien terapiafokuszuak, azaz koronavirus-fertdzés
kezelésére iranyulnak. Ami az oltdanyag fejlesztését, illetve gyartasat illeti, a Richternek
ez nem profilja.
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Osszegzés

Mig a valsagoknak korabban alapvetéen pénziigyi gazdasagi hattere volt, ez az alap-
vetden egészségligyi hatterti valsag nagyon €élesen mutatott ra arra, hogy az egész-
ségiligynek milyen oridsi hatdsa lehet a gazdasagi életre €s annak szerepldire. Csekély
vigasz ebben a helyzetben a gydgyszeripar szamara, hogy — szamos felmérés tantisaga
szerint — drasztikusan megvaltozott a kiilsé imidzse a vilagjarvany kirobbanasa ota.
A szektorral kapcsolatos rossz beidegzodések és elditéletek helyét egyre inkabb foko-
zott varakozasok ¢€s a kutatas-fejlesztési, illetve gyogyszerellatas terén tett eréfeszitések
elismerése vette at, ennek hatasara az iparag pozitiv megitélése robbandsszertien nott.
Ezek a pozitiv percepciok természetesen elsdsorban a Covid elleni oltdanyag és a fertdzés
kezelését lehetévé tevo fejlesztéseknek, illetve az abban részt vevo cégeknek szolnak.
Ebbdl a munkabol a Richter is kiveszi a részét, és mint érintett vallalat tisztaban vagyunk
ennek az allapotnak és az ezzel jaro feleldsségnek a kivételességével. Bar a jarvany
elmultaval ez a fajta halo-effektus bizonyosan fakul majd, bizunk benne, hogy hossz
tavon is lehet szamolni azzal a tendenciaval, amelyben az egészségiigyi szektor, illetve
a gyogyszeripar jelentdsége felértékelodik.

Felhasznalt irodalom

A fejezet a Richter Gedeon Nyrt. vallalati anyagai alapjan késziilt.
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