9. Specifikus stresszorok €s a szervezeti kultura

Bevezetés

Levi és Levi megfogalmazasa értelmében' a munkahelyi stressz emocionalis,
kognitiv, viselkedéses ¢és fiziologiai reakcio a munka, a munkahelyi kornyezet,
munkaszervezet artalmas és kellemetlen aspektusaira, amely megemelkedd
arousalszinttel, distressz érzésével és a ,,nem tudok vele megkiizdeni” érzésével
jellemezhetd allapot. Felmeriilhet a kérdés, hogy mindezek fényében mi minden
lehet a munkahelyi stressz forrasa. A Karasek altal megfogalmazott job dem-
and-control-support (vagyis: megterhelés-kontroll-tamogatas) modell alapjan:?
— A szervezetbdl érkezé stresszforrasok:
* a munka: til sok/til kevés munkaterhelés; slirgetd; rossz fizikai koriil-
mények; izolacio;
* a szerep: konfliktusos, kétértelmii; feleldsség emberekért;
* karrier: t0l gyors/tal lassu; bizonytalan; gatolt ambiciok, elégedettség
mértéke a munkaval;
o szervezeti kultura: a viselkedés korlatozasa; értelmetlen szabalyok;
rideg 1égkor, vezetési stilus;?
o emberi kapcsolatok: rossz kapcsolat a fonokkel, kollégakkal, beosz-
tottakkal.*

' L. Levi-— L Levi: Guidance on Work-related Stress — Spice of Life or Kiss of Death? Luxem-
bourg, European Commission, 2000.

2 M. Bickford: Stress in the Workplace: A General Overview of the Causes, the Effects, and
the Solution. Newfoundland, Canadian Mental Health Association, 2005.; B. Klein — S. Klein:
A szervezet lelke. Budapest, EDGE, 2000.

*  FarkasJ. —Krauzer E. — Kovacs G.: A rend6rség szervezeti kulturaja. Beliigyi Szemle, 66. (2018),
12. 71-81.

4 Farkas J.: Tarsas interakciok. In Haller J. — Farkas J. (szerk.): Pszicholdgia a kézszolgalatban 1.
Budapest, Dialog Campus, 2018. 169-190.
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— Azegyén:
o személyisége;’
* motivacidja;
* viszonya a valtozashoz.
— A kiilvilagbol eredd stresszforrasok:
» ¢érdekellentétek: a szervezet és az egyén érdekei, illetve a szervezet
¢és az egyén sajat elvarasai kozott.

Az Egészségligyi Vilagszervezet égisze alatt megjelent, a munkavallalok egész-
ségét védo kiadvanysorozat egyik kotetében Leka, Griffith és Cox dsszegyj-
totték a munkahelyi stressz egyénre és a szervezetre (munkahelyre) gyakorolt
hatésait, ezt foglalja 6ssze a 9.1. tablazat.® Fontos megemliteni azt is, hogy
a talzott munkahelyi stressz kiégéshez is vezethet.”

9.1. tablazat: A munkahelyi stressz hatasai

A munkahelyi stressz hatasa
az egyénre a szervezetre

* novekvé szomorusag és ingerlékenység * névekvd hianyzasok

* képtelenség a relaxaciora vagy a koncent- » a munka iranti elkotelezettség csokkenése
ralasra » a munkaerd elvandorlasanak névekedése

 nehézség a logikus gondolkodasban * ateljesitmény és a produktivitas szintjének
¢és a dontéshozatalban csokkenése

» a munka ¢élvezetének és a munka irant érzett + nem biztonsagos munkamodszerek és a bal-
clkotelezettségnek a csokkenése esetek aranyanak novekedése

« faradtsag, depresszio, szorongas « az ligyfelek panaszainak novekvoé aranya

« alvasi nehézségek * a toborzasi tevékenység sériilései

« sulyos fizikai problémak megtapasztalasa * novekszik a dolgozok térvényes panaszaira
(szivproblémak, emésztérendszer beteg- valo reagalasi kotelezettség
ségei, vérnyomas emelkedése, fejfajas, * a szervezet imazsa sériil mind a dolgozok,
vazizomrendszer problémai) mind a kiilvilag korében

Forras: Leka—Griffiths—Cox (2004) i. m. nyoman a szerz6 szerkesztése

5 Farkas J. — Borbély Zs.: Onismeret. In Haller J. — Farkas J. (szerk.): Pszicholdgia a kozszolga-
latban 1. Budapest, Dialog Campus, 2018. 97-116.

¢ S.Leka— A. Griffiths — T. Cox: Work Organization & Stress. Systematic Problem Approches for
Employers, Managers and Trade Union Representatives. France, World Health Organization, 2004.
7 W. B. Schaufeli — E. R. Greenglass: Introduction to special issue on burnout and health.
Psycholgy and Health, 16. (2001). 501-510.; W. P. McCarty — J. Zhao —B. E. Garland: Occupational
Stress and Burnout Between Male and Female Police Officers. Are there any Gender Differences?
Policing: An International Journal of Police Strategies and Management, 30. (2007), 4. 672—691.;
Hajduska M.: Krizislélektan. Budapest, E6tvos, 2012.
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A munkabhelyi stressz kérdésével kapcsolatban kulcsfontossagunak szamit, hogy
a szervezeti kultura hogyan kiizd meg, hogyan viszonyul a problémahoz.® Mindez
nem meglepd, ha belegondolunk, hogy a szervezeti kultira az allomanytagok
hiedelmeibdl, attitidjeibdl tevodik 6ssze mind a szervezettel, mind egymassal
kapcsolatosan.’ Vagyis hatassal van arra, hogy mit értékeliink stresszornak, mit
egészségiigyi problémanak, s hogy milyen gyakran szamolunk be rola.”®

9.1. A rendori munka és a stressz

A rendOrség a munkahelyi stressz kérdését tekintve sajatos jellemzokkel bir.
Olyannyira, hogy mar az 1980-as években végzett kutatasokban a Cooper-féle
foglalkozasistressz-skalat hasznalva az az eredmény sziiletett, hogy szinte min-
den rendvédelmi szerv az atlagosnal magasabb stresszértékkel bir, s a rend6rség
még ezek koziil is kiemelkedik az dsszesitésben elért masodik helyével."! Szintén
a rend6éri munka mas foglalkozasokhoz képesti stresszes voltardl szamol be
Johnson és munkatarsainak 2005-6s kutatasa is.!

Azt a kérdéskort, hogy pontosan mi is szamit stresszornak a rendéri mun-
kaban, az elmult 30 évben rengeteg kutatas keretében probaltak feltarni a vilag
szamos orszaganak renddri szerveit vizsgalva — ezen kutatasok fébb iranyvo-
nalair6l és eredményeirdl készitett 2014-ben egy attekintést Nikam és Shaikh."
Az igy talalt legfobb stresszforrasokat, stresszvalaszokat, a munkahelyi stressz
jeleit, illetve a stressz kovetkeztében megnévekedo kockazath betegségeket fog-
lalja Gssze a 9.2. tablazat.

8 Farkas J.: Stressz- és konfliktuskezelés. In Christian L. (szerk.): Személy- és vagyonvédelem.
Budapest, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, 2014. 209-226.

°  Farkas J. — Sallai J. — Krauzer E.: The Organisational Culture of the Police Force. Internal
Security, 12.(2020), 1. 77-84.

10 Leka—Griffiths—Cox (2004) i. m.; Farkas J. — Krauzer E.: A suicide-by-cop jelenség intézke-
déstaktikai megoldasi lehetdségei. Beliigyi Szemle, 67. (2019), 2. 109-126.

" R. L. Atkinson et al.: Pszicholégia. Budapest, Osiris, 1999.

12 S. Johnson et al.: The Experience of Work-Related Stress Across Occupations. Journal of
Managerial Psychology, 20. (2005), 2. 178-187.

13 P.Nikam — M. Shaikh: Occupational Stress, Burnout and Coping in Police Personnel: Findings
from a systematic review. American International Journal of Research in Humanities, Arts and
Social Sciences, 6. (2014), 2. 144-148.
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9.2. tablazat: A renddéri munka és a stressz

Stresszforrasok Stresszvalaszok

« talterheltség alacsony teljesitmény

* létszamesokkentés depresszio; 6ngyilkossagi gondolatok

« elégtelen forrasok és tervek

« konzultacio hianya siras, ingerlékenység, tiirelmetlenség

* unalmas adminisztracio kinz6 emésztési problémak és gyomorégés

anyagi nehézségek * szerabuzus vagy megndvekedett alkoholfo-
szervezeti struktura gyasztas
munkahelyi légkor megndvekedett betegszabadsagok

nem tamogatott tavozasok
munka/feladat konfliktusa

hazassagi problémak

tal sok vagy tul kevés alvas, rémalmok
hosszt munkaid6 szexualis vagy csokkenése

politikai nyomas a tarsas tevékenységek iranti igény csokke-
a csaladi élet hattérbe szoritasa nése, izolacio

zavargasok kezelése valtozasok a testsulyban vagy étvagyban
erdszakos letartoztatas

* renddri temetés

Stressz jelei a munkahelyen Megnovekedett betegségkockazat

« késések novekedése * magas vérnyomas

» hamarabbi hazatavozas * szivproblémak

« eltalzott munkaidd * dlmatlansag

* hidnyzasok * ongyilkossag

« tarsas érintkezések lecsokkentése * PTSD (poszttraumas stresszzavar)

« gyakoribb hibazas * depresszid

» hatariddk, idépontok elfelejtése * szorongasos zavarok

* hosszl ebédsziinetek * fertdzések az immunrendszer diszfunkcioi
* ndvekvo dohanyzas ¢és alkoholfogyasztas okéan

» iddmenedzsment nehézsége * panikroham

» megndvekvo balesetek
« konfliktus a kollégakkal

Forras: Nikam—Shaikh (2014) i. m. nyoman a szerz6 szerkesztése

A hazai helyzetet illetden is kimagaslo Malét-Szabo Erikar. alezredes asszony kuta-
tasi tevékenysége,'* aki a Magyar Rendérség munkahelyi stresszének kérdéskorével

4 Szabo E. — Rigd B.: A munkahelyi stresszmegterhelés sajatossagai a rendérség hivatasos allo-

manyanak korében. Alkalmazott Pszicholégia, 7. (2005), 3. 15-29.; Szab0o E.: A munkahelyi egész-
ségpszichologia és egészségfejlesztés a Magyar Koztarsasag Renddrségeén, valamint a szubjektive
észlelt munkahelyi stresszterheltség jellegzetességei — kiilonds tekintettel az iddi tényezdre — a hiva-
tasos dallomanyu renddrok kérében. Valoban megterhelé-e a hivatasos allomanyu rendori lét?
Doktori értekezés. Debrecen, Debreceni Egyetem, 2009.; Malét-Szabo E. — Szatmari A.: A rendér
lelki biztonsaga — avagy a biztonsag megérzésének egyik alappillére a renddr lelki biztonsaga. In
Gaal Gy. — Hautzinger Z. (szerk.): Tanulmanyok ,,A biztonsag rendészettudomanyi dimenzioi — val-
tozasok és hatasok” cimii tudomanyos konferenciardl. Pécsi Hatarér Tudomdanyos Kozlemények,
XIII. kotet. Pécs, 2012. 399-412.
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foglalkozott. Az 6 tevékenységének hatasara Tegyey Andrea kolléganém is hasonld
kérdéskort vizsgalt tanacsado szakpszichologusi szakdolgozataban.'s

A rend6ri munkavégzés pszichoszocialis kockazati tényezdinek 2008-as rep-

rezentativ felmérésérdl késziilt jelentés — amelynek eredményeit Szabo ismerteti
az allomany korében:
— A feladattal kapcsolatos stresszorok tekintetében: a terhelés kapcsan a nem
egyenletes munkaterhelés emelkedett ki. A munkafeltételek koziil a munka-
végzeés folyamatanak kevéssé befolyasolhato volta; az atszervezések kovet-
keztében a munkaban torténd valtozasok; a gyors technoldgiai valtozasokkal
torténd 1épéstartas; az idokényszer alatt végzett munka; a dontéseket meg-
alapoz6 szabalyok bonyolultsaga, a dontési helyzetek mindig 0j és Gj volta
(nincs két teljesen egyforma intézkedés); valamint a munkafeladatbol eredd
masokkal (allampolgarokkal) val6 gyakori konfliktusok.
— A munkakérnyezettel kapcsolatos stresszorok (sz€élséséges fizikai, termé-
szeti és emberi koriilmények).
— A szervezetben betdltott szereppel kapcesolatos stresszorok terén
» egyéni szinten: szerepkonfliktusok a rendéri szerepet illeten; nagy fele-
16sség emberekért és anyagi javakért; nem megfeleld karrierfejlodés;

* csoportos szinten: fokozott egymasrautaltsagbol eredd konfliktusok;

» szervezeti szinten: hierarchikus, tekintélyelvii, félkatonai szervezet;
kiilonbségek a fizetések megitélésében.

— A szervezeten kiviili stresszorok: alacsony anyagi és erkolcsi megbecsiilt-
ség, olykor a csaladi élet és az elére nem mindig kiszamithato szolgalatok
Osszeegyeztethetéségének problémai; az egyre gyakoribb, koltozést igényld
szolgalati helyre helyezés.

Mindezeken tal a magyar rendéroket éré munkahelyi stressz terén elmondhato,
hogy legkevésbé az anyagi és erkolesi megitélésiikkel elégedettek. A tiszti és tiszt-
helyettesi allomany szdmara mas tényezok jelentik a legnagyobb megterhelést.
Rosszabb helyzetben vannak a tartds parkapcsolatban €16k (kiilondsen, ha tiszt-
helyettesek), a szervezetnél eltoltott évek szamaval pedig ndvekszik a stresszter-
heltség (leginkabb a 14-17. év kozott), amit enyhén csdkkend tendencia kovet.

S Fridrich A. C.: Az eltéré szakteriileteken dolgozoé rendérok teszteredményeinek vizsga-
lata — hasonlosagok és kiilonbségek az RMSK tiikrében. Szakdolgozat. Budapest, ELTE, 2015.
16 Szabo (2009) i. m.
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A tiszthelyettesi allomany esetében az évek elérehaladtaval csokken az aktivi-
tas, a munkamotivacio, és novekszik az egészségiigyi panaszok szama, illetve
akiilonbozé szakteriileteken dolgozok stresszterheltségi profilja eltér egymastol.”’

A kutatasi eredmények tiikrében a fiatalabb rendéroket illetéen meglehetésen
vegyes képet lathatunk a munkahelyi stressz és mentalis egészség kérdéskorei
kapcsan: fiatal rend6rok rosszabb mentalis egészségi allapottal birnak, mint az id6-
sebb rend6rok, ! illetve stresszesebbnek élik meg munkajukat.'” Ugyanakkor arra
vonatkozoan is talalunk eredményeket, hogy a palyakezd6 rendérok az atlagpo-
pulaciohoz képest jobb mentalis egészségi allapottal rendelkeznek,? és kevésbé
stresszesek, mint a régota rendéri palyan levok.?!

9.2. Egészség-magatartasi szokasok a rendorok korében

A rend6rok egészség-magatartasi szokasaira vonatkozoan atfogd kutatas hazank-
ban még nem késziilt, ugyanakkor a kiilfoldi szakirodalomban is jellemzéen csak
néhany teriiletet lefedd kutatas zajlott — altalaban valamilyen mas pszichologiai
kérdéskorhoz kapesoloddan.

A testedzés tekintetében valdsziniileg meghatarozo tényezd, hogy a jelenleg
(2018 tavaszan) érvényben levd 57/2009. (X. 30.) IRM-OM-PTNM egyiittes rende-
let értelmében az éves fizikai felmérésen minden hivatasos allomanyu személynek
részt kell vennie, s az életkora és neme szerint meghatarozott fizikai feltételeknek
meg kell felelnie, hogy a kévetkezd egyéves idotartamban fizikalisan alkalmasnak
mindsiiljon a hivatasos szolgalat ellatasara.

17 Szab¢ (2009) i. m.; Fridrich (2015) i. m.

8 K. Kohli — G. S. Bajpai: A Comparative Study of Frustration, Depression and Deprivation
Amongst Trainee and Serving Police Officials. Indian Journal of Criminology and Criminalistics,
27.(2006), 3.; V. Williams — J. Chiarrochi — F. P. Deane: On Being Mindful, Emotionally Aware,
and More Resilient: Longitudinal Pilot Study of Police Recruits. Australian Psychologist, 45.(2010),
4.274-282.; W. Husein: Depression, Anxiety and Stress Among Junior and Senior Police Officers.
Academic Research International, 5. (2014), 3. 239-244.

19 Johnson et al.: (2005) i. m.

2 M. Ghazinour et al.: An Investigation of Mental Health and Personality in Swedish Police Tra-
inees upon Entry to the Police Academy. Journal of Police and Criminal Psychology, 25. (2010),
1.34-42.

2l J. M. Violanti: Stress Patterns in Police Work — A Longitudinal Study. Journal of Police Science
and Administration, 11. (1983), 2. 211-216.; Szab6 (2009) i. m.
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A teljesitményfokozok, taplalékkiegészitok hasznalatanak gyakorisagat vizs-
gal6 kutatas rendérokre vonatkozolag tudomasom szerint nem késziilt. A témat
azért vontam be a vizsgalatomba, mert tobb fronton és hamar megtapasztaltam,
hogy a rendértanulok kdrében meglehetdsen elterjedt ezen szerek hasznalata: valos
erdnléti allapotuk nem igazan tiikr6zi azt, amit szemmel lathato — és egészségtele-
niil rovid id6 alatt kifejlodott —izmaiktol elvarnank. Mindemellett gyakran —alap-
vetden informalis keretek kozt — beismerik, hogy mindenféle ,,porokat” szednek,
mert az edz6teremben ezt lattak, s tarsaik ezt ajanlottak nekik.

A dohanyosok aranya talan valamelyest magasabb lehet az atlagpopulaci-
6hoz mérten a rendérok korében, mint ahogyan az alkoholfogyasztas mértéke
is — legalabbis amerikai kutatasok egyértelmiien ilyen jellegl tendenciakrol
szamolnak be.?

9.3. Egy kutatas részeredményei

2015. augusztus végén a migracios valsag okan nagyon gyorsan neveztek ki pro-
baid6s allomanyba az orszag rendészeti szakkozépiskoldinak elso évét befejezett
tanulokat. Az Gjonnan megalakult hatarvadasz szazadok tagjaiként hatar menti
feladatellatas volt a f6 feladatuk. Emellett kellett az iskolai tanulmanyaikat is
befejezniiik, s szakmai vizsgat tenniiik. Esetiikben a szemeszterek tervezett volta
¢és annak végrehajtasa meglehetdsen eltért a megszokottol. A tanév folyaman sza-
mos valtozas tortént az iskolai oktatas {itemezését illetden a 2016. majusi—janiusi
idészakban végrehajtott szakmai vizsga megtétele elott (példaul vezénylések).
Koriikben készitettem egy vizsgalatot a stressz, kiégés, egészség-magatartasi szo-
kasok és mentalis egészség kapcsolatara vonatkozoan. Az alabbiakban — a terje-
delmi korlatok miatt — a munkahelyi stressz ¢s egészség-magatartasi szokasok
kapcsolatat érint6é eredményeket ismertetem roviden.

9.3.1. A vizsgalati minta és adatfelvétel

A vizsgalati mintat a 2016. majus—jiniusban iskolankban szakmai vizsgat tett,
masodéves, probaidds renddr tiszthelyettes allomany tagjai képezték, vagyis a minta

2 D. R. Smith et al.: Alcohol and Tobacco Consumption Among Police Officers. The Kurume
Medical Journal, 52. (2005), 1-2. 63-65.
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homogénnek tekinthetd. A vizsgalatban vald részvétel onkéntes alapon, anonim
modon zajlott. Osszesen 145 £ vallalkozott a kérdSivesomag kitdltésére a 158 vég-
z0sbol: koziilikk dsszesen 121 6 toltdtte azt ki hianytalanul, és tovabbi 17 £ ese-
tében volt — az elemzés szempontjabol — részben hasznosithato a leadott kérdéssor
kitoltottségi szintje. A kérddivesomag felvételére csoportos formaban kertilt sor.

A mintaban szereplok atlagéletkora 21,67+2,27 év (a legfiatalabb valaszado 20,
a legid6sebb 34 éves) volt. A nemi eloszlas tekintetében a valaszadok 39,1%-a né
(54 16), 60,9%-a férfi (84 £6) volt. Ez jelentdsen eltér a renddrség allomanyanak nemi
megoszlasatol, tekintve, hogy a rendérség hivatasos allomanyara alapvetéen erds
férfitobbség jellemzd, ugyanakkor alatamasztja azt a megfigyelést, hogy a rendéri

palyat egyre tobb né valasztja.”

9.3.2. Méréeszkézok

Vizsgalatomban tobbek kozt a Rendvédelmi Szervek Munkahelyi Stressz Kérdoivét
(RMSK?) hasznaltam. A kérd6iv altal lefedett teriiletek: a munkahellyel kapcsolatos
események, a munkaterhelés, valamint egyéni, személyes tényezok (mint példaul
az egészségi allapot, az elégedettség, stresszoldas), illetve munkahelyi stresszindex.

Az egészség-magatartasi és -karositd szokasokat vizsgald kérdéssor harom terii-

letet fedett le:

— testedzés gyakorisaga, intenzitasa, idétartama, teljesitményfokozok és tap-
lalékkiegészitok hasznalata;

— dohanyzasi szokasok: dohanyzasi statusz, naponta elszivott cigaretta meny-
nyisége (intenzitas), leszokas kérdéséhez valo viszonyulds, Wisconsin Inven-
tory of Smoking Dependence and Motives (roviden: WISDM-37) kérddiv
a dohanyzasi motivaciok mérésére.

— alkoholfogyasztas gyakorisaga, intenzitasa, koriilményei.

2 Foldesi K.: Férfiak és ndk a rendérségen. In Gaal Gy. — Hautzinger Z. (szerk.): Tanulméanyok
,»A valtozo rendészet aktualis kihivasai” cimii tudomanyos konferenciarol. Pécsi Hatdarér Tudo-
mdnyos Kozlemények, XIV. kotet. Pécs, 2013. 161-168.

24 Részletesen Szabd (2009) i. m.

# S. S. Smith et al.: Development of the Brief Wisconsin Inventory of Smoking Dependence
Motives. Nicotine and Tobacco Research, 12. (2010), 5. 489-499.; Vajer P. et al.: Psychomet-
ric Properties and Construct Validity of the Brief Wisconsin Inventory of Smoking Dependence
Motives in an Internet-based Sample of Treatment-seeking Hungarian Smokers. Nicotine and
Tobacco Research, 13. (2011), 4. 273-281.
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Mindezek mellett az egészséges életmoddal kapesolatos motivacios bazist is felmér-
tem az Egészségorientacios Kérdoiv (Health Orientation Scale — HOS) hasznala-
taval.?® A validalt kérd6ivek megbizhatdsagi mutatdja a vizsgalatban megfelelének
bizonyult.

9.3.3. Eredmények
A munkabhelyi stressz a probaidés tiszthelyettes allomany korében

Az RMSK esetében a mintaban kapott eredményeket a Dr. Sipos Edina r. o.
alezredes és Dr. Csatai Tamas ny. r. 0. ezredesek altal 102/6/2015.¢ii. szamon
jovahagyott, 2015. februar 2-an kiadott és 2015. februar 3-tol 2016. szeptember
14-ig érvényes?” Modszertani utmutato — A Renddrségnél végzett pszichikai
alkalmassagi vizsgalatok és az ahhoz kapcsolodo gondozasi tevékenység szak-
mai protokollja (protokoll) meghatarozott atlagévezettel 6sszehasonlitva (lasd
9.1. abra) dsszesen 11 skala esetében mutatta, hogy a mintaban tapasztalt skala-
atlagérték magasabb, mint a protokoll altal meghatarozott atlagovezet.

Az érintett skalak a kovetkezok:

— munkaterhelés szubjektiv megitélése;

— munkavégzésbol adddo szerepkonfliktusok;

— munkahelyi 1égkdr szubjektiv megitélése;

— munkaterhelés komplex megitélése;

— munkaidé megitélése;

— munkavégzés etikai aspektusai,

— munkafeladathoz vald hozzaallas;

— effektiv munkaterhelés;

— aszervezet elvarasainak megitélése;

— aszervezeten beliil elfoglalt pozicié megitélése;

— munkahelyi stresszindex.

% Snell, W. E. et al.: The health Orientation Scale: A Measure of Psychological Tendencies Asso-
ciated with Health. European Journal of Personality, 5. (1991). 169—183.

27 Vizsgalatom eredményei kapcsan azért a protokoll korabban érvényes valtozata szerepel viszo-
nyitasi alapként, mert a kutatds idején még ez volt érvényben.
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Mindezen skalak esetében a megemelkedett atlagérték azt jelzi, hogy ezeket
a teriileteket érzékelték problémasabbnak a mintavételi eljarasban szereplok
az orszagos atlaghoz képest. S hogy mindez mivel magyarazhato? Véleményem
szerint a valasz korantsem egyszerii: nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a vizs-
galati minta ¢letkori sajatossagait, a veliik folytatott munkam soran szerzett
tapasztalataimat, valamint a képzésiik idején bekovetkezett események lancolatat
2015. augusztus 25-e és 2016. junius 18-a kozott, tovabba az ennek kdvetkeztében
megvaldsult, rendkiviil gyors, nagy horderejii szervezeti valtozasokat, valamint
ezen valtozasok kifelé torténé kommunikaciojat sem.?

B minta atlag  —+—mddszertani Gtmutaté max —s—modszertani Gtmutaté min

9.1. abra: A Rendvédelmi Szervek Munkahelyi Stressz Kérddiv skalainak atlageredményei a Mod-
szertani utmutatoban meghatarozott értékekhez képest

Forras: Szeles E.: Modszertani utmutaté — a Renddrségnél végzett pszichikai alkalmassagi vizs-
galatok és az ahhoz kapcsolodo gondozasi tevékenység szakmai protokollja. Budapest, ORFK
Személyligyi Féigazgatosag Egészségiigyi Szakiranyito és Hatosagi Féosztaly, 2016.

28 Borbély Zs. — Farkas J. — Tézsér E.: A tomeges méretii illegalis migracio pszichés kovetkezmé-

nyei a rendészeti feladatellatas soran. Hadtudomdnyi Szemle, 10. (2017), 3. 288-304.; Halmos M.:
Tobb mint 800 rendészeti szakkozépiskolas lesz hatarvadasz. Index, 2015. augusztus 26.; Dull Sz.:
Orban Viktor agresszidra is szamit a hataron. Index, 2015. szeptember 14.
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A mintat illetden az életkori sajatossagok tekintetében elmondhatd, hogy a tanu-
16i allomany korosztalya még alapvetden a serdiilokor végén, a fiatal felnéttkor
elején jar. Sajatos ¢életfeladataik kozt elsGsorban a parvalasztas, tovabba a meg-
felel6 munka és munkahely megtalalasa all, igy sokkal rugalmasabbak. A vizs-
galt minta életkoranak atlaga 4-5 évvel haladja meg a tanuldi allomany életkori
atlagat, igy esetiikben mar sokkal inkabb a csaladalapitas, a kisgyermek nevelése
keriilhet el6térbe.?

Emellett a vizsgalatomban érintett allomannyal — formalis és informalis kere-
tek kozt — tortént beszélgetéseim tanulsagaként elmondhatd, hogy a vizsgalati
mintat képez6 allomany jelentds hanyada mas jellegli feladatokra szamitott,
amikor beadta felvételi kérelmét a rendészeti szakkozépiskolaba, igy a rajuk
kiszabott hatarvédelmi feladatot egyhangunak, készségeiket, képességeiket nem
megfelelé mértékben kihasznalonak élték meg. Ezzel all 6sszhangban az RMSK
munkahelyi eseményeket vizsgald részének attekintése abbdl a szempontbol,
hogy mely eseményt érezte az allomany a felsorolt 40 koziil a leginkabb meg-
terhel6nek: 0j, korabban ismeretlen kollégakkal kellett egyiitt dolgozni, emellett
az altaluk ellatand6 feladatkérnek nem lattdk értelmét, valamint sok esetben
a munkakoriilményeket sem érezték optimalisnak (9.1. abra).

Altalanos problémaként jelentek meg a munkaterheléshez kapcsolodo kérdé-
sekben a kovetkezo tényezok — ezaltal szintén tobb ponton magyarazatot nyujtva
a problémas skalaértékeket illetden: a munkaidé hosszusaga, a napi munkaidé
kiszamithatosaga, a szabadidd tervezhetdsége, a munka szervezettsége, a munka
atlathatosaga, az idéhiany és végiil az informacié hianya.

Az értékelés soran figyelembe kell venniink azt a tényt is, hogy az Gjon-
nan alakult szervezeti egységek és az odakeriiltek (hatarvadasz szazad) ese-
tében — szervezetpszichologiai vonatkozasban — természetes, hogy még nem
kiforrott a miikodési rend, nem kelld mértékben kiszamithato a miikodés sok
eleme.’® Nem zarhat6 ki, hogy ezen szervezeti miitkodési sajatossagok a sokrétii
gyakorlati tapasztalati korrel nem rendelkezd allomany esetében erételjesebb
mértékben jelentkeztek.

» Hajduska (2012) i. m.

30 Klein—Klein (2006) i. m.; E. Mayhew: Organizational Change Process. In B. B. Jones — M. Braz-
zel (szerk.): The NTL Handbook of Organization Development and Change. Principles, Practices,
and Perspectives. San Francisco, Pfeiffer, 2006. 104—120.; Elekes E.: Szervezetfejlesztés és vezetési
funkciok dsszefiiggésének vizsgalata egy konkrét allamigazgatasi szervnél. Doktori értekezés.
Debrecen, Debrecei Egyetem, 2014.
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Egészség-magatartasi szokasok alakulasa
Testedzés

Rendszeresen testedzést végzonek vallotta magat 109 £6, nem végez rendszeresen
testedzést 25 0, illetve 4 f6 nem valaszolt erre a kérdésre.

A testedzés heti gyakorisagat illetéen harom valaszlehetdség volt: heti
1-2 alkalommal végez testedzést 37 {6, 3-4 alkalommal 52 f6, 5 vagy tobb
alkalommal 30 f6. A testedzés gyakorisaganak nemenkénti eloszlasat mutatja
a 9.3. tablazat.

9.3. tablazat: A testedzés gyakorisaga nemenként a mintaban (N = 138 f6)

Testedzés gyakorisaga N6k  Férfiak Osszesen
nem szokott edzeni 16,67% 11,90% 13,77%
heti 1-2 alkalommal 38,89% 19,05% 26,81%
heti 3-4 alkalommal 35,19% 39,29% 37,68%
heti 5 alkalommal vagy tobbszor 9,25% 29,76% 21,74%
Osszlétszam 54 6 84 16 138 6

Forrds: a szerz6 szerkesztése

A testedzés atlagos idGtartama a dont6 tobbség esetében 30—60 perc (52 6 —
37,68%), illetve 60 perc feletti (50 f6 — 36,23%), s csak kevesen nyilatkoztak
ugy, hogy egy alkalommal kevesebb mint 30 percet forditanak a testedzésre
(18 £6 — 13,04%).

A teljesitményfokozok és szteroidok hasznalata kapcsan rendszeresen ilyen
szereket fogyasztonak vallotta magat 30 f6 (21,74%), alkalmanként fogyaszt
ilyen szereket 12 {6 (8,70%), egyaltalan nem €l ilyen szerekkel 83 £6 (60,14%).

Egyéb taplalékkiegészitot (példaul fehérjeporokat) rendszeresen fogyaszta-
nak 31-en (22,46%), alkalmanként 13-an (9,42%), egyaltalan nem fogyasztanak
80-an (57,97%).

Dohanyzas

A dohanyzast illetéen ezen mérés soran 49 6 (36,57%) vallotta magat rendszeres
dohanyosnak, 10 f6 alkalmi dohanyosnak (7,46%); 4 f6 nyilatkozott ugy, hogy
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leszokott (2,90%), koziilik harman az elmult 1 év soran tették le a cigarettat,
1 6 pedig mar 3 éve. A magat dohanyosnak vallok atlagosan 5,01+3,0755 éve
dohanyoznak, de szép szammal (15 f6) szerepeltek olyan személyek is, akik alli-
tasuk szerint az eltelt 1-2 év soran szoktak ra a dohanyzasra. A dohanyzas nemi
megoszlasat mutatja a 9.4. tablazat. A dohanyosok korében a naponta elszivott
cigaretta mennyiségét a 9.2. abra mutatja.

9.4. tablazat: A dohanyzas gyakorisaga a mintaban (N = 134 f6)

Osszes Rendszeresen Alkalmi Mar Soha nem

dohanyos dohanyzik dohanyos leszokott dohanyzott

Ferfi 42,68% 37,80% 4,88% 2,44% 54,87%
N6 46,15% 34,62% 11,53% 3,85% 50%
Osszesen 44,03% 36,57% 7,46% 2,99% 52,98%

Forras: a szerzd szerkesztése

35,00
30,00

25,42
25,00
20,00 16,95 18,64
15,00
10,00 8,47
o :. '
0,00 : : : -

1-5 szdl 5-10szal  10-15szal 15-19szal tobb mint n.v.
egy doboz

28,81

9.2. abra: A naponta elszivott cigaretta mennyiség szerinti megoszlasa (%) (N = 59 f6)

Forras: a szerzd szerkesztése
Arra a kérdésre, miszerint tervezi-e a leszokdst, hasonl6 aranyban valaszoltak

a dohanyosok igen, de még nem probalta (24 £6), illetve nem tervezi (23 )
lehetdségekkel. A valaszok alakulasat részletesen lasd a 9.3. abran.
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45,00
40,00
35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

40,68
38,98
8,47
6,78
3,39
1,69
. - . . . .

még nem mar tobbszor leszokofélben ideiglenesen  nem akar n.v.
prébalta prébalta van leszokna leszokni

9.3. abra: A leszokasrol valo gondolkodds a dohdanyosok kérében (N = 59 f6)

Forras: a szerz0 szerkesztése

A dohanyzas motivacios hatterét tekintve a WISDM-37 skalainak reliabilitasi
mutatoi mind megfeleléek voltak. Az egyes skalakhoz tartozo atlag- és szorasér-

tékeket a 9.5. tablazat foglalja dssze. A teljes kérd

.

6ivre vonatkozo atlag 117,15,

a szoras pedig 48,88 volt a minta dohanyzoéinak (N = 59 f6) korében.

9.5. tablazat: A WISDM-37 alapstatisztikaja a mintaban (N = 59 f6)

Skila atlag szoras

Erzelmi kotédés a cigarettihoz 8,525
Automatizmus 12,508
Kontrollvesztés 12,033
Kognitiv mitkodés javulasa 9,745
Sévargas 12,305
Dohanyzasra felszolito kulcsingerek 9,118
Tarsas ¢s helyzeti 6sztonzok 10,864
Iz 10,949
Tolerancia 12,016
Testsulykontroll 8,576
Erzelmi megerésités 10,508

4,987
6,120
6,475
4,851
6,521
4,495
4,538
5,025
6,084
4,526
5,062

Forras: a szerz szerkesztése
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Alkoholfogyasztas

Az alkoholfogyasztasi szokasok tekintetében harom tényezd vizsgalata tortént
meg ebben a vizsgalatban (lasd 9.6. tablazat).

9.6. tablazat: Az alkoholfogyasztas gyakorisaganak alakuldsa nemenként (N = 133 f6)

Férfi Osszesen
6 % fo %
Soha nem fogyaszt alkoholt 9 16,67% 22 26,19% 31 22,46%
Havonta vagy ritkabban 35 64,81% 28 33,33% 63 45,65%
741% 13 1548% 17 12,32%
556% 7 833% 10 7,25%
1,85% 3 43,57% 4 2,90%

0% 8 952% 8 5,80%

Gyakorisag

Havonta tobbszor
Hetente
Hetente tobbszor

S = W A

Naponta

Forras: a szerzd szerkesztése

Az alkoholfogyasztas gyakorisagat tekintve 31 £6 (22,5%) nyilatkozott ugy,
hogy egyaltalan nem fogyaszt alkoholt, havonta vagy ritkabban fogyaszt 63 6
(45,7%), havonta tobbszor 17 £6 (12,3%), hetente 10 6 (7,2%), hetente tobbszor
4 16 (2,9%), mig sajat bevallasa szerint naponta fogyaszt alkoholt 8 f6 (5,8%).

9.7. tablazat: A nagyivas gyakorisaganak nemi megosziasa a mintaban (N = 138 fo)

Gyakorisig Férfi Osszesen
o % fo %
Scha nem fogyasztennyl 15 596305 28 33,33% 44 31.88%
Havonta vagy ritkabban 29 53,770% 25 29,63% 54 39,13%
Havonta to6bbszor 3 55% 9 10,71% 12 8,70%
Hetente 2 370% 6 714% 8 5.80%
Hetente tobbszor 0 0% 2 238% 2 145%

Osszesen
fo %
Naponta 0 0% 7 833% 7 507%

Gyakorisag

Forras: a szerzd szerkesztése
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Az alkoholfogyasztas intenzitasat illetéen az egy alkalommal harom vagy tobb
egységnyi alkohol fogyasztasara is iranyult kérdés (1 egységnyi ital: 1 doboz
5% alkoholtartalmu sornek, vagy 1,5 dl 12% alkoholtartalmu bornak, vagy 4 cl
40% alkoholtartalmu italnak felel meg). Havonta vagy ritkabban fogyaszt ilyen
mennyiséget 54 f6, havonta tobbszor 12 6, hetente 8 {6, hetente tobbszor 2 6,
mig naponta 7 {0, illetve 44-en nyilatkoztak ugy, hogy soha nem fogyasztanak
ennyi alkoholt egy alkalommal. (A nagyivas jelenségének nemi megoszlasat
lasd a 9.7. tablazatban.)

Az alkoholfogyasztas koriilményei kapcsan 106 f6 adott valaszt, atlagosan
3 vagy 4 (atlagosan 3,56) koriilményt jeldltek meg. A felsoroltak kdzt nem sze-
repelt olyan lehetdség, amelyet senki sem valasztott. A koriillmények sorrend;jét
az emlités gyakorisagaval egyiitt foglalja 6ssze a 9.8. tablazat.

9.8. tablazat: Az alkoholfogyasztas koriilményeinek emlitési gyakorisaga a mintaban

Kérillmény Emiftesek
1. szorakozohelyen 84
2. baratokkal beszélgetve 79
3. étteremben/presszoban/barban 38
4. koncerten 37
5. helyszini szurkolas kozben 24
6. sportmisor nézése kozben 18
7. zenehallgatas kozben 16
8. étkezés el6tt/alatt/utan 15
9. utcan, parkban 13

10. sziilékkel beszélgetve 12

11. més alkalommal 12

12. utazas kozben 10

13. olvasas kozben 8

14. sportolas el6tt/kézben/utan 7

15. munka kdzben 4

Forras: a szerz6 szerkesztése

A vizsgalati minta tekintetében elmondhato, hogy a magat rendszeresen moz-
goknak vallok aranya nagymértékben hasonlit az ELEF 2009-es és 2014-¢s ada-
taihoz, ugyanakkor abban eltér az OLEF és ELEF kutatasi eredményeit6l, hogy
koriikben az edzés heti gyakorisagat tekintve a hetente 3-4 alkalommal edzék
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alkotjak a tobbséget.’! Az edzés id6tartamat tekintve bar kiilonbség mutatkozott
a férfiak és nok kozott, ez a kiillonbség (miszerint a nék inkabb a 30—60 perc/
alkalom id6tartamu edzéseket preferaljak) szamomra nem tiint kiilonésebben
meglepének: a ndk esetében a testedzés a mintat illetéen valdsziniileg sok-
kal inkabb az éves fittségi felmérésen valdo megfeleld szereplést szolgalja, mig
a férfiak esetében az izomzat kidolgozottabba tételét.

Mindezek mellett a kiilonb6z6 teljesitményfokozo és/vagy izomtdmeg-noveld
szerek, illetve egyéb, nem vitamin jellegl taplalékkiegészitok hasznalatat is
felmérte a vizsgalat. A 2014 szeptemberében egy, az iskolaba keriiléskor vég-
zett felmérésben 10 f6 nyilatkozott ugy, hogy ¢l teljesitményfokozé és/vagy
izomtdmeg-noveld szerekkel, vagyis szamuk minimum megnégyszerezo-
dott —az eredmény nem teljes mértékben 6sszevethetd — tekintve, hogy a két adat-
vételi idépontban nagyon eltéré szamban valaszoltak a kérdésekre. Ennek hatte-
rében valdsziniileg az a sok fiatal altal vélelmezett elvaras all, hogy a ,,kigyurt”
izomzattal rendelkez6 fiatalemberek jobb kiallasunak hatnak az allampolgar
szemében. Ugyanakkor a tapasztalatok szerint a tanuldi allomany nem hiszi el,
hogy ezen szerek tartdés hasznalata esetlegesen egészségkarositd hatasu lehet,
illetve hogy a latszélag megndvekedett izomzat nem jelent valds teljesitménybeli
novekedést.

Az egyéb taplalékkiegészitok kapcsan az allomannyal folytatott beszélgetések
fényében érdemesnek lattam kiilonvalasztani a két kategoriat. Kevéssé meglepd
az, hogy jelent6s atfedés volt jelen a teljesitményfokozok és a taplalékkiegészitok
hasznaloi kozott, mert a beszélgetések tanulsagai alapjan a két szertipus haszna-
lata alapvetden egyilitt jar a vizsgalt allomany korében — mint ahogyan altalaban
a testépiték korében is.>?

A vizsgalatban szerepld minta esetében a magat rendszeresen dohanyzonak
vallok aranya kicsit magasabb volt az orszagos vizsgalatokban talalt aranyokhoz
képest, ugyanigy az alkalmi dohanyosokra vonatkozolag. Ezzel szemben a min-
taban a leszokottak aranya jelentdsen alacsonyabb, mint az orszagos vizsgalatok
esetében.”® Mindennek hatterében gyanithatéan a vizsgalati minta alacsony
atlagéletkora all. Ugyanakkor elgondolkodtatd, hogy a képzés ideje alatt, még ha

31 Boros J. — Németh R. — Vitrai J.: Orszdgos Lakossdagi Egészségfelmérés OLEF 2000. Kutatdsi
Jelentés. Budapest, Orszagos Epidemiologiai Intézet, 2002.; KSH 2010; KSH 2015.

32 Jacso Zs.: Testkép valtozatok a testépitSk korében, hatdar a hobbi és a profizmus kozott. Szak-
dolgozat. Miskolc, Miskolci Egyetem, 2015.

3 Boros—Németh—Vitrai (2002) i. m.; KSH 2010; KSH 2015.
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nem is tul jelentés mértékben, de ndvekedett a rendszeresen dohanyzok és leszo-
kottak aranya a mintaban, mig az alkalmanként dohanyzok aranya jelentésebb
mértékben csokkent. Emellett a naponta elszivott cigaretta mennyiségét tekintve
eléallt valtozas mértéke hatarozottan elgondolkodtatd: a magat dohanyzonak
vallo allomany esetében sziik két év leforgasa alatt komoly mértékben meg-
nétt a naponta elszivott cigaretta mennyisége, mig a magat dohanyosnak vallo
allomany aranya csak kismértékben nétt. Vagyis: a dohanyzok jelentésen tobb
cigarettat szivtak 2016 juniusaban, mint 2014 szeptemberében — gyakorlatilag
megduplaztak a naponta elszivott szalak mennyiségét.

A dohanyzasi motivaciok vizsgalata értelmében a tarsas és helyzeti 6szton-
z0k, az iz, valamint az automatizmus skalak esetében a legmagasabb a dohanyzo
allomany atlagértéke, ugyanakkor ezek a skalak jol jelzik, hogy a dohanyzas
alapvetben tarsas eseménynek szamit a dohanyzok korében, s kedvelik a ciga-
retta izét. Ugyanakkor a kifejezetten nikotinfliggést jelzé motivacios tényezok
alacsonyabb értékekkel voltak jelen a vizsgalt mintaban. Ha a dohanyz6 allomany
motivacios skalakon elért eredményeit Vajer és munkatarsai** vizsgalati ered-
ményeihez hasonlitjuk, akkor az is jol lathato, hogy bizonyos, szintén a kevésbé
anikotinfiiggdséghez kapcsolodo skalak — érzelmi kotédés a cigarettahoz, tarsas
és helyzeti 6sztonzok, iz, teststlykontroll — esetében a vizsgalt minta dohanyzoi
nagyon kozel allnak a jéval nagyobb elemszamu, magasabb atlagéletkori minta
eredményeihez, mig a kifejezetten a nikotinfiiggéshez kapcsolodo skalak —auto-
matizmus, kontrollvesztés, sovargas, tolerancia — esetében jelentds tavolsagra
vannak t6le. Mindez jelzi, hogy bar az elszivott cigaretta mennyisége megnétt,
a motivacios bazis tekintetében még mindig nem elsésorban a nikotinfliggdség
motivalja a dohanyzast.

Az alkoholfogyasztast illetéen — az OLEF 2000 és ELEF 2009 kérdéseihez
képest® kissé mas jelleggel kérdeztem ra vizsgalatomban az alkoholfogyasztasi
szokasokra, ami sokkal kozelebb allt az ELEF 2014 vonatkozo kérdéseihez:*® nem
az elmult egy hét soran elfogyasztott alkoholra vonatkozott a kérdés, hanem alta-
lanossagban a személyre jellemz6 kategoriat kellett a valaszadonak kivalasztani.
Mindezek alapjan elmondhato, hogy a vizsgalati mintaban tapasztalt alkoholfo-
gyasztasi szokasok alapvetéen hasonloak az ELEF 2014 hasonld korosztalyra
vonatkoz6 eredményeihez. Ugyanakkor, mig az alkoholt nem fogyasztok, illetve

3 Vajer et al.: (2011) i. m.
3 Boros—Németh—Vitrai (2002) i. m.; KSH 2010.
36 KSH 2015.
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a havonta vagy ritkabban fogyasztok aranya jelentdsebb ndvekedést mutatott
2014 szeptemberéhez képest, addig a hetente tobbszor, illetve sajat bevallasa
szerint naponta alkoholt fogyasztok szama is novekedett. Ezek az aranybeli nove-
kedések egyértelmiien az alkoholt havonta tobbszor, illetve hetente fogyasztok
aranyanak ,,rovasara” valosultak meg, mivel ezen kategéridk jelentdsen kisebb
aranyban képviseltették magukat 2016 juniusaban, mint 2014 szeptemberében.
Az aktualis alkoholfogyasztasi szokasokkal parhuzamosan alakult a nagyivas
gyakorisaga is a mintaban.

A fogyasztas korlilményeit is megvizsgaltam; ennek alapjan egyértelmiien
lathato, hogy a szocialis ivas kiillonbozd formai a leginkabb jelentdsek a min-
taban. Elgondolkodtatd, hogy 4 f6 is azt jeldlte meg, hogy munka kozben is
fogyaszt alkoholt. Amennyiben ez valds valasz, mindenképpen érdemes még
fokozottabban felhivni az allomany figyelmét a jelenségre, illetve a szolgalat-
ban torténd alkoholfogyasztas tilalmara, hiszen az alkohol rovid és hosszu tava
hatésai, valamint a munkaval egyiitt jaré 16fegyverhez vald napi hozzaférés
kombinaciodja tovabbi kérdéseket vet fel.

Egészségorientacio a probaidds tiszthelyettes allomany korében

Az Egészségorientacios Kérddiv (HOS) reliabilitasmutatoi tobb esetben is
0,7 alatti értéket mutatnak: ez két esetben alig marad el ett6l az értéktol (egészség-
gel kapcsolatos szorongas, egészséggel kapcsolatos onértékelés), mig harom skala
esetében kifejezetten alacsony (0,55 alatti) értékkel 4ll. igy elmondhato, hogy
a kiils6 egészségesség kontroll, az egészség a jovoben és az egészségi allapot ska-
lak esetén a skalak megbizhatdsaga hagy kivannivaldt maga utan. (Az egyes
skalakhoz tartoz6 skalaatlagokat és szorasokat lasd a 9.9. tablazatban.)

Az egészségorientacio tekintetében a lehetséges szélsértékekhez képest
a minta atlageredményei az egyes skalakon kdzepes erésségiinek mondhatok.
Vagyis a vizsgalt allomany korében az egészséggel kapcsolatos onértékelés,
a belso egészségesség kontrollja és a személyes egészségtudatossag a legerd-
teljesebben jelen 1évo tényezOk, ami azt jelzi, hogy testiik egészségi allapotat
megfelelének érzik, emellett képesnek tartjak magukat egészségi allapotuk
befolyasolasara. Mindezek mellett a legalacsonyabb atlagértékekkel rendelkez6
skalak a kiils6 egészségesség kontrollja, az egészséges kinézettel vald torddés,
valamint az egészséggel kapcsolatos szorongas, amely azt mutatja, hogy az eléb-
biekhez képest kevésbé érdekli 6ket az, hogy milyen benyomast kelt egészségiik
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masokban, mennyire aggddnak egészségi allapotukért, és mennyire tartjak kiilsé
tényezok altal befolyasoltnak egészségiiket. Mindezek arrdl adnak tajékozta-
tast, hogy az allomany szerint a sajat egészségi allapotuk inkabb maguk altal
befolyasolt, ezzel kapcsolatban a sajat érzéseikre és itéleteikre timaszkodnak,
mintsem a kiilvilagra. Ez a kiilonboz6 teljesitményfokozok és taplalékkiegészitok
hasznalata miatt lehet elsésorban érdekes, de a dohanyzas és alkoholfogyasztas
szempontjabol sem elhanyagolhato, mivel ezek a mutatok jol jelzik, hogy meny-
nyire lehet sikeres maga az egészségprevencios tevékenység.

9.9. tablazat: A HOS-kérddiv skalaatlagai a mintaban (N = 129 f5)

Skala atlag szoras

Személyes egészségtudatossag 16,108 3,758
Egészséges kinézettel valo torodés 13,573 3,938
Egészséggel kapcsolatos szorongas 12,922 3,615
Egészséggel kapcsolatos onértékelés 16,539 3,777
Egészségtelenség elkeriilésének motivacioja 15,503 4,153
Egészségmotivacio 15,542 3,868
Bels6 egészségesség kontroll 16,294 4,758
Kiils6 egészségesség kontroll 13,852 3,082
Egészség a jovoben 15,837 3,374
Egészségi allapot 15,930 3,398

Forrds: a szerz6 szerkesztése

Munkahelyi stressz és egészség-magatartasi szokasok

A munkahelyi stressz és az egészség-magatartasi mutatok kapcsolata, vizsgalata
soran varianciaanalizist végeztem post hoc elemzéssel a kategorialis valtozok
(testedzés, teljesitményfokozok ¢és taplalékkiegésziték hasznalata, dohanyzasi
statusz, alkoholfogyasztas gyakorisaga, illetve nagyivas gyakorisaga) esetében.
Az elofeltételek, a variancia homogenitasat leszamitva, minden esetben megfele-
16ek voltak. Emellett az egyes csoportok nagyon eltérd elemszammal birtak (szinte
azonos elemszamuiak, illetve nagyon nagy kiilonbségii elemszamok is el6fordul-
tak egy-egy egészség-magatartasi szokast illetden), s ezért a post hoc elemzés
tipusat ezen kiilonbségek figyelembevételével valasztottam meg: Hochberg-féle
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GT2-modszert és Gabriel-modszert alkalmaztam az elemszamoktdl fiiggéen,
illetve a varianciahomogenitas sériilése esetén Games—Howell-probat.

A testedzés esetében a rendszeresen mozgok €s a nem mozgok kozotti kiilonb-
ség vizsgalatara t-probat is végeztem, amely esetében a varianciahomogenitas
sériilése esetén a robusztusabb Welch-féle d-értéket vettem figyelembe. Az elem-
z¢s egyetlen esetben mutatott szignifikans kiilonbséget a rendszeresen mozgdk
javara, méghozza a személy tamogatottsagat illetden (Welch-d = 2,100; p = 0,040,
amely esetben a Cohen-d = 0,39, ami a kicsi és kozepes hatdsméret hataran all).

A testedzés gyakorisagat tekintve szintén csak a tamogatottsag (F = 2,731;
p=0,047) esetében mutatott kapcsolatot a vizsgalat, a post hoc elemzések szerint
a heti 5 vagy tobb alkalommal edzék bizonyultak nagyobb tamogatottsaguaknak.
A teljesitményfokozok, szteroidok hasznalata az anyagi elismertség megitélé-
sével (F =3,580; p=0,031) és a tamogatottsaggal (Welch-d = 4,598; p = 0,018)
mutatott kapcsolatot, a post hoc elemzéseket tekintve az ilyen szereket rendsze-
resen hasznalok esetében magasabbak az értékek a tobbi csoporthoz (kiillondsen
az alkalmi hasznalokhoz) képest.

A taplalékkiegészitok hasznalata tobb skala mentén mutatott kapcsolatot
az RMSK skalaival, a post hoc elemzések alapjan mindegyik esetben az ilyen
szereket rendszeresen hasznalok rendelkeznek a legmagasabb értékekkel — gyak-
ran mind az alkalmi, mind az egyaltalan nem hasznalokhoz képest szignifikansan
magasabbal:

— munkaterhelés szubjektiv megitélése (Welch-d = 3,678; p = 0,038)

— szervezet jellegébdl adodo megterhelés (F = 4,739; p = 0,010)

— munkavégzésbol adodo szerepkonfliktusok (F = 4,648; p = 0,011)

— munkaterhelés komplex megitélése (F = 3,630; p = 0,029)

— effektiv munkaterhelés (F = 3,139; p = 0,047)

— anyagi elismertség megitélése (F = 5,019; p = 0,008)

— egyéni felel6sség megitélése (F = 4,486; p = 0,013)

— aszervezet elvarasainak megitélése (F = 3,938; p = 0,022)

— szervezeten beliil elfoglalt pozicié megitélése (F = 5,004; p = 0,008)

— tamogatottsag (F = 6,985; p = 0,001)

— tamogatottsag-személy (Welch-d = 4,006; p = 0,028)

A dohdnyzasi statusz semmilyen teriileten, egyik csoportositast illetden sem

mutatott kapcsolatot az RMSK skalaival. Ezzel szemben az alkoholfogyasz-
tas gyakorisagat tekintve négy skala esetén mutatkozott kapcsolat; a post hoc
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elemzések szerint foként a hetente és naponta alkoholt fogyasztok voltak maga-
sabb értékekkel jellemezhetdk a tobbiekhez képest a kovetkezOk mentén:
— A tipusu és B tipust személyiség (F = 2,340; p = 0,045)
aktivitas (F = 3,384; p=0,007)
tamogatottsag (F = 2,423; p = 0,039)
— tamogatottsag-személy (Welch-d = 4,795; p = 0,005)

Az alkoholfogyasztas tekintetében a nagyivas minddssze két RMSK-skalaval
mutatott kapcsolatot: az aktivitas (F =2,555; p = 0,031) esetén a post hoc elem-
zések szerint a naponta nagyobb mennyiségli alkoholt fogyasztok és az ennyi
alkoholt egyszerre soha vagy csak ritkan fogyasztok kozt mutatkozott a legerd-
sebb kiilonbség; a tamogatottsagot (F = 2,787; 0,020) tekintve pedig az ennyi
alkoholt egyszerre soha nem fogyasztok rendelkeztek a magasabb skalaértékkel.

A dohanyzas motivacids hatterét vizsgald kérddéivet a minta mind
az 59 dohanyzo6 tagja kitoltotte, igy vizsgalhatoé a dohanyzas motivacios hat-
tere és a munkahely-specifikus stressz kozti kapcsolat a dohanyosok korében.
Az adatok elemzésére korrelacios vizsgalatot végeztem.

A cigarettahoz valo érzelmi kotédés esetében az RMSK kapcesan 13 skalaval
mutatkozott kapcsolat (munkaterhelés szubjektiv megitélése, szervezet jellegébol
adodo megterhelés, munkavégzésbol adodo szerepkonfliktusok, munkahelyi
légkor szubjektiv megitélése, munkaterhelés komplex megitélése, munkahely
komfortjanak megitélése, munkavégzés etikai aspektusai, munkafeladathoz vald
hozzaallas, effektiv munkaterhelés, egyéni feleldsség megitélése, a szervezet
elvarasainak megitélése, szervezeten beliil elfoglalt pozicio megitélése, aktivitas),
mind pozitiv el6jeld, gyenge-kozepes szintii.

Az automatizmus esetében az RMSK skalaival semmiféle kapcsolodast nem
mutatott az elemzés. A kontrollvesztés és az RMSK skalait illetéen 7 ponton
(szervezet jellegébdl adodo terhelés, munkavégzésbdl adodo szerepkonfliktusok,
munkahely komfortjanak megitélése, munkavégzés etikai aspektusai, a szer-
vezet elvarasainak megitélése, szervezeten beliil elfoglalt pozicié megitélése,
tamogatottsag) mutatott kapcsolatot a vizsgalat, amelyek mindegyike pozitiv
elgjelli, gyenge méret.

A kognitiv miikodés javulasa az RMSK 11 skaljaval is kapcsolatot mutatott
az elemzésben. Ezek koziil az egyik gyenge szint(i, negativ el6jelii kapcsolat volt
(A tipusu és B tipusu személyiség), egy esetben pozitiv irany, kdzepes mértéki
a szervezet elvarasainak megitélése, mig a tobbi kilenc esetben pozitiv irany,
gyenge szintli a szervezet jellegébol adodd megterhelés, munkavégzésbol adodod
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szerepkonfliktusok, munkahelyi 1égkor szubjektiv megitélése, munkaterhelés
komplex megitélése, munkavégzés etikai aspektusai, munkafeladathoz valod
hozzaallas, effektiv munkaterhelés, egyéni felelosség megitélése, a szervezet
elvarasainak megitélése, illetve a szervezeten beliil elfoglalt pozicio megitélése.

A sovargas az RMSK esetében 10 skalaval is pozitiv eldjelli, gyenge szintii
kapcsolatot mutatott: szervezet jellegébdl adodd megterhelés, munkavégzés-
bol adodo szerepkonfliktusok, munkaterhelés komplex megitélése, munkahely
komfortjanak megitélése, munkavégzes etikai aspektusai, munkafeladathoz vald
hozzaallas, anyagi elismertség megitélése, a szervezet elvarasainak megitélése,
szervezeten beliil elfoglalt pozicid megitélése és tamogatottsaga.

A dohanyzasra felszolito kulcsingerek skalaja az RMSK 9 skalajaval mutatott
statisztikailag szignifikans kapcsolatot, amelyek mindegyike pozitiv eldjeld,
gyenge erésségli: munkaterhelés szubjektiv megitélése, a szervezet jellegébol
adodo megterhelés, munkavégzésbol adodo szerepkonfliktusok, munkaterhelés
komplex megitélése, munkafeladathoz valo hozzaallas, effektiv munkaterhe-
lés, egyéni feleldsség megitélése, a szervezet elvarasainak megitélése, valamint
a szervezeten beliil elfoglalt pozicidé megitélése.

A tarsas és helyzeti dsztonzok esetében az RMSK skalai koziil 11 esetben
jelent meg kapcsolat a vizsgalt mintaban, ezek mindegyike pozitiv iranyu, s egy
kivétellel — a munkafeladathoz valo hozzaallas, amellyel kdzepes mértékii volt
az r értéke — gyenge méretli volt: munkaterhelés szubjektiv megitélése, mun-
kavégzésbol adodo szerepkonfliktusok, munkaterhelés komplex megitélése,
munkavégzés etikai aspektusai, effektiv munkaterhelés, egyéni felelésség meg-
itélése, a szervezet elvarasainak megitélése, szervezeten beliil elfoglalt pozicid
megitélése, aktivitas.

Az iz mint dohanyzasi motivacio, esetében az RMSK skalait illetéen 7 ponton
(munkaterhelés szubjektiv megitélése, munkavégzésbdl adodo szerepkonfliktu-
sok, munkafeladathoz val6 hozzaallas, effektiv munkaterhelés, egyéni felel6sség
megitélése, a szervezet elvarasainak megitélése, stresszoldas) mutatott kapcso-
latot a vizsgalat, amelyek mindegyike pozitiv eldjelli, gyenge méretii.

A tolerancia az RMSK esetében 5 skalajaval pozitiv eldjelli, gyenge mér-
tékl kapcsolatot mutatott: a szervezet jellegébodl adodo terhelésrdl, a munkahely
kiils6 megitélésérdl, a munkavégzés etikai aspektusairol és a szervezeten beliil
elfoglalt pozicié megitélésérol.

A testsulykontroll az RMSK 29 skalaja koziil 16 esetben mutatott statisztika-
ilag szignifikans, pozitiv iranyt kapcsolodast. Ezek koziil 6 esetben — vezetés-
iranyitas szubjektiv megitélése, munkahely kiilsé megitélése, munkafeladathoz
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valé hozzaallas, anyagi elismertség megitélése, egyéni felelésség megitélése,
tamogatottsag — gyenge mértéki a kapcsolat, mig 10 esetben — munkaterhelés
szubjektiv megitélése, szervezet jellegébdl adédo terhelés, munkavégzésbol
ered6 szerepkonfliktusok, munkahelyi légkor szubjektiv megitélése, munkater-
helés komplex megitélése, munkahely komfortjanak megitélése, munkavégzés
etikai aspektusai, effektiv munkaterhelés, a szervezet elvarasainak megitélése,
szervezeten beliil elfoglalt pozicié megitélése — kdzepes erejil.

Az érzelmi megerdsités és az RMSK skalai kozott 9 esetben volt kimutat-
hat6 a kapcsolodas gyenge mértékben, egy kivétellel (A-B személyiség) pozitiv
elgjellel (szervezet jellegébdl adodo terhelés, munkavégzésbol adodo szerep-
konfliktusok, munkavégzés etikai aspektusai, munkafeladathoz vald hozzaallas,
effektiv munkaterhelés, egyéni felelosség megitélése, a szervezet elvarasainak
megitélése, szervezeten beliil elfoglalt pozicidé megitélése).

Erdekesség, hogy az RMSK 29 skalajabol 7 semmiféle kapcsolatot nem
mutatott a dohanyzasi motivaciokkal. Ezek a kovetkezok voltak: a munkahelyi
események, munkaid6 megitélése, egészségi allapot, kiils6-bels6 kontroll, moti-
vacid, tamogatottsag-személy, munkahelyi stresszindex.

Az elvégzett statisztikai elemzések fényében pozitiv eredménynek mind-
sithetjiik, hogy a valaszadok korében a testedzés gyakorisaga és a munkahelyi
stressz kiilonb6zo dsszetevoi kozt alapvetéen nem mutatkozott kapcsolat, vagyis
a renddrok esetében elvart rendszeres mozgas a megfeleld fittség érdekében
akkor is jelen van, amikor mas foglalkozasok esetében mar annak csdkkenését
idézné eld a stressz szintje.

A teljesitményfokozok és szteroidok hasznalata terén azonban tobb érde-
kes eredmény sziiletett: a munkahelyi stressz Osszetevoit tekintve az anyagi
elismertség megitélésével és a tdmogatottsaggal mutatott szignifikans kapcso-
latot, vagyis ezen szerek hasznalatanak valosziniisége novekszik, ha a személy
magasabb szocialis tdimogatottsaggal bir, illetve az anyagi elismertségét minél
problémasabbnak véli.

A taplalékkiegészitok hasznalata tobb, jelentds erdsségii kapcsolatot muta-
tott a munkahelyi stressz tényezdivel. Ezek alapjan elmondhatjuk, hogy minél
erdsebbnek érezte a valaszadd a munkaterhelését, a ra nehezedd elvarasokat,
illetve minél rosszabbnak a sajat helyzetét a szervezeten beliil, s minél eré-
sebbnek érezte a szocialis tamogatottsagot, annal nagyobb eséllyel hasznalt
taplalékkiegészitoket. Vagyis az elvarasoknak vald megfelelés, sajat helyzetének
javitasa, valamint valosziniisithet6leg a teherbiras névelése is szerepet jatszhat
a taplalékkiegészitok hasznalataban.
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A munkahelyi stressz, valamint a dohanyzasi szokasok mutatdinak dssze-
vetésére elvégzett elemzések azt mutatjak, hogy a dohdnyzasi statusz esetében
amunkahelyi stressz 6sszetevoi koziil minddsszesen a munkahelyi eseményekkel
volt statisztikai szempontbol erds kapcsolat. Ugyanakkor az ehhez kapcsolodo
tovabbi elemzések szerint a mar leszokottak, valamint a rendszeresen dohanyzok
alacsonyabb pontszammal rendelkeznek ezen a skalan, mint az egyaltalan nem
dohanyzok és alkalmanként dohanyzok.

A dohanyosok kérében a naponta elszivott cigaretta mennyiségének munka-
helyi stresszel valo kapcsolatat is megvizsgaltam. A naponta elszivott cigaretta
mennyisége a munkahelyi stressz egyetlen dsszetevdjével sem mutatott kap-
csolatot. Férfi rend6rok korében a munkahelyi stressz a dohanyzas intenzitasat
noveld hatasat talalta tobb vizsgalat is, jelezvén ezen tendenciak kiégéssel valod
Osszekapcsolodasat is.’’

A WISDM-37-kérdéivvel mért dohdnyzasi motivaciok esetében tobb ponton
mutatkozott kapcsolat a munkahelyi stressz vizsgalt tényezéivel. Osszegezve
a kapott (és korabban részletesen ismertetett) eredményeket elmondhato, hogy
minél erdsebbnek élik meg a munkaterhelést és minél magasabbnak a szerve-
zeti elvarasokat, valamint minél rosszabbnak a sajat helyiiket, elismertségiiket
a szervezeten belll és magat a munkakdriilményeket, annal inkabb motival-
tabbak a dohanyzasra a valaszadok. Hogy vajon miért? Mert a cigaretta elszi-
vasa tarsas esemény (a dohanyzasra kijel6lt helyen mindig lehet beszélgetni,
meghallgatjak az embert), a dohanyosok nagy hanyada kifejezetten szereti
az izét, emellett teststilycsokkentd, szellemi teljesitményjavito, szorongasoldod
hatast tulajdonitanak neki. Mindezek természetesen a nikotinfiiggéssel allnak
kapcsolatban: a fiiggd személy esetében a megvonas fokozza a megélt stresszt
¢és szorongast, esetenként a szellemi teljesitményt is rontja, és szamos mas,
negativnak megélt tényezdvel jar egyiitt. Kiemelendd, hogy a legtobb ponton
amunkahelyi stressz sszetevOihez a dohanyzas teststilyt kontrollalé hatasa kap-
csolodott, ami Osszefiigghet részben az életkori sajatossagokkal, részben pedig
a korabban mar emlitett kisportolt, izmos testkép eszményével is. Ugyanakkor
ezekkel a kdvetkeztetésekkel ovatosan kell banni, tekintve, hogy a kapcsolatok
eréssége a gyenge-mérsékelt kategoriaba esik.

Az alkoholfogyasztas teriiletén minimalis kapcsolat mutatkozott a munkahe-
lyi stresszel, ugyanakkor ezek a kapcsolatok arra engednek kovetkeztetni, hogy
az aktivabb, tétlenséget rosszabbul tiiré valaszadok, illetve a kevesebb tarsas

37 McCarty—Zhao—Garland (2007) i. m.; Smith et al.: (2005) i. m.
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tamogatottsagot élvezok is gyakrabban folyamodnak az egy alkalommal torténd
nagyobb mennyiségii alkohol elfogyasztasahoz. Mindezzel 6sszhangban allnak
anemzetkozi kutatasi eredmények is a rendorok stresszel 6sszefiiggd alkoholfo-
gyasztasi szokasairol,*® valamint a migracios helyzetkezelésel kapcsolatos mas
mintan talalt eredményeink.*

Munkahelyi stressz és az egészségorientacio

Az egészségorientdcio és a munkahelyi stresszhez kapcsolodo skalak kapceso-
latat korrelacios elemzésnek vetettem ala. A kapott eredmények értelmében
a kapcsolatok elhanyagolhato-gyenge szintliek.

A személyes egészségtudatossag skalaja 3 RMSK-skaldval mutatott szig-
nifikans kapcsolatot: méghozza az anyagi elismertség megitélésével negativ,
a kiils6-bels6 kontrollal €s a stresszoldassal pozitiv eldjelli kapcsolatot, amely
mindegyik esetben gyenge szintll. Az egészséges kinézettel valo térddés szintén
3 skalaval mutatott kapcsolatot az elemzés soran: az A-B személyiség skalaval
negativ eldjelli, az aktivitas és a tamogatottsag skalakkal pozitiv el6jeld, ismét
csak gyenge méretli kapcsolatot.

Az egeszseggel kapcsolatos szorongas az RMSK skalainak mintegy felével
all kapcsolatban a vizsgalt mintaban. A kapcsolatok altalaban elhanyagolhat6-
gyenge szintliek, egyetlen esetben — a stresszoldas kapcsan — negativ irany1,
mig a tobbi 14 esetben — szervezet jellegébdl adodo terhelés, munkavégzésbol
adodo szerepkonfliktusok, munkahelyi 1égkor szubjektiv megitélése, munka-
terhelés komplex megitélése, munkahely kiilsé megitélése, munkafeladathoz
valé hozzaallas, effektiv munkaterhelés, egyéni felelosség megitélése, a szer-
vezet elvarasainak megitélése, szervezeten beliil elfoglalt pozicié megitélése,
egészségi allapot, motivacio, tdimogatottsag, tamogatottsag-személy — pozitiv
iranyu. Ezenfeliil még egy egészségorientacios skala mutatott ennyi (15) ponton
kapcsolatot az RMSK skalaival —az egészségi dllapot. A kapcsolatok ezen skala
esetében egyetlen kivétellel — stresszoldas — negativ eldjeliick. Ez a 14, negativan
kapcsolodé RMSK-skala: munkaterhelés szubjektiv megitélése, szervezet jelle-
g¢ébdl adodo terhelés, munkavégzésbol adodo szerepkonfliktusok, munkahelyi

3% Smith etal.: (2005) i. m.; J. M. Violanti et al.: Police and Alcohol Use: a Descriptive Analysis and
Association with Stress Outcomes. American Journal of Criminal Justice, 36. (2011), 4. 344-356.
3 Borbély—Farkas—T6zsér (2017) i. m.
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légkor szubjektiv megitélése, munkaterhelés komplex megitélése, munkahely
komfortjanak megitélése, munkaidé megitélése, munkafeladathoz valo hozza-
allas, effektiv munkaterhelés, anyagi elismertség megitélése, a szervezet elva-
rasainak megitélése, szervezeten beliil elfoglalt pozicido megitélése, egészségi
allapot €s motivacio.

Az egészseggel kapcsolatos dnértékelés dsszesen az RMSK 11 skaldjaval
mutatott kapcsolatot, ezek nagyobb része negativ eldjelii: a szervezet jellegé-
bol adodo terhelés, a munkavégzésbol adodo szerepkonfliktusok, munkahelyi
légkor szubjektiv megitélése, munkaterhelés komplex megitélése, munkahely
komfortjanak megitélése, effektiv munkaterhelés, anyagi elismertség megitélése,
a szervezet elvarasainak megitélése és az egészségi allapot. Két esetben ugyan-
akkor pozitiv iranyu kapcsolat mutatkozott: a kiils6-belsd kontroll és stresszoldas
skalakkal a kapcsolat bar gyenge, de pozitiv eldjelii.

Az egészségtelenség elkeriilésének motivacidja mindossze 2 RMSK-skalaval
mutatott kapcsolatot a statisztikai elemzés soran: a munkahelyi eseményekkel
negativ iranyu, elhanyagolhaté mértékii kapcsolatot, mig a stresszoldassal meg-
lehetdsen gyenge, pozitiv iranyt kapcsolatot. Az egészségmotivdcio skala is
mindossze 3 RMSK-skalaval mutatott kapcsolodast: a munkahely komfortjanak
megitélése és az anyagi elismertség megitélése esetében elhanyagolhato-gyenge,
negativ iranyt, mig a stresszoldas esetében szintén nagyon gyenge, pozitiv ira-
nyu volt mindez.

Az elemzés a belsd egészségesség kontrolljanak skalaja esetében 8 RMSK-
skalaval mutatott ki kapcsolédast, ami hat esetben negativ iranyu, s szintén
az elhanyagolhat6-gyenge vonalon helyezkednek el a hatasméret tekintetében:
munkahelyi események, szervezet jellegébdl adodd megterhelés, munkahely
komfortjanak megitélése, munkahely kiilsé megitélése, anyagi elismertség
megitélése és munkahelyi stresszindex. Tovabbi 2 esetben a kapcsolat pozitiv
iranyu, nagyon gyenge szintli, mégpedig a kiilsd-belso kontroll és a stresszoldas
tekintetében.

A kiilso egészségesség kontroll és az egészség a jovoben skalak mindegyike
14 RMSK-skalaval kapcsolodott 6ssze az elemzések eredményeit tekintve, de
mindezek szintén elhanyagolhato-gyenge szintliek. A kiilsé egészségesség kont-
roll a stresszoldas kivételével minden esetben pozitiv eldjelli kapcsolatot mutatott,
mégpedig a kovetkezd skalakkal: szervezet jellegébdl adodo terhelés, munkavég-
z€sbol adodo szerepkonfliktusok, munkahelyi légkor szubjektiv megitélése, mun-
katerhelés komplex megitélése, munkahely kiilsé megitélése, effektiv munkater-
helés, anyagi elismertség megitélése, egyéni felelosség megitélése, a szervezet
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elvarasainak megitélése, szervezeten beliil elfoglalt pozicid megitélése. Az egész-
seg a jovoben skala vonatkozasaban a stresszoldas kivételével minden kapcsolat
negativ irdnyd: a munkaterhelés szubjektiv megitélése, a szervezet jellegébol
adodo terhelés, a munkavégzésbol adodo szerepkonfliktusok, a munkahelyi 1ég-
kor szubjektiv megitélése, a vezetés s az iranyitas szubjektiv megitélése, a mun-
katerhelés komplex megitélése, a munkafeladathoz valé hozzaallas, az effektiv
munkaterhelés, az anyagi elismertség megitélése, a szervezet elvarasainak meg-
itélése, a szervezeten beliil elfoglalt pozicido megitélése, valamint az aktivitas
és a tamogatottsag-személy skala esetében is.

Az egészségorientacid munkahelyi stresszel kapcsolatos 6sszefliggéseirdl
még nem késziiltek tanulmanyok, igy az ezen a teriileten kapott eredmények
nem hasonlithatok dssze mas kutatasokkal. Osszegezve a jelen vizsgélat tapasz-
talatait elmondhat6, hogy a munkahelyi stressz esetében a legmarkansabban
az egyes stresszorok egészséggel kapcsolatos szorongast noveld hatasa, illetve
a kiilso egészségesség kontrollt noveld hatasa jelentkezett az egyes stresszorok
jovébeni egészségképét, illetve az aktualis egészségi allapot megitélését rontd
hatasuk mellett.

Osszegzés

A stressz életiink szerves része, am a munkahelyi stressz olyan specifikus eleme-
ket is tartalmaz, amelyek mind az egyénre, mind a szervezet egészére hatassal
vannak. A rendéri munka vilagszinten is kiemelten magas stressz-szinttel jel-
lemezhet6 foglalkozas, amely kiilondsen a fiatal, palyakezdé személyekre van
negativ hatassal (sokkal inkabb, mint az idésebbekre). Mindezek okan rendki-
vill fontos az egészség-magatartasi szokasok tanulmanyozasa, illetve nyomon
kovetése.

A rendéri allomany kdrében az egészség-magatartasi szokasok és a munka-
helyi stressz kapcsolatat illetden hazankban még nem sziilettek alapos, minden
részletre kiterjedd elemzések. Kutatasomban a migracios feladatellatas soran
megtapasztalt stresszterhelés és egyes egészség-magatartasi mutatok (alkohol-
fogyasztas, dohanyzas, testedzés, egészségorientacio) kapcsolatanak vizsga-
lata allt a k6zéppontban, kifejezetten a tiszthelyettesi tanulmanyaik folyaman
a migracios helyzet kezelésébe bevont allomanyt illetden. Az eredményeket
tekintve elmondhatd, hogy a munkahelyi stressz magasabb szintje fokozot-
tabb alkoholfogyasztassal jart egyiitt, valamint a dohdnyzas motivacios bazisa
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esetében is ndvekedés volt tapasztalhatd a mintaban, ugyanakkor a testedzés
védofaktorhatasa nem jelentkezett. Ennek hatterében az éves fittségi felmérésre
valo folyamatos késziilést feltételeztem.
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