Eloszo

Jelen tananyag tematikailag az el6z6 félév folytatasa. Az allamtudomanyi osztatlan mester-
képzés Informatikai rendszerek a kdzszolgalatban I1. targya az adat- és az informacio-rend-
szerek témakorét folytatja. Az elsd kotettdl eltéré megkozelitéseket alkalmaznak a fejezetek,
az el6z6 félév tudomanyos, tematizald, elméletibb alapozasat felhasznalva tekintetiinket
ezuttal a konkrétabb felhasznalas iranyaba forditjuk.

A tananyagban szerz6éink, amennyire csak lehet, igyekeznek id6tallo tudast atadni
az informatika terén, ugyanakkor ezt, mint lathatjuk, itt mar nehezebb kivitelezni, ugyanis
jo6 néhany elnevezés nagyban fiigg az éppen regnald kormany dontéseitél. Emiatt felhivjuk
az olvaso figyelmét, hogy sziikséges lehet ellendriznie az anyag hatalyossagat (e kotet 2018-ban
ir6dott), de terveink szerint évenként feliilvizsgaljuk majd. Jelen mi sokkal kevésbé intakt,
mint az el6z6. Az els6 kotet egy kacskaringds uton valo barangolas volt az adat fogalman
keresztiil, egy lagy iven halado erdei séta. Jelen miiben mindig az el6z6 kotet anyagabol
indulunk ki, de mas és mas iranyba megyiink, mondhatni minél tobb tanyér tartalmaba
belekdstolunk az informatika svédasztalan. Természetesen ettél még van dsszefiiggés a fe-
jezetek kozott, hisz minden tanyér egy asztalon van...

Mivel jelen anyag a tanitast szolgalja, az el6z0 féléves targyhoz irddott tananyag meg-
oldasait folytatjuk. Minden fejezet egy célkitiizéssel kezdddik, amelyben az adott szerz6
leirja, milyen tudast, ismeretet kivan atadni, mi a fejezet oktatasi célja. Minden fejezet rovid
Osszegzéssel zarul, majd ahol relevansnak tartjuk a fogalmak kigyijtését, ott ezt megtessziik,
igy gyorsabban atismételhetdvé valnak a fejezetben olvasottak, mintegy kulcsszavakként
mankot adva az olvaso kezébe. A fejezetekhez eztttal is késziiltek kérdések, amelyek a tan-
anyag targyi tudasan til gondolkodasra is invitalnak, illetve esetenként problémamegoldast,
szituacios gyakorlatot rejtenek. Ezek 6nalld feldolgozasa a tananyag alapjan nemcsak a ta-
nulas ellendrzését segiti, hanem azt is megmutatja, hogy a hallgat6 valoban érti-e az adott
fejezet tartalmat, és a gyakorlatban, késébbi dontéshozo6i, dontéstamogatoéi feladatai soran
is figyelembe tudja-e venni jelen mii tudasanyagat.

Roviden vetitsiik elore, mirdl lesz sz6 konyviinkben, elérebocsatva, hogy sokkal plasz-
tikusabb, megfoghatobb tartalmat kinalunk, mint a tantargy elso félévében. Az elso fejezet
egyfajta bevezetd fejezet a tobbihez. Vazlatosan megismerkediink az infokommunikacios
technoldgiak fogalomrendszerével, az allam feladataival, célkitiizéseivel. E fejezet kiemelt
figyelmet szentel a felhd fogalmanak és az okoseszkdzoknek, tovabba az allam és az egyén
szerepének. [gyekszik gyakorlatias tanacsokkal ellatni nemcsak a kozigazgatasi menedzse-
reket, de a maganszemélyeket is.

A masodik fejezet a szoftverek vilagaba kalauzol minket, bemutatja a kiilonb6z6 mobil-
technoldgiakat, applikaciokat. Megismerjiik a mobiltechnologia-piac szerepldit. A fejezet
célja a szemléletformalas az e-kozigazgatas ¢s m-kozigazgatas bemutatasa altal. Ezen tul-
menden az alkalmazasfejlesztés 1épéseit is bemutatjuk, hogy a jové menedzsereiként ez se
okozhasson gondot.
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Mar emlitettiik, hogy jelen konyv sokkal kevésbé intakt, mint az el6z0, igy nem meglepd,
ha egy eltérd témakort mutat be a harmadik fejezet, amelyben a dokumentum- és iratkezelés
elozo féléves témait bontjuk tovabb. Megismerkediink az elektronizacio szintjeivel, a két fo-
galom kozti kiilonbségekkel, a mélyebb jogszabalyi kornyezettel, majd megnézziik, hogyan is
miikédik mindez a jelenlegi e-kdzigazgatasi gyakorlatban, a SZEUSZ fogalomrendszerében.

A negyedik fejezet az okosvarosokra fokuszal. Bemutatja, milyen elvarasaink lehetnek
egy varossal szemben, és ezeket hogyan lehet koltséghatékonyan és természettudatosan
megvalositani az informatika eszkozeivel. Az okosvarosokon tul az [oT (Internet of Things)
lesz a kulcsfogalom. A fejezet kitér az okosvarosok kiberbiztonsagi kérdéseire is. Egy biz-
tos: elolvasasa utan sokat fogunk ,,okosodni”.

Az 6todik fejezet a kdzosségi média bemutatasaval folytatja svédasztalos étkezésiinket.
A kozosségi média rovid torténelmének megismerése és néhany érdekes adat ismertetésén
tal ismét a jelen vilagunkra fokuszalunk. Bemutatjuk a kdzigazgatas altal hasznalhat te-
riilleteket. Természetesen a fejezet nem keriili ki a kozosségi média hasznossaganak kérdése
mellett annak negativumait sem, kiemelten kezelve az adatvédelem és informaciobiztonsag
teriileteit.

A hatodik fejezet ismét egy masik falatot kinal szamunkra, ez a nyilt forraskoda
szoftverek vildga. Fontosnak tartjuk megismertetni az olvasét ezzel a fogalomkorrel, hi-
szen napjaink kormanyzati dontései egyre inkabb a nyilt forraskodii megoldasok iranyaba
vezetnek. Emiatt fontos megkiilonboztetniink az idetartozé fogalmakat, €s megérteniink
e koncepcio egészének 1ényegét és hasznossagat. Ahhoz, hogy teljesen megértsiik e téma
stratégiai és gazdasagi jelent6ségét, néhany pénziigyi ¢s kozgazdasagtani fogalmat, mutatot
is targyal a fejezet szerzdje.

A hetedik fejezet a mar bemutatott SZEUSZ-koncepcié gyakorlataba vezet be minket.
Megismerhetjiik a jelenlegi szabalyozasi rendszert és a konkrét SZEUSZ-6k altal az egész
rendszer Iényegét és hasznalhatosagat. A fejezet hasznossaga abban rejlik, hogy ha valaha
tervezniink kell valamilyen elektronizalt kozigazgatasi fejlesztést, vagy csak részt vesziink
abban, akkor most megkapjuk azokat a gyakorlati eszkdzoket, amelyekkel — mintegy épit6-
kockak segitségével — gyorsan, olcson és hatékonyan tudjunk majd megvalositani egy-egy
szolgaltatast a kibertérben. Ennek a gondolatnak a tovabbvitelét valositja meg a nyolcadik
fejezet, amelyben mar nemcsak szolgaltatasokat, hanem a kozigazgatasi rendszerek fejlesz-
tését hatarozzuk meg oktatasi célként. A fejezet atfogd képet ad a magyar elektronikus koz-
igazgatas teriiletén tevékenykedo kiilonb6zo szereplokrdl (minisztériumok, cégek stb.), igy
adva betekintést abba, hogy a kozigazgatasi rendszerek fejlesztése és lizemeltetése hogyan
torténik a jelenlegi Kormany égisze alatt. Az utolsé fejezetiinkben konkrét informacios rend-
szereket mutatunk be. Ezzel egyiitt az Eurdpai Unio fejlesztéspolitikajat is megismerhetjiik.

Tananyagunk — terjedelmi korlataibol fakadéan — még a kozigazgatas sziikebb teriiletén
sem tud teljes kori ismeretanyagot nyujtani az informatika hasznossagaroél, viszont igye-
keztiink minél tobb eltérd teriiletet bemutatni, hogy ezaltal a hallgatd latdterét szélesitsiik.
Célunk, hogy jovobeli dontései soran figyelembe vegye majd az informatikai rendszerek
szerteagazo vilagat, és mindig jusson eszébe, hogy valaki valahol mar lehet, hogy feltalalta
a kalapacsot.
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