7. Kisvallalkozasok és versenyképesség

(Nagy Baldzs)

A mikro-, kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) adjak az europai
gazdasag motorjat. A munkahelyek, a vallalkozoi szellem

és innovacio alapveté forrasat jelentik az Europai Unioban,
ezért kulcsfontossaguak a versenyképesség és foglalkoztatas
elémozditasahoz.”

Giinter Verheugen, 2004-2010 kozott az Eurdpai Bizottsag
vallalkozas- ¢s iparpolitikaért felelds biztosa

Ebben a fejezetben bemutatjuk a magyar gazdasag fontos szerepldit, a mikro-, kis- és ko-
zépvallalkozasokat, vagyis a kkv-szektort. Mivel a kozépvallalkozasok kozelebb allnak
a nagyvallalatokhoz, mint a ,kicsikhez”, ezért elsdsorban a mikro- és kisvallalkozasokra
Osszpontositunk, azok nemzetgazdasagi jelentéségére, valamint a versenyképességgel valo
szoros kapcsolatukra tériink ki. Ismertetiink néhany kiilonleges kisvallalkozasi kategoriat,
tovabba egy jelentést, amely kkv-k hatékonysagat vizsgalja az eurdpai €s nemzeti politi-
kakkal 6sszhangban (europai kisvallalkozoi intézkedéscsomag).

A fejezet elolvasasa utan az olvas6 valaszt tud adni a kdvetkez6 kérdésekre:

1. Mi a kisvallalkozasok nemzetgazdasagi jelentsége?
Hogyan befolyasolja a kisvallalkozoi szektor a nemzeti versenyképességet?
Milyen szerepet tolthetnek be a kisvallalkozasok a tarsadalmi toke erdsitésében?
Milyen hatassal van az innovaciora a kisvallalkozoi szektor?
Milyen tapasztalatokkal szolgal Magyarorszag szamara az eurdpai kisvallalkozoi
intézkedéscsomag?

SRR

7.1. A kisvallalkozasok nemzetgazdasagi jelentosége

A kisvallalkozasok szamukat és foglalkoztatasi hatasukat tekintve fontos szerepet toltenek
be a hazai gazdasagban [1.], ugyanakkor esetiikben nem kizardlag gazdasagi hatasrodl be-
sz€lhetiink. A kis, csaladi vallalkozasok a tarsadalom, a kultura szempontjabol is fontosak
lehetnek. Nézziink csak meg egy-egy nyugati, nyugat-europai csaladi vallalkozast! Gyakran
azt latjuk, hogy a vallalkozas mar tobb szaz éve egy adott csalad tulajdonaban van, akik
korében apardl fitira, anyarol leanyra szall. Ebben az esetben a kulturalis értékek, a tradiciok
megOrzése gyakorol pozitiv hatast a tarsadalomra. A magyar csaladi vallalkozasok tobbsége
azonban — torténelmi sajatossagok okan — nem rendelkezik tobb generaciora visszanyulod
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multtal. Gazdasagi értelemben a hazai vallalkozasok még mindig ,,gyerekcipdben jarnak”,
ugyanis példaul vannak olyan menedzsmentmodszerek, amelyeket csak hossza tavon, ta-
pasztalati uton lehet elsajatitani. Emellett ki kell emelni, hogy mig a legtobb vallalkozasra
sokan rovid profitszerzési lehetéségként tekintenek, addig a csaladi vallalkozasok esetében
a hosszu tava szemlélet feliilirja a rovid tava profitérdeket.

A mikro- és kisvallalkozasok sokszor a vallalkozasvezetd egyéni értékeit hordozzak,
tevékenységiikben pedig a helyi értékek és hagyomanyok jutnak kifejezésre. E vallalkoza-
soknak jelentds szerepiik van a kapcsolati (haldzati) toke mindségének ndvelésében: az liz-
leti tranzakcidik nagyobb része az 6sszekotd (bridging) tipust haldézatokban valdsul meg,
azokat erdsiti. Ezen halozatok fontos elemei k6z¢ a 6.6. pontban ismertetett altalanositott
¢s partikularis bizalom, valamint a reciprocitas tartoznak.

Hogyan jelenik meg a vallalati CSR-gyakorlat (corporate social responsibility, CSR — vallalati
tarsadalmi felel6sségvallalas) a mikro- és kisvallalkozasok mitkodésében? A kozép- és nagy-
véllalatoktdl eltéréen a CSR-tevékenység a mikro- és kisvallalkozasoknal tobbnyire informalis
jellegti, a vallalkozasvezetd meggy6z6désén alapul. A helyi kozosségbe valo bedgyazodas
nagyobb tarsadalmi felelésségvallalast eredményez (FITJar 2011).

Fontos megemliteni, hogy e vallalkozasok tevékenységei jellemzden a helyi kdzosségekhez
kotédnek, azok igényeit elégitik ki, egyuttal hozzajarulva a helyi értékek és hagyomanyok
mego6rzéséhez, a teriileti toke noveléséhez. A mikro- és kisvallalkozasok tevékenységének
kapcsolati és teriileti tokét noveld hatasa a pozitiv tarsadalmi (kdzosségi) externaliaként
hatarozhaté meg: a keletkez0 pozitiv hatas élvezdinek kdre nem hatarolhato le, senki nem
zéarhato ki az ebbdl fakado elénydkbol.

Osszefoglalva a ,kicsik” nagyobb mértékben jarulhatnak hozza a tarsadalmi outcome-
okhoz, és ezért — mivel a nemzeti versenyképesség altalunk adott meghatarozasa szerint
nemcsak a gazdasagi, hanem a tarsadalmi outcome-ok is fontos versenyképességi ténye-
z0k — a nemzeti versenyképesség javitasaban is jelentds szerepet jatszhatnak.

Hermann Simon professzor Rejtett bajnokok a XX1. szazadban cimi konyvében rejtett bajnokok-
nak tekint tobb kis- és kozépvallalkozast. E miiben a szerz0 kifejti, hogy a kis- és kozépvallalko-
zasok jelentésen hozzajarulnak a munkahelyteremtéshez, az innovaciohoz, valamint a nemzeti
versenyképességhez. S6t azt is hozzateszi, hogy e szektor szerepe fontosabb a nemzetgazdasag
szempontjabol, mint a multinacionalis nagyvallalatoké (Simon 2010).

7.2. Lokalis vagy globalis?

Egy szupermarketben allva gyakran keriilhetiink abba a helyzetbe, hogy donteniink kell:
hazai vagy kiilfoldi terméket fogunk vasarolni. Elényben részesithetjiikk a magyar terméket
a kiilfoldivel szemben, de vajon akkor is, ha a kiilf6ldi termék jelentdsen olcsdbb? Milyen
elonyokkel jarhat a hazai termék valasztasa?

Alapvetden elmondhatjuk, hogy a helyi, lokalis termékek valasztasa kedvezd lehet,
hiszen a termék rovidebb utat tesz meg a termel6tdl a fogyasztoig, igy frissebb, mint a tobb
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napot utazé termékek, kiilondsen abban az esetben, ha zoldségrol vagy gyiimolesrdl van
sz6. Ez a magyar vasarlok szamara fontos szempont, hiszen a Médiauni6é Alapitvany fel-
mérése szerint épp a zoldségek, gylimdlesdk esetén a legfontosabb, hogy magyar terméket
vasaroljunk. Mindez pedig azért szamit, mert az élelmiszeriparban is magas a kis- ¢és ko-
zépvallalkozasok aranya, igy a hazai termék valasztasaval nemcsak a magyar gazdasagot
tamogathatjuk, hanem kozvetleniil a kisvallalkozasokat is.

Milyen termékkategdridban vasarolunk hazait?

Z6ldség, gylimdlcs I 86%
Hus, felvagott I 76%
Tej, tejtermék, tojas I 73%
Szaraz termények, tésztdk I 40%
Udit8, dsvanyviz N 35%
Fliszerek GGG 34%
Margarin, olaj, zsir GG 33%
Lekvarok, mézek IS 32%
Konzervek I 24%
Edesség IEEE—— 21%
Gyorsfagyasztott termékek I 20%
Ecetek, martdsok, ontetek IEEGEG_GEG—_—_—N 19%
Tea, kavé, kakad IEEG—_——— 16%
Alkohol EE——N 15%

Nem vasarol magyar élelmiszert 1 1%
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37. dbra
A magyar vasarlok preferencidja

Forras: Ipsos — Médiaunié Alapitvany 2018 alapjan a szerz6 szerkesztése

A helyi termékek szallitasa ebbdl kifolyolag jelentdsen kisebb kornyezeti terheléssel jar,
mint a tavolrol érkezo, kiilfoldi termékeké. Ez a kovetkezd, 8. fejezetben bemutatott ,,z61d
versenyképesség” szempontjabol rendkiviil fontos.

Eddig alapvetden egy termék valasztasaval kapcsolatos dilemmakrol irtunk, de érde-
mes atgondolni azt is, hogy a fenti leirasban szerepld szupermarketet milyen szempontok
alapjan valasztottuk ki? Vajon ez esetben is fontos szempont, hogy eldnyben részesitsiik
a magyar tulajdonban 1év0 kis tizleteket, helyi piacokat, 6stermeldket a multinacionalis
¢lelmiszerlancok helyett?
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7.3. Kiilonlegességek a kisvallalkozasok kozott

Ebben a pontban kiemeliink harom kiilonds vallalkozastipust, amelyek kozott jelentds sze-
repe van a kisvallalkozasoknak. Ezekre a vallalkozasokra kiilonds figyelmet kell forditani,
hiszen a versenyképesség fokozasa szempontjabol meghatarozo szerepiik lehet.

A gazellak szerepe

A vallalati dinamika alapjan haromféle vallalatot kiilonboztetnek meg (BEKES—MURAKOZY
2012):

» gazellak: nagy novekedési itemmel rendelkez6 vallalkozasok,

* eclefantok: nagy, sok embert foglalkoztato vallalatok,

» egerek: lassi novekedésii, Gjonnan alakult kis méretii cégek.

A magyar KKV Stratégiaban [2.] nagy jelentdséget tulajdonitanak a ,,gazella” tipusu vallal-
kozasoknak, ahogy fogalmaznak: ,,a gyorsan ndvekvé innovativ kis cégek szama, gazdasagi
teljesitménye, ndvekedési palyaja nagyon jol jelzi, hogy egy orszag lizleti klimaja mennyire
alkalmas versenyképes kkv-k »kitermelésére« és fejlesztésére. Ilyen értelemben a gazellakra
valo odafigyelés az egész kkv-szektor szamara huzoerévé valhat.”

Ez azért is fontos, mert Magyarorszagon (a kozép-kelet-europai orszagokhoz képest)
viszonylag magas a gazellak szama, ebbdl kifolyolag a gazdasagi és munkahelyteremtési
szereplik egyarant jelentds. Emellett a gazellak korében nagyobb az exporthajlandosag
¢és aktivitas, valamint termelékenységiik is jobb, mint a lassabban vagy nem ndvekedd
vallalkozasoké.

Hozza kell tenni azt is, hogy bar nem kizarolag az Gjonnan alapitott vallalkozasok
valhatnak gazellava, mégis nagyobb esély van erre egy fiatal vallalat esetén.”

A csaladi vallalkozasok

A csaladi vallalkozasok kiilonleges szerepet toltenck be a gazdasagi €életben, ugyanis egy
tarsadalmi egység (csalad) és egy gazdasagi szerepld (vallalkozas) kapcsolodik dssze ese-
tilkben. Ez komoly eldnyodkkel jarhat, hiszen a csalad tagjai k6zotti bizalom erdésebb, mint
egy atlagos vallalkozasnal, és ez a kdzos célok elérése fel¢ kormanyozhatja a vallalkozas
hajojat. Ugyanakkor a csaladi kdrnyezetben kiilonos figyelmet kell forditani a csaladi és iiz-
leti élet kozotti hatarok megtalalasara, hiszen egy iizleti életben szerzett konfliktus hatassal
lehet a személyes kapcsolatokra is (¢és forditva). Fontos, hogy a csaladi kisvallalkozasok
jellege lehetdséget teremt arra, hogy a vallalkozas vezetdje szorosabb kapcsolatot alakitson
ki az alkalmazottakkal, igy lehetdséget teremtve egy magasabb szintili egyiittmiikddésre.
Hozzatehetjiik azt is, hogy a hozzaadott érték kapcsan is jelentds szerepiik van a kisvallal-
kozasoknak, hiszen jellemzden a teljes értéklancot ,lefedik”, vagyis a magas hozzaadott
értéket eléallitd folyamatok is megjelennek a vallalkozasnal.

2L A témardl részletesen: BEKES—-MURAKOZY 2012.
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A 7.1. pontban mar utaltunk a csaladi vallalkozasok kiemelt gazdasagi szerepére, va-
lamint a csaladi vallalkozasok tarsadalmi toke erdsitésében betoltott szerepére is. Ahogy
arra a 6. fejezetben mar kitértiink, a tarsadalmi téke fontos eleme a bizalom. A vallalkozok
felé iranyulo bizalom mértéke pedig jelentésen nagyobb abban az esetben, ha egy tobb tiz,
akar tobb szaz éves multra visszatekint6 vallalkozasrol beszéliink. A kozelmultban alakult
vallalkozasok még nem tudtak kell6en erds gyokérzetet noveszteni, igy a lakossag bizalmi
szintje iranyukba alacsonyabb lehet.

A bizalmat azonban nemcsak a lakossag ¢s a vallalkozasok kozott lehet vizsgalni, hanem a val-
lalkozok egymas kozotti, valamint a kiilonb6z6 allami intézmények és hatdsagok felé iranyuld
bizalmi szintet is. Ezzel kapcsolatban egy 2017-ben késziilt felmérés szerint (CSATH et al. 2018)
a magyar vallalkozasok egymas kozotti (vagyis a beszallitok felé iranyuld) bizalma a legmaga-
sabb. Ez fontos eredmény, hiszen az idénként tapasztalhat6 késedelmes fizetések, lanctartozasok
ellenére a bizalmi szint magas a kkv-k kérében. Hasonloan erds bizalmi szintet tapasztalhatunk
a vevok iranyaba is. Igazan érdekes, hogy a teriileti kdzigazgatés szerveibe, onkormanyzatokba
vetett bizalom szintje magasabb, mint az allami szintii szervezeteké (példaul minisztériumok).
A harom legalacsonyabb bizalmi szint pedig az oktatasi rendszer, az egészségiigy és a média
vonatkozasaban mutatkozott.

Startupok és spin-offok

Manapsag gyakran hallhatunk divatos, angol kifejezéseket az tizleti életben is. Egyre tobb-
szor talalkozhatunk példaul azzal, hogy ,.startup” vallalkozasok jonnek 1étre, és hoditjak
meg a piacot egy-egy innovativ otlettel. Valoban ez a startupok alapitasanak lényege, hiszen
olyan vallalkozasokrol van sz6, amelyeket most inditanak (vagy éppen a kdzelmultban ala-
pitottak), gyors piaci novekedésre képesek, és valamilyen megkiilonboztetd versenyelénnyel
rendelkeznek, ami rendszerint innovativ megoldasokon alapul.

A spin-off vallalkozasok is az innovaciora épitenek, a startupokhoz képest azonban
fontos kiilonbség, hogy a spin-offokat kutatointézetek, felsdoktatasi intézmények dolgozoi
alapitjak, igy lehetdséget teremtve a kutatasi eredményeik piacra torténd bevezetésére.

Mindkét vallalkozastipus az innovacio és versenyképesség szempontjabol meghataro-
zonak szamit, hiszen jellemz6en magas hozzaadott értéket eldallito tevékenységet végez-
nek, és erdsitik a hazai vallalkozasi szektort, javitjak a vallalkozasi szerkezetet. Ez azért is
fontos, mert a kisvallalkozasok az innovacié egyre fontosabb szerepldi lehetnek, ugyanis
az innovacio piaci bevezetése szempontjabol sokkal rugalmasabban és gyorsabban tudnak
donteni és cselekedni, mint a nagyvallalatok. Ezzel 6sszefiiggésben a kisvallalkozasoknak
versenyképesnek kell maradni a dinamikusan valtozo gazdasagi kdrnyezetben is, és a di-
gitalizacio-robotizacio koraban olyan kdzegre van sziikség, ami kedvez a kisvallalkozasok
elétt megnyilo lehetéségek kiaknazasanak, a startupok és spin-offok megjelenésének
és fejlodésének.
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Agilitas mint a kisvallalkozasok egyik versenyképességi elonye

Agilis, vagyis mozgékony, rugalmas vallalkozas az, amely nyitott a vilagra, ezért idoben érzékeli
a valtozasokat, és azokhoz aktiv mddon tud igazodni. Az agilitas kiilondsen a kisvallalkozasokra
jellemzd tulajdonsag, hiszen gyakran vallalkozoi intuiciora épitve tudnak stratégiai jelentdségii
dontéseket hozni, mig a ,,nagyok™ gyakran hosszas dontési folyamatok utan kezdenek valtoz-
tatasba.

»Kényszervallalkozok”

Az ugynevezett ,.kényszervallalkozokrol” akkor beszéliink, ha a vallalkozas alapitasa nem
igazi vallalkozoi motivaciora épiil, hanem jobb lehetéség hianyaban alapitottak céget, vagy
valtak egyéni vallalkozova. Vannak ugyanis olyan vallalatok, ahol munkaszerzddés helyett
vallalkozasi szerzddést kinalnak a lehetséges munkavallalonak. Ez gyakorlatilag burkolt
foglalkoztatas, ahol gyakran kiilonbdz6 ado- és jarulékminimalizalasi érdekek huzodnak
meg a hattérben. A kényszervallalkozok nem igazi vallalkozok, igy gyakran figyelmen
kiviil hagynak olyan lépéseket, amelyek a vallalkozoi 1ét természetes velejaroi, példaul
iizleti tervezés, marketing vagy éppen a stratégiaalkotas.
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A Global Entrepreneurship Monitor (Globalis Vallalkozéi Monitor) adatai bemutatjak
a ,,kényszervallalkozok™ aranyat is az europai gazdasagi térben. Az adatok azt mutatjak,
hogy a vallalkozasok kozel harmadat nem lehetdség motivalta, hanem azért valtak vallal-
kozokka, mert nem volt jobb munkalehetdségiik. A korabban mar emlitett KKV Stratégia
kiemeli azt is, hogy az 6nfoglalkoztatas leginkabb akkor jarulhat hozza a foglalkoztatas
noveléseéhez, ha nem az emlitett kényszervallalkozok szama, hanem a lehetdségorientalt
vallalkozasok szama emelkedik.

E fogalom kapcsan ,,kényszeritett vallalkozokrol” is beszélhetiink. A kényszervallalkozo
fogalma els6sorban a rendszervaltas id6északaban keriilt koztudatba, amikor az emberek mun-
kahelyek hianyaban valtak 6nfoglalkoztatokka, ezzel ellentétben a , kényszeritett vallalkozok”
ki vannak szolgaltatva az dket foglalkoztatd cégnek, amelyik — ado- és jarulékminimalizalasi
céllal — csak vallalkozoként — munkaviszony létrejotte nélkiil — kivanja dket foglalkoztatni.

7.4. Az Europai Kisvallalkozoi Intézkedéscsomag
(Small Business Act for Europe)

Az Europai Kisvallalkozoi Intézkedéscsomag (a tovabbiakban az angol roviditést hasznalva:
SBA) az Eurdpai Unio kis- és kozépvallalkozasokat tamogato kezdeményezése, amelynek
mottoja: ,,Gondolkozz elbb kicsiben!” Az Eurdpai Bizottsag intézkedéscsomagja 2008-ban
jelent meg. A kozleményben a gyors reagalasra képes, agilis kkv-kat rendkiviil fontosnak
tartjak az Europai Uni6é szamara, ahogy fogalmaznak: ,,A folyamatos szerkezeti atalaku-
lasokkal jellemezhetd, globalisan valtozo kdrnyezetben és a fokozott versenynek valo ki-
tettség mellett a kkv-knak a tarsadalmunkban betdltott szerepe még fontosabba valt, hiszen
munkalehetdségeket teremtenek, és meghatarozo szerepet jatszanak a helyi és regionalis
kozosségek boldogulasa szempontjabol. A viragzo kkv-k révén Eurdpa felkésziiltebbé valik
napjaink globalizalt vilaganak bizonytalansagaival szemben” (Eurdpai Bizottsag 2008).

Ez megerdsiti azt, hogy a kis- és kdzépvallalkozasok nemzetgazdasagi szerepe a glo-
balizalt, multi- és transznacionalis vallalatokkal atszelt vilaggazdasagi kdrnyezetben
is jelentés. Azonban nem szabad elfelejteniink a gazdasagi szerep mellett a tarsadalmi
szempontok figyelembevételét sem, hiszen példaul a mar-mar hagyomanyorzo jelleggel
mikddo, kézmiives termékeket el6allité egyszemélyes mikrovallalkozasok a kulturalis
orokség megorzése szempontjabdl is fontos feladatokat latnak el. Az Eurdpai Bizottsag is
felismerte, hogy bar egy mikrovallalkozas ¢és egy 240 fot foglalkoztatd kozépvallalkozas
is a kkv-szektorba tartozhat, mégis alapveté kiilonbség van e két vallalkozas kozott. Igy
kijelentik, hogy az eurdpai politikdknak kezelniiik kell ezt a sokszintiséget.

Az Eurdpai Bizottsag évrdl évre kiadja a tagallamokra vonatkozo SBA-tajékoztatot,
amelyben nyomon lehet kovetni a tiz alapelv mentén tortént, kkv-kat érint6 valtozasokat,
az aktualis tendenciakat. Az SBA-tajékoztato tartalmazza az orszagok SBA-profiljat is,
valamint bemutatja, hogyan valtozott az orszagok teljesitménye az elmult években az alap-
elvekkel 6sszhangban, igy nemcsak a jelenlegi allapotot mutatja meg, hanem az egyes
teriileteken tapasztalhato haladas (elérelépés) vagy romlas (visszaesés) mértéket is.
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Az Eurdpai Unié megfogalmaz tiz alapelvet, amelyek segitik a politikak kidolgozasat és végre-
hajtasat, és amelyekkel egységes feltételeket teremthetnek a kkv-k szamara:

1.

2.

3
4.
5

10.

. A »Gondolkozz eldbb kicsiben!« elvnek megfeleld szabalyokat kell alkotni.

. A szakpolitikai eszkoztarat hozza kell igazitani a KK V-k sziikségleteihez: meg kell konnyi-

. Meg kell konnyiteni a KK'V-k finanszirozashoz jutasat, tovabba olyan jogi és iizleti kdrnye-

. Segiteni kell a KKV-kat abban, hogy nagyobb mértékben élvezhessék az egységes piac

. EI0 kell segiteni a KKV-k szaktudasanak fejlesztését €s az innovacio valamennyi formajat.
. Lehet6ve kell tenni a KKV-k szamara, hogy a kornyezetvédelmi kihivasokat iizleti leheto-

,,Olyan kornyezetet kell teremteni, amelyben a vallalkozok és a csaladi vallalkozasok bol-
dogulhatnak, és amely dijazza a vallalkozoi készséget.

Biztositani kell azt, hogy a csédbe jutott becsiiletes vallalkozok gyorsan megkapjak a lehe-
toséget az Ujrakezdéshez.

A kozigazgatasi rendszereknek meg kell felelniiik a KKV-k sziikségleteinek.

teni a KKV-k részvételét a kozbeszerzési eljarasokban, és jobban ki kell hasznalni a KKV-k
allami tamogatasanak lehetéségeit.

zetet kell teremteni, amely tdmogatja a kereskedelmi tranzakciokhoz kapcsolodo fizetések
idében torténd teljesiilését.

nyujtotta elénydket.
ségekke alakitsak.

Osztondzni és tamogatni kell a KK'V-kat, hogy részesiiljenek a ndvekvo piacok elényeibdl.”
Forras: Eurdpai Bizottsag 2008
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Magyarorszag SBA-teljesitménye és annak valtozdsa

Forras: Eurdpai Bizottsag 2017
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A ,,masodik esély” teriilet vizsgalja azt, hogy a csédbe ment, de becsiiletes vallalkozok
szamara mennyire konnyl vagy éppen nehézkes az ujrakezdés. Itt olyan mutatokat vizs-
galnak, mint példaul a fizetésképtelenség rendezésére forditott id6 vagy éppen a kudarctol
valé félelem.

A ,hatékony kozigazgatas” kapcsan elemzik a vallalkozasok alapitasanak és miiko-
désének adminisztracios igényét, amelynek része példaul a vallalkozas inditasara forditott
id6, az inditas koltsége, a kormanyzati szabalyozas terhe, valamint az adofizetések szama
¢és iddigénye. E teriileten a legnagyobb terhet a befizetett minimalis el6irt toke mértéke
jelenti, ez ugyanis az egy fore jutd jovedelem szazalé¢kaban kifejezve 45,5%, ami a legma-
gasabb az Eurdpai Unioban, ahol az atlagos érték 10,93%.

A készségek ¢és innovacio tekintetében tapasztalhatod lemaradas oka az innovativ kkv-k
alacsony aranya, hiszen amig a termék-, eljaras-, marketing- vagy szervezeti innovaciot
megvalosito kkv-k aranya hazankban 15%-ra tehetd, addig az unios atlag 30% folott van.
A magyar kkv-k az elektronikus kereskedelem adta lehetéségeket kevésbé hasznaljak ki,
mint az atlag. Ehhez hasonloan lemaradast mutattak ki a munkahelyi képzések korében
is, igy a szektor versenyképességének fokozasa szempontjabol e teriiletekre is figyelmet
kell forditani.

A 2017. évi SBA-tajékoztato alapjan a kornyezet pillérhez tartozé mutatok kozott
legnagyobb lemaradas az er6forras-hatékonysagi intézkedéseket végrehajté kkv-k aranya
esetében tapasztalhato. Ez a teriilet szorosan kapcsolodik a 8. fejezetben bemutatott ,,z5ld
versenyképességhez”. A nemzetkdziesedés teriiletén pedig a kilenc vizsgalt mutato hazai
értékének mindegyike az unios atlag alatt talalhato, tobbek kozt az EU-n kiviilre arut ex-
portal6 vagy onnan importalo kkv-k aranya marad el az EU atlagos értékétdl, igy dsszessé-
gében ezen a teriileten tudjuk kimutatni a legnagyobb lemaradast az unios atlaghoz képest.

A hazai kkv-szektor az allami tamogatasok és kdzbeszerzés pillér alapjan ért el
az unios atlagot meghalado teljesitményt. Ez az eredmény alapvetden arra vezethetd vissza,
hogy a kkv-k szazalékaranyos részesedése a kozbeszerzési szerzédések dsszértekébol (51%)
jelentdsen jobb, mint a 28 tagallamra vonatkozo atlagos érték (29%).

Osszességében pedig megallapithato, hogy jelentds visszaesés nem tapasztalhaté 2008
¢és 2017 kozott, kismértékii romlas viszont a készségek és innovacio, valamint a ,,masodik
esély” teriileten kimutathat6 volt. Ezek kritikusak a kkv-k szempontjabdl, hiszen az inno-
vacio és a megfeleld vallalkozoi készségek és lehetdségek biztosithatjak a szektor és ezaltal
kozvetve a nemzet versenyképességét is. Az SBA-profil iranyt mutat az europai kkv-kkal
torténd osszehasonlitashoz, igy pedig azonosithatjuk a lemaradast és egyben versenyhat-
ranyt jelentd teriileteket.

7.5. Osszefoglalé gondolatok

A fejezetben ramutattunk a kisvallalkozasok nemzetgazdasagi szerepére, amelyet az ara-
nyuk, foglalkoztatasi szerepiik €s értékteremtd képességiik is igazol. E szektor vallal-
kozasainak tulnyomo tobbsége a szolgaltatasi szektorban tevékenykedik, mig a téke- és
technologiaigényes iparban alacsonyabb a részaranyuk, itt a nagyvallalatok tulstlya
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jellemzé. A kisvallalkozasok kozott kiilonleges szerepiik van a csaladi vallalkozasoknak,
hiszen a generaciokon ativelé mikddésre visszatekintd vallalkozasok esetében a tarsa-
dalmi tokét, a bizalmat erdsité szerepet is ki kell emelni. A kisvallalkozasok fontossagat
az orszagok kormanyai és az Eurdpai Unio is felismerték, igy szamos stratégiaban megje-
lenik, s6t a fejlédési stratégia alapjat jelenti e szektor. A fejezetben bemutattuk az Eurdpai
Kisvallalkozoéi Intézkedéscsomagot (SBA) és Magyarorszag SBA-teljesitményét is, ami
ravilagitott arra, hogy a hazai kkv-szektorban tobbek kozott a készségek €és innovacios
teljesitmény teriiletén van sziikség és lehetdség az eldrelépésre, amit az allamnak hatékony
kozigazgatassal, valamint a vallalkozok ujrakezdésének (,,masodik esély”) tamogatasaval
kell segitenie, mindez pedig hozzajarulhat a hazai kisvallalkozasok nemzetkozi verseny-
képességének javitasahoz is.

Jegyzetek

1. Mara2004. évi XXXIV. térvény preambuluma is ramutat a kkv-szektor jelentéségére,
valamint a fejlesztési sziikségletére, és a kovetkezoképp fogalmazza meg a torvény
készitésének céljat: ,,Az Orszaggyilés a magyar gazdasag dontd részét kitevo, a fog-
lalkoztattak nagy részének munkat ado, az ado ¢s jarulékok nagyobb hanyadat befizetd
kis- és kozépvallalkozasok tokeerejének ndvekedése melletti elkdtelezettség szem eldtt
tartasaval, fejlodésiik elomozditasa, verseny- és foglalkoztatasi képességiik megdrzése,
hazai és unids szinten torténd novelése, ezaltal a gazdasag és a tarsadalom kiegyensulyo-
zott fejlesztésének elésegitése, az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozast kovetden kialakult
statisztikai adatgyijtés és az adatok, gazdasagi folyamatok dsszehasonlithatosaga, vala-
mint a kisvallalkozok kozotti kapcsolatok attekinthetobbé, atlathatobba tétele érdekében
a kovetkez6 torvényt alkotja.”

2. A hazai kis- és kozépvallalkozasok 2014-2020 kozotti, kozéptavu stratégiajat (KKV
Stratégia) 2013-ban dolgoztak ki. A stratégia meghatarozza a kkv-fejlesztés kdzéptavu
céljait és eszkozeit, valamint keretet ad az Eurdpai Unio altal biztositott forrasok kkv-k
fejlesztésére iranyulo részének felhasznalasa kapcsan.

Ellendrzo kérdések
1. Hogyan valtozhat a kisvallalkozasok szerepe a digitalizacié koraban?
2. Miért fontosak a csaladi vallalkozasok a nemzeti versenyképesség szempontjabol?
3. On milyen intézkedéseket javasolna a magyar kisvéllalkozasok versenyképessé-
gének javitasa érdekében?



KISVALLALKOZASOK ES VERSENYKEPESSEG 149

Felhasznalt és ajanlott irodalom

2004. évi XXXIV. torvény a kis- és kdzépvallalkozasokrol, fejlédésiik tamogatasarol

BEKES G. — MURAKOZY B. (2012): Magyar gazellak. A gyors novekedésii vallalatok jellemz6i és ki-
alakulasuk elemzése. Kozgazdasagi Szemle, 59. évf. 3. sz. 233-262.

CsAaTH M. — NaGY B. — TAKSAS B. — VINOGRADOV Sz. — GYORPAL T. (2018): Jelentés az allam ver-
senyképességet javito, vallalkozobaratabb tizleti kérnyezet megteremtését célzo, sziikséges
és lehetséges feladatait vizsgalé kutatasrol. Allamtudomdnyi Mithelytanulmanyok, 2018/4. sz.

Eurdpai Bizottsag (2008). A Bizottsag Kozleménye a Tanacsnak, az Eurépai Parlamentnek,
az Europai gazdasagi és Szocialis bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak — ,,Gondolkozz
elébb kicsiben!” Europai kisvallalkozoi intézkedéscsomag: ,,Small Business Act” {SEC(2008)
2101} {SEC(2008) 2102}

Eurdpai Bizottsag (2017). Small Business Act Fact Sheet 2017 — Hungary.

Frmiar, R. D. (2011): Little Big Firms? Corporate Social Responsibility in Small Businesses that
Do Not Compete Against Big Ones. Business Ethics: A European Review, Vol. 20, No. 1.
30—44. DOI: https://doi.org/10.1111/j.1467-8608.2010.01610.x

Ipsos — Médiauni6 Alapitvany (2018). igy vdsdrolunk élelmiszert. Elérhetd: www.ipsos.com/hu-hu/
igy-vasarolunk-elelmiszert (A letdltés ideje: 2020. 06. 10.)

KKYV Stratégia (2013). Kis- és kézépvallalkozasok stratégidja 2014—-2020. Nemzetgazdasagi Mi-
nisztérium.

KSH (2016). 4 kis- és kézépvallalkozasok helyzete hazankban, 2016.

Magyarorszag Kormanya (2016). B/11206. szamu Jelentés a kis- és kozépvallalkozasok 2013-2014. évi
helyzetérdl, gazdalkodasi feltételrendszerérdl, a vallalkozasfejlesztés érdekében megtett
intézkedésekrol, valamint a kis- és kozépvallalkozasok részére nytjtott allami tamogatasok
eredményeirdl.

SmmoN, H. (2010): Rejtett bajnokok a XXI. szazadban. Budapest, Leadership Kft.


https://doi.org/10.1111/j.1467-8608.2010.01610.x
http://www.ipsos.com/hu-hu/igy-vasarolunk-elelmiszert
http://www.ipsos.com/hu-hu/igy-vasarolunk-elelmiszert



