Neémeth Kornél

Turizmusbiztonsag a hegyvidéki fogado teriileteken

A hegyvideéki teriiletek olyan természet alkotta vonzerdk, amelyek a turizmus, a kikapcso-
lodasi és kiranduldsi lehetdségek szamos formajat teszik lehetéveé. A taj latvanyaért, szép-
segeert, érintetlenségéért, a nyugalomért, a tiszta, friss levegoert, a kiilonleges kérnyezeti
képzddmények megfigyeléséért — egyszoval az 6koszisztéema-szolgaltatasokért — a hegyekbe
latogato turistik szama folyamatosan né. A folyamatot erdsiti a mindennapi ,,nyugalombol”
kimozdulni vagyo, nem mindennapi élményeket keresd kalandturizmus, a mozgas dréme
mellett a kiilonleges sportolasi modok és az extrém turizmus népszeriiségének eldtérbe kerii-
lése. A hegyvidéki teriileteken az ,,ismeretlen terep”, a szokatlan kérnyezet és a kornyezeti
elemek fokozott elévigydzatossdagot és szabalykovetést kivannak meg mind a turistaktol,
mind pedig a kiilonbozd rekreacios tevékenységekre specializalodott kiszolgadlo infrastruk-
turdktol. Jelen fejezet dttekinti a hegyvidéki turizmus trendjeit, a fogado teriiletek turisz-
tikai kindlatat, azok jellegzetességeit, kiemelt figyelemmel a témakért érintd legfontosabb
turizmusbiztonsagi kérdésekre.

1. A hegyvidék mint turisztikai termék

A térspecifikus turisztikai termékek a tér sajatossagabol épitkeznek, a vonzerd, valamint
az azt feltard, annak értékesitését lehetévé tevo infra- és szuprastruktira elemei erésen
kotddnek az adott térhez. Ilyen a varosi €s a falusi turizmus, tovabba a természeti adott-
sagokbol fakado turisztikai termékek, igy a vizparti és a hegyvidéki turizmus, valamint
az okoturizmus. E16bbi a vizek legkiilonbozébb fajtaihoz kétddve jelenik meg, igy erdsen
differencialhato. Beszélhetiink to-, tengeri €s folyoturizmusrol. Az Skoturizmus fokuszaban
a kornyezeti értékek, a természetvédelmi teriiletek kiilonbozo jellegzetességei €s elérhetd,
latogathato latvanyossagai allnak. A jelen tanulmany fokuszaban allé hegyvidéki turizmus
esetében kevésbé differencialodik a termék. A természet alkotta tér egyfajta keretét, szer-
vezOerejét jelenti azoknak a tevékenységeknek, amelyeket az adott hely turistai folytatnak
(MicHALKO 2002).

A hegyvidéki teriiletek az aktiv turizmus szinterei, ahol a Magyar Turizmus Rt. 2003-
as megfogalmazasaban ,,a turista utazdsanak motivacidja valamilyen fizikai aktivitast igény-
16 szabadidés vagy sporttevékenység gyakorlasa”. Vagyis a hagyomanyos kikapcsolodasi,
turisztikai tevékenységekhez képest egy intenzivebb, aktivabb id6toltésrdl beszélhetiink.

Tobb tanulmany részletesen elemzi szamos turisztikai termék (varosi, falusi, kulturalis,
egészség-, aktiv, 6ko-, bor- és gasztronomiali, illetve hivatasturizmus stb.) mas termékekkel
vald egytittmikddési lehetdségeit, a szinergiahatasokat. Az aktiv turizmus szoros relaciot
mutat a sportturizmussal, amelynek e tekintetben két f6 agat kiilonboztetjilk meg: az amator,
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illetve a professzionalis sportturizmust, amelyek mindegyike hordoz turisztikai tartalmakat
(MarTON 2015; MicHALKO 2002; CsaPO—SAVELLA—REMENYIK 2011).

A hegyi kornyezet és a turizmus kapcsolata régi kelet{i, a turizmus fejlédésével,
az aktiv és sportturizmus kiilonleges élményekkel valo parositasi igényeivel napjainkban is
alakul (példaul extrém hegyi kerékparozas) és nagy népszeriiségnek 6rvend. Csapo, Savella
¢és Remenyik 2011-es tanulmanyaban felhivja a figyelmet arra, hogy a hegyvidéki teriilete-
ken — sajatos jellemzdinél fogva — a fizikai kornyezet alkotdelemei a legextrémebb modon
nyilvanulnak meg (példaul a sajatos klima, meredek domborzat, burjanzé novényzet),
vagyis hagyomanyosan a legkevésbé , tonkretett”, érintetlen természeti kozeg. Osszessé-
gében nagyon kevés azon hegyvidéki térségek szama, amelyek bévelkednek az eréforrasok
kiaknazasabol fakado turisztikai termékekben. Ezek is foleg a fejlett orszagokban talal-
hatok, vagy pedig konnyebben elérhetd, ,,viszonylag kozeli” hegyvidékeket jelentenek, és
rendszerint a turisztikai fejlettség egyenldtlen fokan allnak. Csap6, Savella és Remenyik
(2011), valamint Szabo6 (2011) a hegyi turisztikai termékeket az alabbi csoportokba sorolja.

* Hoéturizmus, téli sportok: sielés, valamint az egyéb tjabban divatba jott hodeszka-
valtozatok (példaul snowboard).

» Kalandturizmus: a tarsadalmi igények az elmult években a kalandturizmus, vagyis
a kiilonleges, egyes esetekben, extrém élményeket, szorakozasi lehetdségeket, ka-
landokat keres6 utazasok, kirandulasok iranyaba mozdultak el.

o Zo6ldturizmus: természetes, természetkozeli helyek latogatasa, amely magaban
foglalja a hegyvidéki természeti parkokat és a nemzeti parkokat is.

o Torténelmi-mivészeti-kulturalis turizmus: specialis hegyi er6forrasokon és hagyo-
manyokon alapul, ahhoz kéthetd.

* Hegyi vizekhez kotddo turizmus: hegyi, hegyvidéki tavakhoz, patakokhoz, taro-
zokhoz ¢s gyogyforrasokhoz kapcsolddo tevékenységek (példaul vadvizi sportok,
horgészat, balneologia).

A hegyvidéki teriileteken — az elézéekben targyaltak szerint — a kdrnyezet elemei a min-
dennapok megszokott ,,kényelmes”, hagyomanyos kornyezetétodl eltéré moédon nyilvanulnak
meg. A kiilonleges kornyezet szamos esetben kiilonleges kihivasokkal, egyes esetekben
extrém sportolasi szokasokkal parosul, ezért az itt végzett idotoltés, kikapcsolodas fokozott
figyelmet és specialis turizmusbiztonsagi kérdéseket vet fel.

2. A héturizmus és a téli sportok biztonsagi szempontjai és kihivasai

A hohoz kothetd turizmus azon idényjellegii téli sportok kozé tartozik, amelyek a dom-
borzati ¢és éghajlati viszonyok miatt viszonylag korlatozottan izhet6k. Kiemelt szinterei
a megfeleld elérhetoséggel ¢s infrastrukturaval bird hegyvidéki teriiletek.

A téli sportok népszeriisége, az europai sielék szama a masodik vilaghaborut kovetd idészak-
ban nétt meg jelentdsen. Az alpesi orszagok lakossaga mellett mas teriiletekrdl is egyre tobben va-
lasztjak téli tidiilésiik helyszinéiil a sipalyakat, az aktiv turizmus divatja segiti a sielés és a hegyvidéki
teriiletek népszerliségének ndvekedését. A sielés és a hegyekben végezhetd egyéb mozgasformak,
kikapcsolddasi modok sok csaladnak bekertiltek az éves programjaba, illeszkedve abba a turisztikai
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trendbe, miszerint a turistak egy hosszl nyaralas helyett, mellett tobb, rovidebb utazast is valaszta-
nak az év soran. Napjainkban mar majdnem minden eurdpai orszagban iskolai téli sziinet mellett
siszlinetet is adnak a diakoknak (Bupa12003). A téli sportok mozgasformait Rétsagi és munkatarsai
(2011) nyoman eloszthatjuk hagyomanyos és 0j tipust sisportokra, valamint jégsportokra.

2.1. Hagyomanyos sisportok, biztonsagos sielés

Sokak szamara a keményebb hidegnek és fagyoknak nem csupan arnyoldalai vannak. A vi-
lagszerte tobb mint 2000 bejegyzett sirégidban az alpesi sizés (miilesiklas, orias-miilesiklas,
lesiklas), telemark sizés, silovészet, sitajfutas, buckasizés, akrobatikus ugras, snowboard,
joring (sivontatas), sibob, északi sizés (sifutas, siugras, északi Osszetett), gyorsasagi lesik-
l6verseny, szankozas kiilonbozo formait tizik csaladok, hobbi- és profi sportolok.

A vilag legnagyobb siparadicsomai egymassal versengenek a sportolasra és kikap-
csolodasra vagyo vendégekért. Kiemelkeddek azok a helyek, ahol a lehet6 legtobb palya-
kilométert sizhetjiik be a siléc lecsatolasa nélkiil (1. tablazat). Az egyes siparadicsomok
egylittmiikodésébol eredd kombinalt sijegyekkel még tobb kilométert lehet besizni. Azonban
itt nem feltétleniil van az 6sszes siterep 6sszekapcsolva, hanem egyikrdl a masikra sibusszal
vagy gépkocsival lehet kozlekedni.

1. tablazat
A vilag tiz legnagyobb egybesizhetd siterepe

Sicentrum Orszag Palyakilométerek szama
Les Trois Vallées Franciaorszag 600 km
Les Portes Soleil Svajc/Franciaorszag 650 km (nem Osszefiiggd)
Paradiski Franciaorszag 425 km
Via Lattea (Montgenevre) Franciaorszag/Olaszorszag 400 km
4 Vallées Sviajc 331 km
Les Sybelles Franciaorszag 310 km
Espace Killy Franciaorszag 300 km
Skiwelt Ausztria 279 km
Grand Massiff Franciaorszag 265 km
Briancon—Serre Chevalier Franciaorszag 250 km

Forras: https://sielok.hu/rovat/utazas/cikk/leglegleg-siterep/ (A letdltés ideje: 2020. 01. 04.)

A siparadicsom hatarait a térképeken is jelzik. Az ezen beliil es6 rész a skiable terrain, azaz
a besizhetd teriilet, ami pedig kiviil van, az feltérképezetlen teriiletnek szamit, s egyben
nem is ellendrzik, igy ide mindenki csak sajat feleldsségére mehet.

A sirégiok gyonyori tajai és kivalo adottsagai mellett a biztonsagi szempontokrol
sem szabad megfeledkezni. A sielés és kiilondsen a biztonsagos sielés megkdveteli néhany
alapvetd szabaly betartasat a hegyekben. A szabalykovetés az adott siterepet hasznalok
érdeke és kotelessége is egyben. Felelosség tekintetében a sipalya-iizemeltetok szerepe és
az egyéni felelosség kérdése egyarant felvetddik.

A téli sportok fejlodésével a sipalyak tizemeltetésére vonatkozd szabalyok is szigo-
rodnak. A sipalya-iizemeltetok felelnek az adott siterep infrastruktirajabol (terelokorlatok,
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jelz6tablak, halok és egyéb biztonsagi berendezések stb.), iizemeltetésébol eredd biztonsagi
kérdésekért, a sportolok, az adott terepen szabadidejiiket t6lt6k biztonsagaért. A sipalyak és
felvonok szabalyai, jelzései (1. kép) ugyanolyan komolynak tekintenddk, mint az autovezetok
részére meghatarozott KRESZ. Minden szabaly az adott sportban részt vevok biztonsagat,
testi épségét szolgalja. Ezeket figyelmen kiviil hagyni felel6tlenség. A balesetet szenveddk
koziil sokan szamolnak be utdlag rola, hogy valoban célszerii lett volna egy pillanatra
megallni, elolvasni, atgondolni, értelmezni a jelzéseket, és a szabalyok szerint sportolni.

1. kép

Lavinaveszélyre figyelmeztetd jelzés, Courchevel, Franciaorszag

Forras: Foubrot 2012

Halmos (2012) szerint nem pusztan a halok és az egyéni védofelszerelések a sipalya bizton-
saganak elsddleges forrasai. A megfelelden atgondolt izemeltetés is kulcskérdés a biztonsag
tekintetében. Akkor biztonsagos egy sipalya, ha azon nem siel tobb ember, mint amennyi
a palya befogaddképessége. Manapsag a sipalyak zstfoltsaga s egyben a sielés veszélyessége
azért nagy, mert a liftek kapacitasa meghaladja a palyakét. Vagyis egyszerre tobb ember
jut fel a palya tetejére, mint amennyi mar lecstiszott az aljaba.

A személyes felel6sségre az 1924-ben alapitott Nemzetkozi Siszovetség (FIS — Fédé-
ration Internationale de Ski) tiz pontbdl allo, tobbszor frissitett alapszabalyaban (1. abra)
hivja fel a figyelmet.

A felsorolt altalanos szabalyok, valamint egy-egy siterepre vonatkozd biztonsagi el6-
irasok betartasa az adott siterepet hasznalok érdeke és kotelessége is egyben. Az altalanos
szabalyok betartasan tal az egyéni védofelszerelések mindsége ¢s allapota, a bemelegités
idotartama és ,,minésége”, az egyéni felkésziiltség, kondicio, alkoholos befolyasoltsag stb.
mind jelenésen befolyasolhatja, hogy egészségesen és ,,egyben”, balesetek, sériilések nélkiil
hagyjuk el a siterepet.
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2.2. Uj, tjszerii divatos téli és sisportok
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1. 4bra
A biztonsagos sielés tiz alapszabalya

Forrds: A Fédération Internationale De Ski — FIS 2016 alapjan
https://sielok.hu/rovat/balesetvedelem/cikk/si-kresz/ (A letoltés ideje: 2020. 01. 04.)

Szamos divatos téli, hegyvidéki szabadidés tevékenység egy-egy nyari mozgasforma min-
tajara sziiletett. A régdta 6nalld sportagnak szamité snowboardot valamikor sokan a szorf
¢és a gordeszka téli alternativajaként valasztottak. Terray (2010a; 2010b) Braviiros mutatva-
nyok a havon, valamint Extrém jetik és raftingosok cimii irasaiban a napjainkban divatos
hegyvidéki sportokat mutatja be. A horafting a nevébdl adodoan ,,raft” hajoval és hoval
kapcsolatos ¢élményt takar. Kiprobalasa valdszintileg egy olyan vadvizi evezéshoz kdthetd,
aki nem szerette volna, ha a rafting csak a nyari szezonban lenne {izhetd. A horaftingot
vagy egy bobpalyahoz hasonlo felépitésii helyen, vagy barmilyen lejton izik, utobbi esetben
nehézséget jelent az evezdkkel valo iranyitas is. A snowkite az egyre inkabb divatba jovo
kite téli valtozata. Az erny6t a siel6 vagy snowboardos magahoz erdsiti, ¢s a sz¢l erejét
hasznalva siklik a havon. A kerékparosok sem maradnak ki a fehér lejtok élvezetébdl. A téli
hegyvidékeket az 0j kihivasok jegyében egyre tobben ,,hagyomanyos” kerékparral is 1ato-
gatjak, de, aki félti draga bringaja csapagyait ¢és fékeit, a kerekek helyére szerelt 1écekkel
rendelkez6 snowbike-kal szaguldhat le a lejt6kon.
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Az (j kihivasok folyamatos keresését tamasztja ala az Offline — Lifestyle és Extrémsport
Magazin alabbi esettanulmanya.

Oriilet a jeges pokolban: 700 rider startolt a gleccseren

Julius eleje sokaknak a nyérrél és a napsiitésrél meg persze a strandolasrol szél. Masoknak egy telje-
sen mas téma van a fészerepben, ugyanis ilyenkor keriil megrendezésre a Mountain of Hell eseménye.

Amikor azt hinné az ember, hogy nydron nem johet szembe vele egy bringas-havas felvétel, akkor
minden elézetes nélkil, vératlanul taldlkozik egy videéval, amelyben az egyik legembertelenebb
versenyrdl van szé. Les Deux Alpes vidéke nem ismeretlen az extrém szakmaban jartasok szamara,
azonban a jeges-kerekes megmeérettetésen valo részvétel csupdn a legelszantabbaknak, legbat-
rabbaknak jut eszébe. A gleccseren tébb mint 700 rider indult el egyszerre, azutan 25 kilométer
szenvedés kovetkezik, amely soran béven &tlépték a 100 km/drds suhanast is! Embertelen verseny,
héban, jégben és fagyban: minden tiszteletlink a ridereké!

Részlet az Oriilet a jeges pokolban: 700 rider startolt a gleccseren cimdi cikkbél
Elérheté: http://offline.hu/mountain-bike/2017/07/orulet-jeges-pokolban-700-rider-star-
tolt-gleccseren/ (A letdltés ideje: 2018.01. 04.)

Ezek az 1j, kialakuldban 1évé kikapcsolodasi formak szamos esetben mar az extremitas
hatarait suroljak, és 0 biztonsagi kihivasokat teremtenek az adott siterep, hegyi terep
tizemeltetdinek.

Az ¢l6z6 fejezetben bemutatott eldirasok, szabalyok betartasan tul Terray (2010a)
felhivja a figyelmet arra, hogy még alapszinten sem lehet ezeket a mozgasformakat sem
rossz minéségll vagy hianyos sport- és védofelszereléssel izni. A megbizhaté miikodés és
biztonsag itt is alapkdvetelmény. A védéfelszerelésbe a vizhatlan, jol szell6z6 ruhazat mellett
a gerincveédo, esetleg térd- és konyokveédo és a sisak tartozik. Ezen a teriileten az extrém
stilusnak megfeleld kiilonleges, egyedi anyagok ¢s dizajn miatt (példaul a védofelszerelést
is takar6 10gos, laza snowboardfarmerek viz- és sz¢élallo anyagbol késziilnek) a sportoloknak
mélyen a zsebiikbe kell nyulniuk.

2.3. Jégsportok

A klasszikus jeges sportok (korcsolyazas, jéghoki) nem feltétleniil kotédnek hegyvidéki
teriiletekhez, sokkal inkabb a téli id6szakhoz, de ma mar a tél és a fagyos hideg sem felté-
tele a jeges sportoknak. Allovizeinket vagy éppen a Duna jegét emberemlékezet 6ta nagy
tomegben lepték el a korcsolyazok vagy a csupan az utcai cipében, korcsolyaval, fakutyaval
csuszkalok. Ez az idgjaras valtozasanak kdszonhetden ma mar egyre ritkabb latvany.
A jeges sportok a vilag szamos részén ma mar hidegebb hegyvidéki teriiletekre vagy éppen
a természet alkotta képzédmények helyett sportcsarnokokba, jégcsarnokokba keriilnek at.

Jeges sportok kapcsan sportbiztonsagi, turizmusbiztonsagi szempontbol a hegyvidéki
allo- és folyovizek téli veszélyei tartoznak a jelen tanulmany témakdoréhez.

A vizet szeretdé ember télen is vagyik a vizek kozelébe, a befagyott vizek jegére.
Sajnos az eldirasok nem ismeretébdl vagy be nem tartasabol eredéen a jeges vizeknek is
megvannak az aldozatai. A Somogy Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatosag (2018) ajanlasa
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szerint legalabb 8 centiméteres jégtakard sziikséges a biztonsagos téli jeges sportolashoz,
12 centiméteres jégvastagsag esetén azonban mar teljes biztonsagban érezhetjiik magunkat.
A jégre 1épés elott vizsgaljuk meg annak mindségét! A megfeleld ruhazat megvalasztasa
(lehet6leg kis nedvszivo tulajdonsagt termo, orkan, pamut) mellett fontos, hogy legalabb
ketten, optimalis esetben harman egyiitt sportoljunk, igy tudunk egymasra figyelni, illetve
egymason segiteni baj esetén.

3. A hegyvidéki aktiv szabadido-eltoltés biztonsagi szempontjai
3.1. Kalandturizmus, tirazas és sportolas a hegyekben

A kalandturizmus és az extrém turizmus olyan 0j, (jszerli aktiv turisztikai termékek és
tevékenységi korok, amelyek a megszokottol eltérd, nehezebb, ,,kalandosabb” utazasi és
szabadidds tevékenységeket és formakat, izgalmas, ,,adrenalindusabb” élménytartalmakat
adnak. Ezen élmények a turizmus szokvanyos termékeivel nem érhetdek el (Csaro 2011).
A hegyvidékek a kalandturizmus fontosabb szintereivé valtak (2. abra).

A turistak életkora és a kikapcsolddasra szant 6sszegek nagyban befolyasoljak, milyen
élményeket keresnek. A kalandturizmus ,,extrémebb” formaiban (bungee jumping, szikla-
maszas) elsfsorban a fiatalok €s a kdzépkorosztaly érintett. De szamos mozgasforma, igy
példaul a hegyi gyalogttrak esetében is szinte minden korosztallyal talalkozni.

Kalandturizmus

VAN

| Sivatag | | Tenger | lSarkvidékI | Oserds |

Hegyvidék

Sziklamaszas Bungee jumping
| Hegyi gyalogtdra Kempingezés
| Hegymaszas Lovaglas |

| Hegyikerékparozas l

2. abra

A kalandturizmus legfontosabb szinterei, kiemelten a hegyvidékek

Forras: Hupson 2003
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A hegyvidéki kalandokat, sportolasi lehetdségeket keres6k szamara kiemelten is sziikség
van azon alapvetd épitett elemekre, amelyek a latogatok biztonsagat, a természeti értékek
védelmét, lathatosagat, egyes Gitvonalak biztonsagos bejarhatdsagat, az informaciok és is-
meretek atadasat, a kozlekedést, a pihenést, a higiéniat vagy éppen az id6jarasi elemekkel
szembeni védelmet szolgaljak (KorLarics 2015).

Az egyes helyszineknek alap- €s szerviz-infrastruktaraval kell rendelkezniiik, elob-
bihez tartoznak példaul a hidak, a korlatok és Iépcsdk, utobbihoz az egészségiigyi-higié-
niai berendezések, viznyerd helyek, padok és a biztonsagi épitmények. A 1étesitmények
tervezése esetén a funkcion tul fontos szempont a dizajn és a kialakitas is, elényben kell
részesiteni a helyi és természetes anyagok alkalmazasat (GEBHARD et al. 2007; Kiss 2007).
Fentieken t0l az informalast (példaul informacios tablak, figyelmeztetd jelzések) biztositd
infrastrukturaknak is kiemelt szerepiik van.

Turizmusbiztonsagi szempontbdl — Kollarics (2015) dsszefoglalasaban, az Onkor-
manyzati és Teriiletfejlesztési Minisztérium (2008); South Australian Trails Coordinating
Committee — SATCC (2008); Gebhard és munkatarsai (2007); Regional District Of Nanaimo
(2007); Hesselbarth és Vachowski (2004); Kiss (1999) munkai alapjan — az alabbi infra-
strukturalis elemekre, tényezokre mindenképpen érdemes felhivni a figyelmet.

* A lépcsok, létrak és a szerpentinek nagyobb emelkedés lekiizdésére hasznalatosak
viszonylag rovid tavolsagon. Kialakitasukkal biztonsagosabba és kényelmesebben jarha-
tova tett Utszakaszokon csokken az erdziot okozo keriilések és kanyarlevagasok szama.

» A védokorlatoknak alap- és szerviz-infrastrukturalis funkciojuk is van. Létesitésiik
elétt a tervezdesoportnak meg kell vizsgalnia az Gtvonal tényleges veszélyességét,
¢és ennek fiiggvényében kezdédhet a tervezés.

» A véddlancok a korlatok melletti, helyetti biztonsagi létesitmények koz¢ tartoznak,
amelyek nehezen jarhat6, veszélyes hegyvidéki teriileteken, szakadékoknal elen-
gedhetetlenek a latogatok biztonsaga szempontjabol.

* A hidak tervezéséhez sziikséges alapvetd informaciok kozé tartoznak a varhato
terhelés és a megépitendd hid tipusa, lehetséges vizmagassagi adatok és a szélességi
adatok. A hidak és a hidakbol alakitott sétanyok esetében nagyon fontos szempont
a biztonsagi okokbol is a megfeleld anyagvalasztas és a rendszeres feliilvizsgalat.

» Kilatopontok, megfigyelhelyek, kilatok tervezése minden esetben szakértok (ter-
vez6 mérndk) bevonasaval kell, hogy torténjen.

» Pihendhelyek, padok alkalmazasa bizonyos tavolsagonként, esztétikailag jelentds
természeti latnivaloknal, kilatohelyeken, hosszabb emelkeddk utan indokolt.

* A hegyi menedékhazak nemcsak fizikai, hanem pszichikai sziikségleteket is kielé-
gitenek, hiszen egyfajta biztonsagérzetet is szolgalnak.

* Az egészségiigyi-higiéniai létesitmények esetén olyan technologia alkalmazasa
indokolt, amely kornyezetbarat és minimalis karbantartasi igényii. A Iétesitmények
fogadokapacitasat a varhato latogatoszamhoz igazitva kell tervezni.

Fenti, minden miivi, épitett Iétesitmény, az informalddast szolgald infrastruktura esetében biz-
tonsagi szempontbol rendkiviil fontos a rendszeres karbantartas, feliigyelet. Ezek segitségével
elkeriilhetéek a koltségesebb javitasok is. A karbantartasi igény fiigg tobbek kozott az alkal-
mazott anyagoktol, a klimatol és az igénybevételtsl. Altalanossagban a mindennapos, rovid
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tavua tevékenységek koz¢ tartozhat a rendszeres ellenérzés. A kozéptava tevékenységekhez
tartoznak a jelentdsebb karok helyreallitasai, a berendezések cseréje €s a nagyobb javitasok.
A hosszabb tavu tevékenységekhez tartozik a turisztikai szokasok atalakulasanak figyelése,
az ahhoz igazodo fejlesztések (HEsSELBARTH—VAacHOWsKI 2004; GEBHARD et al. 2007).

A biztonsagos hegyi turizmus érdekében helyiikre keriiltek a hegyi menedékek

Harom hegyi menedék kapta meg végleges helyét a napokban Hargita megyében. A megyei énkor-
manyzat egylttmikédésben a hegyimentdk kozszolgalataval fontos és érdekes projektet inditott
el 2009-ben. Mivel sok eltlint, eltévedt személyhez riasztottdk a hegyimentdket, azokon a nagy
kiterjedés( lakatlan terlleteken, ahol nincs semmiféle dvohely, hegyi menedékeket allitanak. [...]

Hargita Megye Tanacsa tovabbi nyolc menedékhely létesitését tervezi a Biztonsagos hegyi turiz-
mus programja keretében. A kis fahdzikdk akér életmentdk is lehetnek az eltévedt turistdk szdmara,
ugyanakkor ndvelhetik a mds tajakrél érkez6 turazdk biztonsdgérzetét is, akik igy talan szivesebben
visszatérnek majd vidékiinkre. A hegyiment6k rendszeresen latogatjak majd ezeket a pihenéhelyeket,
és minden turistat arra kérnek, 6vjak és tartsdk tisztan éket, hiszen ezek a hazikok barmikor tjabb
raszorulénak nyujthatnak menedéket.

Részlet az Uj Kelet — Hargita megyei hetilap A biztonsdgos hegyi turizmus érdekében helyiikre
kertiltek a hegyi menedékek cimui cikkébdl

Elérhet6: www.ujkelet.ro/nyilvnossg-mainmenu-5/13924-a-biztonsgos-hegyi-turizmus-rdek-
ben-helykre-kerltek-a-hegyi-menedkek.html (A letdltés ideje: 2018.01. 03.)

Adott teriilet specialitasaival, egyedi jellemzdivel szintén érdemes tisztaban lenniiik
az utazéknak. Uj terepen vagy tapasztalatlan kiranduloknak mindenképpen ajanlott egy
taravezetd, hegyi vezetd kozremitkddése. A kettd kozti kiilonbséget a szlovak Hegyi
MentG@szolgalatrol szol6 torvény 2016-os valtozasa is jol érzékelteti. Bucekova (2016) sze-
rint a torvény iranyelvei alapjan az alapvetd kiilonbséget annak az Gtvonalnak a nehézsége
hatarozza meg, amelyen az ligyfél mozogni szeretne. Amig a hegyi vezetéknél gyakorlatilag
nincs semmilyen korlatozas, addig a tiravezet6k maximum egyes nehézségii, vagyis olyan
utakra vezethetik az ligyfeleket, ahol nincs sziikség hegymaszo felszerelésre.

Az adott turisztikai teriilet hazirendjét mindenkinek be kell tartania. 2016-ban példaul
a Tatraban satorozo turistakat ért medvetamadasrol szoltak a hirek. A nemzeti parkban a sa-
torozok szamara megfeleld helyet jelolnek ki. A park hazirendjét megszegd turistak nem
a kijeldlt helyen, hanem egy erd6hoz kozeli toparton allitottak fel satrukat. Az esti 6rakban
egy medve a satorra tamadt. A cseh turistaknak sikeriilt kereket oldaniuk, és elrejtézniiik
a bozotban, ahol atvirrasztottak az egész ¢jszakat. A hegyi mentészolgalat hajnalban ér-
kezett a kimeriilt tarazokért, akik komolyabb sériiléseket nem szenvedtek, néhany futas
kozben szerzett horzsolassal és karcolassal megusztak a torténteket. A mentdsok ellattak
sériiléseiket, majd 6sszecsomagoltak a medve altal szétdalt holmijaikat. A teriilet 6kologusa
szerint a medve bizonyara nem a turistak, hanem az illatozo élelmiszerek irant érdekldott.
Eppen emiatt szamos orszagban, ahol medve él, tilos élelmet hagyni a satrakban. A medve
egy kijelolt kempingbe nem merészkedett volna be, de az erdében otthon érzi magat, ami
a viselkedésén is érzddik (Szlovakiai Magyar Televizios Hirportal 2016).

Az adott turisztikai teriiletre vonatkoz6 el6irasok be nem tartasabol adodo kellemet-
len kdvetkezményekért, a kialakuld helyzetért tehat a turistak felelnek. A ttratapasztalat
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¢és az el6vigyazatossag hianya szintén problémakhoz vezethet. A rutintalansag a tavolsag
becslését és a haladasi sebesség megtervezését illetden szamos esetben vezet ahhoz, hogy
a tarazokra ,,hirtelen” raesteledik. A hegyi menedékek ezen helyzetekre adhatnak megol-
dast, ahogy erre az Uj Kelet — Hargita megyei hetilap alabbi esettanulmanya is utal.

Az idgjarasi viszonyok a hegyekben gyakran nagyon gyorsan megvaltozhatnak. Jegese-
dés, vihar, hofuvas soran a jelzések eltiinése a bizonytalansagérzés novekedéséhez vezethet.
A rossz latasi viszonyok és a kod befolyasolja a haladasi biztonsagot, hibas tavolsagbecslést
¢és mindenckel6tt gyorsabb kifaradast okozhat. Ezért kell rossz koriilmények kozott biz-
tonsagos helyet keresni (REPANSzKY 2016). Kiilondsen a magashegységek szélsdséges és
gyorsan valtozo éghajlati viszonyai kovetelik meg, hogy fel legyiink késziilve az iddjaras
viszontagsagaira. Specialis terepeken, helyszineken vagy kezd6k szamara felkésziilt tu-
ravezetok segithetik a baleset- és problémamentes kikapcsolddast, azt, hogy a kirandulas
alomszer(i és ne rémalomszerii élmény legyen.

3.2. Extrém hegyi sportok: maradandé élmény vagy maradando sériilés?

Az utazasokkal és életmoddal foglalkozo Az Utazo cimii magazin 2016-o0s figyelemfelkeltd
irdsa szerint a varosnéz¢és vagy vizparti nyaralas helyett a tarsadalom igénye egyre inkabb
a kalandturizmus iranyaba tolodik. A cikk szerint a valasz talan a mindennapi monotoni-
tasban, az iilémunkaban keresendd. A szellemi munka megerdsddése nagyban hozzajarul
ahhoz, hogy egy nyaralas alkalmaval az ember ne egész nap a tengerparton kivanjon fekiidni,
hanem valami adrenalinndvel6 tevékenységet végezzen, keresse a fizikai kihivasokat, és végre
ne csak szellemileg, hanem testileg is elfaradjon. Rétsagi és munkatarsai (2011) az ,,adre-
élményre nyilik lehet6ség. Ezeknél a tevékenységeknél az extrém fizikai igénybevétel egy-egy
kiilonleges veszélyhelyzettel (példaul magashegyi expediciok, sziklamaszas stb.) tarsul.

A szdrakoztato, am veszélyes tevékenységek és az extremitas kdzott sokszor nehéz
meghuzni a hatart. Szamos esetben egyénfiiggo is, hogy kinek mi jelenti a mar extrém, nem
mindennapi kihivast. A kiilonosen veszélyes sportok listajaban a hazai egészségbiztositasi
torvény szerint kimondottan a hegyvidéki teriileteket érintéen a barlangaszat, a bazisugras,
a hegymaszas és sziklamaszas (az V. foktol), a magashegyi expedicio, a paplanerny6zés
¢és a vadvizi evezés szerepel. A torvény alapjan az extrém sportolas kozben bekovetkezett
balesetek ellatasanak koltségeit a tarsadalombiztositas nem fedezi.

Csap6, Savella és Remenyik (2011) szerint a nemzetkozi aktiv turizmus terepei az ext-
rém sportok és kalandturak révén nem pusztan a természeti kérnyezet érdekes vagy szép,
hanem sokkal inkabb annak extrémebb elemei lettek, igy példaul az extrém hegymaszasok,
extrém hegyi sportok, sarkkori vagy azon tuli teriiletek. Ezek kiemelt célteriiletei Europaban
az Alpokhoz kothet6 orszagok (Ausztria, Svajc, Szlovénia, Olaszorszag, Franciaorszag,
Németorszag), a skandinav orszagok, a Brit-szigetek, Amerikaban féleg az Egyesiilt Alla-
mok egyes részei. Ezeken a teriileteken az aktiv turizmus aranya volumenében korabban
is magas volt, és komoly hagyomanyokkal rendelkezik.

A korabbi fejezetekben targyalt védd-, valamint a biztonsagi felszerelések, az egyéni
felkésziiltség, a fizikum a legtobb extrém sportban kiemelt szerepet kap. Ezek szinte minden
esetben elengedhetetlen kiegészit6i a sportagaknak. A fokozott biztonsagi intézkedések
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mellett kiemelten jelentkezik az egyéni feleldsség kérdése, ,,mi az, amit még bevallalunk?”,
hiszen a maradando élmény és a maradando6 sériilés kozott az extrém kikapcsolodasi mo-
doknal megfeleld koriiltekintés hianyaban sziik lehet a mezsgye.

4. Hegyi vizekhez kotodo turizmus: ,,azért a viz az ar”

A hegyi vizekkel (tavakkal, patakokkal, tarozokkal és gyogyforrasokkal) kapcsolatos tu-
rizmus a vadvizi sportokhoz, a horgaszathoz és a balneoldgiahoz kétédik (CsaPO—SAVELLA—
REeEMENYIK 2011). A horgészat és kimondottan a téli horgaszat biztonsagi kihivasai a jégspor-
toknal targyaltakkal atfedésben vannak. Ezen tal turizmusbiztonsagi szempontbol a vadvizi
sportok jelentenek kihivast.

A folyok és patakok sebes sodrast vize izgalmas, akar rizikos kalandokkal is szolgal.
A rafting, vagyis a vadvizi evezés soran szintén gondoskodni kell a megfeleld felszerelésrol.
Terepismeret és tapasztalat hidnyaban hozzaértd, vizsgazott szakemberek feliigyelete indo-
kolt. A kezd6 vadvizi evezdsok a folyok konnyebb részein gyakorolhatnak, a tapasztaltabbak
az igazi vadvizekbe is belekostolhatnak.

Természetesen a vadvizi evezés kockazata megfeleld odafigyeléssel és a tiravezetok
utasitasainak betartasaval csokkenthetd. Az egyes orszagokban miikodé vadvizi szovetségek
azért alakultak, hogy a tiraztatd cégekkel betartassak a kapcsolodo biztonsagi kdvetelmé-
nyeket. A szervezett raftingprogramok elétt minden résztvevonek kotelez6 a biztonsagi
eligazitason részt vennie. A raftingozasra alkalmas sebes, hegyi patakok hat kategoriajat
kiilonboztetik meg. Az 1. osztaly a kevés akadallyal rendelkezd ,.konny(” vizeket jeloli,
az V. osztalyba a kiilondsen nehéz, vad, profiknak javasolt vizek, a VI. osztalyba a szinte
teljesen jarhatatlan vizfolyasok tartoznak (Nagyutazas 2001).

5. A hegyvidéki turisztikai termékkinalat biztonsagi kérdései
Magyarorszagon

Magyarorszag turisztikai kinalata jelentés mértékben kapcsolodik az orszag foldrajzi
adottsagaihoz. Tavaink, folyoink, gyogy- ¢és termalvizkinesiinkdn alapulé fiirddink,
nemzeti parkjaink a turistak altal legszivesebben latogatott helyszinek kozé tartoznak
(Bupart 2003). Az aktiv turisztikai formak is évrél évre mind tobb turistat és résztvevot
vonzanak. Az aktiv turizmus onalldan, illetve mas turisztikai termékcsoportok részeként is
fontos elem hazank turisztikai kinalataban (3. abra). Az aktiv turizmus jelentdségét noveli,
hogy egy része a sportolassal, mas elemei a természettel, annak pihenést, kikapcsolodast,
maradandé élményt nyujto szerepével fliggenek Gssze. A magyarorszagi aktiv turizmus
jelentds része alapvetden a hegységi teriileteinkhez kothetd (Magyar Turizmus Zrt. 2014;
FEHERVOLGYI-BIRKNER—PETER 2012).

A hazai hegyvidéki teriileteken tizhet6 fobb tevékenységek a kovetkezok: hegymaszas,
sziklamaszas, természetjaras, sportrepiilés, rafting, a sielés kiilonbozo formai, barlangaszat,
hegyi kerékparozas.

Nem az aktiv sportokhoz, de mindenképpen a hegyvidékekhez, hegyi kornyezethez ko-
tédnek a klimatikus adottsagaik révén gyogyhelyeink (Sopron—Balf, Gyongyos—Kékestetd
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¢és Miskolc—Lillafiired) és tobb hazai egészségturisztikai helyszin. Klimatikus adottsagai
alapjan azonban kiemelheté még Koészeg és kornyéke, a Mecsek, a Matraban Galyatetd,
a Biikkben Szilvasvarad kornyéke, a Pilisben Dobogokd.

ﬁ Természetjard Viziturizmus, Téli sportok,
(bakancsos) turizmus Q vizi sportok siturizmus ‘K
()
‘m Kempingturizmus Kerékparos turizmus 0?@

r/\ Horgészturizmus Lovasturizmus %’0
‘ Vaddaszturizmus Golfturizmus ’\‘
&

Kaland- és Sportturizmus - futéturizmus
extrém turizmus

3. abra
Aktiv turizmus a Magyar Turizmus Zrt. termékstrukturajaban

Forrds: Magyar Turizmus Zrt. 2014

Boros, Printz-Markoé és Priszinger (2011), Kaszas és munkatarsai (2016), valamint Péter,
Keller és Kaszas (2013) szerint egy-egy vonzerd sikerét turisztikai szempontbdl befolyasolja
annak megkozelithetosége, az altalanos infrastruktura, a szallashelyek, az étkezés, a kikap-
csolodasi lehetdségek, a vendégszeretet és a higiénia. Mivel a vonzerdk kiegészitik egymast,
a tobb attrakcioval rendelkezd desztinaciok kinalatukat 6sszekapcsolva nagyobb piaci
részesedést tudhatnak magukénak. A hazai egészségturizmus kiemelkedd szolgaltatasai
mellett — kapacitasuk realis kihasznalasanak és a versenyképesség kialakitasanak, illetve
megtartasanak érdekében — a turistakat kiilonboz6é programcsomagokkal kell megceélozni
a mindségi hosszabb tartozkodasi idé megteremtésének lehetdségével. Ennek egyik kinal-
koz6 lehetésége a hegyvidéki turisztikai termékek fejlesztése. Csapd, Savella és Remenyik
(2011) felhivja a figyelmet az aktiv turizmushoz tartozoé infrastrukturalis feltételek elavult-
sagara, a hozza kapcsol6do szolgaltatashalozat alacsony szinvonalara. Szamos turisztikai
termék (példaul kerékpar-, vizi, siturizmus) kiemelt helyszineinek fejlesztése, logisztikai
csomopontjainak ¢s termékpalettajanak kialakitasa indokolt.

A téli turisztikai termékkinalat 6sszehangolasat is fontos feladatnak tartja a 2014-ben
megalakult Chernel Istvan Si és Turisztikai Klaszter. A tagsagot jellemz6 6sszefogas tob-
bek kozott kedvezményes programokban, szallodakkal kézdsen kialakitott csomagokban,
a sikézpontok fejlesztésében Olt testet. Ezek a torekvések kedvezo alapot adhatnak a hazai
turizmus nyari szezonalis kilengéseinek enyhitéséhez, ami egybeesik a kormany belfoldi
turizmus élénkitésére iranyuld torekvéseivel.

Az atalakuldban 1évé, fejlodoé hazai hegyvidéki turizmus egyik kdzponti teriilete
a Matra, ahol a Kékes Kutatd és Mentd Alapitvany mar 2013-ban elinditotta specialis tanfo-
lyamait, amely felkésziilésként szolgalt a kozéphegységek térségeiben eléfordulo turista- és
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sportolo- (hegyikerékpar, teljesitménytirazo) balesetek alapellatasanak kezelésére. Az ilyen
jellegti felkészitéseknek, képzéseknek a jovoben még jelentdsebb szerepiik lehet, hiszen tobb
hazai siterepen is nagyszabasu fejlesztések varhatdak a kovetkez6 években (MEnTUsz 2015).
A matraszentistvani siparkban 2017 decemberében allt lizembe az 1j négyszemélyes iil6lift,
és a siterepen komplex hoagyurendszer is rendelkezésre all, amely a globalis klimavaltozas
miatt mara szinte nélkiilozhetetlen eleme a hazai és szamos eurdpai sipalyanak.

A hazai hegyvidéki turizmushoz kapcsolddé hiradasokban a valtozatos programki-
nalat, az egészségmegodrzés mellett a biztonsagi kérdések is rendre eldkeriilnek. Az ezen
a teriileten felhalmozddott nemzetkdzi tapasztalatokat, turizmusbiztonsagi kdvetelményeket
¢és a személyes feleldsségre vonatkozo elvarasokat célszer(i figyelembe venni és 6tvozni
a hazai ismeretekkel és a helyi sajatossagokkal. Ez, valamint az aktiv turizmus hegyvidéki
teriileteket érint6 fejlédési trendjeinek nyomon kdvetése hosszl tavon biztosithatja és ki-
szamithatova teheti a hazai hegyvidéki turisztikai termékkinalat fejlédését.
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