Németh Jozsef

Turizmusbiztonsag Magyarorszagon

A turizmusbiztonsag kérdését szamtalan aspektusbol lehet és kell vizsgalni, ezt jol tiikrézik
e kiadvany egyes tanulmanyai is. Jelen irasban arra vallalkozunk, hogy megvizsgaljuk, a tu-
rista — kiilfoldi és belfoldi egyarant — mire szamithat, biztonsdagos vagy kevésbé biztonsdagos
helynek tekinthetd-e Magyarorszdg. A szamtalan lehetéség koziil a Dwyer—Kim-modellt'
alapul véve az ugynevezett kiilsé biztonsagi faktorok koziil a politikai kockazatok, a terro-
rista akciok és természeti katasztrofik, valamint a belsé faktorok koziil a kozlekedés, a hi-
giénia-egészségiigy és a biztonsag-védelem kockazatat vizsgaljuk meg, de ezt kiegészitjiik
a biintigyi tényezdk elemzésével is.

1. Biztonsag — veszély — kockazat

Me¢lyebb elemzésbe nem mehetiink bele anélkiil, hogy ne tisztaznank néhany alapelvet.
,»A biztonsag korunk meghatarozé tényezdje, érték, feltétel, bazis stb., amelyt6l nem Iehet és
nem is célszer eltekinteni. A biztonsag a veszélyek, fenyegetések, kockazatok és a védelmi
rendszer kozotti dinamikus egyensulyt jelzi. Az idealistak megkozelitése ellenére nincs ab-
szolut veszélynélkiiliség...” (TEkE 2006, 74.). Avagy mas megfogalmazasban: ,,Nincs olyan
Iény, természetes vagy jogi személy, embercsoport, helyzet vagy allapot, amelyet a veszély
valamilyen formaban és vonatkozasban ne kisértene, s ne fenyegetne” (Tota 1938, 59.).
»A veszély az az allapot, amely valamely karos kovetkezmény lehetéségét feltételezi.
A kozelgd, varhato veszéEly a tovabbiakban még annyit jelent, hogy a kar, vagy karosodas
bekovetkezése nemcsak valamely hatarozatlan lehetéségen, hanem bizonyos s hatarozott
valoszintiségen nyugszik” (Totn 1939, 39-40.). Kicsit régies lehet a megfogalmazas, de
ezzel is érzékeltetni szerettem volna, hogy mindig és mindenkire leselkedhetett veszéEly,
igy napjaink turistaira is. Az, hogy ez a veszély ténylegesen konkrét veszéllyé valik, vagy
megmarad szubjektiv érzetnek, esetleg még szubjektiv érzetként sem realizalodik, vagyis
biztonsagban érzi-e magat az ember, ehhez objektiv és szubjektiv tényezdket kell vizsgalni.
Az emlitett valoszinliség viszont nem mas, mint a kockazat. Ugyanis az, hogy az adott
személyt, kozosséget vagy éppen targyat érint-e, és milyen mértékben az adott veszély, azt
a kockazat mértékével tudjuk meghatarozni.

Teke Andras megfogalmazasaban ,,a biztonsag alapvet6 egyéni, nemzeti és kdzosségi
(szovetségi) értek, olyan allapot vagy helyzet, amely a fenyegetések és a veszélyek tudatosan
(hallgatolagosan) elfogadott, elviselt szintjén valésul meg. Alapjat a kiils6 fenyegetettségtol

! Lasd jelen kiadvany 2. fejezetében.
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valo megbizhato védelem, a (védendd vagy védelmi) rendszer belsd stabilitasa, rendezettsége
képezi. A biztonsag nem lehet allami vagy hatésagi monopolium, hanem olyan immaterialis
tarsadalmi (dssz)termék, amely érdekkozelités utjan, egyeztetett cselekvés, tudatos koopera-
cid Gtjan jon Iétre” (Texe 2006, 72.). Sokkal egyszeriibben gy is megfogalmazhato: ,,Biz-
tonsag: olyan helyzet, vagy allapot, amely a Iét és fejlodés elofeltételeit egyfeldl produkalja,
masfeldl garantalja” (Toth 1938, 44.). Maslow-ra gondolva (MasLow 1943) azt is mondhat-
nank, hogy akkor beszélhetiink biztonsagrol, amikor az egyén ¢s a kozosség sziikségleteinek
kielégités¢hez a feltételek alapszinten adottak. Azt, hogy ezek a feltételek milyen szinten
allnak, illetve hogyan valtoznak, a veszélyek mennyire vannak jelen, és az tgynevezett
védelmi rendszer milyen szinten miikddik, vagy legalabbis a turistak ezt milyennek itélik
meg, vizsgalatok, elemzések mutathatjak ki. Részben erre torekszik e tanulmany is.

2. A magyarorszagi turizmus trendjei

Mint tudjuk, a biztonsag sajatos vonzé hatast fejt ki a turistakra, a turizmusra. Ennek
megfeleléen az, hogy hazankban hogyan alakult a turizmus mértéke, illetve tendencidja,
O6nmagaban is egyfajta mutato lehet arra, hogy hazank mennyire vonzo, ezen beliil meny-
nyire tekinthetd biztonsagosnak. Ezért eldszor tekintsiink meg a fébb adatokat és azok
valtozasait, amelyek nemcsak mennyiségi mutatoként értelmezhetdk, hanem egyfajta iranyt
is jelezhetnek.

A vilag turistaforgalma az elmult évtizedekben jelentds iitemben, majdhogynem to-
retleniil novekedett, csak a 2001. szeptember 11-i események és a 2008-as vilaggazdasagi
valsag okozott id6szakos megtorpanast.
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1. dbra
Turistaforgalom Magyarorszagon 2005-2017 kézott

Forras: UNWTO és KSH
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A vilaggazdasagi valsag elmulasaval a kiilfoldi turistak hazank iranti érdeklédése megélén-
kilt (1. abra). Az UNWTO adatai szerint gyakorlatilag 1995-2009 k6z6tt harommillids
szinten stagnalt, utdna intenziv ndvekedés kezdddott, igy 2017-re 5,6 millidra emelkedett.
A belfoldi turizmus aranya az elmult évtizedben végig meghaladta a kiilfoldit, és a ndve-
kedési rataja is csak 2011-2012-ben volt alacsonyabb, mint a kiilf6ldi mutato.

Turistak szamdanak valtozédsa az el6z6 évhez képest (%)
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2. dbra
A turistak szamanak valtozasa az el6zo évhez képest vilag- és magyar viszonylatban (%)

Forras: UNWTO

Ha a vilag és Magyarorszag nemzetkdzi turistaforgalmanak fejlodését megnézziik (2. abra),
lathatjuk, hogy amig 2009-ig a vilag turizmusa évente 3—10%-o0s ndvekedést mutatott, és
csak egyszer, 2003-ban, akkor is csak 1,3%-kal esett vissza, addig hazankban ez 1d6 alatt
hat olyan év volt, amikor visszaesés mutatkozott atlagosan 3%-kal. 2009-ben is kozel
kétszerese (8,2%) volt a magyar turizmus visszaesése a vilagatlagnak. 2010-t6l viszont
a magyar fejlodés mindig meghaladta a vilagatlagot, s6t 2014-t6l a hazai fejlédés névekvo,
addig a vilagatlag csokkend dinamikaju fejlodést jelez. Ebbdl arra lehet(ne) kovetkeztetni,
hogy hazank egyre vonzobb turisztikai célpont, amely hatasban kozrejatszhat Magyarorszag
biztonsagi helyzete is.
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3. abra
Magyarorszagon a kiilfoldi turistak aranya a vilag turistaihoz viszonyitva (%)

Forras: UNWTO

Ha megnézziik a magyarorszagi kiilfoldi turistak szamanak részaranyat a vilag 0sszes
turistaihoz képest, kicsit arnyaltabb képet kapunk (3. abra). Mig 1995-ben a vilag turis-
taforgalmanak 0,55%-a fordult meg hazankban, addig ez 2009-ig harmadaval csokkent
0,36%-ra. Ezutan is inkabb stagnalas érzékelhetd, mint névekedés. Ez azt mutatja, hogy ha
nem is vagyunk mellézottek, nem vagyunk keresettebbek sem, mint az atlagos desztinaciok,
vagyis van még fejlodési lehetdség.
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4. dbra
Egy turistara juto bevétel vilagatlaga (W) és Magyarorszagon (M) USD-ben
Forras: UNWTO
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Ha megvizsgaljuk, hogy egy turista mekkora bevételt jelentett a gazdasagnak az elmult
években, meglehetdsen kettds képet kapunk. Egyrészt pozitiv, hogy a hazai atlag mindig
a vilagatlag felett volt, vagyis hatékonyan €s jol pozicionalt orszagokbol invitaltuk a turis-
takat. Tovabba érdekes, hogy éppen a gazdasagi valsag iddszakaban tudtunk olyan turis-
takort megfogni, amely megfeleld koltési potenciallal rendelkezett. Masrészt kedvezotlen,
hogy azodta egyre romlik a helyzet, vagyis igaz, hogy egyre tobben jonnek hazankba, de
6k (fajlagosan) egyre kevesebbet koltenek. Ami azt jelzi, hogy az utasdsszetételen és/vagy
a kinalati szerkezeten kellene valtoztatni.

3. Tendenciak a nemzetkozi adatok alapjan

Tekintettel arra, hogy a turizmus teriiletén a vilag ,,piacan” vagyunk versenyben, igy leg-
célszerlibb, ha nemzetkozi vonatkozasban vizsgaljuk meg turistavonzé képességiinket és
azon beliil a biztonsag szerepét.

3.1. Kiils6 biztonsagi faktorok

Ahogy mar emlitettiik, a Dwyer—Kim-modellt figyelembe véve készitjiik el elemzésiinket,
igy el6szor a politikai kockazatot vizsgaljuk meg az igynevezett kiils6 biztonsagi faktorok
koziil. Magyarorszag demokratikus jogallam, az Eurdpai Unid és a NATO tagja, igy nincs
érdemi politikai kockazat. Ennek ellenére a WEF (World Economy Forum) rendszeresen
és részletesen értékeli’ az egyes orszagok (altalaban 130150 orszag) turisztikai és utazasi
vonzoképességét, a 2014 évi adatok pedig arnyaltabb képet mutatnak. Ugyanis a nemzet-
kozi szervezet a legnagyobb, a magyar gazdasagot fenyegetd problémak koziil a masodik
helyre sorolta a politikai instabilitast. A kiils6 biztonsagi faktorok koziil a terrorista akcidk
kockazata nem kivan kiilondsebb vizsgalatot hazank vonatkozasaban tekintettel arra, hogy
az elmult években egyediil a 2016. szeptember 24-én, a Nagykoraton végrehajtott robbantas
emlithet6.> Vagyis a terrorcselekményeket érintéen biztonsagosnak tekintheti hazankat
a turista. Még a kiils6 faktor része a természeti katasztrofak kore. Hazank foldrajzi elhe-
lyezkedése és id6jarasi viszonyai folytan természeti katasztrofak nem vagy csak minimalis
mértékben érinthetik a turistakat.

2 Részletesebben lasd jelen kiadvany 2. fejezetében.
3 A2015. szeptember 15-i roszkei tomeges irregularis migraciohoz kapcsolodo cselekményeket nem tekinthetjiik
nemzetkozi vonatkozasban terrorcselekménynek, még ha a magyar hatésagok ekként jarnak is el.
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3.2. Belsé biztonsagi faktorok

3.2.1. Kozlekedési balesetek

A bels6 faktorok koziil a kozlekedéssel kezdjiik. A kozlekedési balesetek adatait Németh
Jozsef (2017) tanulmanyaban részletesen elemezte évenként, mi ugyanezen adatokat egyfajta
masodelemzés ala vetve megvizsgaljuk, hogy kimutathat6-e valamilyen trend, tendencia
a szamok alapjan, vagyis a turistak kozlekedési szempontbol egyre biztonsagosabb helyre

johetnek, amikor hazankba latogatnak, vagy sem.

1. tablazat

Személyi sériiléssel jaro kozlekedési balesetek Magyarorszagon (2010-2015)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010 és 2015

Kkozotti valtozas
%

Személyisérilléssel jars | cyne | 1507 | 15174 | 15691 | 15847 | 16331 0,14

balesetek szama

Balesetben sériilt 20917 | 20172 | 18979 | 20090 | 20124 | 20899 ~0,09

személyek szama

Halalos balesetek szama 740 638 605 591 626 644 -12,97

Forras: NimeTH 2017, 86—88.

A személyi sériiléssel jard balesetek szama 2010-2012 kozott enyhén csokkent, majd 1é-
nyegében visszaemelkedett a hat évvel korabbi szintre. Vagyis egyfajta stagnalas latszik

ezen iddintervallumon beliil.
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5. abra

Személyi sériiléses kozuti balesetek és a meghalt személyek szama

Forras: KSH 2016, 5.
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Amennyiben hosszabb id6szakot vizsgalunk® (5. abra), mar egyértelmii a csokkend tendencia,
vagyis egyre biztonsagosabb hely a turistak szempontjabol hazank, legalabbis a kozlekedési
balesetek tekintetében. Hacsak nem vessziik figyelembe a 2012-t61 induld emelkedd ten-
denciat. A balesetekben megsériiltek szama (1. tablazat) is szinte paralel, vagyis 2010-2012
kozott csokkenés, majd utana emelkedés vissza a 2010-es szintre. Hosszabb tavon csak re-
ménykedhetiink, hogy ez az emelkedés megtorik, és ténylegesen egyre biztonsagosabba valik
a hazai kozuti kozlekedés. Ezt a reményt taplalhatja az is, hogy a legstilyosabb — turistakat
is fenyeget6 veszély — a kozaton, vagyis a halalos balesetek szama egyértelmiien csokkenést
mutat, még a viszonylag rovid, hat év alatt is kozel 13%-kal csokkent ezek szama.
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Forras — Source: CARE (EU road idents database) or national publi Europ Commission / Directorate
General Enerav and Transport. March 2016

6. dbra
A kozuti balesetekben meghalt személyek szama az Europai Unioban (2005-2014)

Forras: KSH 2016, 10.

Lényegét tekintve az eurdpai trend is a halalos kozuti balesetek csokkenését jelzi (6. abra).
A magyar adatok hosszabb tavon is azt mutatjak, hogy kedvez6 a trend, mivel 1996-ban
kozuti balesetben még 1370 f6 halt meg, és ez a szam — a kozlekedési moral, a technoldgiai
fejlodés és az intézkedések hatasara — hiisz év alatt megfelezddott. Ezzel egyiitt is azért
latnunk kell, hogy Eurépaban az egymillio fore vetitett kozuti balesetben meghaltak szama
hazankban 63, amely 23,5%-kal rosszabb, mint az EU-28-ak atlaga (51) (KSH 2016, 9.).
Tehat ezen a teriileten is van elrelépési lehetdség.

4 Korinek Laszl6 akadémikus véleményét elfogadva, amely szerint a biinzés mértékének, valtozasanak megité-
Iéséhez nem elégséges az abszolut bliniigyi statisztikai adatok elemzése. Célszeriibb a hosszabb iddintervallum-
ban valo vizsgalodas és a valtozasok iranyanak megfigyelése (KoriNek 2014).
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3.2.2. Higiénia — egészségiigy

Visszatériink a WEF éves értékeléseihez. Azt gondolhatnank, hogy az egy évtizede miikdo
szisztéma kialakult és fix mérési paraméterekkel rendelkezik, igy nemcsak a nemzetkozi
Osszehasonlitast teszi lehetévé, de az adott orszagban bekdvetkezett valtozasok iranyanak
érzékeltetésére is alkalmas. Sajnos ez nem teljesen van igy. Példaul a 2010-es, 2012-es és
a2016-0s jelentést meg sem lehet talalni az interneten, a 2014-es évben viszont az ,,egészség
¢s higiénia” kategoria helyett a ,,egészség és alapképzés” témakort értékelte, de a részin-
dexeket nem is adtak meg. Ezzel egyiitt igyeksziink az értékelheté adatokat feltiintetni,
illetve feldolgozni.

2. tablazat
WEF egészség- és higiéniaindexei és sorrendje Magyarorszdgot érintéen’

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Egészség index 62| 657 664 6,46 6,55| 588 6.6l 6.63
éshigiénia  [oeng| 12 | 11 11 18 9 | 57 8 9
Orvosok index 3 3 3,10
wstirlisége”  [oorrend | 21 | 21 31 37 29 31 33
Csatorna- index 100 100 98
zottsdg (%) [ sorrend 45 1 1 1 1 35
Ivovizhez valo | index 100 100 100
hozzéférés  [sorend| 37 | 39 1 1 1 1 1
Korhazi index 71 72 72
agy/10000 8 "o vend 8 9 16 9 6 7
HIV elé- index 0,10 | 0,10
fordulasa (%) sorrend 1 1

Forrdas: WEF

A WEF informacioit kdzreado tablazatban a f6 kategoria esetében és az egyes témakoroknél
is (ahol van) feltiintettiik a jelentésben szerepld indexet és az adott évben az orszagok kozott
elért sorrendi értéket. Kezdjiik alulrdl, a jelentés szerint hazankban a lakossag kevesebb
mint 0,1%-a HIV-fert6zott, ez alapjan a vilagelsék vagyunk. Meg kell jegyezni, hogy tobb
orszag holtversenye, vagyis azonos pozicidja is lehetséges, igy a fejlett nyugati orszagok
tobbsége ebben a témakdrben az els6 helyen van. Vagyis a hozzank érkezé turistanak nem
kell tartania attol, hogy nalunk fert6z6dik meg, ahogy a malaria sem fenyegeti. A tizezer
fére jutd korhazi agyak szamarol igaz, hogy csak az utols6 harom évben szerepel adat, de
az orszagsorrendbdl lathatjuk, ha nem is jelentds, de javulo tendencia mutatkozik. Az ivo-
vizhez vald hozzaférés és a csatornazottsag lényegében szazszazalé¢kosnak tekinthetd, igy
nem jelent kockazatot a turista szamara a teriilet.

Az orvosok ,,slirlisége”, vagyis hogy mennyi orvos jut a betegekre, ha indexekben nem
is, de a sorrendben jol érzékelteti a koznyelven csak ,,orvoselvandorlasnak™ nevezett tenden-

5 A szerzé forditasa.
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ciat, amelynek eredményeként 12 hellyel keriiltiink hatrabb a vilagrangsorban. Az alabbi
esettanulmany is jol érzékelteti az allapotokat.

Trombdzisgyanuval keriilt egy olasz fiatal a Honvédkorhaz stirgdsségi osztélyara, vele volt egy magyar
tanarnd is, aki leirta kélvéridjukat. Az kideriilt, nem trombdzis, de a gyulladas okara nem jottek ra. Mi-
lanébdl hamarabb a kdrhazba ért egy tandrnd, mint hogy a paros elhagyta volna a magyar kérhzat.

Kedden kora este irt nekiink egy olvasénk a magyar egészségligyben zajlé kdzallapotokrdl, egy
olyan térténetrél, amely mindennapos is lehetne, mégsem tudja senki sem elfogadni, hogy igy
van. A torténet fészerepléje egy olasz diak, aki az Erasmus+ program keretében itt végzi szakmai
gyakorlatét, egy budapesti szdllodaban dolgozik. Olvasonk - aki névtelenséget kért, igy I.-nek ne-
vezzlk - az itteni tandra.

Kedd reggel a fit jelezte, van egy névekvé piros folt a laban, a széllodaban megvizsgélta egy orvos,
aki azt mondta, trombozisgyanu miatt azonnal menjen kérhazba. ,Taxival bevittiik a Honvédkérhaz
slirgésségi osztélydra, ahol egy 6ra varakozas utan megvizsgalta egy orvos, majd kozolte, 6 nem
tudja elddnteni, hogy ez trombdzis-e. Azt mondta, iljiink le és varjunk, amig jon egy szakorvos.
Ez nagyjabdl délel6tt fél tizenegykor tortént.”

Este hét el6tt nem sokkal irt nekiink elészor, azt mondta, azoéta Ulnek a folyosén, és varjak,
hogy torténjen valami. Este kilenc el6tt nem sokkal ujra irt, de csak arrél tudott beszamolni, hogy
6k — az olasz fid, néhdnyan a szallodabdl, kisérék — azéta is a folyosdn tilnek. Emlékeztetett, délel6tt
fél tizkor hoztak be, fél tizenegykor kérték Sket, tiljenek le és varjanak, azéta szakorvos nem latta.

Szerdan I. hosszu levélben irta le keddi kalvariajukat. Ejfélkor, 14 6ra vérakozas utan odament
a slirg6sségi informéacios pulthoz, ahol kijelentette, inkdbb hazaviszi trombdzisgyanus didkjat, hogy
legaldbb normdlis koriilmények kozott tudjon aludni, majd reggel ismét megprébélkoznak az orvosi
ellatassal - de nem a Honvédkérhazban.

Részlet Toth Richard 17 drdt vdrt a Honvédkérhdzban egy olasz fid, de nem tudta meg, mitél gyulladt
be aldba cim( cikkébdl

Elérheté: http://hvg.hu/itthon/20180713_Honvedkorhaz_surgossegi_beteg_korhaz_egesz-
szegugy_olasz_fiu#futm_source=hvg_daily&utm_medium=email&utm_campaign=newslet-
ter2018_07_13&type-id=HvgDaily&user-id=725E1A7 1&amp;utm_content=normal

(A letoltés ideje: 2018. 07. 14.)

A tobbi tényezdvel egyiitt 6sszességében a magyar egészségi ¢s higiéniai helyzet (WEF-
jelentések alapjan) jonak tlinik, s6t egyre javul, ezért is Iéphettiink a tiz évvel ezeldtti
12. helyrél a 8-9. helyre. Amugy a turistak szemsz6gébol ez azt jelentheti, hogy alapvetéen
nem kell azzal szamolniuk, hogy valamely betegséget, fertézést elkapnak ideutazva, illetve
ha mégis beteg lesz, akkor szakszeri ellatasra szamithat.

3.2.3. Biztonsag — védelem

ugyanazok a hiatusok lelhetdk fel, amelyeket korabban emlitettiink, ezzel egyiitt is a trend
valamivel érzékelhetdbb, mint az egészségiigy teriiletén.
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3. tablazat

WEF-indexek és rangsorok a biztonsagvédelem teriiletérdl

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Biztonsag index 532 | 5,73 | 5,75 5,32 5,30 5,79 5,72
és védelem sorrend [25 [28 |41 43 41 39 45
Vallalkozasok index 5 4 5,70
biiniigyekbdl eredd
koltségei sorrend | 34 31 45 61 59 56 17
A renddrség index 4 4,10 4,30
megbizhatdsiga [ sorrend a1 |46 70 66 69
A vallalkozasok index 6,50 6,20 4
terrorizmusbol
eredd kéltségei sorrend 4 11 21 22 6 13 88
A terrorista- index 7 7
cselekmények sorrend 1 0
Emberolési rata index 1 1,50

sorrend 35 40

Forras: WEF

A WEF embero6lési rataja elvileg nem mast jelent, mint a 100 lakosra juté emberdlések
szamat. Azért emlitettem, hogy elvileg, mivel az, hogy két év alatt 50%-kal romoljon
aratank (1-r6l 1,5-re) furcsanak tlinik. Ezért megnéztem az Eurostat-adatokat.® Ez alapjan
is 2015-ben hazankban 202 gyilkossag volt,” ami 100 ezer lakosra inkabb a 2-es értéket
jelentené a jelentésben szerepld 1-gyel szemben. Jelen kutatas keretében a KSH-t61 kértiink
be blinligyi statisztikai adatokat is, ezzel kontrollaltam a fentieket. A KSH adatai alapjan
2015-ben 208, 2016-ban 230, mig 2017-ben 187 emberdlés tortént Magyarorszagon. A KSH
adatai és a blinligyi informaciok is részben cafoljak a WEF értékelését, és azt lehet mondani,
a turistak élete nem forog veszélyben, ha Magyarorszagra latogatnak. Ezt jelzik a turistak
legfrekventaltabb célpontjanak, a fovaros adatai is. A Budapesten elkdvetett emberdlések
szama a 2016-ban regisztralt 44-rdl 2017-ben 34-re csokkent. Szandékos befejezett embe-
r6lés 2016-ban 21 esetben, 2017-ben 15 esetben tortént. Emberolés kisérletébol 2016-ban
18-at, 2017-ben 16-ot regisztraltak.®

¢ Elérhet6: http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do (A letoltés ideje: 2018. 07. 21.)

7 Arrél nem is beszélve, hogy ugyanerrél a honlaprol 2018. 07. 15-én, vagyis egy héttel korabban levett adat még
csak 99 ember6lést tartalmazott 2015-re vonatkozoan.

8 BRFK: csokkent a biincselekmények szama Budapesten 2017-ben. MTL. Elérhetd: https:/magyaridok.hu/bel-
fold/brfk-csokkent-buncselekmenyek-szama-budapesten-2017-ben-2805987/ (A letoltés ideje: 2018. 07. 21.)


http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupDownloads.do
https://magyaridok.hu/belfold/brfk-csokkent-buncselekmenyek-szama-budapesten-2017-ben-2805987/
https://magyaridok.hu/belfold/brfk-csokkent-buncselekmenyek-szama-budapesten-2017-ben-2805987/
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FIGURE 2
Attacks and arrests by EU Member State in 2016.

7. dbra
Terrorcselekmények és a hozzajuk kapcsolodo letartoztatasok az EU-tagallamokban 2016-ban

Attacks — cselekmények szama
Arrests — letartoztatottak szama’

Forras: Europol'

A terrorcselekmények indexében szamomra €rtelmezhetetlen a 7-es érték, nem is beszélve
arrol, hogy azonos érték mellett 2015-ben még a legjobbak kozott szerepeltiink, addig
az index valtozatlansaga mellett 41 hellyel csusztunk lejjebb a rangsorban. Ezért kontroll-
ként ismét elévettem a KSH-t6l kapott adatbazist. E szerint 2015-ben és 2017-ben egyarant
1-1 terrorcselekmény tortént, ez kvazi megerdsiti a WEF valtozatlan indexét. Viszont 2016-
ban a Statisztikai Hivatal nyilvantartasa szerint 6t terrorcselekmény is tortént.!! Megnéztem
az Europol terrorcselekményeket feldolgozo idészaki jelentését is, amely viszont 2016-ra

A szerz6 forditasa.

10 TE-SAT 2017. 11.

" A szubjektiv biztonsagot érintd, illetve akar a turistikat is veszélyezteté (annak ellenére, hogy az szandékosan
rendorok ellen iranyult) terrorcselekmény egyediil egy volt, a mar emlitett 2016. szeptemberi robbantas.
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hazankban nem jel6l terrorcselekményt (7. abra). Vagyis terrorcselekményektdl sem kell
tartania a hozzank érkez6 turistanak, azaz e vonatkozasban is biztonsagosnak tekinthetd
hazank.

4. Turizmusbiztonsag és a magyar biiniigyi statisztika

20000 —o—clkovetd

18 000

/\‘_\ —m—elkdvetett blincselekmény
16 000 / \
14 000 —de—sértett

12000 -

10000

8000

wo| TN LN

- S
2000
0 T ———— T T
) b O > O O A P OO N A0 N0 oA
PO FPLRLSLILLLTLELO PPN KRN 0K
FEEFEFE S S S S S
8. abra

Kiilféldiek biincselekményekben valo érintettsége 1995-2017 kozott
Forrds: ENyUBS”?

A WEEF ¢értékelése részben szamos teriileten adathiannyal kiiszkodik, illetve relative rovid
id6periddusban allnak rendelkezésre adatok, értékelések, igy célszerlinek tiinik a hazai biin-
ligyi adatokat is megvizsgalni annak érdekében, hogy viszonylag tisztan lathassuk a képet
arrol, hogy a hazankban tartdzkodo kiilfoldi vagy akar magyar turista mennyire érezheti
magat biztonsagban. Sajnalatos médon a hazai biiniigyi statisztikai adatok sem tekinthetok
teljesnek, illetve nem mindig vagy nem mindenki szamara érhetSk el. Eppen 2018 nyaran
frissitik a Blnligyi Statisztikai Rendszert (BSR), igy id6szakosan nem elérhetd."® Vagy

12 Az idGszakos statisztikakat feldolgozta és a grafikont szerkesztette Ritecz Gyorgy.
13 Elérhet6: https:/bsr.bm.hu/ (A letoltés ideje: 2018. 07. 21.)


https://bsr.bm.hu/
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az ENyUBS" adatain beliil a kiilfoldiekre vonatkozo jelentésbél a 2012-es volt az utolsé.'®
BSR korabban letoltott adataival, illetve a Beliigyminisztériumbdl kért és kapott adatokkal
mégis szamos kutaté eredményes vizsgalatokat tud folytatni. Ennek példas eredményét lat-
hatjuk Matyas Szabolcs tollabdl jelen kiadvany 12. és 13 fejezetében is. Matyas érzékletesen
mutatta be, hogy milyen nehézségek hatraltatjak a turistak altal vagy sérelmiikre elkovetett
blincselekmények elemzését, igy erre most nem tériink ki. Direkt modon a tartézkodasi
jogeim szerinti felosztas nem thl gyakori a blinligyi statisztikakban, ezért inkabb nézziik meg
a kilfoldiek érintettségét! Ebbal is levonhatunk a turistakra is érvényes kovetkeztetéseket.

A hosszl tavi, tobb mint két évtizedes vizsgalt idészak adatsorai egyértelmien jelzik,
hogy a hazankba latogaté kiilfoldiek koziil egyre kevesebben kdvetnek el blincselekményt.
Vagyis a korabbi évi 67 ezres szintrdl a 4 ezres felé tendal a gorbe, ami azt is jelenti,
hogy az ideérkezé turista vagy akar ,,migrans™'® részérél egyre kevésbé szamolhatunk
blincselekmény elkovetésével, vagyis nekiink sem kell félniink téliik, mondhatnank, egyre
nagyobb biztonsagban tudhatjuk magunkat veliikk kapcsolatban. Meg lehetne jegyezni, hogy
a 2016-os relative kiemelkedd érték ettdl a logikatol eltér. De tudnunk kell, hogy ezen érték
egyszer(i, s6t mondhatni egyszeri jogalkotasi lepésbdl eredt, ami nem mas, mint a tomeges
irregularis migracié kapcsan végrehajtott Btk.-modositas,"” vagyis a hatarzarral kapcsolatos
blincselekmények. Ennek kovetkezménye volt, hogy 2015. év vége és 2016 novembere kozott
Osszesen 3185 személlyel szemben indult ilyen eljaras, de azota egy sem. Kriminologusok
egyontetll allaspontja, hogy a regisztralt biincselekmények szamabol nem lehet kdvet-
keztetni a biindzés szintjére."® Eppen ezért mi nem egy-egy idészakot elemziink, hanem
a hosszabb trend alapjan kivanjuk megitélni, hogy biztonsagosabba valik-e hazank. Ennek
szellemében folytatva lathatjuk, hogy nemcsak a kiilfoldi elkdvetdk szama mutat csdkkend
tendenciat, hanem ennél sokkal intenzivebben az altaluk elkovetett biincselekmények szama
is. A korabbi évi 10—12 ezerrdl Iényegében ennek a felére, hatezer koriili szintre csdkkent
a kiilfoldiek altal hazankban elkovetett blincselekmények szama. Talan itt kell megjegyez-
ni, hogy egész Eurdpaban csokkend trend jellemzd, vagyis az elmult masfél évtizedben
szinte valamennyi EU-s orszagban a biincselekmények szama 10-25%-kal csdkkent. De,
mint latjuk, Magyarorszagon a kiilfoldiek altal elkovetett biincselekmények szama ennél
is kedvez6bb mértékben csokkent.

A turistak vonzasa szempontjabol, mondhatnank, a turizmusbiztonsag megitélése te-
kintetében ennél is fontosabb a kiilféldick sérelmére elkdvetett biincselekmények alakulasa,
illetve trendje. Szinte impozansnak nevezhetd, hogy a két évtizeddel ezeldtti évi 16—18 ezer
sértett helyett mar évente csak hatezer kiilf6ldi valik valamilyen blincselekmény aldozatava,
ami arra utal, hogy az ideérkez0 turistak egyre nagyobb biztonsagban érezhetik magukat.
Féleg, hogy tudjuk, egyre tobb turista érkezik hazankba. Eppen ezért elvégeztiink egy sza-

4 Egységes nyomozo hatosagi és ligyészségi bliniigyi statisztika.

Magyarorszag Ugyészsége ¢. n.

¢ A helyes fogalomhasznalatrol részletesebben olvashatunk jelen kiadvany 13. fejezetében.

17.2015. évi CXL. torvény egyes torvényeknek a tomeges bevandorlas kezelésével osszefliggé modositasardl
8. Fejezet.

8 Lasd K6 Jozsef nyilatkozatat. Elérhet6: https://index.hu/belfold/2018/01/29/bunugyi_statisztika javulas/ (A le-
toltés ideje: 2018. 07. 21.) Illetve Dert 2000.

5


https://index.hu/belfold/2018/01/29/bunugyi_statisztika_javulas/

456 TURIZMUSBIZTONSAG

mitast, hogy az ideérkezé turistakra'® aranyait tekintve mennyi sértett jut. E szerint kozel
két évtizede minden 10 ezer turistara kozel 60 biincselekmény sértettje jutott, ez a 2010-es
évre Iényegében harmadara csokkent, ami az utolso hét évben még tovabb felez6dott, ami
azt jelenti, hogy 2016-ban mar a hozzank érkez6é minden tizezer turistabdl csak alig 11 valt
valamilyen biincselekmény aldozatava.

4. tablazat
Magyarorszagon a kiilfoldi sértettek allampolgarsagi megoszlasa top 11 (f6)
2012 2013 2014 2015 2016 Viltozas
2012-hez
képest %-ban

Amerikai 225 132 160 191 153 -32,0
Brit 309 325 323 354 353 14,2
Francia 268 240 196 156 147 —45,1
Holland 602 471 322 282 271 55,0
Kinai 226 183 203 221 271 19,9
Lengyel 251 250 201 165 147 —41,4
Német 1410 1093 864 715 553 —-60,8
Olasz 303 252 199 198 181 -40,3
Osztrak 462 423 340 329 266 —42.4
Roman 911 926 713 702 592 35,0
Szlovak 431 375 342 335 272 -36,9
Osszesen 8698 7705 6415 6122 5701 —34,5
Top 11 egyiitt 5398 4670 3863 3648 3206
Top 11 aranya (%) 62,1 60,6 60,2 59,6 56,2

Forras: ENyUBS?

A Magyarorszagon blincselekmény sértettjeivé valo kiilfoldiek fébb allampolgarsagi adatait
megvizsgalva jol érzékelhetd, hogy sziik 6t év alatt is jelentdsen csdkkent az aldozatta valok
szama szinte mindegyik allampolgarsagi korben. A legnagyobb csokkenés a legnagyobb
szamban (f6leg turistaként) jelen 1évé németeknél tortént, ahol majdnem a harmadara
csokkent a korabbi érték. De két kivétellel legalabb harmadaval csokkent a sértettek szama
a legtobb orszag polgarainak vonatkozasaban. Egyik kivétel a kinai allampolgarok, akik
vonatkozasaban 6todével még nétt is a sértettek szama. Meg kell jegyezni, hogy a kinaiak
tobb évtizede® tizezres nagysagrendben élnek az orszagban, vagyis a sérelmiikre elkovetett
cselekmények nem kothetdk a turizmushoz. A masik csoport, akik ,,kildognak a sorbol”,
a britek. Esetiikben viszont éppen a turizmus, pontosabban az utobbi idében fellendiilt
,buliturizmus”, a legénybucsus hétvégék a jellemzok, és ebbdl erednek a lopassal, garaz-
dasaggal, konny testi sértéssel kapcsolatos biincselekmények.?> Ezen adatsorok (8. abra

19 Természetesen tudjuk, hogy a hozzank érkez6 kiilfoldiek nem mindegyike tekinthetd turistanak, de szamitasi
alapnak mas adattal nem rendelkeziink, illetve a tendencia ebben az esetben is mérvadonak tekintendd.

20 Matyas Szabolcs altal a Beliigyminisztériumbol lekért adatok alapjan.

21 Zomiik a rendszervaltas utan, az 1990-es években érkezett.

2 Részletesebben lasd jelen kiadvany 12—13. fejezetét.

S
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¢és 5. tablazat) azt mutatjak, hogy a kiilfoldieknek ¢€s a turistaknak hosszl és rovid tavon
egyarant egyre kevésbé kell tartaniuk hazankban attol, hogy bilincselekmény aldozatava
valnak, vagyis egyre biztonsagosabb Magyarorszag a turistak szemszogébdl.
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9. abra

Németorszagban biincselekményt elkovetd kiilfoldiek tartozkodas szerinti megoszlasa

Forras: BKA%

Kevés biliniigyi adat all rendelkezésre, amelyek konkrétan turistakra vonatkoznak. Ezért
érdemes lehet megvizsgalni akar a német statisztikakat® is, ezen beliil nézziik meg, hogy
hosszabb id6tavon beliil hogyan alakulnak a kiilfoldiek, illetve a turistak altal elkovetett
blincselekmények. Mit mutat a németorszagi tendencia? Az adatok (9. abra) jol érzé-
keltetik, hogy a szocialista vilagrendszer 6sszeomlasa, a rendszervaltas utan a biindzés
megndvekedését kovetden a 1990-es évek kozepétdl a kiilfoldiek altal elkovetett bilincse-
lekmények folyamatosan csokkentek.? A turistak altal elkovetett cselekmények végig csak
toredékét képezték a kiilfoldiek altal elkdvetett cselekményeknek. Ha megnézziik a konkrét
szamokat, illetve aranyokat, az is kideriil, hogy a kiilfoldick altal elkdvetett biincselekmé-
nyeken beliil a turistak részesedése, ha nem is jelentdsen, de folyamatosan csokkent. 1995-
ben még a turistak altal elkdvetett blincselekmény a kiilfoldiek altal elkovetett cselekmények
9,15%-a volt, amely 7% koriili szintre csokkent 15 év alatt. Itt jegyzend6 meg, hogy érdekes

% A Bundeskriminalamtes Polizeilichen Kriminalstatistik éves kiadvanyai alapjan kigy(ijtotte és a grafikont készi-
tette Ritecz Gyorgy.

2 Lasd példaul Forizs Sandor tanulmanyait (2016, 2017, 2018).

2 Lasd még FARKASNE-RITECZ—SALLAT (2018) A migracio és a biindzés viszonya, avagy kiilfoldiek altal elkovetett
biincselekmények alakulasa cimii alfejezetet.
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moddon Németorszagban is 2012-t61 sziint meg az ilyen kategdria szerinti megoszlas pub-
likalasa, éppen akkortdl, amikortol Magyarorszagon a kiilfoldiekrél szol6 blintigyi atfogod
statisztikak mar nem nyilvanosak. Igaz, a németeknél a kiilfoldiekrél szolo6 blintigyi adatok
tovabbra is elérhetdk. A Iényeg tehat, hogy az elmult évtizedekben az 6sszbiindzés csokke-
nése mellett a turistak altal és sérelmiikre elkovetett blincselekmények szama is csokkend
tendenciat jelez, vagyis egyre biztonsagosabb szamukra Eurdpa legfejlettebb orszaga is.

5. tablazat
Renddri eljarasban turistaként regisztralt biinelkéovetok adatai 2009-2014 kozott Magyarorszagon

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Turista biinelkdvetd 434 489 422 409 483 692
Osszes magyarorszigi 102 199 112 508 103 932 93975 96 109 96327
biinelkoveto
o Kiilfoldiként értelmezheto 1371 1261 1046 901 1071 1065
biinelkovetok”
Turista biinelkvetdk aranya
akiilfoldihez kothetékon beliil (%) 31,66 38,78 40,34 45,39 4510 64,98
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Kiilfsldi turistak létszdma 3228000 |3462000 |3822000 |[4164000 [4388000 | 4618000
100 ezer turistara esd kilfoldi 13.44 1412 1104 082 1101 14.98
turista biinelkoveto ’ ’ ’ ’ ’ ’

Forras: ENyUBS?

Sajnalatos modon a tényleges turistakat érintd blinligyi adatok alig lelhetok fel, igy jelen
esetben (5. tablazat) még a rendérségi eljarasban regisztralt cselekmények adatait®” hasz-
naljuk, de mivel ez is hatéves id6szakot tartalmaz, igy alkalmas a valtozas iranyanak jel-
zésére. Az abszolt szamokat nézve is lathatjuk, hogy 2009-2014 kozott szinte egyre nétt
a turistak altal hazankban elkdvetett blincselekmények szama. Igaz, 2011-ben és 2012-ben
némi visszaesés volt tapasztalhato, de a hat év alatt mégis kozel 60%-kal megnétt a kiil-
foldi turistak altal elkovetett biincselekmények szama. Ebben az adatbazisban a kiilonb6zo
tartdozkodasi jogcim alatt is rogzitve vannak az elkdvetdk (pontosabban az eljaras ezen
fazisaban még csak gyanusitottak), az igy kigy(jtott adatokbdl a kiilfoldinek tekintheték
szama viszont a hat év alatt csokkent. Igaz, itt is volt egy kdzbens6 also érték, 2012-ben
tobb mint 10%-kal kevesebb volt, mint el6z6 évben, de a kdvetkezd évben mar ugyanennyit
emelkedett. Ugyanis a tendencia azt mutatta, hogy a kiilfoldiek egyre kevesebb jogsértést
kovetnek el nalunk. Ez 6sszhangban van azzal, amit a 8. abran 1évé adatokbol kikovet-
keztettiink. Ezért is érdemes megnézni, hogy a kiilféldicken belil a turista elkdveték
(gyanusitottak) aranya hogyan is alakul. Mondhatnank, megddbbent6 az adatsor, amelybdl
kideriil, hogy kozel tiz évvel ezelott még a kiilfoldiek altal elkovetett biincselekmények
kevesebb mint harmadat kovették el turistak, amely arany a hat év alatt folyamatosan nétt,
¢és 2014-re mar megkdzelitette a kétharmadot. Vagyis a Magyarorszagon kiilfoldiek altal

2 A Beliigyminisztérium altal tizemeltetett http://enyubs.bm.hu honlapon 2015. 10. 19-én szerepl6 adatok alapjan.
27 Ezért nem egyeznek teljesen az ENyUBS mér vadra mend eljarasok adataival.
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elkovetett blincselekmények zomét a turistak kovetik el, és egyre inkabb tartani kell télik
akar a helyi lakosoknak, akar a hazai turistaknak. Viszont azt is tudjuk, hogy ezen idészak
alatt a Magyarorszagra érkez0 turistak szama is jelentés mértékben emelkedett, ugyanis
a 3 millios éves kiilfoldi turistaforgalom szintjérdl hat év alatt 4,6 millios szintre nétt. igy
hat megnéztiik, hogyan is alakulnak a belsé aranyok. A 100 ezer turistara juto, kiilfoldi,
blincselekményt elkdvetd turista 2009-ben 13,4 6 volt, amely érték 2012-ben még 10 ala
is csokkent, de 2014-re 15 f6 kozeli szintre emelkedett. Ami azt jelenti, hogy egyre tobb
kilfoldi turista érkezik hazankba, akik koziil egy nagyon kis hanyad (0,014%) biincse-
lekményeket is elkdvethet. Tehat igazan nem kell tartanunk a turista binelkdvetoktol, de
aki jon, az biztonsagban és egyre nagyobb biztonsagban érezheti magat Magyarorszagon.

Lathattuk az Ggynevezett objektiv faktorok adatait és trendjeit, de mint tudjuk,
a Dwyer—Kim-modell is emliti, hogy a biztonsag megitélésében jelentds szerepe van a szub-
jektumnak, amely vizsgalatahoz kello adatokkal egyel6re nem rendelkeziink. A Magyar
Turisztikai Ugynokség 2018 nyaran ezzel kapcsolatosan kvalitativ és kvantitativ, 1800 f&s
kérddives kutatast bonyolitott le. Ennek céljai kozott szerepel, hogy felmérje, mennyire
itélik meg biztonsagosnak hazankat a (kiilfoldi és hazai) turistak, illetve az egyes biztonsagi
szervek tevékenységét mennyiben itélik biztonsagnéveld vagy éppen a biztonsagi deficitet
jelzé tényezéként.?® Tehat van még tovabbi kutatasi lehet6ség és igény is.
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