Csath Magdolna

2. A negyedik ipari forradalom és a versenyképesség

Schwab (2018) igy fogalmaz: a vilag 0j, minden eddigi tendenciat megtord valtozas eldtt all,
amelyet negyedik ipari forradalomnak neveziink. Ez a valtozas korbe fog venni benniinket,
és mérete megrazo, jelentés lesz. Uj fejezetet nyit az emberi fejlédés torténetében.

Ford (2015) a robotok szerepét hangstlyozza. Szerinte nagy a valdsziniisége annak,
hogy egymast kovetd innovaciokkal olyan robotokat sikeriil majd eldallitani, amelyek szinte
minden elképzelheté munka elvégzésére alkalmasak lesznek. Ezek a kifinomult szerkezetek
nagy mértékben valthatjak ki az emberi munkaerdt, féleg azt, amelyet rutinjellegii feladatok
elvégzésére alkalmaznak. A kevésbé fejlett gazdasagu orszagok pedig, amelyek korabban
az olcso munkaerdvel versenyeztek, hatranyba keriilnek, mivel a robotokkal elvégeztetett
munka koltsége az alacsony béren foglalkoztatott emberek bérkoltségénél is alacsonyabb
lesz. Vilagosan kirajzolodik tehat, hogy a jovoben a munka természete meg fog valtozni,
munkahelyek szlinnek meg, és ijak jonnek 1étre. Ahhoz azonban, hogy egy nemzet az 1j
lehet6ségekkel €lni tudjon, felkésziilt szakemberekre van sziikség. A lakossag tudasbovitését
pedig nem lehet egyediil az emberekre bizni. Vissszautalva az 1.3. pontra: a kormanyzati
munka minéségét fogja mérni, hogy mit tud tenni azért, hogy az emberek felkésziiltek
legyenek az ,,4j vilagra”, illetve hogy a munkahelyekrdl kiesék 01j munkalehetdségeket
talaljanak.

Az is nyilvanvalo, hogy a digitalis technologiak koraban egyre kevéssé az olcsé mun-
kaer6 és a koltséghatékony telephely lesz vonzo a befektetni kivand cégek szamara. A vonzo
a human vagyon mindsége, motivaltsaga, kreativitasa és egyiittmiikodési képessége lesz.
Ezek lesznek a versenyképesség 11j, ,,puha” feltételei. A McKinsey Company (2018) szakta-
nacsado cég is arra figyelmeztet, hogy az elkdvetkezo 15 évben, a negyedik ipari forradalom
0j munkahelyein a technologiai tudas mellett olyan munkavallalokra lesz els6sorban sziik-
ség, akik tarsadalmi és érzelmi készségekkel is rendelkeznek, tovabba kreativak, képesek
kritikusan gondolkodni és rendszerszemléletli dontéseket hozni. Ezeket a tulajdonsagokat
azonban nem lehet megtanitani, csak kifejleszteni. Ehhez pedig rasegit6 tarsadalmi kdzegre
van sziikség. Kiilonbozo elemzo cégek figyelmeztetnek arra, hogy mely orszagok lesznek
bajban, ha nem késziilnek fel tudassal és a korabbiaktol eltéré mentalitassal az 0j helyzetre.

Egy OECD-tanulmany (2018) szerint a kovetkezd néhany évben a vizsgalt 32 orszagban
a ma meglévé munkahelyek kozel felét jelentésen megvaltoztatja a robotizacio vagy ahogy még
szintén hivatkoznak ra: az automatizacio. Atlagosan a mai munkahelyek koriilbeliil 14%-at
szlintetheti meg teljesen, és tovabbi 32%-at pedig alaposan at fogja alakitani. Azonban a mun-
kahelyek megsziinésének kockazata nem egyforman nagy minden orszagban. A megszlinés
val6szinl mértéke a gazdasagi szerkezettdl és a munkahelyek jellegétol fliigg. A mechanikus,
Osszeszereld munkafolyamatok konnyebben automatizalhatok, ezért azok az orszagok vannak
a legnagyobb veszélyben, amelyekben jelentds aranyt képvisel a mechanikus, dsszeszereld
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jellegli munka. A tanulmany szerint elsésorban régionk és Dél-Eurdpa orszagai esetén nagy
a munkahely-megsziinések esélye. A legkevésbé veszélyeztetettek a skandinav orszagok.

Régionkban Szlovakiat emeli ki a tanulmany, ahol a munkahelyek akar 65%-a is vagy
teljesen megsziinhet, vagy jelentdsen atalakulhat. A legkisebb veszéllyel pedig a digitalizacio-
ban élenjaré Esztorszagnak kell szembenéznie. Megjegyzendd, hogy Magyarorszagot nem
vizsgalta az OECD, de tudjuk, hogy az 6sszeszereld munkahelyek aranya nalunk is magas.

Mivel a technologiai haladast nem lehet megallitani, fel kell ra késziilni, igazodni
kell hozza. A legfontosabb igazodasi modszer pedig az oktatas, atképzés €s altalaban
a munkaerd 0j tudassal, 4j képességekkel valo felvértezése. Masrészrol fontos a gazdasagi
szerkezet tudatos modernizacioja, a nagy tudastartalmu tevékenységek aranyanak, valamint
az értéklancok hosszanak novelése. Ez utobbi azt jelenti, hogy az adott termék, szolgaltatas
eldallitasanak teljes folyamatabol minél nagyobb szakasz legyen helyben. A két modszer
csak egyiittesen alkalmazhato, hiszen a bonyolultabb tevékenységek magasabb tudasszintet,
nagyobb felkésziiltséget igényelnek. Ennek a valtozasnak a levezénylése eléretekintést,
komoly tervezd és szervezd munkat, tovabba jelentds befektetéseket igényel, amelyekbdl
az tizleti szektornak és az allamnak egyarant ki kell vennie a részét.

Az allam a gazdasagi szerkezet modernizaciojahoz hozzajarulé tékebefektetések
Osztonzésével €s a human vagyonba torténd jelentds és gyors beruhdzassal mozdithatja
olyan iranyba a magyar gazdasagot, hogy az a gyors valtozasokba sikeresen tudjon bekap-
csolodni. Ami a magyar gazdasag szerkezetének korszerisitését illeti, ahhoz elsésorban
az ugynevezett tudasagazatok: az infokommunikacio, az oktatas és kutatas-fejlesztés
¢és a szakmai-tudomanyos, miszaki-szolgaltato tevékenység aranyat kellene novelni.
Masrészrol a végzettségi struktira is atalakitasra szorul. A V4-orszagok statisztikai hivata-
lai altal készitett elemzés szerint ugyanis a 15-74 éves népesség iskolai végzettség szerinti
megoszlasa tekintetében 2016-ban Magyarorszag van az automatizalas okozta varhato
veszélyek szempontjabol a legkockazatosabb helyzetben. Ugyanis nalunk volt a legmaga-
sabb (23,2%) az alapfoku, ¢s a legalacsonyabb (56,9%) a kozépfoku végzettségliek aranya.
Csehorszagban a legalacsonyabb, 12,6%-0s az alapfoku végzettségliek aranya. Az OECD-
tanulmany szerint a V4-orszagok kozott a cseh munkahelyeket fogja a legkevésbé veszé-
lyeztetni az automatizalas. Ehhez az is hozzajarulhat, hogy kutatas-fejlesztésre is a csehek
forditanak a legtobbet. 2016-ban az egy foére jutd kutatas-fejlesztési raforditasuk a magyar
érték kozel kétszerese volt, és meghaladta az EU28 atlaganak haromnegyedét.

Magyarorszagon az alapfoku végzettséglick magas aranya lehet az egyik akadalya annak,
hogy a munkaerd altalanos szakmai szintjét gyorsan ¢és hatékonyan lehessen emelni, és a na-
gyobb tudast és képességeket igénylé munkahelyeket megfeleld mennyiségii és mindségii
munkaerdvel lehessen ellatni. Adodik tehat a feladat: az alapfoku végzettségiieket kell nyilvan-
valdan leggyorsabban ¢s elsdsorban szakmai képzés segitségével a kdzépfoku végzettségiick
koz¢ felemelni. De fontos a diplomasok aranyanak novelése is, hiszen a robotizacio, digitalizacio
egyre tobb felséfoktl végzettségli szakembert igényel. Magyarorszag pedig a 3034 éves korosz-
talyon beliil fels6foku végzettséggel rendelkezok tekintetében is el van maradva az EU-s atlagtol.

A gyors technologiai valtozasokba valo sikeres bekapcsolodasunk legfontosabb felté-
tele tehat a képzettségi szerkezet javitasa, a képzettségi szintek kozotti elérelépés, illetve
az altalanos, mindenkire érvényes tudasfelfrissités és képességfejlesztés.

Egy dologrol azonban nem szabad megfeledkezniink! A robotizacié, mint emlitettiik,
elsdsorban a kdonnyen gépesithetd, automatizalhaté munkahelyeket valtja ki. Kevésbé
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vannak veszélyben a kreativ, empatiat, emberekkel valo térédést, kézmiives képességeket
igénylé munkak. Eppen ezért ezek szerepe fokozodni fog. Azaz a ,,puha” tényezok felér-
tékelddnek.

De érdemes idézni Haskel és Westlake (2018) figyelmeztetését is, amely szerint a ne-
gyedik ipari forradalom koraban a legfontosabb értékteremtd és versenyképesség-javitd
tényezok az igynevezett nem megfoghat6 tényezok (intangible factors) lesznek, amelyeket
»puha tényezoknek” is neveziink. Ezek a tudashoz, képességekhez, mentalitashoz, érték-
rendhez kapcsolodé tulajdonsagok. Erdemes megvizsgalni, hogy az orszagok negyedik
ipari forradalomra valo felkésziiltségét milyen tényezokkel irjak le a kiilonboz6 verseny-
képességet elemzd intézetek. Nyilvanvalo lesz, hogy a tényezdk tobbsége ugynevezett
,puha versenyképességi tényez3”. Altalaban a negyedik ipari forradalom kapcsan ezek
az elemzések a digitalizaciora €s robotizaciora dsszpontositjak figyelmiiket. Nézziik meg,
hogyan értékeli néhany ismertebb kutatocsoport az egyes orszagok digitalis felkésziiltségét,
kiilongs tekintettel a ,,puha tényezokre”!

2.1. Az IMD digitalis versenyképességi tanulmanya (2018)

Az IMD (2018) a digitalis versenyképességet sokféle mutatoval méri. Vizsgalja a technolo-
giai fejlettséget, a tarsadalom digitalis tudasszintjét, a digitalizacio elterjedtségét az allami
szolgaltatasok teriiletén, az lizleti életben, valamint a tarsadalomban altalaban. Elemzi
tovabba az lizleti és tarsadalmi hozzaallast, a valtozasok érzékelésének szintjét és a jovo
valtozasaira valo felkésziiltséget is.

Magyarorszag nem all rosszul a technologiai felkésziiltség tekintetében. Példaul a szé-
les savu internet gyorsasaga alapjan az osszehasonlitott 63 orszag kozott a 25.-ek vagyunk.
Megnyugtato a helyezésiink a telekommunikacios beruhazasok mértéke tekintetében is
(32. hely). A tarsadalom digitalis tudasszintje vonatkozasaban azonban két gyenge pozicionk
van: a digitalis és technologiai tudasszintet mutato értékek alapjan csak a 60., a munkaval-
lalok digitalis tovabbképzésére vonatkozo mutatd szerint pedig az 57. hely a mienk. Ezekre
a helyezésekre azért nagyon fontos felfigyelni, mivel akarmennyit kolthetiink technologiara,
ha nincs elég ,ért¢” felhasznalo. Ezek a helyezések a tudasberuhazasok fontossagara hivjak
fel a figyelmet, amit természetesen atfogoan kell értelmezni. Hiszen hiaba fejleszt és kinal
az allam elektronikus szolgaltatasokat a lakossagnak, ha tagjai — tudas hianyaban — azokat
nem tudjak igénybe venni. Hiaba kinalnak a vallalkozasok neten szolgaltatasokat, ha az em-
berek a netet csak e-mailezésre, skype-olasra hasznaljak. Természetesen a netes szolgalta-
tasok — csekkbefizetés, bankolas — elterjedéséhez a hozzaértésen kiviil bizalomra is sziikség
van. Azt pedig az erdsitheti, ha a tarsadalom tisztaban van azzal, hogy mi is az a digitalizacio,
milyen lehetéségekkel és veszélyekkel jar. Ez utobbival kapcsolatban fontos a kiberbiztonsag
kérdése.

Az IMD digitalis versenyképességi rangsoranak osszeallitasahoz a kovetkezo, igyne-
vezett puha mutatdkat vette figyelembe:

» kockazatvallalasi készség,

« agilitas: nyitottsag, mozgékonysag, alkalmazkodoképesség,

 a globalizacidhoz val6 viszonyulas, beallitottsag,

* innovativitas.
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Természetesen sok tovabbi mutatot is elemeztek a kutatok. A vizsgalt 63 orszag kozott
valamennyi mutato6 figyelembevételével a 46.-ak vagyunk. Viszont fel kell figyelni arra,
hogy az tigynevezett puha mutatok tekintetében nagyon rosszul allunk, az 58.-ak vagyunk.
Ez arra figyelmeztet, hogy nem csupan pénz, gépi és technologiai beruhazasok kérdése
a digitalis versenyképességiink javithatosaga. A kockazatkeriilés, a nyitottsag vagy az in-
novativitas ugyanis kulturalis-tarsadalmi jellemzd is. Nagyon fontos, hogy erre ramutas-
sunk, ¢és ezzel elkeriiljiik a felesleges pénzkiadast, helyette keressiik meg és orvosoljuk
a kulturalis-tarsadalmi okokat.

2.2. A The Economist Intelligence Unit (2018) technologiai
felkésziiltségi rangsora

A The Economist Intelligence Unit 2018. évi tanulmanya 82 orszag digitalis felkésziilt-
ségét vizsgalja. Az elemzO6k harom mutatocsoport egyiittes elemzése alapjan készitették
el a rangsort ugy, hogy végeztek egy adott idészakra vonatkozoé és egy 2018-2022-es
iddszakra vonatkozo elérejelzést is. Magyarorszag mindkét idszakot tekintve a 40. he-
lyen van. A harom mutatocsoportbol kettd foglalkozik a technologiai és infrastrukturalis
felkésziiltséggel, egy pedig az tgynevezett innovacioval kapcsolatos nyitottsagot értékeli.
Az ezen csoportba tartoz6 mutatok tobbsége ugynevezett puha, viselkedési, szemléletet
leird mutat6.* A 40. helyiink 6nmagaban nem rossz pozicid, azonban jelentdsen rosszabb,
mint a cseh ¢és lengyel helyezés (26., 31. hely). A szlovak helyezés enyhén gyengébb, mint
a mienk (49. hely). Az azért talan jo hir, hogy bar a részmutatokra nem ismerjiik a helye-

esetén sem szerepeliink. Igaz, a 10 legjobb k6z6tt sem.

2.3. Digitalis vilag (2017)

Chakravorti és Chaturvedi (2017) digitalis versenyképességi elemzése 60 orszagra terjed ki,
¢s tobb mint 100 mutatot vizsgal. Ezek k6zo6tt hangsulyozottan szerepelnek a nyitottsagot,
a valtozasok elfogadasat és az innovaciora valo készséget leiro indikatorok. Az elemzés
statikus és dinamikus helyzetet is bemutat. A statikus a jelenlegi allapotot, a dinamikus
pedig az ugynevezett ,,momentumot”, azaz , lendiiletet”, hajtoerdt, mozgasvaltoztatasra
iranyulo6 készséget méri.

Az elemzés alapjan négy csoportba osztjak a vizsgalt orszagokat. Ezek a kovetkezok:

* kiemelkeddk (stand out),

 hezitalok/halogatok (stall out),

« gyorsan mozgok (break out),

* bajban lévok/lemaradok (watch out).

4 Sajnos az egyes mutatok szerinti magyar helyezést a részletesebb tanulmany tartalmazza, amely csak
elofizetéssel érhet6 el.
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A kiemelkeddk csoportjaban azok az orszagok vannak, amelyek mar jelenleg is kiemelkedd
eredményekkel biiszkélkedhetnek, raadasul dinamikusan haladnak is elére. A hezitalok/
halogatok azok, amelyek jo helyzetben vannak jelenleg, de mintha megtorpantak volna, azaz
lelassult a tovabbi fejlodésiik, lendiiletet vesztettek. A gyorsan mozgok alacsony fejlettségi
szintrdl indulnak, de gyors felzarkozasban vannak. Végiil a bajban 1évok/lemaradok azok
az orszagok, amelyek jelenleg is gyenge eredményeket mutatnak fel, és nincsenek is len-
diiletben a felzarkozas érdekében.

Az 5. abra néhany orszag helyezését mutatja. Az abrabdl latjuk, hogy a V4-orszagok ha-
rom eltérd csoportban vannak. Vezet Csehorszag, Lengyelorszag feljovoben, Magyarorszag
¢és Szlovakia pedig lemaradoban van. Az elemzdok a mutatdk kozott elsdsorban a kdrnye-
zetet jellemz6 puha indikatorokat vizsgaljak. Ilyenek példaul a tarsadalmi bizalom szintje,
a biirokracia mértéke, a dontéshozatal kiszamithatosaga ¢és atlathatosaga, a kormanyzati
szabalyozasi rendszerek mindsége, a tehetségek megtartasat €s vonzasat biztosito tarsa-
dalmi és iizleti 1égkor és kultura, a vezetési-szervezési szinvonal, altalanos tarsadalmi
nyitottsag, érdeklddés a digitalizacioval kapcsolatban, a beruhdzasokat és az innovaciot
batoritd (vagy épp visszatartd) kornyezet, kapcsolatok, egyiittmiikddés, tarsadalmi dina-
mizmus ¢és vitalitas.

Jelenlegi fejlettség
Kiemelked6k
Hezitalok / halogatok :
. . . Szingapur, Hongkong,
8 8 SlvgdorT(zag,(?eli—_iKtrlreaal Nagy-Britannia, Uj-Zéland, Izrael,
b5 elgium, Kanada, Hollandia Csehorszag
8) Bajban Iévék / lemaraddk Gyorsan mozgok
5 Magyarorszag, Szlovakia, Lettorszag, Lengyelorszag,
3 Szlovénia, Gordgorszag, Torokorszag, Mexiko, Kina, India,
Spanyolorszag, Peru, Egyiptom Oroszorszag, Brazilia
lassan mozgdk gyorsan mozgok
Mozgasi-valtoztatasi készség

5. dbra
Digitalis helyzet és fejlédés intenzitdsa
Forrds: CHAKRAVORTI-CHATURVEDI 2017, 8. abra alapjan sajat szerkesztés

Az 6sszes mutato figyelembevételével késziilt, a jelenlegi fejlettséget mérdé V4-es rangsor
a kovetkez6: Csehorszag (27.), Magyarorszag (32.), Szlovakia (33.) és Lengyelorszag (35.).
Viszont a lendiilet, a dinamizmus, a felzarkozasi készség vonatkozasaban némileg modosul
a sorrend: Lengyelorszag (12.), Csehorszag (29.), Magyarorszag (50.) és Szlovakia (57.).
Ezek a poziciok magyarazzak az 5. abran lathato helyezéseket. A tanulmany kiilon felhivja
a figyelmet a tarsadalmi bizalom fontossagara. Az elemzok szerint a bizalom az 0j gazdasag
valutdja, az a kapocs, amely 0sszekoti az embereket, €s egyben az a ,.kendanyag”, amely
a tarsadalmi-gazdasagi rendszer miikodését a felesleges iitkozések kikiiszobolésével meg-
konnyitheti. A bizalmi szint a kutatok szerint fligg a tarsadalmi attit{idtdl, beidegzédésektol,
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a viselkedési normaktol, az intézményrendszer miikodésétdl, kiszamithatosagatol és meg-
bizhatosagatol, tehat tobbségében az tigynevezett puha tényezoktol, jellemzoktol, amelyekre
a kormanyzati intézményrendszer mitkodése nagy hatassal van. Ezeket a tényezdket a kutatok
vizsgalataik soran dsszekapcsoljak a digitalis eredményekkel és azok javitasanak sebességé-
vel. Az altalanosan gyenge helyezésiinket elsdsorban a puha tényezok teriiletén mért rossz
pozicioink okozzak. A szerzok azt a kovetkeztetést vonjak le, hogy a digitalis forradalom
sikeréhez egyes orszagokban sziikség lesz a bizalmi szint forradalmi mértékii emelésére is.

Az eddigi tanulmanyokbol arra is felfigyelhetiink, hogy a negyedik ipari forradalom,
a digitalizacio és robotizacio sikere nemcsak a technologiak gyors fejlédésétdl, hanem a tar-
sadalmak valtozasokra vald nyitottsagatol is fiigg.

2.4. Intelligens (smart) tarsadalmak

Ez a kutatas is a Digitalis vilag szerz6inek munkaja, amelyet egy harmadik szerzétarssal
készitettek. Chakravorti tobbekkel kdzdsen jegyzett tanulmanya (2017) igy jellemzi az ,,in-
telligens” tarsadalmat: olyan tarsadalom, amelyben gy terjed el a digitalis technologia,
hogy annak kovetkeztében javul az emberek jolléte, életmindsége, erésodik a gazdasag,
¢s javul az intézményrendszer hatékonysaga. A szerzok ezzel a definicioval kozel jarnak
ahhoz a meghatarozashoz, amelyet mi adtunk a nemzeti versenyképességre az 1.2. pontban.
A harom fontos kovetkezményt igy részletezik:
« emberek jolléte, életmindsége:
— mindenki tudasa szamit, képességeit maximalisan ki tudja fejteni,
— lehetdségiik van az embereknek az allandé fejlédésre, tanulasra;
e er6sdd6 gazdasag:
— jellemzo a vallalkozoszellem,
a gazdasag innovacioalapu: a kormany beruhaz az innovacioba, €s a tarsadalom
kész az innovaciora,
— a gazdasagra jellemz6 a valsagallosag és az ellenallo képesség,
— a gazdasag sokszint, diverzifikalt;
 hatékony intézményrendszer:
biztonsag, megbizhatosag,
mindségi allami szolgaltatasok,
— er0s bizalmi szint,
eredményorientaltsag.

Lathato, hogy az ,,intelligens tarsadalom” jellemz6i k6zott tobb olyat is talalunk, amelyek
egybeesnek a versenyképesség puha tényezoivel. (Ezt a témat részletesebben a 3. pontban
targyaljuk.)

Altalaban fontosnak tartjak a szerzok a tarsadalmon beliili és a cégek kozotti egyiitt-
mitkodést. Példaként 5 orszagot, Esztorszagot, Izraelt, Uj-Zélandot, Dél-Koreat és Nagy-
Britanniat vizsgaljak meg azért, hogy megallapitsak, mennyire tekinthetdk ,,intelligens
orszagoknak”. Kovetkeztetésiik, hogy bar az egyes részteriiletek vonatkozasaban eltérd
eredmények jellemzik ezeket az orszagokat, de végsé soron mind az 6tot ,,intelligens
orszagnak” lehet tekinteni. Az emberek jolléte tekintetében Uj-Zéland van a legjobb
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pozicioban, a gazdasag erejét tekintve Nagy-Britannia vezet, és az intézményrendszer
hatékonyséaga tekintetében Esztorszag és Uj-Zéland is jol 4ll. Izrael a gazdasagi jellemz6k
kozott az innovativitasaval emelkedik ki. A szerzok arra batoritanak minden orszagot, hogy
végezzek el az elemzéseket sajat magukra vonatkozoan, hogy megallapithassak a tavolsa-
gukat az 5 vizsgalt orszagtol.

Természetesen lehetne béviteni vagy sziikiteni az sszehasonlitasra hasznalt indika-
torok korét. Azonban az kulcsfontossagu, hogy a negyedik ipari forradalom, a digitalizacio
¢s robotizacio koraban sziikséges 1j egyéni €s kdzosségi képességek szintjének megallapi-
tasa ne maradjon ki a vizsgalatbol.

2.5. Globalis vallalkozasi index 2018 (Global Entrepreneurship
Index 2018)

Ez a kutatas elsdsorban nem a digitalis versenyképességrdl, hanem az ahhoz fontos egyik
tényezorol, a vallalkozoszellemrdl és a nyitottsagrol szol. Eredményei azért is érdekesek,
mert a vallalkozoszellem, az azt befolyasolo kornyezeti tényezok, a vallalkozasokat ko-
riilvevd légkor nagymértékben befolyasolja a valtoztatasi hajlandosagot, az innovacios
szintet, és ezek kovetkeztében a negyedik ipari forradalomba val6 sikeres bekapcsolodas
esélyeit €s végso soron a versenyképesség alakulasat.

A globalis vallalkozoi indexet a washingtoni székhelyli Globalis Vallalkozasi
és Fejlesztési Intézet (Acs et al. 2018 GEDI) szamitja ki mar hosszabb ideje éves rendsze-
rességgel. Vizsgalatuk indoka, hogy a vallalkozasok jelentds szerepet jatszanak a gazdasagi
fejlesztésben azzal, hogy munkahelyeket teremtenek, problémakat oldanak meg és 11 tudast
hoznak létre, amely ha hasznosul, akkor hozzajarul a hatékonysag noveléséhez. Az elemzés
2018-ban 137 orszagra terjedt ki. Az index kompozit mutatd, amely 13 elembdl épiil fel.
Ezek a kévetkezok:

» lehetéségek érzékelése,

o start-up” képességek,

* kockaztatasi hajlam,

e haldzatosodas,

 vallalkozast tamogato tarsadalmi kdzeg,

+ azuj technologiak elterjedésének gyorsasaga,

* human vagyon képzettsége,

« versenyhelyzet,

e termékinnovacio,

 folyamatinnovacio,

* novekedési célok,

* nemzetkdzi szerepvallalas,

* kockazati t6ke rendelkezésre allasa.

Az egyes témakorok kapesan a kutatok kérdoéives felmérést végeznek. A tanulmany altala-
nos ¢és regionalis elemzést is tartalmaz. Az atfogd index mellett a kutatok a részteriiletekre
szamitott értékeket is kdzdlnek.
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Regionalisan a vizsgalt 38 eurdpai orszagot tartalmazo listat Svajc és Nagy-Britannia
vezeti. Magyarorszag a 28., Csehorszag a 23., Szlovakia a 22., Lengyelorszag a 18. helyen
van. 2017-ben is Svéjc vezette a listat, de a masodik Svédorszag volt. A V4-orszagok 2017. évi
helyezése: Magyarorszag 28., Csehorszag 24., Szlovakia 21., Lengyelorszag 19., vagyis
valtozatlan maradt. A teljes 137-es listan Magyarorszag az 50., Csehorszag a 38., Szlovakia
a 36. ¢és Lengyelorszag a 30. helyen van. 2017-ben Magyarorszag a 47., Csehorszag a 40.,
Szlovakia a 35. és Lengyelorszag a 31. volt. Ez esetiinkben harom, Szlovakia esetén egy helynyi
lecstiszast, Csehorszag esetén kettd, Lengyelorszag esetén pedig egy helynyi elérelépést jelent.

A GEDI-felmérés nagy hangsulyt fektet a vallalkozasokkal kapcsolatos puha ténye-
zOkre. Ilyenek példaul a vallalkozasokkal kapcsolatos tarsadalmi megitélés, a kockaztatasi
hajlam, van-e a vallalkozokban késztetés arra, hogy novekedési stratégiat valasszanak,
vallalkozassal vagy inkabb kapcsolatokkal lehet-e gazdasagi sikereket elérni. A vallalkozoi
index Osszeallitasanal igy a képességek mellett jelentds hangsulyt kapnak az ugynevezett
aspiraciok, egyéni torekvések, a személyes motivaciok és attitiidok, magatartasformak, va-
lamint a tarsadalmi kultura kockazatvallalassal, vallalkozasokkal szembeni beidegzddései.
Magyarorszag harom puha tényezd esetén van nagyon rossz pozicioban. Ezek a kockazat-
vallalasi hajlam, a halézatosodas és a tarsadalmi timogatottsag.

A gyenge kockazatvallaloi hajlam — mas, példaul kornyezeti adottsagok mellett — nyil-
vanvaloan 6sszefiigg a nemzeti kultura erds bizonytalansagkeriilé elemével. A halozatosodas
alacsony szintje pedig a tarsadalmi t6ke bizalmi elemének gyengeségére utal. A tarsadalmi
kozeg vallalkozasokkal szembeni magatartasa, esetenkénti ellenségessége szintén kulttrafiig-
20 jellemzd is lehet. Példaul okozhatja a 3.2. pontban ismertetett Trompenaars altal meghata-
rozott kulturalis tényezok kozil a teljesitménykultira gyengesége, valamint a partikularista
értékrend is. A kutatas kérddives hattere, mint minden kvalitativ kutatas esetén, szubjektiv
elemeket tartalmaz. Nem ismert a mintaszam ¢€s a reprezentacio mértéke sem. Nem tudjuk,
hogy a kiilonb6z6 méretii és tulajdonu vallalatok milyen aranyban szerepelnek a mintaban.

Ettol fiiggetlentil a kutatas elénye, hogy — mas mutatok mellett — az ugynevezett puha
tényezok szerepére, fontossagara is ravilagit.

A kornyezetiinkben zajlo gyors valtozasok, amelyeket ,,negyedik ipari forradalomként™
szoktak leirni, és amelyeknek fobb jellemz6i a digitalizacio és robotizacio, atrajzoljak a ver-
senyképesség hagyomanyos fogalmat és szemléletét is. A korabbi, konnyen szamszerusithetd
makromutatok, statisztikai adatok mellett megné a nehezebben mérhetd puha jellemzdk
szerepe. Ezek kozott elsésorban az innovacio, a human vagyon mindsége, a nyitottsag,
a kulturalis jellemzdk, a tarsadalmi t6ke, a rugalmassag, a kockazatvisel6 készség és az ezek
kifejlédését befolyasold kormanyzati mindség jut fontos szerephez.

A bizonytalan koriilmények kozott a nemzeti versenyképességnek, amellyel a tovabbiakban
foglalkozunk, fontos elemei lesznek:

 a fenntarthatosag,

» avaltozasokkal szembeni ellenalld képesség (resilience), szivossag,

* azinnovativitas és kreativitas,

» atudasfelvevo képesség (knowledge absorptive capacity),

» amozgékonysag, allando tanulas, nyitottsag (agilitas),

 avallalkozészellem (entrepreneurship).
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Ezeken kiviil a versenyképesség javitasahoz hatékonyan kell hasznositani és egyben folya-
matosan kell gazdagitani a nemzeti vagyon kiilonb6z0 elemeit:

a targyi vagyont,

a pénziigyi vagyont,

a természeti vagyont,
az intézményi vagyont,
a human vagyont,

a kulturalis vagyont.

Ehhez stratégiai szemléletii, hosszabb tavon gondolkodo vallalkozo és fejlesztd iranyultsagra
képes kormanyzati képességekre van sziikség, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy a tarsa-
dalmat jellemz0 puha tényezok is tamogassak az 1j szemléletli versenyképesség kialakulasat
¢s folyamatos javulasat. A puha tényezok koziil a kovetkezok jatszanak kiemelt szerepet:

tarsadalmi toke, tarsadalmi szinergiak, bizalom,
helyi/k6zosségi toke,

nemzeti kulturalis jegyek,

szemlélet, nyitottsag,

értékrend, moralitas.

A fenntarthat6 és 0j szemléleti versenyképesség és tarsadalmi fejlodés dsszefiiggésrendszerét
a 6. abra szemlélteti. A kovetkez6 pontban pedig a versenyképesség puha tényezdit elemezziik.

Targyi vagyon
(épulet, ut, vallalatok)

Uj szemléleti,
fenntarthatd
versenyképesség
és tarsadalmi
fejlodés

‘nejnie} ‘IKjeH

T o1 169ss070M

Intézményi vagyon,
intézményi tudas

6. abra

Az uj szemléletii, fenntarthato versenyképesség és a tarsadalmi fejlodés osszefiiggésrendszere

Forras: sajat szerkesztés





