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A sharing economy két globalisan elterjedt teriiletének
jellemzdi (az Airbnb €s a Couchsurfing)

Bevezetés

A ,,megosztason alapuld” vagy ,.egyiittmiikodé” gazdasag megjelenése és gyors elterje-
dése napjaink egyik legjelentsebb tarsadalmi-gazdasagi kihivasa. A koncepcio sikere
avalsagra vezetheto vissza, a visszaesés altal meginditott fejlodési irany kdozéppontjaban
a haszndlat és nem a javak mindenaron vald birtoklasa all. Mig a tartos fogyasztasi
cikkek (példaul turafelszerelések vagy furogépek) kozos hasznalata csdkkenti a csaladi
kiadasokat ¢s a felesleges fogyasztast, addig az autdmegosztastol a parkolasi problémak
csokkenését €s a csucsforgalomban a dugok enyhiilését varhatjuk. A koncepcio lényege
az araébredés, hogy nem aut6 birtoklasara van sziikségiink, hanem mobilitasra, és nem
furégépre, hanem annak a lehetdségére, hogy fel tudjunk szerelni egy polcot a falunkra.
Sokan remélik, hogy a megosztason alapuld gazdasag lesz a fenntarthatosag felé vezetd
ut, amely a tulfogyasztas mérséklésén keresztiil csokkenti a kdrnyezetterhelést, mikozben
az alacsonyabb jovedelmiiek szamara is biztositja a hozzaférést az eddig elérhetetlen
javakhoz és szolgaltatasokhoz. Mig a sharing economy megjelenését elosegitette a gaz-
dasagi valsag, addig az elterjedését az okoseszkdzoknek és ezeken keresztiil az internet
altalanos és egyszert elérhetdségének koszonhette.

A pozitiv hatasok mellett aggaszto jelenségeket is tapasztalhatunk. Ha szalloda helyett
egyre tobben valasztjak azt a megoldast, hogy alkalmi vendéglatdjuk kanapéjan toltik
az ¢jszakat, akkor a varos adobevételei csokkenek, a tevékenységek egy része atkeriil
a sziirkegazdasagba. Ha nincsenek munkaszerzédések, akkor a foglalkoztatottak jogait
sem konny{i megvédeni. Oriési lehet3séget ad ez a piaci forma az (6n)kizsakmanyolasra,
kérdésessé valik a biztonsagi eldirasok betartasa és az érintettek érdekeinek figyelem-
bevétele. Ez utobbinak jo példaja, hogy a rovid tavu lakdsmegosztas a tomegturizmus
novelésével hozzajarul a ,,bulinegyedek” kialakuldsahoz, ami komoly konfliktusokat
okoz a belvarosok lakosai ¢és a lakasaikat kiadok kozott. A megosztason alapuld gazda-
sag f6 kihivasa jelenleg az, hogy milyen modon lehet az egylittmiikodés elényeit ugy
kihasznalni, hogy kdzben meg tudjuk Orizni a szabalyozott piacok nyujtotta biztonsagot.

A tanulmany célja, hogy bemutassa a sharing economy koncepciojanak megjelenését
¢és hatasat a lakasmegosztas teriiletén, valamint felmérje a jelenleg alkalmazott szaba-
lyozasi torekvéseket, a kialakult jo gyakorlatokat és a fejlodés varhato utjait.
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Az irodalomkutatas eredményeként egyértelmtien megallapithato, hogy a megosztason
alapulo gazdasagban jelentds boviilés kovetkezett be, ami tobb oldalrol is sziikségessé
tette a részletes szabalyozas kialakitasat. Ezért attekintettiik az egyes allamok, illetve
varosok és az Airbnb kozott kotott onkéntes megallapodasok tartalmat. Ennek ered-
ményeirél még nem lehet beszamolni, mivel tobbségiik egy-két éven beliil jott 1étre,
ugyanakkor a 400 megallapodas tartalma alapjan kovetkeztetni tudunk ennek varhato
hatasaira. A megallapodasok €s az Airbnb tiz esettanulmanyanak, valamint a Deloitte
jelentéseinek felhasznalasaval bemutatjuk a szabalyozédsok specidlis eseteit és okait is,
valamint felmértiik azokat a megoldasokat, ahol a megosztason alapulé gazdasag kihi-
vasait a kozosség érdekeit szolgalod lehetdségként fogjak fel.

A sharing economy koncepcidja, elterjedése

A megosztason alapuld gazdasag (sharing economy) egy olyan tarsadalmi-gazdasagi
rendszer, amely peer-to-peer (P2P) alapon koordinalja a javakhoz és szolgaltatasokhoz
val6 hozzaférést.! Martin® vizsgalatai szerint a megosztason alapulo gazdasag rendkiviil
sokszinli, magéaba foglalja az online P2P — vagyis kitlintetett csomopont nélkiili — halo-
zatokon alapuld gazdasagi tevékenységeket, mint az ingatlanbérlet (Airbnb), a forprofit
szolgaltatasok (Uber), valamint az ajandékozas (Freecycle). Az Airbnb és az Uber siker-
torténetei miatt kialakult vitaiban a média, az érintett iparagak, a vallalkozok, civil akti-
vistak és a lakossag is részt vett. Ezen a diskurzuson a megosztason alapuld gazdasagrol
ellentmondasos kép alakult ki a szerz6 altal attanulményozott cikkek és Twitter-bejegy-
zések alapjan. Egyrészt a fenntarthatdsag felé vezetd utnak, masrészt a ,,neoliberalizmus
rémalmanak”™ is tartjak ezt a gazdasagi modellt. K6zos allaspont alakult ki viszont arrol,
hogy a sharing economy decentralizalta és megzavarta a kialakult tarsadalmi-techni-
kai és gazdasagi strukturakat. Ennek a gazdasagi modellnek a cikkekben a szerz6 hat
jellemzgjét azonositotta:

— gazdasagi lehetdség;

— fenntarthatdbb fogyasztasi forma;

— adecentralizalt, méltanyos és fenntarthat6 gazdasag felé vezetd 1t;

— szabalyozatlan piacok létrehozasa;

— aneoliberalis paradigma megerdsitése;

— az inkoherens innovacios teriilet.

' Juho Hamari et al.: The Sharing Economy: Why People Participate in Collaborative Consumption.
Journal of the Association for Information Science and Technology, 67. (2015), 9.

2 Chris J. Martin: The Sharing Economy: A Pathway to Sustainability or a Nightmarish Form of Neoli-
beral Capitalism? Ecological Economics, 121. (2016).
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Bar a hiperfogyasztas kritikdja kozponti szerepet jatszott a megosztason alapuld gazdasagi
elmélet kialakulasaban (2.), a szervezetek ezt sikeresen atformaltak tisztan gazdasagi lehe-
toséggé (1.). Ha a megosztasi gazdasag koveti ezt a vallalati egytittmiikodést, valoszinileg
nem fogja segiteni a fenntarthatosagra valo attérést.

A hagyomanyos és a megosztason alapuld gazdasag fobb jellemz6it mutatja be
az 1. tablazat.

1. tablazat: A megosztason alapulo és a hagyomanyos gazdasag osszehasonlitasa

Osszehasonlitas szempontja Megosztason alapul6 gazdasag Hagyomianyos gazdasag

Valtozatos (barter, kereskedelmi, Egyfajta. Kizarolag pénziigyi

Kompenzacio forméja it . y i
P J ajandékozas, pénziigyi tranzakcié)  tranzakcid

Tranzakcio helye Piac Piac

Termelés és az eréforrasok tGjraelosz-

Tranzakcio fokusza Erdforrasok ujraclosztasa és elérése .
tasa €s elérése

Partnerek Egyének Szervezetek, egyének

Elosztasi csatornak egyének és szer-
vezetek kozott. Szervezetek altal
miikodtetett digitalis platformok

Szervezetek altal miikodtetett digi-

Infrastruktira talis platformok

Forrads: Mair, Johanna — Georg Reinschauer: Capturing the Dynamics of Sharing Economy: Institutional
Research on the Plural Forms and Practices of Sharing Economy Organizations. Technological Forecasting
and Social Change, 125. (2017), 11-20.

A sharing economy fogalma helyett Gansky® a mesh vallalkozasok fogalmat hasznalja.
,»A mesh olyan halozatot jelent, amely lehetévé teszi, hogy minden csomopont minden
irdnyban 6sszekapcsolodjon a rendszer barmely mas csomopontjaval, raadasul minden
rész az dsszes tobbivel dsszekapcesolodik, és egyiitt mozog.™
Miért éppen ez a gazdasagi modell és miért pont most jott 1étre? — fogalmazza meg
Gansky a kérdést. Véleménye szerint ,,a mai gazdasagi kdrnyezetben a mesh modell 6t
kiilonb6z6 tényezd miatt kiillondsen életképes és vonzo:
1. a gazdasagi valsag bizalmatlansagot sziilt a régi vallalatokkal szemben,
2. avalsag arra 0sztonozte az embereket, hogy gondoljak at tjra, mi értékes és fontos
szamukra,
3. azéghajlatvaltozas felhajtja az lizleti tevékenység koltségeit, ideértve az eldobhato
termékek gyartasat és értékesitését,
4. anépesség novekedése és a fokozott varosiasodds magas népstiriiséget eredmé-
nyez,

3 Lisa Gansky: Mesh vallalkozasok. Miért a megosztasra épiild iizleteké a jové? Budapest, HVG Konyvek,

2011.
4 Gansky (2011): i. m. 30.
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5. a kiilonféle informacids halozatok olyan szintre fejlddtek, ahol a vallalkozasok
jobb és személyre szabott szolgaltatasokat tudnak nytjtani pontosan akkor, ami-
kor sziikséges™.

Gansky felsorolasa kiegészithetd azzal, hogy az e-kormanyzat létrejotte, az online
adohatosagi regisztracio lehetdsége is segitheti a modell elterjedését. Esztorszagban
a blirokratikus folyamatok jelentds része elérhetd az e-estonia.com rendszerében, amely
azt is lehetové teszi, hogy az Uber soférjei, ha belépnek az online rendszerbe, jovede-
lemadataik kozvetleniil az adohivatalhoz keriilnek, és automatikusan hozzaaddédnak
az adébevallashoz.

Belényesi’ elemzése szerint a P2P elterjedéséhez nélkiilozhetetlenek a digitalis
platformok. A platform biztositja a technikai kapcsolodasi lehetdséget a szolgaltatast
generald vallalkozas és a fogyasztd kozott. Ez lehet egy tisztan technikai kapcsolodasi
pont (Uber, Airbnb, illetve gyakorlatilag minden olyan szolgaltatas, ami a megosztason
alapul6 gazdasag miikodését biztositja) vagy egy aggregator (Facebook), vagy egy algo-
ritmusrendszert miikodtetd, szerteagazo haldzat (Google, Samsung, Apple, Microsoft).
Mindegyik platformra jellemzd, hogy a fogyasztokhoz valo hozzaférést tobb csatornan
keresztiil biztositja, és maga a platform is egy tobboldalu piac, amely a felhasznalok
figyelmére épiti iizleti modelljét. Vagyis a digitéalis platformok nélkiilozhetetlen részei
a megosztason alapulé gazdasagnak, de egy P2P-platform 6nmagaban nem jelenti azt,
hogy megosztason alapuld gazdasagi modellrdl van szo.

A digitalis platformok tehat olyan termékek vagy szolgaltatasok, amelyeken keresztiil
kiegészito termékek, szolgaltatasok, informacio és applikacio tud kapcsolodni ugy, hogy
az minden résztvevonek jolétnovekedést okoz. A jolét novekedésére altalaban ugy keriil
sor, hogy a platform tevékenységeket gylijt 6ssze, és azokat feldolgozva, atalakitva, hasz-
nosabba téve kinalja a felhasznaloknak. A digitalis platformok a vallalkozéasoldali inno-
vacio fontosabb letéteményesei is, mert 0ssze tudjak kapcsolni a kereskeddket a nagyobb
szamu fogyasztoval, jelentdsen megkonnyitve ezaltal a piacra keriilés koltségeit.

P2P lakasmegoszto platformok

Az UNWTO (World Tourist Organization) 2016. évi jelentése® is kiemeli a valtozo piacok
szerepét a turizmusban, véleményiik szerint az online platformok megjelenése lehe-
toségeket és kihivasokat is jelent a turizmus szerepldi szamara. Az online turisztikai
platformok néhany példajat tartalmazza a 2. tablazat. Lathato, hogy a piacvezet6 Airbnb
és a HomeAway mellett specialis igényeket kielégitd platformok is 1étrejottek, mint

5 Gansky (2011): i. m. 86—87.

¢ Davide Mardiste: Embracing Uber, Estonia Shows Tax Needn’t Be an Issue. Reuters, 2016. junius 9.

7 Belényesi Pal: A digitdlis piacok iddszertii versenyjogi vonatkozasai. Budapest, Gazdasagi Versenyhi-
vatal, 2015.

8 World Tourism Organization: 2016 Annual Report. Madrid, UNWTO, 2017.
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példaul a SabbaticalHome, amely kifejezetten a tudomanyos munkakhoz kapcsol6do
lakasbérlést és otthoncserét kivanja megkonnyiteni.

2. tablazat: Online turisztikai platformok

Platformok Jellemzék

Airbnb Online piactér, amely lehet6vé teszi a maganemberek és az ingatlanok
airbnb.com kezel6i szamara, hogy felesleges helyiségeiket bérbe adjak
Couchsurfing

Szallasmegosztasi lehetdség
www.couchsurfing.com

Nyaraldtulajdonosok meghirdethetik ingatlanjaikat. Jelmondatuk: ,,Rent
a whole house for half the price of a hotel.” Vagyis: Béreljen egy teljes
hazat a hotelszoba aranak feléért

Vacation Rentals by Owner (VRBO)
vrbo.com

A HomeAway felvasarolta a VRBO-t, majd az Expedia online uta-
zaskozvetité 3900 millié USD aron a HomeAway-t, amely az Airbnb
legnagyobb versenytarsa

HomeAway
www.homeaway.com

SabbaticalHome Tudomanyos munkakhoz kapcsolddo lakasbérléshez, otthoncseréhez,
sabbatical.homes.com hazfeliigyeleti szolgaltatasokhoz kapcsolodo platform

VirginLimitedEditon

T . Luxusszallasok bérbeadasa
virginlimitededition.com

Forras: Gansky (2011): i. m. alapjan a szerzd szerkesztése

Az Airbnb és a HomeAway egyarant alkalmas arra, hogy segitségével szallast keressiink
a vilag szinte barmely orszagaban. A két koncepcio kiilonbségét a 3. tablazat mutatja:
az Airbnb az ingatlanok szélesebb korét, akar extrém igényeket is ki tud elégiteni, rajta
keresztiil bérelhetiink lakoautot, vagy akar egy jurtat is. Masik fontos koncepcionalis
kiilonbség, hogy sem a szallast kinaloknak, sem pedig a vendégeknek nem sziikséges
csatlakozasi dijat fizetni, hanem a kdoltségek a tranzakciokhoz kotddnek.

3. tablazat: Az Airbnb és a HomeAway

Jellemzok Airbnb HomeAway

Vendéfogadok koltségei Foglalasi dij 3%-a Eves dij $349 — $999 és a foglaldsi dij
10-13%-a

Vendégek koltségei 6—12% Lemondas és a karok elleni biztositas

Ingatlanok kore Rendkiviil széles kori Hagyomanyos

Forras: a Tripping.com adatai alapjan a szerz6 szerkesztése
Az Airbnb és a Couchsurfing legjelentdsebb kiilonbsége, hogy mig a Couchsurfing segit-

ségével a sajat magunk altal lakott lakast osztjuk meg egy vendéggel, alapvetéen nem
piaci alapon, addig az Airbnb egyértelmiien egy piaci modell (4. tablazat).
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4. tablazat: Airbnb és a Couchsurfing

Jellemzék Airbnb Couchsurfing
Alapitas ideje 2008 2004

", Brian Chesky, Joe Gebbia Nathan C o,
Alapitok Blecharczyk Izlandi didkcsoport
Elterjedése 190 orszag, 34 ezer varos 200 ezer varos vilagszerte
Masok jelenléte a szallashelyen Valaszthato Minden esetben

Forras: a Tripping.com adatai alapjan a szerzd szerkesztése

Azt, hogy az Airbnb egy rendkiviil sikeres {lizleti modell, az is bizonyitja, hogy 2016-ban
a Forbes ,,negyvenen negyven alatt” listajaban — amely az USA legnagyobb vagyonnal
rendelkezd fiatal vallalkozéit mutatja be — az Airbnb harom alapit6ja fejenként 3800 millio
dollaros vagyonaval a megosztott negyedik helyet foglalta el. A siker tartdésnak bizonyul,
2018-ban is a lista élvonalaban vannak, a megosztott 5. helyen, 3700 milli6é dollaros
vagyonukkal (5. tablazat). Az Airbnb sikere alatdmasztja Martin meglatasat,” miszerint
a sharing economy ebben a forméban elsdsorban egy sikeres iizleti modellnek tekinthetd.

5. tablazat: Az USA legnagyobb vagyonnal rendelkezé fiatal vallalkozoi

2016
Helyezés  Név Net.t ().Yagyon Vagyon forrasa Eletkor 2016-ban
(milli6 USD)
L. Mark Zuckerberg 50 000 Facebook 32
2. Dustin Moskovitz 9 600 Facebook 32
3. Garrett Camp 6300 Uber Technologies 38
4. Nathan Blecharczyk 3800 Airbnb 33
4. Brian Chesky 3800 Airbnb 35
4. Joe Gebbia 3800 Airbnb 35
2018
Helyezés  Név Net.t ().Yagyon Vagyon forrasa Eletkor 2018-ban
(millio USD)
1. Mark Zuckerberg 61 000 Facebook 34
2. Lukas Walton 15300 Walton 32
3. Dustin Moskovitz 10 900 Facebook 34
4. Scott Duncan 6200 oroklés 35
5. Nathan Blecharczyk 3700 Airbnb 35
5. Brian Chesky 3700 Airbnb 37
S. Joe Gebbia 3700 Airbnb 37

Forras: Luisa Kroll: America’s Richest Entrepreneurs Under 40. Forbes, 2016. december 12.; Kathleen
Chaykowski: 12 Under 40. Meet the Youngest Billionaires on the Forbes 400. Forbes, 2018. oktober 3.

®  Martin (2016): i. m.
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......

juk, a k6zos tulajdonsaguk, hogy otthonuktol tavol szallast biztositanak az utazénak.
Az Airbnb abban hasonlit a szallodara, hogy mindkét esetben dijfizetés ellenében
kapunk szallast, és a privat szféra (sajat szoba, flirdészoba) biztosithato. Ezzel ellen-
tétben a Couchsurfing ingyenes, am addig ismeretlen emberek kanapéjan alhatunk,
ami kevésbé garantalja az egyediillétet vagy akar szokasaink kovetésének lehetdségét.
A hagyomanyos szalloda ¢és a Couchsurfing abban hasonlit egymasra, hogy biztosan
kapcsolatba keriiliink mas utazékkal, addig az Airbnb esetén ez nem garantalhato,
hiszen csak egy lakast béreliink egy tavoli telepiilésen vagy orszagban. A Couchsurfing
¢és az Airbnb koz0s tulajdonsaga, hogy egy online profil l1étrehozasa sziikséges, a szallas
egy maganlakasban van, ezért biztosan kapcsolatba keriiliink helyiekkel. Ezzel szem-
ben a szalloda nyilvanos Iétesitmény, ahol hagyomanyos modon is foglalhato szallas
(1. abra). A kiilonbozdségek ellenére az online utazaskozvetitok (példaul a booking.com
vagy a HomeAwayt felvasarlé Expedia) megjelenése a hagyomanyos szallodak piaci
magatartasara is hatassal van.

Airbnb
Luxuslehet6ségek

Privat szféra
biztosithato
Dijkoteles

Szdlloda
alternativaja
Kulonleges

élmények

Couchsurfi
El6rejelezhetéség ouchsurfing
jo

El6rejelezhetéség
gyenge

Ingyenes
A taldlkozé nem biztos,
hogy megtorténik

Taldlkozas mas
utazdkkal

Nyilvanos Iétesitmény
Sokféle médon foglalhatéd

1. abra: Az Airbnb és a Couchsurfing dsszehasonlitasa
Forras: a Tripping.com adatai alapjan a szerzd szerkesztése

Airbnb-szallashelyek megoszlasa Budapesten
Az Airbnb-nek az a jellemzdje, hogy maganlakasokat adnak ki rovid id6tavra, komoly

konfliktusok forrasa is lehet, mert az allandé lakosok életvitele és a ,,bulinegyedek”
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szorakozo6 fiataljainak igényei nehezen hangolhatok 6ssze. Budapesten az Airbnb-szal-
lashelyek koncentraciojat mutatja a 2. abra.
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2. abra: Airbnb-szallashelyek megoszlasa Budapesten
Forrads: Airdna. MarketMinder — Budapest

A 2017. decemberi helyzethez képest 2019. januarig 23%-kal nétt a szallashelyek szama
Budapesten, de alapvetéen nem valtozott meg a teriileti eloszlasuk (6. tablazat). Tovabbra
is az 5., 6. és a 7. kertliletben talalhato az Airbnb-szallashelyek kétharmad része, de
a korabbiakhoz képest a 7. keriilet aranya tovabb novekedett. A 3. dbran az Erzsébet-
varosban elérhetd Airbnb-szallasok lathatok. Itt a nagyon jelentds koncentracié miatt
folyamatos konfliktus van az dnkormanyzat, az alland6 lakosok és a szorakozohe-
lyek tulajdonosai kdzott. Hosszu honapok ota hiizodik a vita arrél, hogyan szigorit-
sak Belsé-Erzsébetvaros csendrendeletét. Még 2013-ban dont6tt gy az dnkormanyzat,
hogy a Kiraly utca, a Karoly korut, a Rakoéczi Gt és az Erzsébet korut paratlan oldala
altal hatarolt teriileten reggel hatig lehetnek nyitva a vendéglatohelyek. A lakok egy
része viszont évek Ota tiltakozik a rendelet ellen.'” Az Airbnb-vel 6sszefiiggd problémak
megoldasara iranyulo kisérletnek tekinthetd, hogy a 2019. januar 6-an hatalyba lépett
25/2018. (XI1. 21.) szamu, Erzsébetvaros Epitési Szabalyzatarol szo16 rendelet a parko-
l6helyek szabalyozasan keresztiil kivanja korlatozni a szallaskiadasi tevékenység gyors
novekedését.

10" Janossy Villg: Dontéttek a bulinegyed sorsarol. 24.hu, 2017. oktdber 3.
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6. tablazat: Budapesti Airbnb-szallashelyek megoszlisa

Szallashelyek Szallashe-  Megoszlas (%) < o
ar . ; p = Megoszlas (%) , < o
Teriileti egység szama lyek szama (2017. decem- . 2 Valtozas (%)
. . (2019. januar)
(2017. december) (2019. januar) ber)
5. keriilet 1745 1947 20 18 +12
6. kertilet 1851 2138 21 20 +16
7. keriilet 1998 2992 23 28 +50
Budapest sszesen 8628 10 631 +23
Forras: Airdna. MarketMinder — Budapest. 2017; 2019
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3. abra: Airbnb-szallashelyek megoszlasa Evzsébetvarosban, 7. keriilet

Forras: Airdna. MarketMinder — Budapest, Erzsébetvaros

Egy budapesti kutatas eredményei' azt is megmutatjak, hogy az Airbnb-n kinalt szal-
lasok els6sorban a turisztikailag népszerii helyeken jelennek meg, ezzel a szallodalanc-
oknak jelentés konkurenciat timasztva. Budapest esetében a szallodak és az Airbnb
kinalta szallasok koncentracidja hasonlo, ez a fovaros varosszerkezetével és torténelmével
magyarazhatd. A térbeli kdzelség erdsiti az tizleti és kozosségi szallashelyek versenyét.
A kozosségi szallashelyek terjedése nemesak a hagyomanyos turizmus szamara jelent
nagy kihivast, hanem a keriileti, illetve a févarosi onkormanyzat és a magyar allam
szamara is, mert a kozosségi szallasadasbol jelentésen kevesebb ado folyik be, mint
amennyit a hagyomanyos hotelek fizetnek, mikdzben sokkal tobb konfliktust gerjeszte-
nek a kdrnyezetiikben. Az arakat tekintve lathato, hogy a kozdsségi szallasadas elsdsor-
ban a magasabb kategoriaju szallodak szamara jelent versenytarsat — kiiléndsen abban
az esetben, amikor tobb féréhelyre van sziiksége az utazoknak. Az eredmény azért is

I Dudas Gabor et al.: Kozosségi szallasadas Budapesten — az Airbnb térnyerése. Telepiilésfoldrajzi
Tanulmanyok, 5. (2016), 3—4.

261


http://www.airdna.co/market-data/app/hu/default/budapest/overview

Szigeti Cecilia

érdekes, mert mas kutatasok eredményei'? szerint az Airbnb-szallashelyek és a hotelek
lokacidja jelentOsen eltér egymastol.

A sharing economy szabalyozasa

A sharing economy pontosabb szabdlyozasanak igénye az Europai Unidban is megfogal-
mazodott,” mivel az unio polgarainak atlagosan 17%-a részt vesz valamilyen formaban
a megosztason alapulé gazdasagban. Legtobben (36%) Franciaorszagban és frorszagban
(35%), a legkevesebben Maltan (4%) és Cipruson (2%) hasznaljak ezeket a lehetoségeket.
A szektorok koziil egyértelmiien legjelentdsebb a szallashely-szolgaltatas. A piac méretét
jol mutatja, hogy az Airbnb 2008 és 2014 kdzott mintegy 35 millié vendégéjszakat tartott
nyilvan, ez az érték 2015-ben és 2016-ban is megduplazodott, igy a legutdbbi kimutatdsuk
szerint 140 milli6 vendégéjszakarol van szo. A piac nemcsak jelentdés mértékii, hanem
a novekedése is meghatarozo.

A piac boviilésével egyiitt a konfliktusok is megjelentek a vildg szadmos pontjan.
fgy 2017-ben az Airbnb a kiilonbozé tidiiléhelyi, idegenforgalmi, szoba- és egyéb adok
beszedésének és atutalasanak megkonnyitésére egy onkéntes kollektiv megallapodas-
tervezetet (VCA) készitett. Ha a joghatdsag (allam vagy onkormanyzat) alair egy VCA-t
az Airbnb-vel, akkor a cég vallalja, hogy 6sszegytjti a helyi adokat a foglaloiigyleteik
részeként, és atutalja az adobevételt kozvetleniil a megfeleld adohatosagnak a hazigazdak
nevében. 2017. majus 1-jéig megallapodast kotdttek tobb mint 275 joghatdsaggal
(7. és 8. tablazat), és tobb mint 240 milli¢ dollar szallodai és idegenforgalmi adot gyijtot-
tek Ossze és utaltak at vilagszerte az adohatosagoknak. 2018. decemberi kozlésiik szerint
a megallapodasok szdma 400-ra novekedett, €s a beszedett adok 0sszege elérte az 1 mil-
liard dollart. Brazilidban is megkototték az elsé megallapodast, valamint Franciaorszag
szinte egész teriiletén, tobb mint 20 ezer varosban az Airbnb szedi be a szallaskiadashoz
kapcsolodo adokat. Chicagoban és Los Angelesben példaul az uj bevétel egy részé-
bdl megfizethetd lakhatast biztositanak, és tamogatast nyujtanak a hajléktalanoknak.'
A projekteket kiterjesztették San Franciscora is, ahol egy specialis teriiletre koncent-
ralnak, az egyik legnagyobb problémat jelent6 ifjusagi hajléktalansag kezelésére."> San
Franciscoban ezenkiviil a bevételek egy részét a miivészetek tamogatasara forditjak.'®
Kanadaban nagy hangstlyt fektetnek a ,.feleldsségteljes adozas™ eldsegitésére, aminek
keretében az Airbnb harmadik éve adozasi emlékeztetoket kiild a szallasadoknak. Ezek-
ben a kdzleményekben az éves jovedelmeken kiviil megtalalhatok a relevans kormanyzati
weboldalakra mutat6 linkek is, segitve ezzel az addzassal kapcsolatos tigyintézést."”

12 Javier Gutiérrez et al.: The Eruption of Airbnb in Tourist Cities: Comparing Spatial Patterns of Hotels
and Peer-to-Peer Accommodation in Barcelona. Tourism Management, 62. (2017).

13 European Parliament: Sharing Economy: Parliament Calls for Clean EU Guidelines. 2017.

14 Airbnb: dirbnb Policy Tool Chest. 2016.

Airbnb: A Commitment to Help end Youth Homelessness in San Francisco. 2019a.

16 Airbnb (2016): i. m.

17 Airbnb: Tax Tools for Canadian Airbnb Hosts. 2019b.
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7. tabldzat: Az Airbnb dltal beszedett és atutalt adok az Amerikai Egyesiilt Allamokon kiviil

Orszag Régio, varos Ado
Idegenforgalmi hivatali dij
Bermuda (Tourism Authority Fee) 4,5%.
Brazilia Porto Seguro Idegenforgalmi ado 2,6 R$/f6/éjszaka
. . Szallashelyi ado
Province of Québec (Lodging Tax) 3,5%
, . . . , 0/ _ 4 , .y . T .
Kanada Province of British Columbia Tartorrylanyl ado: a listaar 8%-a. Onkormanyzati és regionalis ado:
a listaar 2-3%-a
Brockville, Cornwall, Grea- e, . .. . o
ter Sudbury (Ontario) Varosi szallashelyi ado (Municipal Accomodation Tax) 4%
2018.’ J uhus.l-tol az A1rbnl? Varosonként kiilonb6z6 mértékii idegenforgalmi adé (Tourist Tax).
. . szedi be az idegenforgalmi . e A, ,
Franciaorszag R . , Az 6sszegyijtott idegenforgalmi adod dsszege tartalmazza a varos
adét Franciaorszdg altal kivetett idegenforgalmi adot és a kozigazgatasi jarulékot
22 821 varosaban g 8 £a28 ]
Dortmund 7,5% idegenforgalmi ado
Németorszdg Drezda 6% idegenforgalmi ado
Frankfurt am Main 2 eurd/f6/¢jszaka idegenforgalmi adod
Arunachal Pradesh, Assam,
Manipur, Meghalaya, Aru- és szolgaltatasi adé (Goods and Sevice Tax — GST):
India Mizoram, Nagaland, Sikkim, a szallasdij 0-28%-a, beleértve a takaritasi dijat. Az Airbnb a ven-
Tripura, Himachal Pradesh,  dégektdl beszedett GST-t kozvetleniil az adohatosaghoz tovabbitja.
Uttarakhand
Bergamo Idegenforgalmi ado, a listaar 5%-a
Bologna Idegenforgalmi ado, a listadr 5%-a, maximum 5 eur6d
Firenze Idegenforgalmi add: 3 eurd személyenként és éjszakanként, maxi-
mum 7 eurd személyenként és foglalasonként. 2018. januar 1-t6l
Genova Varosi idegenforgalmi adé: maximum 1 eurd személyenként és éjsza-
kanként, maximum 8 éjszakara személyenként és foglalasonként
Golfo Aranci Idegenforgalmi ado, a listaar 5%-a, maximum 5 eurd
La Spezia 2,5 eurd/fé/éjszaka legfeljebb 5 ¢éjszakas foglalasok esetén
Lucca 1,5 eur6/fé/éjszaka legfeljebb 3 ¢jszakas foglalasok esetén
Olaszorszag - - - -
Milano 3 eur6/f6/éjszaka legfeljebb 14 éjszakas foglalasok esetén
Napoly 2 eurd/f6/éjszaka legfeljebb 14 éjszakas foglalasok esetén
Olbia Idegenforgalmi ado, a listaar 5%-a, maximum 5 eurd
Palermo 1,5 eur6/fé/¢jszaka legfeljebb 4 éjszakas foglalasok esetén
Posada 3% maximum 5 eur6/fé/ &jszaka, legfeljebb 30 ¢jszakas foglalasok esetén
Rimini 4%, maximum 5 eurd/f6/¢jszaka legfeljebb 7 éjszakas foglalasok esetén

Santa Teresa Gallura

3% maximum 5 eur6/f6/¢jszaka

Siena

2 eurd/f6/éjszaka legfeljebb 4 ¢éjszakas foglalasok esetén

Turin

2,3 eurd/f6/éjszaka legfeljebb 7 éjszakas foglalasok esetén

263



Szigeti Cecilia

Orszag Régio, varos Adé
Mexico City, Quintana Roo,
o Baja California (Norte), 114 st s . . S,
Mexiko Baja California Sur, Oaxaca, Szallasszolgaltatasi ado (Lodging Services Tax) a listaar 3%-a
Sinaloa, Yucatan
Hollandia Amszterdam Idegenforgalmi ado: a listaar 7%-a
Portugdlia Lisszabon Idegenforgzillml ad'o: 1 eu,ro s,zemelye,nkent'es ¢jszakanként, maxi-
mum 7 eur6 személyenként és foglalasonként
Zug kanton Idegenforgalmi ado: 0,90—1,50 CHF személyenként és ¢jszakanként
Basel-Landschaft kanton Idegerjforgﬁlml ado: :’3,5 CHF személyenként és ¢jszakanként,
Svéjc az els6 30 ¢jszaka utan

Basel-Stadt kanton

Varosi ado 4 CHF személyenként és éjszakanként

Schaffhausen kanton

Idegenforgalmi ado: 2,5 CHF személyenként ¢és éjszakanként

Forras: In What Areas is Occupancy Tax Collection and Remittance by Airbnb Available? é. n.

A legtobb megallapodast az USA tagallamaival, illetve megyéivel kototték (4. abra). A megal-
lapodasok keretében az Airbnb a listaar meghatarozott szazalékaban szedi be az allami, illetve
helyi adokat, és ezeket atutaljak az adohatosagnak. Bar tartalmaban hasonloak a megalla-
podasok, mégis jelentds kiilonbségeket lathatunk a rovid tav( lakasbérlet felsé idohataranak
megallapitasaban. Jellemzden egy honapos (2930 napos) vagy annal révidebb id6tartamra
vonatkozo ingatlankiadas szerepel a megéllapodésokban, de Puerto Ricdban (89 nap) negyed-
éves, Alabama allamban 179 nap, és Floridaban 182 nap, vagyis fél éves maximalis idétartam
szerepel. Az ado alapja szinte minden esetben a takaritasi dijjal megnovelt listaar, de az adok
elnevezése allamonként és gyakran megyénként is kiilonbdzo (8. tablazat).

2017. méjus 1-jétél az Airbnb az Egyesiilt Allamok tébb mint 250
joghatdsagaban szedi be és utalja vissza az idegenforgalmi adokat

|y

| AZ AIRBNB NORTH CAROLINA
(ESZAK-KAROLINA) TOBB MINT
140 JOGHATOSAGABAN

SZEDI BE ES UTALJA VISSZA
AZ IDEGENFORGALMI ADOKAT

W azok az allamok, ahol az Airbnb beszedi és visszautalja az idegenforgalmi adokat
O azok a telepiilések, ahol az Airbnb beszedi és visszautalja az idegenforgalmi adokat
= azok az allamok, ahol az Airbnb tdmogatja azokat a torvényeket,

amelyek lehetévé teszik a tarsasag szamara

azid galmi adok k dését és vi:

4. abra: Az Airbnb daltal az USA-ban beszedett idegenforgalmi adok
Forras: AirbnbCitizen.com
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8. tablazat: Az Airbnb dltal, a bérleti dijjal egyiitt beszedett és dtutalt addk az Amerikai Egyesiilt Allamokban

Tagallam

Adé

Alabama

Orszagos (4-5%), megyei (1-6%) és varosi (2—12%) szallasszolgaltatasi ad6 beszedése,
amelynek alapja jellemzden a takaritasi dijjal megnovelt listaar, 179 éjszakara vagy ennél
rovidebb idére torténd foglalasok esetén.

Alaszka

Szobaado (Room Tax) 12%, amelyet 29 naposnal révidebb foglalasok utan kell fizetni,
az ad6 alapja a takaritasi dijjal megnovelt listaar.

Arizona

Tranzakcios illeték (Transaction Privilege Tax) 5,5%-a takaritasi dijjal megnévelt listaar-
nak, 29 napos vagy annal révidebb tartozkodasi id6 esetén.

Fogyasztasi ad6 (Excise Tax), amely a listaar 0,28—6,5%-a.

Helyi atmeneti tartozkodasi adok koziil egy vagy tobb alkalmazhato: tranzakeios illeték,
atmeneti szallasado (Transient Lodging Tax), agyado (Bed Tax) vagy hotel-motel add
(Hotel-Motel Tax). A helyi adokulcs varosonként valtozik. Altalaban a listaar 1,5-6,0%-a,
beleértve a takaritasi dijat. A tranzakcios illeték jellemzéen minden foglalasra érvényes
fiiggetleniil a tartozkodas idtartamatol.

Arkansas

Brutto bevételt terhelé ado (Gross Receipts Tax) 6,5%.

Idegenforgalmi ad6 2%-a takaritasi dijjal megndvelt a listadrnak, 29 napos vagy annal
révidebb tartozkodas esetén.

Helyi forgalmi adé ¢és hasznalati ad6 (Local Sales and Use Tax), a listaar 0,5-3,5%-a.
Varosonként eltéré nagysagu 2-3%-os reklamado (Advertising & Promotion Tax) terhelheti
a 29 napnal rovidebb foglalasokat.

Kalifornia

Megyénkeént és varosonként kiilonb6z6 mértékd, jellemzden a listaar 7-14%-at jelentd
rovid tavu szobakiadast terhelé adot (Transient Occupancy Tax, TOT) szednek, amely-

nek alapja a takaritasi dijjal megnovelt listaar, 30 napos vagy annal révidebb tartézkodas
esetén. A szabalyozas a kovetkez6 teriileti egységeket érinti: Amador County, Butte County,
Calaveras County, Culver County, El Dorado County, Humboldt County, Madera County,
Marin County, Nevada County, Plumas County, San Bernardino County, San Joaquin
County, San Luis Obispo County, Santa Cruz County, Siskiyou County, Sonoma County,
Tuolumne County, Berkeley, Carlsbad, Coachella, Corona, Cupertino, Davis, Desert Hot
Springs, Dunsmuir, Indio, Los Angeles, Malibu, Morgan Hill, Oakland, Orinda, Pacific
Grove, Palm Desert, Palo Alto, Pinole, Pittsburg, Rancho Cucamonga, Rancho Mirage,
Redwood City, Richmond, Riverside, Sacramento, San Diego, San Francisco, San Jose, San
Luis Obispo, Santa Clara, Santa Monica, Sebastopol, Sunnyvale, Twentynine Palms, Union
City, Winters, Yucca Valley.

Colorado

Coloradoéi forgalmi ado: 2,9%; szallashelyi ado: 2—9%; helyi marketingadé (Local Marke-
ting District Tax) 1,4-4%-a a takaritasi dijjal megndovelt listaarnak, 29 napos vagy annal
rovidebb tartozkodas esetén, helyi forgalmi ado: 1-5%.

Connecticut

Szoba-igénybevételi ado (Room Occupancy Tax) 15%-a a takaritasi dijjal megnovelt listadr-
nak 30 napos vagy annal rovidebb tartozkodas esetén.

District of Columbia

Forgalmi adot szednek, amely a takaritasi dijjal megnovelt listaar 14,5%-a 29 napos vagy
annal rovidebb tartozkodas esetén.

265



Szigeti Cecilia

Tagallam

Ado

Florida

A rovid tavu lakasbérlet utan fizetend6 ado (Transient Rental Tax): a listadr 6%-a, amelyet
182 ¢jszakas vagy annal rovidebb id6tavra szol6 foglalasok esetén kell fizetni.

Egyedi értékesitést terheld kiegészité ado (Discretionary Sales Surtax) a listaar 0,5-1,5%-a.
Megyei idegenforgalmi fejlesztési adod (County Tourist Development Taxes) a listadr
2-5%-a, beleértve a takaritasi dijat 182 ¢jszaka és rovidebb foglalas esetén. Az allam

24 megyében alkalmazza ezt az adot, koztiik: Bradford, Citrus, Columbia, Desoto, Dixie,
Flagler, Franklin, Gadsden, Gilchrist, Glades, Hamilton, Hardee, Hendry, Holmes, Jackson,
Jefferson, Levy, Madison, Okaloosa, Okeechobee, Sumter, Wakulla és Washington.
Megyénként kiilonboz6 nagysagu, jellemzden 5%-os megyei turizmusfejlesztési (County
Tourist Development) adot is szedhetnek.

Idaho

6%-os forgalmi ado fizetendo a listaar utan a 30 napos vagy annal rovidebb foglalasok
esetén. Tovabbi adok a takaritasi dijjal megnovelt listadr utan: Greater Boise Auditorium
District Tax 5%, Travel Convention Tax: 2%.

Towa

5%-os allami hotel-motel ad6 a 31 naposnal révidebb foglalasok utan, az ad6 alapja a takari-
tasi dijjal megnovelt listaar. Helyi hotel-motel ad6 tovabbi 2—7% lehet.

Illinois

Szallodatizemeltet6i ado (Hotel Operators Occupation Tax) 5,98-6,17% a 29 napnal r6vi-
debb foglalasokra. Alapja a takaritasi dijjal megnovelt listaar.
Illinois allam 4ltal kezelt egyéb chicagoi adok: a listaar 5,73% -a.

Kansas

Kiskereskedelmi értékesitési ado (Kansas Retailers’ Sales Tax): a listaar 6,5%-a beleértve

a takaritasi dijat minden foglalasra. Az add nagysaga a halészobak szamatol fugg.

Helyi forgalmi adé (Local Sales Tax): a helyi adokulcsok varosonként és megyénkeént val-
tozhatnak. A dij jellemzden 1-7%-a a takaritasi dijjal novelt listaarnak.

A helyi atmeneti vendégadok (Transient Guest Tax) mértéke valtozo. Az atmeneti vendéga-
dot kivetd varosokban vagy megyékben az adokulcs jellemzden a listadr 2-9%-a a 28 napos
¢és annal rovidebb idére vonatkozo szallasfoglalasokra.

Kentucky

Kentucky értékesitési ado: a listadr 6%-a beleértve a takaritasi dijat a 29 éjszakas vagy
annal rovidebb foglalasokra.
Atmeneti szobaadé (Transient Room Tax) a listaar 1%-a.

Louisiana

4,45%-o0s forgalmi és hasznalati ad6 (Sales and Use Tax).

Maine

Allami forgalmi adé: 9%.

Maryland

Szobabérleti ado: 7% a 30 napos vagy annal révidebb id6tartamra vonatkozo foglalasokra.

Michigan

Hasznalati ado, a listadr 6%-a beleértve a takaritasi dijat 30 ¢jszakas és annal rovidebb
foglalas esetén.

Mississippi

Allami forgalmi ad6 7%.

Montana

Szallashelyado (Lodging Facility Use Tax): a listazasi ar 4%-a beleértve a takaritasi dijakat
29 napos vagy rovidebb foglalasok esetén.

Forgalmi ad6 (Lodging Sales Tax): a listaar 3%-a beleértve a takaritast és a vendégdijakat
29 napos vagy rovidebb foglalasok esetén.

Nevada

Szallashelyado: 13-13,5%-a takaritasi dijjal novelt listaarnak a 27 napos vagy annal rovi-
debb foglalasok esetén.

New Hampshire

Etel- és szobaado, ami a takaritasi dijjal megnovelt listadr 9%-a 184 napos vagy annél
rovidebb tavu foglalasok esetén.
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Tagallam Adé
Allami forgalmi ado: 6,625%-a takaritasi dijjal novelt listadrnak 89 napos vagy annél rovi-
debb id6tartamu foglalasok esetén.

New Jersey Foglaltsagi dij (Occupancy Fee): 5%-a (1% Atlantic Cityben, Newarkban ¢s Jersey Cityben,
3,15% Wildwoodsban) a listaarnak beleértve a takaritasi dijakat a foglalasonként 89 ¢éjsza-
kas vagy ennél révidebb foglalas esetén.

- o Albérleti adé (Lodger Tax), ami 5%-a a takaritasi dijjal novelt listadrnak (Santa Fe: 7%)

Uj-Mexiko PO i i . .

29 napos vagy annal rovidebb iddtartamu foglalasok esetén.
o LAt LIS L 8 sq) }

New York Szoba-igénybevételi adoé (Room Occupancy Tax), amely megyénként kiilonbozéen 2—5%-a a taka

ritasi dijjal novelt listadrnak 14—89 napos vagy annal révidebb idétartamu foglalasok esetén.

Eszak-Karolina

Forgalmi ado, ami 6,75-7,5%-a a takaritasi dijjal novelt listadrnak 90 napos vagy annal
rovidebb idotartami foglalasok esetén. Az allam mind az orszagos 4,75%-os ad6t, mind
a helyi 2-2,75%-os adét el6irja, ez utobbi megyénként valtozo nagysagu.

Ohio

Cuyahoga County: agyado, ami 5,5%-a a takaritasi dijjal névelt listaarnak 29 napos vagy
annal rovidebb idétartamu foglalasok esetén.

Cleveland: szallashelyi add, ami 3%-a a takaritasi dijjal novelt listadarnak 29 napos vagy
annal rovidebb idétartamu foglalasok esetén.

Oklahoma

Allami forgalmi ad6, ami 4,5%-a a takaritasi dijjal novelt listaarnak, megyénként valtozé
nagysagu helyi forgalmi ado, amely 1-5,5%-a a takaritasi dijjal novelt listaarnak. Ehhez
kapcsolodik egy jellemzden 5%-os helyi albérleti ado (Local Lodging Tax).

Oregon

Atmeneti szallasado, ami 1,8%-a a takaritési dijjal novelt listadrnak 29 napos vagy annél
rovidebb idotartamu foglalasok esetén. Ezen feliil megyénként kiilonb6z6 nagyagh
2,5-10%-os helyi adot kell fizetni a kibérelt ingatlan utan.

Pennsylvania

Hotel-igénybevételi adé (Hotel Occupancy Tax), ami 6%-a a takaritasi dijjal novelt listadr-
nak 29 napos vagy annal rovidebb idétartamu foglaldsok esetén, és forgalmi ado, ami 1%-a
a takaritasi dijjal novelt listadrnak 29 napos vagy annal rovidebb idétartamu foglalasok
esetén.

Puerto Rico

Szobaadd, ami 7%-a a takaritasi dijjal novelt listaarnak 89 napos vagy annal rovidebb
idétartamu foglalasok esetén.

Rhode Island

Forgalmi ado, ami 7%-a a takaritasi dijjal novelt listaarnak 30 napos vagy annal révidebb
iddtartamu foglalasok esetén.

Dél-Karolina

Forgalmi ado, ami 5%-a a takaritasi dijjal novelt listadrnak 89 napos vagy annal révidebb
iddtartamu foglalasok esetén. Helyi szallashelyi ado, ami 2%-a a takaritasi dijjal novelt
listaarnak 30 napos vagy annal révidebb id6tartamu foglalasok esetén. Kiilonb6z6 helyi
adok: 0,5-8%.

Forgalmi ado, ami 7%-a a takaritasi dijjal novelt listaarnak 30 napos vagy annal rovidebb
iddtartamu foglalasok esetén.

Dél-Dakota Ehhez adodik hozza az 1-5%-os hotelad6 30 napos vagy annal rovidebb id6tartamu fogla-
lasok esetén.

Tennessee Allami forgalmi ado 7%, helyi forgalmi ado 1,5-2,75%-a a listadrnak.

Texas Hotel-igénybevételi adé (Hotel Occupancy Tax), ami 6%-a a takaritasi dijjal novelt listaar-

nak 29 napos vagy annal rovidebb idotartami foglalasok esetén.

Virgin-szigetek

Hotelszobaado6 12,5%-a a listadrnak 89 napos vagy annal révidebb id6tartamu foglalasok
idején.
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Tagallam Ado

Utah kombinalt forgalmi adodja 5,95-8,35%, amelynek alapja a takaritasi dijjal megnovelt
Utah listaar 29 napos vagy ennél rovidebb foglalasok esetén. Ehhez adodik hozza a 0,32%-o0s
atmeneti szobaado.

Etel- és szobaado a listadr 9%-a (opcionalisan +1%), amelynek alapja a takaritasi dijjal

Vermont megnovelt listaar 29 napos vagy ennél rovidebb foglalasok esetén.

Washingtoni kombinalt forgalmi adé (Washington Combined Sales Tax) 7,0-9,6%, specialis
Washington adok 1-5%, amelyek alapja a takaritasi dijjal megnovelt listadr 29 napos vagy ennél rovi-
debb foglalasok esetén.

Forgalmi ad6 5%, megyei ado6 0,5%, helyi adok (Local Exposition Taxes) 2,5%, prémium
Wisconsin udiil6helyi ad6 0,5%, ,,baseballstadion”-ado 0,1%, amelynek alapja a takaritasi dijjal meg-
novelt listaar 29 napos vagy ennél rovidebb foglalasok esetén.

Allami forgalmi ad6 4%, helyi forgalmi add 1-2%, szallashelyi ado 1-4%, adminisztracios
Wyoming ado (State-Administered Resort District Tax) 2%, amelynek alapja a takaritasi dijjal megno-
velt listaar 29 napos vagy ennél révidebb foglalasok esetén.

Forrds: In What Areas is Occupancy Tax Collection and Remittance by Airbnb Available? E. n.

Esettanulmanyok

Az Airbnb tiz esettanulmany segitségével orszagok (Portugalia), allamok (Arizona)
¢és varosok (példaul Amszterdam) példajan mutatja be a megallapodéasok jelentOségét.
Az esettanulmanyok 2016-ban késziiltek, azota nem frissiiltek.

Amszterdamban 2014-t6l az amszterdami varosi tanacs olyan politikat folytat, amely
megkonnyiti a helyi lakosok szamara, hogy megosszak az elsddleges lakohelyiiket.
Az Airbnb és Amszterdam varosa egyetértési megallapodast irt ala a felelésségteljes
otthoni megosztas eldmozditasa érdekében, amely magaba foglalta az illegalis szallodak
elleni szabalyok érvényre juttatasat és az idegenforgalmi adok befizetésének egyszeri-
sitését. Ezzel Amszterdam lett az elsé eurdpai varos, amellyel az Airbnb megkototte
az onkéntes kollektiv megallapodast (VCA-t). Uj automatizalt korlatokat vezettek be,
amelyek szerint a teljes lakds nem oszthatdé meg masokkal évente 60 napnal hosszabb
iddre.

A politika sarokkovei:

— 1j kategoriat hoztak Iétre, az ugynevezett ,,magankolcsonzést”, amely lehetové
teszi a helyi lakosok szamara, hogy évente legfeljebb 60 napig bérbe adhassak
lakohelyiiket;

— arovid tavu bérleti dijak csak a varosban regisztralt személyek szamara enge-
délyezettek;

— az egyes lakasokban hazigazdaknak biztositaniuk kell, hogy az egységek meg-
feleljenek a tlizvédelmi és biztonsagi eldirasoknak;

— az Airbnb beszedi és befizeti az 5%-os idegenforgalmi adot.
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2015. februar 2-an Amszterdamot az els6 eurdpai sharing economy citynek nyilvanitottak.
Ezzel Amszterdam vezetd szerepet tolt be a megosztd (vagy ,,egyiittmiikddo”) gazdasag
tertiletén.”® A varos egyiittmiikodési cselekvési terve ot intézkedést vazol fel:

1. amegosztason alapul6 gazdasag dsztonzése — példaul automegoszto platformokkal
vald egyiittmiikodéssel, amivel az amszterdami parkolasi problémak kezelése
megoldhato;

2. sajat kisérleti projekt inditasa az allampolgéarok szdmara a varosi eszk6zok, példaul
a jarmuvek, az irodateriiletek és egyéb eszkozok ingyenes eléréséhez;

3. minden amszterdami lakos szamara biztositani a részvételt a megosztason alapulo
gazdasagban; példaul a Thuisafgehaald (étkezésmegosztas) és a Peerby (eszkoz-
megosztas) szervezeteivel valo egylittmiikodés olyan modon, hogy a megosztasi
platformokat 6sszekapcsoljak a varoskartyaval (Stadspas), amelyen keresztiil
180 000 lakos — idések vagy alacsony jovedelmuek — is részesiilhetnek a meg-
osztason alapuld gazdasagban;

4. szabalyok és eldirasok létrehozasa, példaul a lakaskolcsonzési piac szabalyozasa
¢s a monopoliumok vagy kartellek kialakuldsanak megakadalyozasa sziikség
esetén a nemzeti és az eurdpai kormanyzatokkal valo egytiittmiikodéssel,

5. Amszterdamot megosztdason alapulo varosként poziciondlni a vilagban, 1étrehozva
egy kerekasztal-megbesz¢lést mas varosokkal, és egylittmiikodni példaul New
York polgarmesteri hivatalaval, hogy szabalyozasi alapelveket dolgozzanak ki
a lakdsmegosztas teriiletén.

A program sikere nehezen megitélhetd, a honlapot 2016 6ta nem frissitették.

Arizona dllamban 2016-ban Doug Ducey kormanyzoé alairta az SB1350 torvényt,
amely biztositja a helyi lakosoknak a jogot, hogy kiadjak otthonaikat. Az utasok széles
valasztékban férhetnek hozz4 a szallaslehetoségekhez. Az allamok és az 6nkormanyza-
tok igy képesek kezelni kozosségeik szlikségleteit, mikdzben biztositjak a kiszamithato
adobevételeket.

A Jogszabaly fébb pontjai:

megakadalyozza a helyi dnkormanyzatokat abban, hogy megtiltsak a lakdingat-
lanok rovid tavu bérbeadasat;

— lehet6vé teszi az onkormanyzatok szamara, hogy sajat egészségiigyi €és biztonsagi,

zaj-, parkolasi, forgalomiranyitasi €s szennyvizelvezetési rendeleteket alkossanak;

— egyszer(siti a regisztracios folyamatokat;

— lehetévé teszi az online platformok szamara, hogy allami szinten dsszegyjtsék

¢s befizessék az adokat.

Arizona példaja azért is érdekes, mert a kormanyzo oridsi lehetoségnek tartja a meg-
osztason alapuld gazdasagot, véleménye szerint ez olyan lehetség Arizona szamara,
mint Texasnak az olaj. Harom év multan jelentés eredményekrdl, nagy sikerekrdl itt
sem tudunk.

18 Amsterdam sharing city.
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Chicagoban a 2016-ban elfogadott 1) rendelet progressziv szabalyokat vezetett be
a rovid tava bérleti dijakra vonatkozoan, amelyben nem szerepel a lakaskiadas idétar-
tamanak korlatozasa. Egyszeri regisztracios rendszert hoz 1étre, amely biztositja a sze-
mélyes adatok védelmét. A lakaskiadasbol szarmazo bevételek 4%-at a hajléktalanok
ellatasara forditjak.

Jersey varosaban a rovid tavh lakaskiadas engedélyezése a varosnak a varakozasok
szerint 600 ezer — 1 millid USD tobbletbevételt fog jelenteni évente, 300 ingatlannal
né a kiadasra kinalt ingatlanok szama. Ot kiadasra kinalt ingatlanig nem kell specialis
engedélyt kérni.

Londonban, a vilag egyik legdragabb varosaban az ingatlankiadas segitséget nyujt
abban, hogy a bérleti dijak a lakaskiadok megélhetési koltségeit fedezzék. A londoni ven-
déglatok évente legfeljebb 90 napig oszthatjak meg otthonukat, és az elsédleges lakhelyiik
megosztasabol szarmazd bérleti dij 7500 fontig adomentes. A teljes ingatlan kiaddsabol
szarmazd bevételnél ez az 6sszeg 1000 font.

Ausztralidban, New South Walesben (NSW) az ,,egylittmiikodé gazdasag” olyan
jelent6s fejlodésen ment keresztiil, hogy az NSW pénziigyi, szolgaltatoi és innovacios
osztalya (DFSI) megbizta a Deloittot, hogy tekintse at az NSW-ban az egyiittmiikodo
gazdasag fejleményeit az el6z6 évben készitett tanulmanyhoz képest. A vizsgalt ido-
szakban az egylittmikodé gazdasaghoz kdthetd bevételek novekedése 68%-o0s, ami
1000 milli6 dollart jelent (9. tablazat).

9. tablazat: Egyiittmiikodo gazdasag béviilése NSW-ban a 2014—15-0s évhez képest 2015-2016 kozott

Tpardg Példa (mim]z‘g;t;; Novekedés (%)  Felhaszndlok  Novekedés (%)
Szallitas Uber 132 242 10 200 47
Szélldsszolgdl- i 180 55 39500 139
tatas

Pénziigyiszol- g ety One 16 345 6500 164
galtatas

Targyak cseréje  e-Bay 1589 67 10 000

Szolgaltatdsok oo 724 57 26300 50
és munkaer6

Osszesen 2 640 68 92 400 108

Forras: Deloitte: Developments in the Collaborative Economy in NSW. 2017

Pennsylvaniaban 2015-ben egy kiilonleges esemény, a papa latogatasa miatt novekedett meg
hirtelen a szallashelyek iranti igény, és tették lehetdvé a lakossag szamara a rovid tava szoba-
kiadast. A lakéaskiadoknak nyilvantartast kell vezetniiik, az elsddleges otthonat 180 napig
oszthatja meg masokkal, mas esetekben ez 90 napig lehetséges. Fontos kitétel, hogy kornye-
zetvédelmi €s biztonsagi eldirasokat is elfogadtak: a vendéglatok kotelesek megismertetni
vendégeikkel a hulladékkezelésre €s az ujrahasznositasra vonatkozo utasitasokat, valamint
a gaziizemu késziilékeiket szén-monoxid-detektorokkal és tiizjelzokkel kell felszerelni.
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Portugaliaban pontositottak és egyszerusitették a rovid tava ingatlanbérlettel kap-
csolatos szabalyokat. Az otthonukat megosztani kivanok egyszerti €s online bejelentési
folyamaton keresztiil kinalhatjak fel megosztasra otthonaikat. A szabalyozas egységes
az egész orszagban, véget vetve az ingatlanjaikat kiadni szandékozok bizonytalansaga-
nak, hogy melyik tevékenység hol megengedett, €s hol nem.

San Joséban olyan atfogd szabalyokat fogadtak el, amelyek egyszeriiek, alkalma-
sak a lakossag szdmara kellemetlenségek kikiiszobolésére, és nem kovetelik meg, hogy
a varos 1j végrehajto blirokraciat hozzon létre.

2016 augusztusaban Tacoma varosi tanacsa elfogadta a varos tervezési bizottsaga-
nak ajanlasat arra, hogy legalizalja a rovid tava ingatlanbérleti rendszert, ami eddig
szabalyozatlan volt. Az 0j torvény lehet6vé teszi a lakok szamara, hogy kiadjak a teljes
otthonukat akar kilencszobas méretig. Az ingatlanok kiadasanak engedélyezését két
tényezd befolyasolja: a kiadasra kinalt szobak szdma és a lakodvezeti besorolés.

Az esettanulmanyban szerepl6 orszagok és telepiilések Airbnb-vel kapcsolatos 0ssze-
foglal6 adatait tartalmazza a 10. tablazat.

10. tablazat: Az Airbnb esettanulmdanyaban szereplé dsszefoglalo adatok

Meghir- Vendéglatok c Vendégek
h Atlagos . T .
detetett atlagos (artézkoddsi Teljes Szobakiadas szama
szallashelyek jovedelme i) lakasok (%) (%) 2015-ben
szdma (USD) P (1000 £5)
Portugalia 51 000 3600 43 78 21 899
London 36 000 5200 4.4 52 47 1106
New South
Wales, Ausztralia 26 000 3200 4,0 66 34 502
Amszterdam 17 000 4000 3,2 83 17 574
Arizona allam 10 000 4 800 3,6 72 28 269
Chicago, Illinois 8000 3800 3.4 62 38 356
Philadelphia, 8000 4700 2,9 68 31 102
Pennsylvania
Jersey City, 2000 4800 5.1 60 36 26
New Jersey
San Jose, 1900 6000 52 48 45 25
California
Tacoma, 381 7000 3.6 60 39 9
Washington ’

Forras: Airbnb (2016): i. m.

Az el6bbi esettanulmanyokhoz hasonloéan a Deloitte tanulmanya'® kimutatja, hogy
Uj-Zélandon az Airbnb-n keresztiil fogadott vendégek 2017-ben 781,4 millié dollart
koltottek, ami a helyi turizmus bevételeinek 2,8%-at teszi ki. Az Airbnb 6000 munkahely

1" Deloitte: Economic Effects of Airbnb in New Zealand. 2018.
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létrejottét tamogatta, és 660 millid dollarral jarult hozza a GDP-hez, vagyis az Airbnb
meghatarozo szerepldje lett Uj-Zéland gazdasaganak is.

Osszegzés, kovetkeztetések, javaslatok

A sharing economy sokszinliségét a rovid tava lakasmegosztd platformok is igazoljak.
Mig a Couchsurfing els6sorban 1j fogyasztdi csoportok szamara kinal szallaslehetoséget,
addig az Airbnb a hagyomanyos szallodaknak is jelentds versenytars. Ezek a megoldasok
a szallasadoknak egyedileg jo lehetéséget kinalnak a koltségmegosztasra, a valsagbol
valo kilabalasra, az anyagi biztonsag elérésére, ugyanakkor a tomeges turizmushoz valo
hozzajarulasukkal negativ externalidkat okozhatnak az érintettek széles kdre szamara.

2018. decemberig 400 joghatdsaggal kotdtt megallapodast az Airbnb. A kozel egy
idében megkdtott megallapodasok az USA-ban jellemzden a rovid tava lakaskiadasok
idobeli hatarat és az Airbnb altal, az ligylet keretében beszedett adok korét és mértékét
rogzitettek. Ez egyszerlsiti a szallasadok helyzetét, és garantalja az adohatosag felé
az adobevétel befizetését. Az allamok koziil kiemelkedik Arizona, amely stratégiai lehe-
toségként kezeli a megosztason alapuld gazdasag szerepét.

Az els6 europai varos Amszterdam, amely szerzodést kotott az Airbnb-vel. Ez a meg-
allapodas része a varos sharing economy akcidtervének, amelynek segitségével a megosz-
tason alapulo gazdasag lehetdségeit a varos fejlesztésének érdekében kivanja felhasznalni.
Amszterdamban és Londonban is jelentds elemként jelenik meg a lakéaskiadas éves fels6
hataranak korlatozasa. Portugaliaban, illetve Olaszorszagban is széles korii megallapo-
dasokat kotottek az elmult iddszakban. Ma mar Franciaorszagban szinte minden tele-
piilésen az Airbnb szedi be a turizmushoz kotheté adokat. Az észtorszagi minta szerint
az e-kormanyzas széles korti elterjedése a blirokracia csokkentésével segitheti a sharing
economy megoldasok elterjedését és ellendrizhetdségét anélkiil is, hogy az a cégeknél
kiilonosebb kapacitasokat lekotne.

Az eddigi tapasztalatok alapjan megallapithato, hogy a kategorikus tiltas és a teljesen
szabalyozatlan miikodés kdzott szamos atmeneti lehetdség van. A megosztason alapulod
gazdasagban részt vevok szdma dinamikusan n6, és ezzel elér egy olyan kritikus tomeget,
ahol a szabalyozas elkeriilhetetlen. A nemzetkozi tapasztalatok attekintése csupan min-
takat jelenthet, de nem helyettesitheti nemzeti szinten az érintettekkel torténd egyeztetést
¢és felmeriil6 problémak egyedi kezelését olyan modon, hogy kozben a megosztasbol
szarmazo lehet6ségeket ne korlatozza.

272



[rodalomjegyzék

Airbnb: Airbnb Policy Tool Chest. 2016. Online: www.airbnbcitizen.com/airbnb-tax-facts

Airbnb: 4 Commitment to Help end Youth Homelessness in San Francisco. 2019a. Online: www.
airbnbcitizen.com/commitment-to-help-end-youth-homelessness-in-san-francisco/

Airbnb: Tax Tools for Canadian Airbnb Hosts. 2019b. Online: www.airbnbcitizen.com/
tax-tools-for-canadian-airbnb-hosts-2/

Airdna. MarketMinder — Budapest. Online: www.airdna.co/market-data/app/hu/default/budapest/
overview

Airdna. MarketMinder — Budapest, Erzsébetvaros.

Amsterdam sharing city. Online: www.sharenl.nl/amsterdam-sharing-city

Belényesi Pal: 4 digitdlis piacok iddszerii versenyjogi vonatkozasai. Budapest, Gazdasagi
Versenyhivatal, 2015. Online: www.gvh.hu/data/cms1033315/12 Belenyesi Pal a digita-
lis_piacok.pdf

Chaykowski, Kathleen: 12 Under 40. Meet the Youngest Billionaires on the Forbes 400. Forbes,
2018. oktober 3. Online: www.forbes.com/sites/kathleenchaykowski/2018/10/03/
americas-youngest-billionaires-in-2018-meet-the-12-under-age-40/#507245dc16b9

Deloitte: Developments in the Collaborative Economy in NSW. 2017. Online: https://www?2.
deloitte.com/au/en/pages/economics/articles/review-collaborative-economy-nsw.html

Deloitte: Economic Effects of Airbnb in New Zealand. 2018. Online: www.press.airbnb.com/
wp-content/uploads/sites/4/2018/05/dae-economic-contribution-Airbnb-new-zealand.pdf

Dudas Gabor — Boros Lajos — Pal Viktor: K6zdsségi szallasadas Budapesten — az Airbnb tér-
nyerése. Telepiilésfoldrajzi Tanulmanyok, 5. (2016), 3—4. 66-83.

E-estonia. Online: www.e-estonia.com

European Parliament: Sharing Economy.: Parliament Calls for Clean EU Guidelines.
2017. Online: www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/201706091PR77014/
sharing-economy-parliament-calls-for-clear-eu-guidelines

Gansky, Lisa: Mesh vallalkozasok. Miért a megosztasra épiild iizleteké a jovo? Budapest, HVG
Koényvek, 2011.

Gutiérrez, Javier — Juan Carlos Garcia-Palomares — Gustavo Romanillos — Maria Henar Salas-
Olmedo: The Eruption of Airbnb in Tourist Cities: Comparing Spatial Patterns of Hotels
and Peer-to-Peer Accommodation in Barcelona. Tourism Management, 62. (2017), 278-291.

Hamari, Juho — Mimmi Sjoklint — Antti Ukkonen: The Sharing Economy: Why People Participate
in Collaborative Consumption. Journal of the Association for Information Science and
Technology, 67. (2015), 9. 2047-2059.

In What Areas is Occupancy Tax Collection and Remittance by Airbnb Available? E. n. Online:
www.airbnb.hu/help/article/653/in-what-areas-is-occupancy-tax-collection-and-remittan-
ce-by-airbnb-available

Janossy Villd: Dontdttek a bulinegyed sorsarol. 24.hu, 2017. oktdber 3. Online: www.24.hu/
kultura/2017/10/03/dontottek-a-bulinegyed-sorsarol/

Kroll, Luisa: America’s Richest Entrepreneurs Under 40. Forbes, 2016. december 12. Online:
www.forbes.com/sites/luisakroll/2016/12/12/americas-richest-entrepreneurs-under-40-2016

Mair, Johanna — Georg Reinschauer: Capturing the Dynamics of Sharing Economy:
Institutional Research on the Plural Forms and Practices of Sharing Economy Organizations.
Technological Forecasting and Social Change, 125. (2017), 11-20.

273


http://www.airbnbcitizen.com/airbnb-tax-facts
http://www.airbnbcitizen.com/commitment-to-help-end-youth-homelessness-in-san-francisco/
http://www.airbnbcitizen.com/commitment-to-help-end-youth-homelessness-in-san-francisco/
http://www.airbnbcitizen.com/tax-tools-for-canadian-airbnb-hosts-2/
http://www.airbnbcitizen.com/tax-tools-for-canadian-airbnb-hosts-2/
http://www.airdna.co/market-data/app/hu/default/budapest/overview
http://www.airdna.co/market-data/app/hu/default/budapest/overview
http://www.sharenl.nl/amsterdam-sharing-city
https://www.gvh.hu/data/cms1033315/12_Belenyesi_Pal_a_digitalis_piacok.pdf
https://www.gvh.hu/data/cms1033315/12_Belenyesi_Pal_a_digitalis_piacok.pdf
http://www.forbes.com/sites/kathleenchaykowski/2018/10/03/americas-youngest-billionaires-in-2018-meet-the-12-under-age-40/#507245dc16b9
http://www.forbes.com/sites/kathleenchaykowski/2018/10/03/americas-youngest-billionaires-in-2018-meet-the-12-under-age-40/#507245dc16b9
https://www2.deloitte.com/au/en/pages/economics/articles/review-collaborative-economy-nsw.html
https://www2.deloitte.com/au/en/pages/economics/articles/review-collaborative-economy-nsw.html
http://www.press.airbnb.com/wp-content/uploads/sites/4/2018/05/dae-economic-contribution-Airbnb-new-zealand.pdf
http://www.press.airbnb.com/wp-content/uploads/sites/4/2018/05/dae-economic-contribution-Airbnb-new-zealand.pdf
http://www.e-estonia.com
http://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20170609IPR77014/sharing-economy-parliament-calls-for-clear-eu-guidelines
http://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20170609IPR77014/sharing-economy-parliament-calls-for-clear-eu-guidelines
http://www.airbnb.hu/help/article/653/in-what-areas-is-occupancy-tax-collection-and-remittance-by-airbnb-av
http://www.airbnb.hu/help/article/653/in-what-areas-is-occupancy-tax-collection-and-remittance-by-airbnb-av
http://www.24.hu/kultura/2017/10/03/dontottek-a-bulinegyed-sorsarol/
http://www.24.hu/kultura/2017/10/03/dontottek-a-bulinegyed-sorsarol/
http://www.forbes.com/sites/luisakroll/2016/12/12/americas-richest-entrepreneurs-under-40-2016

Mardiste, Davide: Embracing Uber, Estonia Shows Tax Needn’t Be an Issue. Reuters,
2016. junius 9. Online: www.reuters.com/article/us-estonia-uber/embracing-uber
-estonia-shows-tax-neednt-be-an-issue-idUSKCNOY VIPS

Martin, Chris J.: The Sharing Economy: A Pathway to Sustainability or a Nightmarish Form
of Neoliberal Capitalism? Ecological Economics, 121. (2016), 141-151.

World Tourism Organization: 2016 Annual Report. Madrid, UNWTO, 2017.

Tripping.com. Online: www.tripping.com

Jogszabaly

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
25/2018. (XII. 21.) szamii rendelete Erzsébetvéros Epitési Szabélyzatarél

274


http://www.reuters.com/article/us-estonia-uber/embracing-uber-estonia-shows-tax-neednt-be-an-issue-idUSKCN0YV1PS
http://www.reuters.com/article/us-estonia-uber/embracing-uber-estonia-shows-tax-neednt-be-an-issue-idUSKCN0YV1PS
http://www.tripping.com



