13. Kockazatelemzés és kockazatkezelés

Az addhatosag az adotorvényekben és mas jogszabalyokban eldirt
kotelezettségek teljesitésének vagy megsértésének megallapitasa, illetve
a kotelezettségek teljesitésének elomozditasa érdekében ellendrzést folytat.

Az ellendrzésre torténd kivalasztas kérdése minden modern adoigazgatas
sulyponti feladata. Azzal a ténnyel, hogy az adozokat az add megallapitasahoz
valo jog eléviilési idején beliil tételesen ellenérizni nem lehet (és valdszinileg
nem is érdemes), minden orszagban szembe kell nézni. Ehhez képest valik
stratégiai és egyben taktikai kérdéssé, hogy milyen tipust vizsgalatokkal
milyen tipust ad6zo6i csoport magatartasat lehet érdemben és tomegesen
befolyasolni. Az is lényeges szempont, hogy mely ad6zo6i csoportok milyen
nagysagu adobeszedési kockazatot hordoznak, amellyel veszélyeztethetik
az adott id6szak adopolitikajanak megvalosulasat.®

Miért van sziikség kockazatelemzésre és kockdazatkezelésre?

Az addzok ellendrzésre torténd kivalasztasara vonatkozoan az Air. konkrét
eléirasokat tartalmaz, azaz az ellendrzésre torténd kivalasztas nem lehet
onkényes!

Az ellendrzésre torténd kivalasztas az ellenérzési munkafolyamat
azon része, amely soran az elézetesen kialakitott feltételek mellett a NAV
meghatarozza azon addalanyokat, akiknek az ellendrzése — a rendelkezésre
allo kapacitas figyelembevételével — indokolt.

Az ellendrzés iranyait ugy kell meghatarozni, hogy az ellenérzottség
tudata az adozdkat az onkéntes jogkovetésre 6sztondzze. Ennek érdekében
az ellendrzés jelenlétét minden adozoi korben biztositani kell. Az eréfor-
rasok felhasznalasanal a célszerliség és a gazdasagossag szempontjait kell
érvényesiteni.
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13.1. Az ellenorzésre torténo kivalasztas

Az allami add- és vamhatosag az addzokat — a kotelezden lefolytatando
ellendrzéseken tul — célzott kivalasztasi rendszerek alkalmazasaval, valamint
egyedi kockazatelemzési eljaras eredményeként valasztja ki ellendrzésre.
A kotelezo ellendrzések korét az Air. hatarozza meg, e szerint kotelezd
az adodellendrzést lefolytatni
» akockazatos ad6zonal, ha végelszamolasat rendelték el;
+ az Allami Szamvevészék elnokének megkeresése alapjan;
» az adopolitikaért felelds miniszter utasitasara;
» annal a gazdasagi tarsasagnal, amelynek két egymast kovetd tlizleti
évben elért nettd arbevétele mindkét lizleti évben kiilon-kiilon eléri
a 60 milliard forintot, és az addzott eredménye mindkét iizleti évben
nulla vagy negativ;
» az dnkormanyzati adohatosag hataskorébe tartozo6 adok esetében az on-
kormanyzat képviseld-testiiletének hatarozata alapjan.

Az Allami Szamvevészék elnoke, illetve az dnkormanyzati adohatdsag
hataskorébe tartozo adok esetében az onkormanyzat képviseld-testiilete
akkor kezdeményezhet ellenérzést, ha a rendelkezésére allo adatok, koriil-
mények arra utalnak, hogy az adohatosag a megkiilonboztetés nélkiili el-
jaras elvének megsértésével mellézi valamely addz6 vagy adozoi csoport
vizsgalatat, illetve a lefolytatott ellenérzések eredménytelensége mogott
a megkiilonboztetés nélkiili eljaras elvének megsértése all.

A hatalyos szabalyozas a végelszamolas alatt all6 kockazatos vallal-
kozasoknal teszi kotelezové az adohatosag szamara az ellenérzés lefolyta-
tasat. Ennek logikus indoka az, hogy a végelszamolasi eljaras lezarultaval
az ad6zo jogalanyisaga megsziinik, vele szemben mar semmilyen eljaras
nem indithatod, igy adohatdsagi ellenérzés sem. Ezért a kockazatosnak min6-
sitett adozok esetében a megsziinésiik el6tt le kell lefolytatni az eléviilési
idészakon beliili adoellendrzést.

Az Allami Szamvev6szék az Orszaggyiilés pénziigyi-gazdasagi ellen-
0rz0 szerve. Feladatanak ellatasa soran eléfordulhat, hogy egy-egy megha-
tarozott adozo koltségvetési kapcsolatainak alakulasarol kivan tajékozodni.
Ilyen esetben az allami adohatosagot kell megkeresni, amely elvégzi a sziik-
séges vizsgalatokat. Az adohatosag az ellendrzést nem tagadhatja meg.

Mind az Allami Szamvevészék, mind pedig az adopolitikaért felelds
miniszter csak az ellendrzés lefolytatasara hivhatja fel, illetve utasithatja
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az adohatdsagot, az ellendrzés menetébe, megallapitasaiba nem szolhat bele.
Igy érvényesiil az adohatosag vizsgalati fiiggetlensége.

A helyi adok az 6nkormanyzatok bevételét képezik, ennek megfele-
16en az dnkormanyzat képviseld-testiilete is utasithatja az dSnkormanyzati
adohatosagot (jegyz6t) valamely adozo ellendérzésére.

Az el6z6 esetekben tehat az adohatosagnak nincs mérlegelési jogkore
abban a tekintetben, hogy az ellendrzést lefolytassa-e, vagy sem. Minden mas
esetben az adohatdsag ellendrzésre torténd kivalasztasat kockazatelemzési
eljaras el6zi meg, amelynek szabalyait az Art. XIV. fejezete tartalmazza.

13.2. A kockazatelemzési eljaras

Az adbhatdsag az adokotelezettségek teljesitésével 6sszefliggd kockazatok
azonositdsa, valamint az azonositott kockazatok fennallasanak kizarasa
vagy megallapitasa érdekében kockazatelemzést végez.

A kockazatelemzés soran az adohatdsag

» az adozo altal benyjtott bevallasok,

 az adatszolgaltatasok,

+ az adohatosagi nyilvantartasok,

» azadozonal, jogelddjénél, kapcsolt vallalkozasainal és a vele szerzodé-
ses kapcsolatban allt vagy alléo adozonal korabban végzett ellendrzések
és egyeb helyszini cselekmények soran szerzett tapasztalatok,

* abirdsagtol, mas hatdsagtol, mas ad6zoktol szarmazo adatok, valamint

+ anyilvanosan elérhetd adatok

Osszevetését és kiértékelését végzi el.

A jogeldd nélkiil alakult gazdasagi tarsasagok kockazatelemzése soran
az adohatosag a gazdasagi tarsasag tagjainak, vezetd tisztségviseldinek
korabbi gazdasagi tevékenységével, ad6zoi multjaval kapcsolatban rendel-
kezésére allo adatokat dolgozza fel és veti egybe.

A legtobb informaciot az adozok altal benyujtott, az ad6zok sajat adatait
tartalmaz6 adatszolgaltatasok, bejelent6lapok, bevallasok, valamint az ado-
70k befizetéseinek adatai adjak. A bevallasokbol részletes kép rajzolodik ki
az adozok gazdalkodasarol, bevételeik, raforditasaik bels6 szerkezetérol,
id6beni alakulasarol, az igénybe vett adomentességekrol, adokedvezmények-
r6l, adoalapot és adot meghatarozé egyéb adataikrol. Ezen adatok kozotti
ellentmondasok, a hasonlo ad6zok adataitol vald jelentds eltérés, hirtelen
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¢és szamottevo valtozas a mitkodési adatokban, vagy éppen bizonyos ele-
mek, adatok hianya hivhatja fel a figyelmet az ellendrzés sziikségességére.

A hatékony ellenérzéshez azonban sziikség van mas személyektdl,
szervezetektol szarmazo informaciokra is, amelyeket foként adatszolgal-
tatas és kolcsonods informaciocsere utjan szerez be az adohatosag. E korbe
tartozik a munkaltatoi, kifizet6i adatszolgaltatas is, de adatokat szolgaltat-
nak az allami adohatosagnak példaul a biztositdintézetek, a hitelintézetek,
a befektetési szolgaltatok, a nyugdijat, rehabilitacids jaradékot folyositd
szerv, az adoigazgatasi azonositasra alkalmas bizonylatot (nyomtatvanyt)
forgalmazok, vagy éppen a munkaer6t kolesonzo vallalkozasok. Ezen adat-
allomanyok az ellendrzési kivalasztas megalapozasahoz is felhasznalhatok.

Az allami adohatdsag altal mikodtetett addalany-nyilvantartasi rend-
szerben fellelhetd adatok, illetve az azokbdl képzett mutatdk is utalhatnak
rendellenes miikddésre, ezekbdl is kovetkeztetni lehet az adoelkeriilési
szandékra (példaul gyakori székhelyvaltoztatas és tulajdonosvaltas, korabbi
vallalkozasaikban szabalytalansagot elkévetd tulajdonosok, vezetd tisztségvi-
selok megjelenése az addzo tarsasag tagjai, vezetd tisztségviseldi kozott stb.).

Az adészamlaadatokbol képzett kockazati mutatok szintén jol haszno-
sithatok a kockazatelemzésnél: jelezhetik, ha az ad6z6 szokasos magatartasa
megvaltozik (példaul a bevallasaban k6zolt forgalomndvekedéshez kapeso-
16d6 adot nem fizeti be — ez utalhat arra, hogy csak az altala kibocsatott
fiktiv szamlak legalizalasa volt a bevallas célja).

Ugyancsak hatékony eszkoz a kivalasztasban az afainformacié elekt-
ronikus csererendszerén (VIES-rendszer) keresztiil a kozosségi tagorsza-
gokbol érkez6 adatszolgaltatas. Ez a tagallamok hatarain atnyulo tigyletek
ellenérzését segiti, az Eurdpai Kozosség tagallamaibol termékbeszerzést
végz6 magyar adozok kozosségi adoszamat ¢s a feléjiik torténd tagorszagi
értékesitések, szolgaltatasnyujtasok 0sszegét tartalmazza. Ezeket az ada-
tokat ma mar minden tagallam automatikusan megkiildi a NAV részére
a VIES-rendszeren keresztiil, és a NAV is rendszeresen megkiildi a kozos-
ségi értékesitésre vonatkozo adatokat az érintett tagallamoknak. A NAV
Osszeveti ezt az adatszolgaltatast a kozosségi 0sszesito jelentésben a hazai
adozok altal bevallott forgalmi adatokkal. Az igy ad6zonként szamitott
ugynevezett VIES-eltérés dsszege és forgalomhoz viszonyitott aranya
hatékony kivalasztasi szempont, és kiilondsen a bevallasi kotelezettséget
elmulasztd, vagy a nullas bevallast benyujtoé adozok ellendrzésre torténd
kivalasztasanak alapja.
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A NAV Kozponti Iranyitasanak szervezeti rendszerében mitkodik
a Kozponti Kapcsolattartd Iroda, amelyhez — nemzetkozi adoiigyi egyiitt-
miikddés alapjan —a VIES-adatokon feliil a tagorszagok legstlyosabb ado-
csalasait elkovetd adozokra és ezek iizleti partnereire, valamint a magyar
adozok kiilfoldon szerzett jovedelmeire vonatkozo informaciok is érkeznek.

Mindezek mellett rendelkezésre allnak a korabbi ellenérzésekbdl szar-
mazoé és az egyéb rendszerek (példaul iktatasi rendszer) adatai, valamint
kifejezetten a kockazatkezelési rendszer fejlesztésének megalapozasahoz,
az inputadatkor bovitéséhez kidolgozott rendszerek adatai is.

Az inputadatkor bovitésének részeként az adozok sulyosan jogszabaly-
ellenes magatartasara vonatkozo informaciokat nyilvantart6 rendszer adatai
visszatoltddnek a kivalasztorendszerekbe. (Igy példaul ha kockazatos adozok
kiutalasi igénnyel fordulnak az adohatdsaghoz, a visszaigénylést tartalmazo
bevallasuk fennakad a programba beépitett sziirékon, a szakteriilet pedig
egyedi kockazatelemzéssel dont arrdl, hogy elrendeli-e¢ a visszaigény-
1és jogszertiségére iranyulo ellendérzést, vagy a bevallast tovabbengedi,
és késébb — eléviilési idon beliil — dont az addellenérzésral.)

A mar nem miikodé adozokra vonatkozé informaciok is hasznosithatok,
hiszen az ezek mogott alld személyek (tulajdonosok, vezetd tisztségvisel6k)
tovabbi vallalkozasai is magasabb kockazatuak az atlagnal.

Az adatbazisok folyamatos tovabbfejlesztése, mindségének javitasa
mellett tovabbi célzott adatbazisok is késziilnek. A vizsgalt ad6zo vagy
a kapcsolati korébe tartozé mas ad6zo(k) jovébeni ellenérzésére tett javas-
latok mellett az egyes jegyzOkonyvi megallapitasok szakmai tartalmara
¢és amegallapitassal érintett adozd csalasban betoltott szerepére utald kodok
orszagosan egységes adatbazisba keriilnek.

A kockazatkezelés rendelkezésére allo adatkor folyamatosan béviil.
Egyrészt az 0ij tipust bevallasokkal (az azokbol nyerhet6 adatokkal), masrészt
az 0 jogintézmények bevezetése révén nyert tovabbi adatallomanyokkal.
Gondolhatunk itt az online pénztargép bevezetésével épiil6 adatallomanyra,
vagy legtijabban az online szamlaadat-szolgaltatas kapcsan Iétrejovo koc-
kazatelemzési lehetéségekre.”

A jogi szabalyozas lehetdséget ad arra, hogy ha az adohatdsag a koc-
kazatelemzés soran a rendelkezésére alld adatok alapjan kockazatot tar
fel az ad6z6 vonatkozasaban, rola mas hatdsagoktol az adokotelezettségét

93 Papp (2015): 27-28.
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érint6 adatokat kérjen. Ezeket az adott addzdra vonatkozo tovabbi kockazat-
elemzési tevékenységéhez hasznalhatja fel.

A kockazatok feltarasaban, értékelésében jelentds szerepet tolt be a NAV
Koézponti Iranyitasan belil a Kockazatkezelési és Kivalasztasi Fosztaly,
amely altalanos és témaspecifikus elemzéseket készit a NAV rendelkezé-
sére allo adatallomanyokbol. Ezekkel az ado- és vamszakmai féosztalyok,
valamint a biinligyi szakteriilet munkajat, az ellenérzési célkitiizések
kidolgozasat tamogatja. Tevékenységéhez tartozik még, hogy a kézponti
szinten feltart kockazatok, anomaliak alapjan kozponti kivalasztasi listakat
készit, illetve elvégzi az ehhez kapcsolddd kockazatelemzési feladatokat,
és javaslatot tesz az adott teriiletet iranyitd szakmai féosztalynak konkrét
intézkedések, ellenérzések lefolytatasara. Tovabba:

 feliigyeli, tamogatja és koordinalja a megyei (févarosi) ado- és vam-
igazgatdsagok, valamint a Kiemelt Ado- és Vamigazgatosag kockazat-
kezelési tevékenységének szakszer( ellatasat; illetve

 a kockazatkezelési feladatok ellatasa érdekében a rendelkezésre allo
adatvagyon hasznositasaval kockazatkezelési rendszereket fejleszt,
és ezeket karbantartja.

A konkrét adozora vonatkozo egyedi kockazatelemzést a megyei (fovarosi)
ado- és vamigazgatosagok végzik el az alabbiak szerint:

» A kozponti kivalasztasi listak alapjan értékelik a rendelkezésre allo
informaciokat (helyieket is!), azaz elvégzik a konkrét adozora vonat-
kozo adatok analizisét.

* Részletes elemzés alapjan elokészitik az ellendrzésre torténd kijelo-
lésnek vagy az ellenérzés mell6zésének dontését.

* Arevizor ellendrzésre torténd felkésziilésének tamogatasa céljabol konk-
rét javaslatot tesznek a vizsgalati iranyokra vonatkozoan, és a relevans
adatok figyelembevételével meghatarozzak az ellenérzési hangstlyokat.

Elvarasok a kockazatelemzéssel szemben:

* Minden adatot hasznositson, legyen teljes korti.

* Egyértelmii, komplex javaslatot adjon a kivalasztasra, kijelolésre,
az ellendrzés elrendelésére vonatkozd dontés meghozatalahoz.

» Szakmailag megalapozott, [ényegre tor6, atlathato legyen.

» Az adott vizsgalati javaslatok monitorozasa, visszamérése — a vissza-
csatolas, az eredmények értékelése, beépitése, figyelembevétele — biz-
tositott legyen a munkafolyamatban.
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* A kockazati mindsitésnél lehetdség szerint vegye figyelembe a rendel-
kezésre allo ellendrzési kapacitast.

13.3. Osszegzés

A kockazatelemzés célja:

» arendelkezésre allo revizori eréforrasok hatékony felhasznalasa;

* a legnagyobb valdszinliséggel ¢és legnagyobb mértékl koltségvetési
hianyt okoz6 ad6z6i szegmensek ellendrzése;

» az,ecllenérzéssel fenyegetettség” széles korli fenntartasa;

+ azecllenérzések tervezésének és értékelésének timogatasa;

» az ellenérzés-inditasra vonatkozd operativ dontés tamogatasa, azaz
hogy konkrétan mely adozokat milyen tipusu vizsgalattal ,,szolitson
meg” az adohatosag;

» akivalasztas és tervezés haté¢konysaganak mérése, visszacsatolas.

13.4. Kockazatkezelés

A kockazatok kezelése a feltart kockazatok alapjan torténhet. Ennek Iehet-
séges vetiileteit szintén a torvény szabalyozza, meghatarozva a kockazat-
elemzési eljarast kovetd intézkedéseket.
A feltart kockazat megsziintetése érdekében az adohatosag
* tamogatd eljarast indit;
» az adozot ellenérzésre kivalasztja; vagy
* Dbincselekmény megelézése, adott biincselekmény felderitése, folytata-
sanak megakadalyozasa érdekében tajékoztatja az allami ado- és vam-
hatdsag nyomozo hatdsagat.

Az addhatosag a tamogato eljaras keretében
» az adozot felhivja dnellendrzésre, illetve
 kapcsolatfelvételt kezdeményez az ad6zoval, amelynek célja a feltart
hibak, hianyossagok orvoslasa az adohatosag szakmai tamogatasaval.

A tamogato eljarasban vald részvétel onkéntes, az eljaras soran rendezett
jogsértések miatt szankcionalasnak nincs helye.
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A tamogatd eljarast az adohatosag jegyzokonyvvel zarja le. A jegyz6-
konyvben fel kell tiintetni a kockdzatelemzési eljarasban feltart hibakat,
hianyossagokat, az azok orvoslasa érdekében tett intézkedéseket és a tamo-
gatd eljaras eredményességét vagy eredménytelenségét. Eredménytelenség
esetén az adohatosag elrendelheti az ad6zo ellendrzését.

Ellenérzé kérdések

1. Ismertesse a kotelez6 ellendrzések korét!

2. Mi a kockazatelemzés célja?

3. Ismertesse, hogy a kockazatelemzés soran az allami ado-
€s vamhatosag milyen adatok Gsszevetését, kiértékelését végzi el!

4. Mi a szerepe a NAV KI Kockazatkezelési és Kivalasztasi
Féosztalyanak, illetve a megyei ado- és vamigazgatosagoknak
a kockéazatelemzésben?

5. A feltart kockazatok kezelése tekintetében milyen eszkozei,
lehetéségei vannak az allami ado- €s vamhatosagnak?





