Berei Rébert?

A zugléi ,,plakédtrendér” kezdeményezéstdl
a ,szomszédom a renddr” program sikeréig

Bevezetd

,2018. december 6-dn a »Szomszédom a renddrl« program képviselte Magyar-
orszigot Bécsben az Eurépai Blinmegelézési Halézat (EUCPN) Legjobb Gya-
korlatok Konferencidjin, melyen a nemzetkézi zstiri dontése alapjdn a legkivalobb
eurdpai kozdsségi rendészeti projektek kozott az Eurdpai Blinmegeldzési Dij
(ECPA) 3. helyezését érte el.” Az idézett kozlemény a palydzatot benytjté Zugléi
Kézbiztonsigi Nonprofit Kft. (ZKNP) 2018. évi szakmai beszdmol6jéban szere-
pel, amely szervezet kulcsfontossdgu szerepet tolt be a program miikddtetésében
(ZKNP, 2018. évi Szakmai Beszdmolé, 44.).

Jelen esettanulmdnyban azt a folyamatot kivinom felvdzolni, amely
a sikerhez vezetett. A torténetnek szimos szerepléje van, akiknek elhivatott-
sdga, mindennapokban végzett dldozatos munkdja, egyiittmtikodése, lelke-
sedése és hite nélkiil aligha lehetett volna elnyerni ezt a rangos dijat az erds
nemzetkdzi mez8nyben. Egy szereplét azonban feltétleniil ki kell emelni, hiszen
a folyamatok figyelemmel kisérése alapjdn vildgosan ldtszik, hogy nélkiile nem
lenne idehaza ez a dij. Tomis Karoly r. f8torzszdszlés, zugléi korzeti meg-
bizott (kmb) személyes indittatdsti — 2010-es — , plakdtolds” kezdeményezése,
és tovabbi ténykedése, katalizdtora volt az elemzés tdrgydt képezd események-
nek. A felhaszndlhaté forrdsokat illetéen széles korbdl merithetiink, hiszen
a ,plakdrolds” hirét kezdetektdl felkapta a média. Az esetrdl szdmtalan hiradds
jelent meg a nyomtatott és az elektronikus sajtéban. A téma feldolgozasat els6-
sorban nem a kiilonféle sajtémegjelenések, dokumentumok tartalomelemzésén
keresztiil végzem, bar ezeket hosszi ideje figyelemmel kisérem (Berer 2012).
Ehelyett inkabb a vele, munkatdrsaival és a civilekkel folytatott beszélgeté-
seimre, tdbb éve fenndll6 szakmai kapcsolatunkra, illetve az oktatdi szakmai
napok keretében eltsltote kozos szolgdlatok sordn szerzett megfigyeléseimre,
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benyomdsaimra, tapasztalataimra timaszkodom — minthogy ez a médszer visz
legkozelebb minket a valésig megismeréséhez.

Zuglé kozbiztonsagi rendszere

Zuglé kozbiztonsdgi rendszerének tobb dsszetevdje van, amelyek kozote példaéreékii
az egyiitem(ikodés. A renddrség mellett idetartozik a Zugléi Onkormanyzati Ren-
dészet,” a Zugléi Polgdrér és Onkéntes Ttizolté Egyesiilet,” a Zugléi Kozbiztonsdgi
Non-profit Kft. (ZKNP),® valamint mds intézmények és kiilonféle tdrsadalmi szer-
vezetek. A ZKNP széles kort tevékenységi korének bemutatdsa és éreékelése ondllé
tanulmdny «émdja is lehetne. A ZKNP rendkiviil informativ honlapot tizemeltet,
tovdbbd évenkénti szakmai beszamoléi is fellelheték Zuglé 6nkormanyzatdnak hon-
lapjan. A ZKNP-t 2010-ben azzal a céllal hozta létre Zuglé Onkormdnyzata, hogy
a zugldi hivatdsos rendvédelmi szervezetekkel és civil egyesiiletekkel egytittmikddve
hatékonyabbd tegye a kdzrend védelmét, el8segitse a binmegelézési és dldozatvédelmi
feladatok végrehajtésit. A célnak minden bizonnyal eleget is tesz, minthogy a kiilénféle
értékelések szerint feladataikat magas szinvonalon latjak el. Tevékenységi korébdl csak
néhdnyat emlitve: gondoskodik a Zugléi Rendészeti Kézpont miikodtetésérdl és fej-
lesztésérdl, a nap 24 6rdjban tizemelteti a Rendészeti Ugyeletet, a Zugléi Tértigyels
Rendszert, a lakossdgi és az 6nkormdnyzati intézmények vagyonvédelmi és tlizjelz6
tévieltigyeleti rendszerét, a hdzi segitségnyjtds halézatdba csatolt, Ggynevezett segitség-
kérg (S.0.S.) késziilékek jelzéseit koordindlé kozponti tigyeleti rendszerét.

A ZKNP t6bb blinmegeldzési és korosztaly-specifikus programot is lebo-
nyolit. Tébbek kozott ilyen a , Tied a dontés”, a ,,Békés Iskoldk”, a ,,Nyugi Ovi”
foglalkozdsok, a Zugléi Pedagdégus Mihely. A ZKNP — Adler Katalin szemé-
lyében — évek 6ta f6dlldsa szocidlis szakembert foglalkoztat prevenciés koordi-
natorként. Konkrét iskolai, intézményi konfliktushelyzetek kezelésében hozza
fordulhatnak segitségért az oktatdsi és nevelési intézmények szakemberei. Meg-
emlitendé még a rendérkapitinysig 4ltal kezdeményezett Zugléi Aldozatsegité
Szakmai Egyiittmiikodési Rendszer (ZASZER), amelyben a ZKNP is részt vesz.
A sokszereplds egytittmiikodés a lokdlis kozbiztonsdgi jelz6rendszer tdmogatd-
sanak céljdbdl jott létre. Végiil, de nem utolsésorban a ,,Szomszédom a rendér”
program, amelyet 2015 elején inditottak el azzal a céllal, hogy a keriileti kmb-sek
munkdjdt tdmogassdk, illetve tevékenységiiket elismerjék.”

# Lasd: www.felugyelet.zugloirendeszet.hu (A letsltés ddcuma: 2020. 03. 15.)

> Ldsd: heep://zugloipolgarorseg.hu (A letdltés ddtuma: 2020. 03. 15.)

¢ Ldsd: www.zknp.hu (A letsltés ddcuma: 2020. 03. 15.)

7 Lésd: www.zknp.hu/szomszedom-a-rendor-program (A letsltés ddtuma: 2020. 03. 15.)
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Zuglé6 kozbiztonsdgi helyzetének részletes értékelésére — komplex kutatds
hidnydban — jelen tanulmdny keretében nem megvaldsithaté. Bizonyos képet
nyerhetiink a helyzetrdl az Rev. 8. § (4) bekezdése szerinti rendérkapitdnyi
beszdmolékbdl. A torvényi eldirds szerint a rendSrkapitdnynak évente be kell
szdmolnia — az illetékességi teriiletén mikddd telepiilési onkormdnyzat kép-
visel8-testiiletének — a telepiilés kozbiztonsdgdnak helyzetérdl, a kozbiztonsig
érdekében tett intézkedésekrél és az azzal kapcsolatos feladatokrdl. A regisztralt
kiemelten kezelt blincselekmények tekintetében — a legtébb tipusndl — csokkend
tendencia figyelhetd meg, a nyomozdseredményességi mutatd javul. A kozle-
kedésbiztonsdgi helyzetben szintén pozitiv valtozdsok figyelheték meg a szdm-
adatok alapjdn. A kozrendvédelmi szolgélatelldtds adatait nézve a foganatositott
intézkedések némelyikében novekedés, illetve csokkenés is ldchatd. A kozteriileti
szolgélati 6raszdm 2018. évben a 2017. évben teljesitetthez képest 3823 6rédval
csokkent, amely nem tekinthetd kiugréan nagy visszaesésnek, viszont a rend6ri
dllomdny fluktudcidjival hozhaté dsszefiiggésbe a renddrkapitdnyi beszdmold
szerint. A fluktudcié leginkdbb a jaréréllomdnyt érinti, és Ggy tdnik, hogy eltérd
mértékben, de a f8vdros egészére jellemzd folyamat. A kmb-dllomdny viszont
stabilnak mondhaté. A rendérkapitdnysdg hangsulyt fektet a blin- és baleset-
megelézésre, bar ebben nyilvdnvaléan nem egyediili szereplé. A szimadatok
részletekbe mend elemzésénél beszédesebb azonban, hogy a 2018-as beszdmolét
a képviseld-testiilet — tekintet nélkiil a képviseldk parttagsdgira — egyhangtian
fogadta el, igy azt kell feltételezniink, hogy a testiilet dontése visszatiikrozi Zuglé
lakossdgdnak a renddrség tevékenységérdl, illetve a kozbiztonsdgrdl alkotott véle-
ményét. Az utdbbi természetesen nem csak a renddrségi miikodésnek tudhaté be,
hiszen a kézbiztonsag kollektiv tarsadalmi termék. A kézbiztonsdgi rendszernek
szélesebb értelemben részesei maguk a polgdrok is.

A korzeti megbizotti szolgélat Zugléban

Zugléban a kmb-szolgilatnak jelentés multja és hagyomdnya van. Barta Sdndor
Korzeti megbizottak Zugléban cimmel irt tanulmdnya 1991-ben jelent meg a Ren-
dészeti Szemlében. A cikkben fontos megallapitdsokat taldlunk, amelyek az elmale
évtizedekben sem veszitettek jelentéségiikbél, sét nagyon is aktudlisan hangza-
nak. Ezek kozé tartozik példdul a kovetkezd: A korzeti megbizottal szemben
kovetelmény, hogy j6 kommunikdcids és kapcsolatteremtd képességgel rendel-
kezzen. A merev »biirokratikus zsaru« eleve nem alkalmas erre a beosztdsra,
barmennyire képzett és sarkos is. Lehetnek litvanyos fellépései, szerencsés ered-
ményei, amelyektdl néha eloljdréi is »meghatédnake, de ez nem vezet messzire.
A blinmegel8zés és -iildzés eredményeit tartésan csak a becsiiletes emberekkel

83



Berei Rébert

valé korrekt kapcsolat eredményezheti szimara. Ha ennek kialakitdsdra és dpo-
ldsdra nincs id6, akkor a kozbiztonsdg ldtja kdrdt. Az lényegtelen, hogy a lakossdg
tdimogatdsdt, illetve ezzel kapcsolatos készségét milyen szervezeti formakban
teremtik meg. A segitség tartalma és célzatossdga a dontd és ennek kialakitd-
sdban a f8 szerep nem a kapitdnyé és helyetteseié, hanem a korzeti megbizotté
meg a kozrendSré” (Barta 1991, 73.).

A Rendérkapitdnysdg 2018. évi tevékenységrol és eredményekrél sz616
beszdmolé szerint a Rendészeti Osztdlyon 35 kmb-stdtusz van rendszeresitve,
amelybdl 33 stdtusz volt betsltott, illetve 2 stdtuszra a kivalasztds folyamatban
volt. A XIV. keriilet lakosainak szdma 123 ezer £6, az 1 kmb-re esd lakossdg
létszdma 3727 6. A keriiletben 8 kmb-korzet taldlhatd, korzetenként 15 375 £6
a lakossdg dtlagos létszdma.

Zuglé a févirosi keriiletek koziil kiemelkedéen nagy létszdma kmb-
dllomannyal rendelkezik. A mennyiség Gnmagiban nem jelent mindséget, azon-
ban a keriiletben kivaléan felkésziilt kmb-k dolgoznak, akiket a legtapasztaltabb
renddrok koziil vdlasztanak ki. Koziiliik tobben a keriiletben laknak, igy nemesak
a sajat korzetiiket, de az egész keriiletet ismerik, annak problémdit maguké-
nak érzik. Erdekesség, hogy a keriileti kmb-korzetek, valamint a kmb-k neve
és mobiltelefonszdma — az orszdgban egyediildllé médon — egy kiilon webolda-
lon volt megtaldlhatd.? Jelenleg a ZKNP weboldaldn egy ,kmb-keress” aloldal
miikodik, amelyen keresztiil az utca és hdzszdm beirdsa utdn egy kattintdssal
rakereshetiink az adott kérzet rendérére. A keresés eredményeként megjelenik
a kmb neve, rendfokozata, szolgdlati mobiltelefonjdnak szdma. Ezenfeliil meg-
jelenik a rend8rkapitdnysdg e-mail cime is, tehdt nem az adott kmb sajdt nevére
kiadott szolgdlati e-mail cime, részére kozvetleniil nem lehet levelet kiildeni.”
Az online keresét 2017-ben — a Nemzeti Binmegel6zési Tandcs 4ltal kiire biin-
megel6zési pélydzaton elnyert tdmogatds segitségével — fejlesztették.”

A ,plakétrenddr jelenség” nyomdban

A kovetkez8kben a Budapesti Rendér-fékapitdnysiag XIV. keriileti Rendér-
kapitdnysdg Rendészeti Osztdly Korzeti Megbizotti Alosztilydn —a 2015-ben
végzett terepmunka sordn — szerzett tapasztalataimrol nydjok rovid dctekineést.
A 2014/15. tanév végén teljesitett egyhetes oktatdi szakmai gyakorlatomra 2015.

8 Ldsd: www.korzetimegbizott.hu (A letsltés ddtuma: 2016. 01. 24)

? Ldsd: www.zknp.hu/kereso/kmb-s-kereso (A letsltés ddtuma: 2020. 03. 15)

10 Lisd: https://bunmegelozes.info/hu/cikk/dobogon-vegzett-magyar-projekt-becsben (A letsltés
ddtuma: 2020. 03. 15.)
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jinius 29-e és julius 3-a kozott keriilt sor. A rendérkapitinysag akkori vezetésének
koszonhetden kivdld lehetdség nyilt arra, hogy a Tomis személyéhez kapcsol6dé
~plakdtrenddr jelenséget”, valamint tobbi zugléi kmb tevékenységét kozelebbrsl
is megismerjem.

Tomissal a szolgdlatelldtds kozben bejartuk a korzetée, ezalate tdjékozta-
tott a teriilet jellemzd8irdl, lakossdgdnak osszetételérdl, a kozbiztonsdgi helyzet-
r6l. A teriiletén otthonosan mozog, hiszen helyben lakik. A korzetéhez tartozik
az Adria lakételep, ahol a plakdtok kihelyezését 2010-ben megkezdte. A kdzosségi
rendészet kifejezéssel voltaképpen még nem taldlkozott abban az idészakban.
A lakételepen taldlhaté kmb-iroddban ticsérogve raébredt, hogy ha nem nyit
a lakossdg felé, akkor nem vagy csak nagyon nehezen tud kapcsolatot teremteni
az ott él6 polgdrokkal. A kmb-iroddba ugyanis csak ritkdn tévedt be valaki.
Az alapétletet egy brit hdboras toborzéplakdt adta, amelyen Lord Kitchener
a nézdjére szegez8dd ujjal deklardlta: ,A hazddnak sziiksége van RAD”. Els
lépésként elintéztette, hogy egy szolgdlati mobiltelefont kapjon, majd a rendér-
kapitdny hozzdjdruldsdval és az dnkormdnyzat tdmogatdsdval sokszorositotta
a sajat magdrdl készitett plakitjdt. A plakdton az ,On korzeti megbizottja”
szélt a lakossdghoz, és a kdzvetlen elérhetéség érdekében a szolgdlati mobiltelefon
szdma is szerepelt rajta. A plakdtokat elsé korben az Adria sétdny 4-5 emeletes
tarsashdzainak lépcs6hdzdba juttatta el. A ,kozbiztonsdgi marketing” bevalt,
mivel rovidesen egyre tobb bejelentés, észrevétel jutott el hozzd, illetve sokan
fordultak hozzd kiilonféle problémakkal. Kezdeményezését felkapta a sajtd, ami
nemcsak helyben, hanem orszdgosan ismerté tette. Az utdbbira nem végyott, de
az orszdgos hirverés segitségére volt a helyi ismertség ndvelésében is. Ezt kdvetden
a korzetében taldlhaté mds tdrsashdzakba is eljuttatta a plakdtjdt, a csalddi hdzak
lakéi részére pedig egy A5-6s méretre kicsinyitett véltozatot készitett, amelyet
tobb hénapos munkdval, személyesen helyezett el a hdzak postaladdiban.

A rekldmnak meglett a hatdsa, mivel rengeteg olyan jelzést kapott, amelyek
végiil blinelkévetdk elfogdsihoz vezettek. Ennél is fontosabb, hogy sok olyan
bejelentés érkezett a telefonjdra, amelyek alapjén blincselekmények elkdvetését
sikeriilt megakaddlyozni. Arra is biiszke, hogy kozremtikodésével sikertilt elérni
a térfigyelérendszer bSvitését az Adria lakételepen. A kamerak kihelyezése szak-
mai szempontok szerint tortént, amelynek hatdsdra nagymértékben csdkkent
a blincselekmények (példdul a gépjarmilopdsok) szdma. Alsérikos nagy része
csalddi hdzas dvezetbe tartozik, ahol a kamerds védekezést a novényzet miatt
nem érdemes alkalmazni. Ezeken a teriileteken nyilvdn a szomszédsdgban él6k
odafigyelése, a gyanus személyek felbukkandsa esetén vagy a gyanus gépjarmi-
mozgdsok észlelésekor a rendér értesitése nydjthat megolddst. A helyi rend6r
helyzeti elényben van a nem helyiekhez képest. Tomis jé gazda médjira oda-
figyel arra is, hogy a névényzet elburjinzdsa ne gérolja az utcdk beldthatdsdgit,
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illetve a ndvényzet ne rontsa a kozvildgitds hatékonysdgat, és ennek megel6zése
érdekében értesiti az illetékeseket, hogy a névényzet visszavagdsara intézkedje-
nek. Az iskolai tanitdsi idészakban iskolarendéri feladatokat is elldt. Szolgdlat
kozben — megfigyelésem szerint is — tdbben hivjak mobilon. Tomis maximalisan
ki tudja haszndlni a kapcsolatrendszerébdl szdrmazé lehetdségeket, és azonnal
hivja a probléma megolddsiban érintett szervezet képviseldjét, ha a kérés nem
a renddrség tevékenységi korébe tartozik. A kozdsségi kapesolattartds érdekében
létrehozott egy Facebook-profilt' is, amely igen nagy ldtogatottsdgot ért el. Az 1j
szolgélati torvény és végrehajtdsi rendeletei 2015. jalius 1-jei hatdlybalépése 6ta
azonban a renddri mivoltdra utald képeket, bejegyzéseket nem helyezhet el, igy
a kommunikicié ezen formdjdtdl szakmai tigyekben el kell tekintenie.

A szakmai ldtogatdsom idStartama alatt — 2015. julius 3-dn — Téth Csaba
orszdggyilési képviseld és Kardcsony Gergely polgdrmester az onkormdnyzat dltal
vasarolt szolgdlati kerékpdrokat adott 4t a kertilet kmb-inek és a polgdréroknek.
A 8 darab, ,renddrségi jelleggel” és a 2 darab, ,,polgdrér jelleggel” felirattal elldtott
kerékpér a kozteriileti szolgdlatelldtdst segiti. A varakozdsok szerint a kerékpdrok
hasznélatdval aktivabbd vdlhat a rendérok kozteriileti jelenléte, és ez fokozhatja
a lakossdg biztonsigérzetét. Emellett a kerékpdros renddrt konnyebb megszli-
tani, mint egy gépkocsival kozleked§ jardre.

A kertiletben szolgalatot teljesité kmb-sekkel folytatott beszélgetések sordn
azt tapasztaltam, hogy Tomist a munkatdrsai tisztelik, de a példdjit nem kévetik
egyontetlen. Az alosztdly eltérd hozzaalldst rendérokbdl 4ll, de ettdl ez még egy
oOsszetartd csapat. Szép szdmban vannak kozottiik olyanok, akik szintén a kerii-
letben élnek, és hasonld szemlélettel viszonyulnak a lakossdghoz, illetve a rendéri
hivatdshoz. A ,Szomszédom a rendér” programba — a kertilet 8 kmb-teriilete
mindegyikébe — 6nkéntes kmb-ket vontak be.

A program keretében az elmult években — az emlitett kerékpdrokon kiviil —
dtadtak 2 darab szolgdlati személygépkocsit, valamint 18 darab térfigyeld kamera-
képeket megjeleniteni képes mobiltelefont a kmb-seknek. A lakossdggal valé
kozvetlen kapcsolattartds eldsegitése érdekében elkészitették a kmb-k fényképével
és korzeti térképével elldtott szérdlapjdt, plakdtdt, névjegykdrtydjat, amelyeket
korzetekre bontva dtadtak a programban részt vevé rendéroknek. Az elmale
években rendszeresen megjelentették a program arculatdval a kmb-sek elérhe-
t6ségét a helyi média kiilonboz6 feliiletein, amelynek koszonhetden a zugléiak
konnyebben beazonosithattdk a lakohelyiik renddrée. A rekldm és a technikai
eszkdzok kétségteleniil sokat hozzdtettek a rend8rok mindennapi munkdjanak
sikeréhez, a megadott szolgdlati mobilszémokon sokan keresték, illetve keresik
az adott korzet rendérét (ZKNP, 2018. évi Szakmai Beszdmold, 43.).

' Ldsd: www.facebook.com/azonkorzetimegbizottja (A letdltés ddtuma: 2020. 03. 15.)
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Az elmult évek sordn szdmos rendezvény és programelem valésult meg
a program keretében. Feltétleniil ki kell emelni a helyi kézbiztonsig megterem-
tésében érintettek kozotti kommunikdcié és bizalomépités hatékony férumat
biztosité Police Café rendezvénysorozatot, amelynek létrehozdsiban és lebo-
nyolitdsaban jelentds érdemei vannak Molndr Katalin egyetemi docensnek, aki
egyuttal kommunikdciés tréner is (MOLNAR 2019). A Police Café a Word Café
kozosségtejleszté mddszeren alapul, és 2014 6ta sikeresen miikddtetik az orszdg
kiilonféle helyszinein (GAAL—MoLNAR 2015).

A program az Eurépai Blinmegel8zési Dijért folyé versenyben

Az Eurépai Unié Tandcsdnak osztrak elnoksége a kozosségekkel valé egytitt-
mukodésre fokuszlt, ezért 2018-ban a , kdzosségi rendészet” témdjdba illeszkedd j6
gyakorlatokat vértak a bécsi konferencidra. A Nemzeti Blinmegel6zési Tandcs Titkar-
sdga a ,,Szomszédom a rendSr” programot nevezte a rangos versenyre. A jelentkezési
lapon a ZKNP a program céljaként azt jeldlte meg, hogy tjszerti kommunikécios
csatornakon keresztiil segitse a kmb-k lakossdggal és a szakmai szervezetekkel t6rténd
kapcsolattartdsit. Ennek a célnak kétségtelentiil eleget tett a program. A kriminolégia
szdmdra a nagy kérdés a programnak a — hagyomdnyos — biinelkévetés csokkentésére
és a biztonsdg ndvelésére gyakorolt hatdsa, amely kozponti fontossdgti volt az EUCPN
4ltal meghatdrozott birdlati szempontok kézott. A palyazaton feltiinteteék, hogy Zug-
I6ban a regisztrlt blincselekmények szdma az elsd évben 15%-kal, a mdsodik évben
27,5%-kal, a kiemelten kezelt blincselekmények szima pedig mindkét évben 19%-kal
csokkent. Hozzdtették azonban, hogy a regisztrlt blincselekmények szdmadataiban
bekovetkezett csokkenés nem kizérélag a program mikodésének kovetkezménye.'?
A lakossdgi biztonsdgérzet novekedése a mérésére irdnyuld kutatds hidnyaban szintén
csak becstilhetd. Miben rejlik a program értéke? A 3. helyezés odaitélése sordn figye-
lembe vett szempontokkal kapcsolatban érdemes idézni az Eurépai Blinmegel6zési
Hélézat dleal kiadott, Kozdsségorientdlt rendészet a mai Eurdpai Unidban cim( tanul-
mdnybdl, amelyben orszdgonként szedték Gssze a legjobb gyakorlatokat a témédban
(EUCPN — Community-Oriented Policing in the European Union Today, Toolbox
Series No. 14.). Az aldbbi idézet a zugléi programmal kapcsolatban megfogalmazott
szakértdi véleménybdl szdrmazik:

A bizalom kiépitése rendkiviil fontos alappillére a kozdsségorientdlt rendé-
szetnek, és a »Szomszédom a rendér!« program nagyban néveli a bizalom mér-
tékét a kozosségen beliil.

12 Ldsd: https://eucpn.org/sites/default/files/document/files/ HU_ECPA_2018.pdf (A letsltés
ddtuma: 2020. 03. 15.)
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Maga a projekt rendkiviil érdekesnek bizonyult az adott probléma ért-
hetd és széles korti megfogalmazdsa miatt. Annak érdekében, hogy csokkentsék
a blinozést és az attdl val6 félelmet, a projekt részeként mind a renddrség, mind
pedig a kdzosség szamdra elengedhetetlenné vélt, hogy minél t5bbszor 1épjenek
kapcsolatba egymadssal. A rendérség komoly partnerként tekintett a kdzosségre,
akivel egytitt kell m(ikddni, és akivel egyiitt kell beazonositani a megoldandé
problémakat. Elképzelésiik szerint ily médon néhet a bizalom a rendérség irdnt,
ezzel is fokozva az egytittmi(ikddés mértékét szdmos kérdésben.”"?

Rendkiviil érdekes az a folyamat, ahogy az egyéni rendéri kezdeményezésbdl
Zugléban egy jéval osszetettebb ,kozbiztonsdgi hélézat” épiilt ki a Police Café
modszerének alkalmazdsdval, és eljutottak a specializdlt problémdk megolddsihoz
is. Ehhez a résztvevdk elszdntsdgdn kiviil kellett a rendéri vezet8k, az 6nkor-
mdnyzat és kiilonosen a ZKNP, illetve vezetdjének folyamatos, hathatés tdmo-
gatdsa. Ez utdbbi folyamatosan rendelkezésre 4ll, a kérdés az, hogy a rendérség
mennyire képes befogadni ezt a segitséget. A pélydzati lehetSségek és ez elnyert
forrdsok okos felhaszndldsa szintén fontos tényezdje volt sikernek. A 3. dijért
elnyert 6sszeget is hasznos célra forditottdk, hiszen Zugléban adtdk 4t a févdros
elsé ,,okoszebrdjit” egy iskola mellett. Zugléban komolyan veszik a biztonsigort,
és koltenek is rd. "

Mindez erdsiti azt az érvelést, hogy Magyorszdgon is van realitdsa a kozos-
ségi renddrségi gondolkoddsnak megfelel renddri miikodésnek. A jelek sze-
rint Zuglé megfelel$ terepet biztosit erre. Ez azonban nem érvényesiil dlta-
ldnosan, hiszen még a kmb-k koziil sem mindenki vallja magdnak ezt a fajta
gondolkoddsmédot, illetve nem kovetik ezt a gyakorlatot egyontetiien.
A jérdrszolgédlat pedig mds elveken nyugszik. Kérdés az is, hogy kiterjeszt-
hetd lenne-e ez a modell az orszdg mds vérosaira. Lehetne ez egy mintaprojekt
Magyarorszdgon is, ha lenne rd igény. Jelenleg nem ltok erre utalé szdndékot
a krimindlpolitika, illetve az annak részét képezd rendészeti politika dontés-
hozdinak részérdl. Ez a kérdés nyilvdnvaléan dsszefiiggésben van a rendérség
modernizdciéjinak problémdival (BEREI 2019). A Zugléban ldtott pozitiv pél-
ddk elémozdithatjék ezt a folyamatot is.

'3 Ldsd: www.zknp.hu/nemzetkozi-szakmai-kiadvanyban-jelent-meg-ertekeles-a-szomszedom-
a-rendor-programrol (A letsltés ddcuma: 2020. 03. 15.)

14 Ldsd: www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/legfrissebb-hireink/zsaru-magazin/okoszebra-
zugloban-is#1 (A letoltés ddtuma: 2020. 03. 15.)
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Zirégondolatok

Ezen révid 4ttekintésbdl is lithatd, hogy Zugléban valéban kozos tigynek tekin-
tik a kdzbiztonsdg védelmét, amely tevékenységben sokan részt vesznek. Az egyes
szereplk kozott az egyiicemiikodés példaériékiinek tekinthetd. A drdga techni-
kai fejlesztések mellett épitenek a kmb-szolgdlatra, valamint a kertileti rendérok
tapasztalataira, elhivatottsigira. A keriiletben folyé kmb-tevékenység megfigyelése
alapjan elmondhaté, hogy a kozosségi rendészet gondolatisdgdt nem fogadtdk be
egységesen a kmb-sek, azonban lakossdg problémadira érzékeny kollégik tevékeny-
ségének koszonhetden a gyakorlatban sok tekintetben megvalésulhat. A megilla-
pitdst annak ellenére is fenntartom, hogy a rendérok nem kaprak kiilon képzést
a kozosségi rendészet ismeretanyagabél. Az ilyenfajta ,0sztonos” kozosségi rendé-
szeti tevékenység hdtterében az adott rendérok személyes motivécioi huzédnak meg.

Akmb szolgélati forma lehetdséget ad az efféle lakossdgorientdlt, lokdlpatriétdnak
is mindsithetd miikodésre. A renddrség szolgdlati szabdlyzata tobbek kozott ki-
mondja, hogy a kmb alapvetd feladata az ltaldnos rendérségi feladatok elldtdsira
léerehozott szerv és a lakossdg kapesolatdnak fenntartdsa, valamint a blinmegel6zési
tevékenység elldtdsa. Természetesen a tevékenység megvaldsitdsinak mikéntje sokban
figg az adott rend6ri szerv vezetSinek hozzddllasdtdl, abban a tekintetben, hogyan
tekintenek a kmb-sekre, milyen feladatokkal bizzik meg Sket, mennyire timogat-
jék a munkdjukat, mennyire ismerik el 8ket. Ebben a tekintetben Zuglé élenjar,
hiszen a keriileti lapok szerint a kertiletben szolgalatot teljesitd rend8rok — nem csak
a kmb-k — koziil sokan részesiilnek elismerésben, jutalmazdsban az 6nkormdnyzat
részérdl. Egy fecske nem csindl nyarat, de megalapozottnak tdinik az a feltételezés,
hogy Tomisnak a kertiletben folyé kiilonféle kozbiztonsdgi fejlesztésekhez kisebb-
nagyobb mértékben koze van, vagyis hatdssal van a kornyezetére. Nem 6 az egyediili
katalizdtor, de ha kivennénk a képletbdl, akkor nem ugyanazt a terméket kapndnk.

O a kézosségi rendészeti munka egyik legfontosabb 6sszetevSjeként az 4llan-
désdgot és idébeli tartdssdgot nevezte meg. Ugyanis tobb éves munkdba telik,
amig egy renddrnek sikeriil megismertetnie és elismertetnie magat a lakossdg-
gal, illetve elnyerni a bizalmdit. Ez a munka nem mikédik mdsként, csak ha
tivlatokban gondolkodva végzik, mivel a rendérok cserélddése esetén az egész
folyamatot Ujra kellene kezdeni. Szerencsére a kmb-sek nem cserélédnek olyan
gyakran, mint a renddri vezetdk, rendszerint 8k maradnak helyben. Természete-
sen nem mindegy, hogy milyen az aktudlis vezetdség hozz4alldsa. Kelld szakmai
felvildgosultsdg megléte esetén a vezetdk beldtjak, hogy a kmb-szolgdlat a rend-
Srség mitkodésének kulesfontossdgu eleme, igy optimdlis esetben tdmogatjik
Sket a munkdjukban, és elémozditjdk a szolgilat fejlddését. Civil oldalrdl évek
Ota erds timogatds érzékelhetd, amely jelentds részben betudhaté a ZKNP tigy-
vezetje, Kovics-Csincsdk Ldszlo elkotelezettségének.
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A Korzeti Megbizotti Alosztdly dllomdnya, illetve a Rendérkapitdnysig
vezetése segitGkész médon dllt hozzd ,tanulmdnydtjaim” eltsltéséhez, amely-
nek sordn értékes tapasztalatokat szereztem a kozbiztonsdg védelme érdekében
folytatott munkdrél, valamint az egytittm(ikddés helyzetérdl. , Kiviilalloként”
érdekes beleldtni egy adott kozosség szervezeti kultardjaba. Sok helyen zartss-
got tapasztalunk, Zugléban viszont a civilek és a rendérok részérél is nyitottsdg
fogadott. A kozosségi renddrségi mikodésének sok feltétele van, de nyitottsdg
nélkiil bizonyosan nem beszélhetiink réla.
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