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A mesterséges intelligencia
és a jogi felel3sség kérdése —
2010-2020-as évek forduléjin de lege ferenda

A cim némi magyardzatot igényel, jelen tanulmadnyunkban napjaink mesterséges
intelligencia® technolégiai fejlettségét vizsgilva tudunk a jogi szabalyokrdl gon-
dolkodni. Bdr a technoldgiai fejlédés £6 vonulata felsejlik, de végkimenetele még
nem ldthaté elére. Az egyik szcendrié a szingularitds (az emberek képességeinek,
tuddsdnak feljavitdsa az orvostudomdny nanotechnolégiai kisérletei alapjdn), dm
mds irdnyt is vehet a fejlédés (a robotok érzelemnyilvanitdsra, erkolesi mérlegelésre
képessé tétele, ami a felel8sségitk megitélését is meghatdrozza). Valdszintisithetd,
hogy mindkét kutatdsi irdny nagyot 1ép elére.

Az elsé — dgynevezett dltaldnos céld — szdmitégépek épitésének hajnalin
egy kivalé brit matematikus, Alan Turing (aki az Enigma megfejtésén is dolgo-
zott) megfogalmazta azt, ha egy gép beszélgetést folytat egy emberrel, akit nem
gépként észlel, akkor a gép elérte az emberi intelligencidc (Turing 1950). Ez
a Turing-teszt, amely azéta is tudomdnyos vitdk kozéppontjdban 4ll, 4m egy-
ben — valljuk meg — izgaté probléma. A mesterséges intelligencia fogalmdt John
McCarthy alkotta meg 1956-ban (RusseLL—Norvic 2005, 14.).

A mesterséges intelligencidval 6sszefliggd kutatdmunka sikeressége, — ezzel
el nem titkolhaté 6sszefiiggésben — annak finanszirozdsa, meglehetésen hekti-
kusként jellemezhetd az elmualt majd hét évtizedben.

Az 1950-es évek utolsé harmaddban megindult kutatomunka az 1970-es évek
kozepén tort meg, amikor a ldtvdnyos eredmények elmaraddsa miatt az érdekls-
dés, és ezzel a koltségvetési tdimogatds, megesappant az Al-kutatdsok irdnydba.

Az 1980-as évek az Al felé fordulds idészaka. A brit kormdny tdmogatta
az Al-kutatdsokat, hogy legaldbb részben versenyezzen a sikeres japdn (katonai)
kutatdsokkal.

! Nemzeti K6zszolgdlati Egyetem Rendészettudomdnyi Kar Blintigyi, Gazdasdgvédelmi és Kiber-
blindzés Elleni Tanszék, egyetemi docens; Pécsi Tudomdnyegyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kar
Biintetdjogi Tanszék, egyetemi docens.

2 KapLan 2016; Z6p1 2018; Futd 1999; BarNaTT 2017; ScHwaB 2017; GoobpMAN 2015; AMB-
rus 2018; Kesers 2019.
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Majd az 1980-as évek utolsé harmaddtdl az 1990-es évek elejéig tartd ids-
szakban ismét hullimvolgy kovetkezett, amelynek oka részben az, hogy a tudo-
madny és a piac érdeklédése az internet felé fordult, annak kommercializdlédésa,
maganfelhaszndl6k 4ltal is engedélyezett birtokbevétele 0j lehetdségek sordt igérte.
Ez a vdltozds egyiitt jart azzal, hogy ekkortdjt az Ggynevezett dltaldnos szdmito-
gépek piaca is besziikiilt.

Az elektronikus adattdrolé és -feldolgozé kapacitds, illetve a gyorsasdg
novekedése 4j 16kést adott az Al-kutatdsoknak. Latvinyos sikert (és persze
rekldmot) hozott a kutatdsnak és a gydrtéknak az IBM-féle Deep Blue szd-
mitégép 1997-es sikere a sakkvildgbajnok Garri Kaszparov ellen (BARNATT
2017, 98.).

Napjainkban sokat dldoznak a kutatdsokra, s az alkalmazds szinte mdr
valamennyi szférdban megjelent a hatékony adatfeldolgozdsnak kéoszonhetden:
az tizleti célt elemzésektdl, a nagyipari alkalmazdsokon, kereskedelmi-logisztikai
tevékenységeken, a hdztartdsi alkalmazdsokon, a szimitdstechnikdn, a beszéd-
és arcfelismerésen, az orvosi diagnosztikdn, matéti tevékenységen dt a kiber-
védelemig. Folyamatosan fejlédik a 3D-s nyomtatds, az 6nvezetd autdk pedig
mar a ,sarkon allnak.”

Eloljaréban szogezziik le, hogy a mesterséges intelligencia és a robotika
kifejezések két kiilon fogalom. Azonban a kettét kombindlva létrehozhaté
egy intelligens robot, amelyben az Al ,agyként”, a robot pedig ,testként”
miikodik.

Az Al, az ontanulds (deep learning), a robotok fizikai mozgdsi lehetdségeinek
béviilése, az IoT-ba kapcsolt rendszerek és a robotok dltali 3D- nyomtatdsé a jovo.

A modern technolégidk alkalmazdsdnak oktatdsa stirgetd feladat. Szdmtalan
égetd kérdés kopog (diibordg) az ajténkon: mibél lesz bevétele az embereknek?
lesz alapjovedelem? a robot fog adét fizetni? — iam proximus ardet.

A jogdszok szdmdra is kihivdst jelent a modern technolégidk mikodése sorin
felmeriild veszélyek, kdrok beillesztése a hagyomdnyos jogi keretek kozé.

Az Al alkalmazisa sordn a kiilonboz8 jogdgakban ismert kdrok keletkezhetnek:

— személyt, vagyontdrgyat veszélyeztetd vagy sértd;

— pénziigyi forrdsokat, eszkozoket érintd;

— immateridlis javakat veszélyeztetd vagy sértd;

— a privacyt érintd kdrok.

A tovabbiakban a Feleldsség a Mesterséges Intelligencia és mas feltorekvd digitdlis
technoldgidkért (Liability for Artificial Intelligence and Other Emerging Digital
Technologies) cim jelentést vessziik géresé ald.

A jelentésben hdrom szerepld felelésségét vizsgdljak: a gydrtd, az tizemben-
tartd és a miikodtetd — ez utdbbi néha egy személy (szervezet) is lehet.
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Az adatalapt dontést végrehajté technoldgia jogi felel6sségi szabalyainak
kimunkaldsakor az aldbbi koriilmények figyelembevételét javasolja a bizottsdg:?

a) a technoldgia dsszetettsége,

b) 4tlachatatlansiga,

¢) nyitottsaga,

d) autoném miikodése,

¢) kiszdmithatatlansdga,

/) sebezhetdsége.

Mis szempontok is relevdnsak lehetnek, amelyek a jogalkotds irdnydt, tartalmdat
is befolydsolhatjdk.

Ad a) A digitdlis technolégidt az Al még bonyolultabbd teszi. Képzeljiink el egy halo-
zatot, amelyben rendszerbe kapcsolt eszkozok (Znternet of Things — dolgok, eszko-
z6k internete) miikddnek, tovabb4d a szenzorok, radarok, webkamerdk 4ltal érzékelt
impulzusokat — 5G adatdtviteli technoldgidval — valamely felh8szolgaltaténal rogzitik,
és az Al az innen kapott adatokat dolgozza fel, értelmezi, és hozza meg a dontését.
Léthaté tehdt, hogy egy ilyen rendszer rendkiviil bonyolult és dsszetett.
Ebben az adatvezérelt hdlézatban t6bb eszkoz és technolégia miikodik, és ez
els@sorban gydrtd és az tizembentarté feleldsségének megallapitdsira hat ki.

Ad b) A rendszer technoldgiailag bonyolult, és jelen pillanatban némileg sziirke
z6na az Al 6ntanuldsi folyamatdnak megéreése. A hibaforrds azonositdsa (mi
okozta a rendellenes miikodést valdjaban, egyedi hiba vagy tipushiba), ezzel a fele-
16sség megitélése szintén rendkiviil nehéz — elemeiben, részeiben nem csak a lai-
kusok szdmdra dtldthatatlan.

Ad ¢) A technoldgia telepitését kovetden a digitdlis vildgban sziikségszer(i az opera-
cids rendszer, a felhaszndldi programok, adatforrdsok frissitése (firmware update).
A frissitések viszonylagos gyakorisdggal vagy egy felmeriilt 4j problémadra, veszély
elhdritdsdra, kivédésére reagilnak. A technolégidnak tehdt nyitottnak kell lennie.
Ugyanakkor a frissités is lehet hibds, okozhat kart, ezdltal a frissités egy tjabb
(gyors) frissitésre is szorulhat.

Mivel a frissités kotelezettsége a gydrtot terheli, ez a termékfeleldsség korébe
tartozik, és az erre vonatkozé feleldsségi szabélyok szerint kell eljirni. Termé-
szetesen figyelemmel arra, ha a felhasznalé szakszer( tandcsadds, kiképzés vagy
leirds (protokoll) ellenére szakszerttlenil telepiti a gydrté felajanlott frissitéseit.

3 Ldsd: https://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupMeeting-
Doc&docid=36608 (A letoltés ddituma: 2020. 03. 10.)
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Ad d) A technoldgia bizonyos feladatokat akar teljes mértékben 6nélléan, emberi
beavatkozds vagy feliigyelet nélkiil hajt végre. Az Al dontését az 6ntanuldshoz
kapott — input — adatok hatdrozzik meg. A feleldsség ismét csak az emberé, in
concreto, milyen adatok elérését teszi lehetdvé az Al szdmdra. Az Al nem tud
kiildnbséget tenni ,,j6” és ,rossz”, ,helyes” és ,helytelen” kozott, hanem a be-
taplélt adatokbdl hozza meg a ,sajat” dontésé.

Ad ¢) Némileg drnyaltabbd teszi a fenti megallapitdst az, hogy a technolégia nem-
csak elére meghatdrozott impulzusokra reagdl, hanem képes 6j impulzusokat
is azonositani, osztdlyozni, 6ntanuldsdnak részévé tenni. Minél kifinomultabb
a technoldgia, anndl nehezebb megjésolni azt, hogy az 6ntanulds folyamata sordn
mi lesz az Al dontésének eredménye, kovetkezménye. Az elére modellezett don-
tést fogja meghozni vagy egy ettdl eltérée?

Ad f) Az adatvezérelt hdlézatok minél t5bb elembdl, egységbdl dllnak, és minél
tbb kiilsé forrdsbdl nyernek informdcidkat, anndl tobb potencidlis sebezhetSségi
pontjuk van. Igy kiilonésen ki vannak téve a kibertérbél érkez8 tdmaddsoknak,
amelyek célja sokféle lehet: hacking, adathaldszat, malware- vagy terheléses tima-
dds, a rendszer miikodésének megzavardsa, megbénitdsa. Kritikus infrastrukedarak
ellen rendkiviil szofisztikalt, nehezen észlelhetd, szakaszokra osztott, kiillonbozé
tdmaddsi tipusokat felhaszndlé, a védekezd figyelmét eltereld , kamuveszélyez-
tetéssel” zajlé APT- (advanced persistent threat — folyamatos fenyegetést jelentd)
tdmaddsok a jellemz8ek.

A j6 hir az, hogy jelen technoldgiai fejlettségi szinten névummal nemigen
kell szdmolnunk. De ne bizzuk el magunkat, mert a jov6ben ez véltozhat.

(1) A technoldgia miikidtetdjének feleldsségérdl. A jelentésben megfogalmazott ajin-
lds szerint, akik olyan megengedett technolégidt miikdtetnek nyilvanos térben,
példdul az intelligens robotokat, amely miikodésével megnéveli mds személyek
kdrosoddsinak kockdzatdt, a veszélyes tizemi felel8sség szabdlyai szerint tartoz-
zanak felel6sséggel a kdrokért. Ha nem nyilt teriileten miikodik vagy mdsok
karosoddsanak lehetdsége kizdrhat6 (példdul hdztartdsi robot, autoném porszivo,
autondém flinyird), akkor az 4ltaldnos kdrfeleldsségi szabélyok is elegenddk.

A magyar polgiri jogban a veszélyes tizem minden olyan tevékenységet fel-
olel, amely m(ikodési rendellenessége esetén az dtlagoshoz képest fokozottabb
veszélyt hordoz maggban.

A veszélyes tizem fogalma torvényben nem szerepel, életszertitlen és felesle-
ges a felsorolds a folyamatos technikai és miszaki fejlédés folyamatdban. A biréi
gyakorlat e korbe vonta dltaldban a gépjarmi és az egyéb, gépi mikodtetési
berendezések, eszk6zok, szerszimok hasznalatdt, kivéve a relative veszélytelen
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eszkozok, példdul a hdztartdsi gépek miikodtetését. A magyar birdsdg jelen fel-
fogdsa taldlkozik az EU-s szakbizottsdg javaslatdval.

A veszélyes tizemi felel8sség szigorubb volta azt jelenti, hogy a veszélyes tizem
miikodtetése esetén a kdrokozd csak akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a kdrt
olyan elhdrithatatlan ok idézte el8, amely a fokozott veszéllyel jéré tevékenység
korén kiviil esik, tehdt a kdrokozé felel8ssége nem fligg attdl, hogy vétkes-e a kdr
elidézésben (Ptk. 6:535. §).

A mentesiiléshez egyfeldl azt kell bizonyitani, hogy a kir elhdrithatatlan ok
kovetkezménye. E szempont értékelésénél azt kell vizsgdlni, hogy létezik-¢ olyan
megoldds, amellyel a kdreset elkeriilhetd lett volna. Tehdt a miszaki és technikai
el6irdsok betartdsa onmagdban nem mentesit a felel6sség aldl, ha a kdr elkeriilhetd
lett volna, 4m nem tett meg mindent annak elhdritdsa érdekében.

A mentesiilés mdsik feltétele, hogy a kdrt a tevékenység korén kiviil esé
koriilmény hozta létre, példdul vis maior (természeti katasztréfik, haborik),
tovabbd a kdrosult vagy mds kiilsd személy elhdrithatatlan ténykedése.

Veszélyes tizemi felel8sség esetében nem kizdrt a kdrmegosztds, kiilonos
tekintettel a kdrosult esetleges kozrehatdsdra (victim blaming).

Sét, a Kdria tovébbi szempont figyelembevételét tartja sziikségesnek a veszé-
lyes tizem tizembentartéjanak kartéritése megéllapitdsdndl, igy a kdrokozd vagy
az lizembentarté netdn felréhaté kozrehatdsa mellett az tizem veszélyességét is
figyelembe kell venni az tizembentarté terhére, amennyiben ez a veszélyes tizem
kirosoddsiban kozrehatott (PK 38.).°

A veszélyes tizemi felel8sség hdrom év alatt éviil el, de az Al-vel vezérelt
és a folyamatosan frissitett gépek, eszkozok esetében indokoltnak tlinik — de lege
lata — az 6t évre emelés.

Olyan helyzetekben, amikor a szolgdltaté magasabb szint( ellendrzést gya-
korol, mint a mesterséges intelligencia dltal vezérelt tényleges termék vagy szol-
géltatds tulajdonosa vagy felhaszndldja, ezt figyelembe kell venni annak meg-
hatdrozdsakor, hogy elssorban ki a technolégia tizemeltetdje.

(2) Az dizembentartd feleldsségérdl. Az tizembentartd felel6ssége a mikodési koré-
ben sziikséges és alkalmazhaté megfeleld Al-rendszer kivdlasztdsa, e rendszer
feliigyelete, karbantartdsa, szakszert miikodtetése, beleértve a frissitések tele-
pitésének biztositdsdt. E kotelezettségek megszegéséérre felelésséggel tartozik.

Ha példdul a mesterséges intelligencia 4ltal vezérelt drént viharos idében
haszndltdk, és emiatt a drén személyben, épiiletben, parkolé autdban stb. kdrt
okozott, a kdrokért a drén tizembentartdja a felelds.

# Ldsd: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1300005.tv (A letsleés ddtuma: 2020. 03. 10.)
5 Ldsd: heeps://kuria-birosag.hu/hu/koll-allasfoglalasok/pk-38 (A letsltés ddtuma: 2020. 03. 10.)
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A technolégia miikodtetdje, gyartdja és az tizembentartd kozotti kdrmegosztds
akkor jon szdba, ha a rendszer, az eszkdz rendellenes mikodésében is vétkes.

Ugyanakkor a technoldgia gyartdjt vagy miikodtetdjét terheli a felelésség
a rendszer telepitésével, miikddésével, tizemeltetésével kapcsolatos informdciok
megosztdsiért az lizemeltetdvel, az tizemeltetéshez sziikséges technoldgiai ismere-
tek hozzaférhetdvé tételéére, a protokollok megismertetéséért széveges vagy képi
formdban, akdr folyamatosan, a rendszer, az eszkoz frisstilését kovetve.

(3) Az Al dltal vezérelt eszkizért, rendszerért vald termékfeleldsségrol. A gyértok
felelnek a termékek, illetve a digitdlis tartalmak beépitésével okozott hibakért.
Digitalis tartalmak — 2019/771. EU-direkeiva® 28-31. bekezdései szerint —
ondlléan addsvétel tdrgyai lehetnek (az druk addsvételére irdnyuld szerzédések
egyes vonatkozdsairdl).
A felelésség a digitdlis tartalmak frissitésére is kiterjed.

(4) A technoldgia bonyolultsdga miatt a kdrosult személyeknek a bizonyitdsi teher
megkonnyitendd. Az EU-szakbizottsdg példaként emliti azt az egyszer( esetet,
amikor egy Al dltal vezérelt fiistérzékeld nem jelezte a tiizet, és a lakds ezért le-
égett. Ugyanakkor a felhaszndl6 azt nem fogja tudni megmondani, miért nem
miikodott a fistjelzd késziilék.

(5) A tevékenység naplozdsa. A digitdlis vildgban a kiilonféle operdciés rend-
szerek és programok szdveges naplét (napléfijlokat) tartalmaznak, amelyek
a rendszer, az eszkoz miikodésbe helyezésétdl annak befejezéséig — id6bélyegzdt
haszndlva — rogzitik a végrehajtott tevékenységeket. Ezen informdcidkat az ugy-
nevezett ./og fdjlok tartalmazzdk. Ha a .log féjlok hozzdférhetSk és teljesek,
épek (nem manipuldltak), akkor mint bizonyitékok dontd fontossdgtak a felek
kozotti — akdr peres — vitdban. Ugyanakkor a naplézott adatok mind a gyértd,
mind a mikodtetd szdmdra rendkiviil fontos informdcidkat jelentenek a tech-
nolégia miikodésérdl, hibdi jellegérdl. A .log fajlokat tekinthetjitk az Al-hasz-
nalat ,feketedobozanak”.

(6) Immateridlis javak megtéritésének kitelezettsége. A sértett adatainak megsem-
misitését kdroknak kell tekinteni a torvényhozds sordn, ezek, ha lehetséges, meg-
téritenddk vagy beszdmitandok.

Ha az eltlint, elveszett, ,ellopott”, feliilirt elektronikus adat meghatdrozott
pénzosszeget jeldl, akkor a kdr egyértelmiien megillapithaté. Ha az Al szemé-

¢ Ldsd: https://eutlex.europa.eu/legalcontent/ EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2019.136.01.0028.01.
ENG&toc=0]:L:2019:136:TOC (A letsltés ddtuma: 2020. 03. 10.)
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lyiségi jogot sért miikodésével, akkor a magyar jogban a sérelemdij intézménye
alkalmazhaténak tiinik.

A sérelemdij egyfeldl egyértelmiien a sérelmet szenvedett fél anyagi kdrp6t-
ldsa, kompenzéldsa, masteldl az éreékelési szempontjai a biintetéjogi szankciéban
rejlé generdlis és specidlis prevencid céljdhoz viszi kozel. A szankci6 kifejezi a kdrt
okozénak, hogy viselje magatartdsa kovetkezményét, és egyben alkalmas tevé-
kenysége trsadalmi rosszalldsinak megjelenitésére is (Ptk. 2:52. 3. §.).” Emellett
a jogsértdtdl a kdr megtéritése a kovetelhetd (Ptk. 2:53.).%

(7) Nem sziikséges jogi személyiséggel felruhdzni az Al-t. Az EP el6terjesztése sordn
felmeriilt az a kérdés, hogy az Al felel8sségét a jogi személy felelésségéhez hason-
16an kellene-e megitélni. A szakbizottsdg megéllapitdsa az, hogy nem sziikséges
a rendszereket, eszkozoket (példdul robotokat) jogi személyiséggel felruhdzni,
mivel az dltaluk okozott kdrok konkrét személyekhez kothetdk, akik viselik
a felelésséget.

A mesterséges intelligencia ma még nem rendelkezik azon érzelmi képes-
séggel, etikai mérlegelési lehetdséggel, amellyel az ember. Az intelligens robot
felréhatésdgon alapuld felel8sségéhez az emberi agy érzelmi életét’ kell(ene) meg-
ismerniink, és dtiiltetniink gépekbe. Tudjuk, hogy az agy millidrd és millidrd
neuront tartalmaz. Gondolkodunk, tanulunk, érzelmeink vannak, elvontan
gondolkodunk aziltal, hogy elektromos kapcsolat jon létre a kiilonféle neuro-
nok kozott. Megvalaszolatlan kérdés, hogy eme kapesolatok miként hozzék létre
e folyamatokat. A , komplex dramkor” ma még érthetetlennek ttinik... Minden,
amit évezredek sordn megismertiink, tudunk, tehetiink, érziink, egy szoftverrel
egy gépbe telepitheté? Ez a jové?
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