Tézsa Istvan!

Ahonnan megszékni sem lehet

Tamds Andris professzor tr dékdnsiga idején vezettiik be az NKE ANTK jogel8d-
jén, a BCE Kézigazgatdstudomdnyi Kardn a Kozigazgatdsi urbanisztika elnevezést
tantdrgycsoportba a telepiilésmarketing fogalmdt. Az 6t koszontd tinnepi kotetben
egy telepiilésmarketing témakord irdssal tisztelgek a nagy tuddst jogdszprofesszor
eléte, akinek dékdnsdga idején szinte 6rém volt részt venni a kari tandcsiilése-
ken 8szinte sz6kimonddsa és fanyar humora miatt. Kevesen tudjik réla, hogy
8 a svéd nyelv és kultdra nagyszeri ismerdje is. Ha Svédorszdg a jélét telepiilé-
seit adja az Eurépai Uniéban, Ggy Magyarorszdg, annak is az északkeleti szeglete
ennek az egyik markdns ellenpélusa. A 2000-es évek kozepén gy gondoltuk, hogy
a telepiilésmarketing lesz az ottani aprofalvak felzdrkézdsinak kulcsa.

Telepiilésmarketing

Ezt a fogalmat elséként 1990-ben vezette be a telepiiléstanba és a regiondlis tudo-
mdnyba Gregory Ashworth, a holland Groningeni Egyetem tandra.? Ez az tizleti
marketing szakteriiletébdl levezetett és a helyek (falvak, vdrosok, megyék, régidk
és orszdgok) miikodd tékének torténd eladdsinak” a mddszereit, eszkdzeit,
az ,eladdsra” szdnt helyet, az eladdkat és a vevbket, valamint az eladds eredmé-
nyét vizsgdlé szakteriilet.

Nagyon roviden a lényege az, hogy egy-egy hely természeti, tdrsadalmi, gaz-
dasdgi, kulturdlis értékeit auditdlni kell, majd meg kell keresni azon célcsoportokat
a piacon, akik ezekre az értékekre vevék lehetnek. Majd egy olyan képet kell kiala-
kitaniaz ,eladdsra” (t6kevonzdsra) szdnt helyrél, a kivélasztott vevéi célcsoport szem-
pontjabdl értékesnek itélt és feltdrt (auditdle) tényezdk segitségével, amely kép (imdzs)
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fel tudja kelteni a potencidlis vevSk (beruhdzdk) érdeklédését az eladdsra szdnt hely
irdnt. Ezutdn a virtudlis térben, az elektronikus médidban az imdzsbdl szabalyszeri
kereskedelmi értelemben vett mérkat kell épiteni, s azt fel kell ajanlani a kivdlasztott
vevdkor képviseldinek. Amennyiben 6k elhiszik, hogy a felkindlt hely imdzsat kép-
visel6 mdrka igaz, akkor nagy val6szintiséggel ,,megvésaroljak” a helyet. Mégpedig
olyan formaban, hogy sajit pénziikon munkahelyteremtd, miikddd t6két telepitenek
az adott helyre. Mdr a 2013. évi 6nkormdnyzati reform el6tt is ugy taldltuk a koz-
igazgatdsi urbanisztika tantdrgycsoport oktatdsa és az ezzel kapcsolatos kutatdsok
sorn, hogy a telepiilésmarketing igen fontos tényezd a kozigazgatds onkormdnyzati
igazgatdst érintd teriiletén; de 2013 utdn, amikor az onkormdanyzatok 4llamigazgatdsi
funkcidi kdzpontositva visszakeriiltek a teriileti dllamigazgatdsban ujra kialakitott
jrdsokhoz, a helyi 6nkormdnyzatok legfontosabb fakultativ feladata a t8kevonzds
el6segitése lett. Ennek pedig egyetlen eszkoze a telepiilésmarketing,

A 2000-es évek kozepétdl a BCE Kozigazgatdsi Kardn végzett hallgaték mér
mind hallottak a telepiilésmarketingrél és annak jelent8ségérdl, mivel az alap-
szakos kotelezd torzsanyagba ezek bekertiltek. Az onkormdanyzati testiileti tagok,
a vdlasztott dnkormdnyzati vezetSk, a jegyz8k és a teriileti szakigazgatds jogi,
miszaki vagy bélcsész végzettségi munkatdrsai viszont nem. Igy az a helyzet
és gyakorlat nyert teret a 2010-es évekre, hogy amikor felbukkant a telepiilés-
marketing kifejezés, azt rendre 6sszetévesztették a turizmusmarketinggel. Kézen-
fekvé, hogy az 6nkormdnyzati szakemberek nagy része arra gondolt, ha egy
teleptilést ,eladnak”, akkor azt az odaldtogaté turistdk ,veszik” meg. Csakhogy
a turista nem sok pénzt hagy a telepiilésen. Egy-két étkezés, néhdny szuvenir, jobb
esetben néhdny szdlldshely drdt. Ez nem nagyon tudja névelni az 6nkormédnyzat
sajdt bevételét, rdaddsul szezondlis is — ha éppen nincsen vildgjarviny. Amikor
a ,telepiilésmarketing”™-kommunikdcié a turistdkat tekinti elsédleges vevdi cél-
csoportnak, csoddnak kell torténni ahhoz, hogy ebbdl helyi munkahelyteremtd,
szolgdltatdsgenerald és — egész évben — helyi adéfizetd beruhdzdsok kerekedjenek
ki. Mivel csoddk csak a mesében vannak, a turizmusra épitkezd 6nkormanyzatok
tévuton jérnak, s ha létre is jonnek a turizmust kiszolgalé létesitmények, rendez-
vények, ezek vagy kihaszndlatlansdgra, romldsra vagy leépiilésre vannak itélve.
Legtobb esetben addig ,tartanak”, amig az ket finanszirozé projekt koleség-
vetése engedi. A turistdk ugyan egy elengedhetetlen célcsoportot alkothatnak
a telepiilésmarketing teriiletén, de nem a legfontosabbat, és nem az elsét!

Kik a telepiilésmarketing célcsoportjai?

Amelyik 6nkormdnyzat elsésorban a turistdknak kivdnja eladni a teleptilést, tévitra
keriil, a fentiek szerint. A t8ketulajdonosokkal — a legfontosabb célcsoporttal —
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kozvetlen kapcsolatban dll6 menedzserek, a téke operdtorai lehetnek egy telepiilés
megvasdrldi, azzal, hogy meggydzik a telepiilések szdmadra arc nélkiili, ismeretlen
dontéshozdkat arrdl, hogy egy adott telepiilés kedvezd telephelyet kindl szimukra
tizleti szempontbél. Hogy mennyire kedvezdt, azt a mérka mogote lthaté szakmai
imdzs titkrozi, amelyet a menedzserek a telepiilés hivatalos honlapjén taldlnak
meg — kedvezd esetben. Van azonban egy célcsoport, amely minden helymarketing
esetében az elsé kell, hogy legyen. Ez pedig a helyi lakossdg.

Ha az 6nkormdnyzat nem tudja ,eladni” a telepiilést a helyi lakossdgnak,
akkor nem is szabad tovabb telepiilésmarketinggel (t6kevonzissal) foglalkoznia,
mert a tevékenység mindenképpen kudarcra van itélve. Kinek kell, ki vdsdrol meg
egy olyan drut, amely az eladénak sem kell, amelyet az elad6 sem tart értékesnek,
megfeleldnek, jonak? Elsé és megkeriilhetetlen 1épés tehdt a telepiilésmarketing-
ben az, hogy a helyi lakossiggal az 6nkormanyzat megvdsdroltatja a telepiilést.
Hogyan torténik ez? Az 6nkormdnyzat programokkal, rendezvényekkel eléri,
hogy a lakossdg megismerje a telepiilését, a lakhelyét. (Ez megfelel a lakShely
irdnti kognitiv identitdsnak.) Mdsodik 1épésként, ha ezek a programok és rendez-
vények sikeresek, az onkormdnyzat eléri, hogy a lakossdg megszeresse a lakéhe-
lyét. Nemcsak a pozitiv értékeket lehet megkedvelni, hanem a megismert hid-
nyossdgokat, veszélyeket is, amelyek ezek felszimoldsira 6sztonzik a lakossdgot.
(Ez megfelel a lakéhely irdnti affektiv identitdsnak.) Végiil, harmadik 1épésként
a lakossdg képes megvédeni a lakdhelyét (ami megfelel az akcids identitdsnak).
Ez utébbi kifejez8dik a helyi kozosség civil szervezédéseinek kialakuldsiban,
a kozmeghallgatdson valé aktiv részvételben, tiintetésben, hulladékgyijtésben,
polgardrség felallitdsaban. Eredménye — amely bizonyitja, hogy a helyi lakossdg
megvésdrolta a telepiilést — egy tiszta, szennyezésmentes természeti kornyezet
és egy tiszta, j6 kdz- és vagyonbiztonsiggal rendelkezd, blindzésmentes tdrsa-
dalmi kornyezet. Ilyen helyre szivesen megy a téke, ha egyébként a hely j6 meg-
kozelithetdséggel, megfeleld eréforrsokkal, esetleg természeti értékekkel vagy
kulturélis 6rokséggel rendelkezik.

A helyi lakossdgon és a t6kés befektetdkkel kozvetlen kapcsolatban 4116 mene-
dzsereken kiviil a telepiilést megvésdrolhatjak tovdbbi célcsoportok, akik a turis-
tdkndl jelentésebb pénzt kéltenek a telepiilésen, hozzdjarulva annak sajit bevéte-
leihez. Ezek a vendégmunkdsok (ha a telepiilés tud extra munkahelyeket kindlni),
a szintén évekig a telepiilésen tartézkods felsGokrtatdsi hallgaték (ha a telepiilésnek
van egyeteme), a tehetds betegek (ha a telepiilésnek van gydgyvize vagy szanat6-
riuma). Es csak a sor legvégén dllnak a telepiilésen keveset koled turistak, akik
mégis elengedhetetlen célcsoportot képeznek. Tudniillik egy teleptilésrél az elé-
gedetten, j6 élményekkel tdvozé turista a leghatdsosabb ingyenes reklimhordozé
tigynokként viselkedik. A turista legtobbszor mobil és fiatal; kapcesolatban 4llhat
a szintén mobil és fiatal menedzserekkel, vagy akdr 6 maga lehet azok egyike,
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és ha meggydzi a t6ketulajdonos dontéshozdkat, hogy az adott telepiilés jé hely,
az a leghatékonyabb marketingeszkoz. Ugyanigy, egy telepiilésrél az elégedetlentil,
rossz élményekkel tdvozé turista 6ridsi kdrokat (elmaradt hasznot) okozhat a tele-
ptilésnek. Az 6nkormdnyzat és a polgdrmester telepiilésiik jél felfogott érdekében
el6 kell hogy segitse a helyi turizmust, mert a turista egy hatékony, a médidndl is
hatékonyabb marketingeszkdz; ugyanakkor nem engedheti meg, hogy a telepiilésrsl
rossz élményekkel, elégedetleniil tdvozzon egy turista — legaldbbis élve.?

Ahonnan nem lehet elmenekiilni

Magyarorszdgon — ahol 2012 éta* kiilonésen fontos dnkormdnyzati tevékenység
a t6kevonzds — a telepiilésmarketinggel kapcsolatos ismeretek elengedhetetlentil
szitkségesek lennének, kiilonosen azokon a helyeken, ahovd nem megy a tdke.
Torténelmi folyamatok és a torokellenes habortik eredményeként a nagy magyar
dombvidékeken igen siir(i, apréfalvas telepiiléshdl6zat alakule ki és 1étezik napjaink-
ban is. Eszak-Magyarorszdgon és a Dél-Dundntilon, azokon a helyeken, amelye-
ket elkeriilnek a t6két sz4llité autdpalydk, ahol magas a munkanélkiiliség, és csak
a kézmunkaprogram van jelen, ahol magas az iskoldzatlan munkaeré és a roma
lakossdg részardnya, igen nehéz helyzetben vannak az 6nkormdanyzatok, amikor
a telepiilésmarketing keriil széba. A magas munkanélkiiliséggel parosult helyi
tarsadalmi viszonyok, a t6ke hidnya, a beruhdzdsok és a szolgéltatdsok hidnya,
az elégtelen infrastruktdra az Eur6pai Uniéhoz méltatlan koriilményeket hoz létre,
ahogy ez torténik Kelet-Szlovakidban, Romdnia vidéki térségeiben, a Balkdn orszd-
gaiban, valamint Kelet-Eurépa és Kozép-Azsia régiéiban. A lehetéségek hidnya
és a nehézkes kozlekedés egyardnt helyhez koti az eléregedd magyar és a ndvekvd
roma lakossdgot. Ezeken a telepiiléseken nehéz telepiilésmarketingrél beszélni,
mondhatjuk, kisebb gondja is nagyobb az 6nkormdnyzatoknak anndl, semhogy
ezzel tudndnak foglalkozni. De ha foglalkoznak is, nincs meg hozz4 a szakértelem,

3 Ennek a furcsa, viccesnek szdnt kijelentésnek a gyakorlati vetiiletére 4lljon itt egy amerikai
anekdota. Egy amerikai kisvdrosban egy gépkocsi, amely utdnfutdjéban egy szamarar szdllitott,
belehajtott egy, a helyi hatdsdg hibdjabél az tttesten felejtet, jeldletlen gddérbe. A jérm felborul,
keresetet nyUjtott be a megyei birésdgon. A tdrgyaldson a kisvdros hatésdgdnak az tigyvédje kije-
lentette; nem érti, mire alapozza az alperes az igényét, amikor a jegyz6konyvben, amelyet a helyi
seriff vett fel a baleset utdn, az 4llt, hogy: ,J6l vagyok, kdszonom, nincs semmi bajom.” Akkor
milyen gyégykezelési koltségekre hivatkozik? Az alperes szét kért: , Tisztelt birésdg! A baleset
utdn, amikor az autém alact fekiidtem, a seriff odajétt hozzdm, fiistdlgd puskdval a kezében,
és a kovetkezdket mondta: »Az 6n szamara olyan stlyosan megsériilt, hogy kénytelen voltam
agyonléni... Es 6n hogy érzi maga”

4 A 2011. évi CLXXXIX. tdrvény Magyarorszdg helyi énkormdnyzatairél (Métv.).
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s az eredmény a két leggyakoribb melléfogis: 1. 6sszetévesztik a telepiilésmarke-
tinget a turistdk vonzdsdval — ami tévit; 2. meg sem kisérelik, vagy nem tudjdk
a helyi lakossdggal megvdsdroltatni a telepiilést — ami az els§ [épés kellene, hogy
legyen — s azonnal a t8kevonzdssal kisérleteznek.

Nem arrél van sz6, hogy ezeken a teriileteken ne lennének nagyszer( értékek,
amelyek segitségével imdzst, markdc épithetnének az dnkormdnyzatok. Vagy ha
az 6nkormdnyzatok erre nem képesek, kiilsé segitSk is gyakran megjelennek,
és segitenek az értékek feltdrdsdban, megdrzésében, hasznositisiban. Vagy meg-
jelenik maga az dllam, amikor elésegiti a helyi termékeket, helyi tradiciondlis
értékeket el6allitd szocidlis szovetkezetek alapitdsit, szervezését, miikodeetésé.
Eszak-Magyarorszdgnl maradva, olyan értékek vannak ezen a vidéken, mint
a vildgszenzaciot jelentd Rudapithecus hungaricus (a viligon az egyetlen 15 millié
éves Gslelet, mikdzben az Gsszes tobbi, Szumatrdtdl Kenydig csak 2-3 milli6 éves)
Rudabdnyidn, egy olyan paleontoldgiai feltaréhellyel, amely a vildgon egyediildllé
gazdagsdgu, s az 8slénytanosok ,Mekkdja” lehetne; tudomanyos konferencia-
és dsatdsi helyszin. Sajnos azonban, mivel a helyi lakossdggal ezt az egyébként
vildgraszol6 éreéket nem sikeriilt megvasdroltatni a tdbbségében roma lakossdgt
Rudabdnydn, az éreékfeltdrds, az imdzsformadlds és a mdrkdzas — tehdr a telepiilés-
marketing — eleve reménytelen feladatnak tdnik. A helyi lakossdg ,vdsdrléerejé-
nek” kihagydsa ugyancsak hidbavalé telepiilésmarketinget eredményez akkor,
amikor egy kiilsd, tehetséges értékteremtd jelenik meg egy telepiilésen. A jelentds
mértékben romdk lakta Szinpetriben, a Jésva-patakon egy elhagyott vizimal-
mot allitott helyre egy véllalkozd, Varga Béla. A feltjitott, konferenciatermekkel
és vendégszobdkkal rendelkezd malomban berendezett egy miikodd, valésdghi,
Gutenberg-korabeli, kdzépkori papirmalmot és nyomdatizemet. Rendkiviil érté-
kes, kozépkori konyvritkasdgokkal ékes mizeum is taldlhatd itt, ahol a ldtogaték
maguk készithetik a papirt, maguk nyomtathatjik rd a szoveget — kozépkori méd-
szerekkel. Es itt taldlhaté a vildg legnagyobb konyve is, ami Guinness-rekord.
Es itt 4llitottdk el§ — Gutenberg 6ta el8szor a vildgtorténelemben — Johannes
Gutenberg biblidjit az egykori technoldgidval. Ez a hihetetlen érték, amely itt
létrejote, tulajdonképpen egy sziget Szinpetri telepiilésben, és foldrajzi helye,
tivolsdga, megkozelithetdsége sajnos csak akaddlyozza didaktikai, tizleti, kul-
turdlis jelentdségének érvényesiilését.

Bédvalenke, Gomorsz6lGs, Hernadszentandris,
Szinpetri, Teresztenye

A cimben szerepld 6t abauji, tornai, gomoéri telepiilés egy-egy (kovetends?) pél-
ddul szolgdl, hogy ebben az el6z8 fejezetben vézolt hitrdnyos helyzetben van-e,
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lehet-e szerepe a telepiilésmarketingnek akkor, ha a sajdt lakossdg valéban meg-
vasdrolja a telepiilést, s gy probdlnak t6kevonzist generdlni. Bédvalenke 200 lako-
sdval a Cserehdtban, a torténelmi Abadj virmegyében, a Bédva folyé szomszéd-
sdgaban egy kozel 100%-ban roma lakossigi, halmozottan hitrdnyos helyzeti
kis falu. Teresztenye egy 25 lakost, eloregedett, kihaldsra itélt falu a torténelmi
Torna virmegye déli szegletében. Szinpetri 230 koriili, jelentds roma részardnyd’
lakossdgu falu a Jésva-patak volgyében. A 100 lakosti Gomérsz6lds a torténelmi
GOmor virmegye Magyarorszdgon maradt néhdny telepiilésének egyike a szlovdk
hatdron. Mind a négy falu a ,vildg végén” van, amelyet a {6 kozlekedési dtvonalak
messze elkeriilnek. Végiil Hernddszentandras, 400 lakosdval a Herndd folyé mentén
a toreénelmi Abadjban, szintén a szlovdk hatdrhoz kozel, de a Kassdra tart6 3-as
féut mellett taldlhatd. Mind az 6t falu rendkiviil hdtrdnyos helyzet(i, ahonnan
ldtszélag nincs menekiilési lehetdség; a telepiilések versenyében a vesztesek kozote
szerepelnek. Vizsgdljuk meg telepiilésmarketing szempontjdbdl, hogy egy-egy kre-
ativ otlet, elgondolds, kisérlet kindl-e kiutat reménytelen helyzetiikben.

Bédvalenke — ,, Freskdfalu”

A szinte teljesen roma lakossdgu kis falu a szlovak hatdrhoz kozel, a Bédva folyd
volgyében halmozottan hitrdnyos helyzeti. A 2000-es évek derekdn egy buda-
pesti kiilpolitikai diplomata tolmdcs, Pdsztor Eszter egy kreativ Gtlettel prébalt meg
segiteni a falun a reformdrtus szeretetszolgdlat és pélydzatok segitségével. Cigdny
szdrmazdsu képz8mivészeket, festSket nyert meg — kiilfldrél is —, akik kvézi alkotd-
tibor keretében a falu mintegy 40 hdzdnak a tizfaldra a szdraz vakolatra freské-
szer(i festményeket, tgynevezett szekkdkat festettek, mégpedig a hdziak kivdnsdga
szerint. Részben valldsos, Jézussal kapcsolatos, részben a kdrnyezé Bédva-volgyi
tdjon a cigdnysdg legenddihoz, népmeséihez tartoz alakokat, torténeteket festettek.
Ezt a helyi lakossdg elfogadta, s a 2000-es évek végén odaldtogaté turistacsopor-
toknak biiszkén mutogatta. Az Stletgazda szervezémunkdja révén a bédvalenkei
cigdnyasszonyok kérusa még a briisszeli EU-parlamentben is fellépett. A 2000-es
évek mdsodik felében, a médidban megjelend riportok elismerd tartalma miatt sokan
tgy gondoltdk, hogy Bédvalenke lesz a ,,magyar freskéfalu” amely majd a turistdk
vonzisdval kiemelkedik a vesztes kistelepiilések reménytelen helyzetébdl.

A helyi lakossdg, akdrmennyire biiszke volt is a hdzak oldaldra festett szines
képekre, azt azonnal észrevette, hogy az odaldtogaté turistabuszok kozonsége,
miutdn elfogyasztotta a szivesldtds keretében nekik készitett ételeket, semmilyen

> A 2011. évi népszdmlélds jelentds kettds identitdst titkréz, amennyiben a lakossdgbdl 96%
vallotta magdt magyarnak, s 20% romdnak (KSH).
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anyagi hasznot nem termelt a helyieknek. T6bb éjszakds turizmust, egy specidlis
falusi turizmust terveztek tehdt, hogy akkor majd a csalddok is szert tehetnek
kozvetlen bevételre a turizmusbdl. Igen dm, de ehhez olyan szinvonali kiadé szo-
békra, konyhdkra lett volna sziitkség, amelyet csak t6bb szdzmillids infrastruktu-
rlis beruhdzdssal lehetett volna kialakitani. Az ilyen céllal benyujtott pélydzatok
rendre kudarcot vallottak, ugyanis a birdlék részben a roma lakossiggal szembeni
pejorativ el6itéletek hatdsdra, részben a tébbnapos programok hidnydra gondolva
nem ldttdk biztositottnak a beruhdzds megtériilésée, illetve fenntarthatésagat. fgy
a2010-es évek kozepére ,elhalt” ez a kezdeményezés, amely a kreativ otlet révén
akdr a telepiilésmarketing egyik sikertorténete is lehetett volna, hiszen jelentds
helyi értéket, a cigdny kulttira szines, gazdag képi vildgat teremtette meg. A kudarc
oka a vevdi célesoportok felcserélésében keresendd: Bodvalenkén — nagyon helye-
sen — el8szor a helyi lakossiggal ,vdsdroltatta meg” a helyi 6nkormdnyzat helyett
egy kiilsd 6tletgazda a telepiilést. Ezutdn viszont a turizmus felé nyitottak, abban
bizva, hogy az lesz az a teriilet, amely t6két vonz a telepiilésre. Ez azonban sajnos
a Bédvalenkénél sokkal kedvez8bb adottsdgokkal és helyi értékekkel rendelkezd,
mediterrdn, tengerparti telepiilések esetében sem mikodik.

Szinpetri — ,,Guinness-falu”

Eszak-Magyarorszdg egy periferikus telepiilésén Gj keletti helyi érték sziiletett, a mdr
emlitett Gutenberg-nyomddva és mizeummad vardzsolt vizimalom formdjéban.
Minden egyes kis magyarorszdgi falu rendelkezik akar vildgrasz6l6 vagy bizonyos
szakmai berkekben orszdgos hir(i helyi értékekkel. Ilyen példdul csak borsodi,
abadji, gobmori, tornai viszonylatban a mdr emlitett rudabdnyai Rudapithecus-
lelet, a szalonnai antiochiai ,fekete” Szliz Margit, a boldvai Halotti beszéd. Vagy
a vizsolyi Kdrolyi biblia, a keleméri Mohos-tavak, az edelényi Coburg és a torna-
nddaskai Hadik kastélyok, az Arpdd-kori festett kazett4s kis templomok, a faragott
fejfis miemlék temet8k, az aggteleki karsztvidék nagy barlangjai, és hosszasan
lehetne sorolni a természeti, épitészeti értékeket, kulturdlis emlékeket. Azonban
az, hogy valaki ,importdl” egy 4j kelet(i, vildgrasz6lé jelentSségti értéket, mint
Szinpetri esetében, a maga 230 {8s dimenzidjiban t6kevonzdsnak szdmit. Mivel itt
nem az 6nkormdnyzat, hanem egy kiils, kreativ dtletgazda és véllalkozé dontése
nyomdn val6sult meg a fejlesziés, a telepiilésmarketing elsé [épése, vagyis a helyi
lakossdggal torténd megvésaroltatds elmaradt. A helyi lakossdg nem ismerte, nem
is kedvelte meg, s ezért helyi identitdstudatiban nem szerepel a Jésva-patak egy-
kori vizimalmdra épitett beruhdzds. Nem azonosultak vele, megvédeni sem haj-
landék, s ilyen értelemben hidba prébdl a vildgrekorder konyv és az egyediildllé
nyomda turizmust generdlni. Az elégtelen sorrend(i teleptilésmarketing a helyi
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onkormdnyzat, a helyi lakossdg kiviildllisdval nem tud sem tovabbi t6kevonzist,
sem olyan jelentds turizmust generdlni, amely eltarthatnd Szinpetrit.

Teresztenye — ,Villalkozdfalva”

Az orszdg egyik legkisebb lélekszdmu telepiilése a rendszervaltds utdn a kihalds szélére
kertilt. Az egykor virdgzé falu 400 f8s lakossdgszdma 20-ra csokkent. Ilyen koriil-
mények kozott egy telepiilésmarketing — ha lenne — hidba is szélitand meg a helyi
lakossdgot, szinte indifferens, hogy az megveszi-e, azonosul-e a telepiiléssel. A renge-
teg természeti értékkel és Arpad-kori templommal rendelkezé telepiilés fenntartését
az tdiiléfaluban vélték felfedezni egyes helyi kotddést véllalkozok, akik az tiresen
4l16 hdzakat felvdsdrolva miskolci dltalanos- és kozépiskolai turistatomeggel prébaleak
kihaszndlni minimdlis beruhdzéssal az dllam falusi turizmust timogaté programjait.
A 1990-es évek végére azonban kideriilt, hogy a falusi turizmus nem az iskolds kor-
osztdly ,miifaja”. A tinédzsertSl nem vérhaté el, hogy egy nyugdgyban iildogélve vagy
az erdei utakon békésen sétdlgatva élvezze a természet csendjét. Napirendre keriiltek
a balhék a kényszerbdl itt tidiiltetett s magukkal semmit kezdeni nem tudé fiatalok
és a megmaradt falu kozote. Itt is bebizonyosodott, hogy a turizmus nem fogja tudni
fenntartani nemhogy a falut, de magdt az épiiletdllomdnyt sem.

A 2000-es évek végén aztdn egy mdsik sikeresnek igérkezd telepiilésmarketing-
gyakorlat lett tetten érhetd Teresztenyén. Brogli Attila polgdrmester sikeres és tehet-
séges villalkozé volt, mielétt bekoltozote, és t8kée ,,importdle” a telepiilésre. Ez
a t6ke a sajdt véllalkozé6i gyakorlat és a helyi 6nkormdnyzat, illetve a polgdrmesteri
statusz Osszekotésének eredményeként pdlydzati pénzek megnyerésén alapult. Itt
azonban, 1évén hogy gyakorlatilag az ilyen torpefalvakban mdr szinte hidnyzik
a helyi lakossdg, kényszerbdl széba sem johetett a sajét lakossdggal torténé meg-
vétel. A beérkezd beruhdzdsok (tanosvény, horgdsztd, primér zoldségtermesztd
rendszer, mangalica- és baromfitenyésztés, keritésoszlop-gydrtds, vigopont, motel)
olyan értelemben tették él6vé a falut, hogy mdr nem egyszertien csak az épiilet-
dllomdny megmentése vélt lehetséges célld, hanem maguk a beruhdzdsok gene-
raltdk a tovdbbi t8kevonzist, amelyek egyeldre féleg kozmunkdsmunkahelyeket
hoztak létre. Az Gj munkahelyek révén pedig lassan, de biztosan megindult a falu
Gjra benépesiilése. A hdzakat mdr nem falusi turizmus céljira, hanem lakéhdznak
vésdroljak a kihald régi lakossdg helyére bekoltéz8k — akik nem munkanélkiiliek,
mint ahogy a kornyék mds kisfalvaiban ez tapasztalhaté. Igy az épiiletdllomény
sem pusztul el nyomtalanul, a felgjitott hdzak magukon viselik a helyi tradicion-
lis népi épitészet stilusjegyeit. Tehdt a teresztenyei véllalkozdsimport, a kdzvetlen
t6keimport sikeres, mivel Szinpetrivel ellentétben itt nem taldlkozhatott a helyi
lakossdg ellenalldsdval vagy kiviilmaraddsdval.
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Gomorszélds — , Mini Gomérorszdg”

A régi Magyarorszdgnak két olyan virmegyéje volt, amely rendkiviil gazdag és jel-
legzetes népi kultardja révén kiérdemelte, hogy a népnyelv egyenesen ,orszdgnak”
nevezze. Ilyen volt a Dundntilon Somogyorszdg, a Felvidéken meg Gomérorszdg.
Sajnos Trianon utdn a legpatindsabb hegyvidéki virmegyénkbdl ma mdr csak
néhdny falu maradt meg Magyarorszdg teriiletén Borsod-Abauj-Zemplén megye
északnyugati szélén, a szlovdk hatdr mentén, Putnok és Aggtelek kozott. Koz-
tikk az egyetlen, amely a torténelmi virmegye nevét is viseli; Gomorsz6l8s, ahol
E. Kovdcs Liszl6 egy géméri néprajzi mizeumot rendezett be. A falu tobb hdza is
a hagyomdnyos népi hasznélati és disztdrgyak hatalmas gy(jteményének ad ott-
hont. A géméri néprajzot bemutaté él6, skanzenszer(i helytorténeti gytjteményre,
mint helyi értékre, programokat szervez a falu E. Kovécs Judit polgédrmester asszony
irdnyitdsdval. A gobmorsz6l6si nydri programok népszertisége és ismertsége vetekedik
a Balaton-felvidék legnagyobb nydri fesztivéljval, a kapolcsi Mivészetek Volgyé-
vel, annyi kiilonbséggel, hogy itt a hangstily nem annyira az eladék programjain
van, mint a helyi értékek megdrzésén. Gyermektdborok egészitik ki a kindlatot.
Ez a modell, amikor egy falu egy egész tdj, vidék hagyomdnyait prébdlja fenntar-
tani, egyfajta helyben termelt t8két jelentene, ha képesek a programokra pélydzni
és timogatdst biztositani, de etté] még nem valdsul meg a t6kevonzis. Tulajdon-
képpen hasonlé a helyzet, mint Bédvalenkén, azzal a kiilonbséggel, hogy Gomor-
sz6l8son nagyobb az értékek tdrhdza. Mindkét helyen a helyi lakossdg elfogadta,
»megvdsdrolta” a telepiilést, s tekintettel annak értékeire tobbé-kevésbé azono-
sult is vele. A telepiilésmarketing célcsoportjdval van a baj, amennyiben mindkét
helyen a szezondlis, a nydri hénapok néhdny napjdra koncentrélhaté turizmustél
mint ,hizédgazattdl” viredk azt, hogy majd jovedelem- és munkahelyteremtd
beruhdzdst vonz a telepiilésre. Olyan t8két kellene ide vonzani, amely a legprofit-
képesebb gazdasdgi dgban, a tuddsiparban tud m(ikddé beruhdzdst teremteni.
A néprajz — tgy a gomori hagyomdnyok, amelyek letéteményese ma Szlovékia, mint
a cigdny kultira, amelynek hatalmas demogréfiai tombje szintén a ,,szomszédban”,
Kelet-Szlovékidban, Kassdt6l délre és keletre taldlhat6 —ilyen, és foldrajzilag is kizel
van mindkét helyhez: Gomérsz6l8shoz és Bédvalenkéhez is.

Hernddszentandrds — , Bioszentandyds”
Eszak-Magyarorszdgon, ahol a Kassa fel8l a hat4rt dtszel Herndd folyé évente mds-
mis helyen zdtonyokat, szigeteket épitve kanyarog, a folyé nyugati, jobb partjin
helyezkednek el a kis falvak. Ezek a Herndd keletre kiterjedd rteriilete el6l felhizéd-

tak az abadji Cserehdt dombvidékre. Ilyen, kozel a hatdrhoz, Hernddszentandris is,
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ahol Uveges Gabor polgarmester irdnyitsaval tudatosnak tekinthets telepiilésmarke-
ting folyik. A falu lakossdga elfogadta, azonosult a helyi mdrkéval, a ,Bioszentandris”
elnevezéssel, s az elsd vevSkordn igy tdljutva elegendd olyan, egyeldre fejlesztési timo-
gatdsokra és kozfoglalkoztatdsra épiil miikodd tdkér sikertilt a telepiilésre vonzani,
amely lehet6vé tette az 4j munkahelyek kialakitdsdt és a helyi jovedelemtermelést.
Ezek a hely foldrajzi adottsdgainak megfeleld zoldség- és fliszerfélék, amelyek hozzd-
adott értéke a vegyszermentesség. A telepiilés irdnyitdsa jelenleg vélhetéen azon dol-
gozik, azt tekinti elsddleges feladatdnak, hogy a telepiilés szakmai imdzsdt, a ,bio”
jelz8t ne csak a szocidlis szovetkezetek programjdba val6 bekapcsoléddssal biztositsa,
azaz a helyi er6forrdsok mozgésitdsa révén, hanem — hosszabb tdvon — kiilsé miikodd
t6ke vonzdsdval. Ezzel pirhuzamosan és ennek érdekében természetesen sziitkség van
a helyi turizmus er8sitésére is, fesztivalok, webshop és éttermek formdjaban harmadik
1épésként, hiszen a turistdk — a telepiilésrdl elégedetten tdvozé turistak — jelentik
a leghatékonyabb, ingyenes rekldmot és eszkozt a t8ke odacsdbitdsara.
Megallapithaté, hogy az észak-magyarorszdgi hdtrdnyos helyzet(i apréfalvakbdl
kivélasztott ot ,kitorési kisérlet” koziil taldin Hernddszentandras bizonyul a legin-
kabb reménykeltdnek. Igaz, hogy lakossdgszdma is nagyobb, mint a mdsik négy
példdé, valamint kozlekedésileg, a Miskolc—Kassa 3-as fétt és vasttvonal mentén,
kedvezSbb helyzetben is fekszik. De a telepiilésmarketing f6bb 1épéseinek sorrendje,
az adottsdgokat helyesen felmérd helyi értékekre val6 épitkezés tudatosnak tiinik,
s ezt tdmasztja ald az is, hogy a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdasdgf6ldrajzi
Tanszéke® évek 6ta a geogréfus érdekl8désti kozgazddszhallgatdk tavaszi terep-
gyakorlatait ide szervezi Jeney Lészl6 docens és Varga Agnes tandrsegéd vezetésével.

Osszegzés

Az aldbbi sematikus dbra hdrom kulcsfontossdgu tényezdt emel ki a telepiilés-
marketing munkafolyamatdbdl: 1. az elsé vevéi célcsoportot, vagyis a telepii-
1és eladdsdt az elsd vevékornek, a helyi lakossdgnak. Ezt kdveti 2. a telepiilés
eladdsa a legfontosabb célcsoportnak, a déntéshozé téketulajdonos és a tandcsadé
t6keoperdtorok egytittese 4ltal alkotott vevéi célcsoportnak, réviden a t6kének.
Végiil 3. a harmadik szvegdoboz a vevéi célesoportok koziil az elmaradhatatlan
turistakat emeli ki, akik a telepiilésen a t6ke 4ltal létrehozott vagy bemutathatéva
tett értékekre érkeznek, egyszersmind a leghatékonyabb szerepet jétsszdk abban,
hogy a telepiilésre tovdbbi t8keberuhdzds érkezhessen.

¢ Ma Gazdasdgfoldrajzi, Geoskonémiai és Fenntarthaté Fejlédés Tanszék a megnevezése; ennek
jogelédje volt a grof Teleki P4l miniszterelndk és geogrdfus dltal 1920-ban alapitott Gazdasdg-
foldrajz Tanszék, amelynek a megtiszteld vezetését e sorok iréja 2010-2015 kozott még elldthatta.
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1. dbra. A telepiilésmarketing f6bb célesoportjai és a kiztiik [évd kapcsolatok idedlis esetben
Gmintafalu”) és a kivdlaszrott kisfalvak . kitorési” gyakorlatdban:

a fehéren hagyott szovegdobozok és nyilak a kihagyott elemeket jelentik
Forrds: sajit szerkesztés

Az dbrardl leolvashaté, hogy Bédvalenke és Gomorszolds a nagyszerd, kreativ
értékfeltards utdn a turizmus irdnyabdl prébdlta, prébdlja fenntarthatéva tenni
a telepiilést a ,legfébb” t6kevonzasi irdny helyett, ami sajnos nem biztat tal sok
sikerrel, annak ellenére, hogy — nagyon helyesen — a sajt lakossdggal elfogad-
tattdk a telepiilésen kialakitott éreékeket.

Szinpetri és Teresztenye esetében az lithatd, hogy elmaradt a sajt lakossdg
szerepe — Teresztenye esetében egyszer(ien azért, mert ez a tényezd jelentékte-
lenné zsugorodott. A telepiilésen létrehozott értékeket kozvetleniil prébdljik
mindkét helyen a turizmusra épitkezve fenntartani, s ezen keresztiil a teleptilést
is fenntarthatévéd tenni. Mig Teresztenye esetében ez mikodni ldeszik, Szin-
petri esetében a telepiilésirdnyitoval és a sajdt lakossdggal val6 kapcsolat hidnya
az importalt t6két és értéket nem igazdn tudja a telepiilés fenntarthatésdganak
a szolgdlatdba dllitani.

Végiil Hernddszentandrds esetében olyan folyamat rajzolédik ki, amely
didaktikailag helyes, a sajit lakossdg tevéleges részvételével torténik az éreék-
teremtés. Itt a folyamat még nem teljes, a turizmus kiépitésére, illetve erdsité-
sére is sziikség lesz, hogy a telepiilést fenntarthatdvd tévd t8ke megerdsodjon;
de az irdnyok és a stratégia helyesnek ldtszik. Tehdt ez lehetne a kdvetendd e,
ahogy a sziirke mez8ben kiemelt folyamat — a ,mintafalu” esetében — mutatja.
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