Gosztonyi Gergely!

Az Eurépai Unié 4j digitélis
rendeletcsomagjinak irdnyai

»Ha nem lenne mér elég vildgos:
a Facebook nem kompatibilis

a demokricidval.”

(David Cicilline a Twitteren)?

2020 legvégén a kovetkez6hdz hasonlé cimekkel volt tele a sajté: Bemutattdk
a torvényjavaslatot, ami jelentdsen megtépdzhatja a nagy technoldgiai cégek hatalmdr
Eurdpdban.’ Voltak kirogd hangok, mint példdul a Félrement unids szabdlyo-
zdsra figyelmeztet a digitdlis piac,* de megjelentek az ujjongék is, akik Az Eurdpai
Bizottsdg mérfoldkének szamito javaslatcsomagor tesz kozzé a digitdlis platformok
és szolgdltatdsok szabdlyozdsdra® cimen publikdltak. Annyi biztos, hogy a két
torvényjavaslat — elfogaddsa esetén — alapjaiban véltoztathatja és hatdrozhatja
meg az Eurdpai Unié digitédlis szabdlyozdsi kornyezetét, és j6 esetben hosszabb
tdvon kiszdmithato, eléreldthatd viszonyokat teremthet. A tanulmdny arra tesz
kisérletet, hogy a javaslatokban szerepld f8bb szabélyozdsi tervek vizoldsdval
értelmezze a vdrhaté jovébeli lépéseket.

! Adjunktus, Eétvés Lordnd Tudoményegyetem Allam- és Jogtudoményi Kar Magyar Allam-
és Jogtorténeti Tanszék. Kapcesolat: gosztonyi@ajk.elte.hu.

2 David Cicilline az Amerikai Egyesiilt Allamok képvisel8hdzi trésztellenes albizottségdnak
elngke. David Cicilline [@davidcicilline]: ,If it is not already clear, Facebook is not compatible
with democracy.” [Tweet]. Twitter, 2021. februdr 17.

3 Bobdk Aron: Bemuratték a térvényjavaslatot, ami jelentésen megtépézhatja a nagy techno-
l6giai cégek hatalmét Eurépdban. Raketa.hu, 2020. december 16. Online: https://raketa.hu/
digitalis-szolgaltatasok-torveny-europai-bizottsag.

4 Térok Didna: Félrement unids szabdlyozdsra figyelmeztet a digitdlis piac. Blog. IAB.hu, 2020.
oktdber 14. Online: https://blog.iab.hu/2020/10/14/digital-services-act-iab-europe.

5 Francine Cunningham: European Commission publishes landmark package to regulate digital
platforms and services. Twobirds.com, 2020. december. Online: www.twobirds.com/en/news/
articles/2020/global/european-commission-publishes-landmark-package-to-regulate-digital-plat-
forms-and-services.
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Bevezetés

2000. junius 8-a 6ta — amikor elfogadtak a digitdlis szolgdltatdsokat a mai napig
szabdlyoz Elektronikus kereskedelemrdl sz616 irdnyelvet® — eltelt hisz év. Ennyi id8
egy ennyire gyorsan vdltoz6 piacon nem tekinthetd révidnek, hiszen azon szabdlyo-
z4si megolddsok, amelyek 2000-ben eléremutaténak tlintek, méra mér elvesztették
relevancigjukat. Mindez a gyakorlatban is lithat6vé véle, amikor az Egyesiilt Alla-
mok és egyéb orszdgok probélkozdsai utin az Eurdpai Unid is [épéseket tett a digi-
télis oridsok vélt vagy valés talhatalma ellen. 2017-ben példdul 110 millié eurds
birsdgot szabtak ki a Facebookra,” 2017 és 2019 kozott rekorddsszegli, Gsszesen
8,2 millidrd eurds® birsdgot réttak a Google-re a versenyjogi szabdlyok rendszeres
és rendszerszint(i megsértése miatt,” mig 2020 legvégén az Amazon ellen indult
eljdrds a trosztellenes szabdlyok megsértésére hivatkozva.'® Ezen birsigok ténye jol
mutatja, hogy a kordbban érinthetetlennek hitt — jellemzéen amerikai — mammut-
cégek olyan vizekre eveztek, amelyek mdr nem csupdn jogilag, de politikailag is
veszélyesnek mindsiilnek. A birsigok ezen cégek éves bevételeinek ugyan csak
toredékét jelentik, rdaddsul jellemz8en megfellebbezik Sket a kiilonféle birdsdgok
el6tt, de az az Gt, amelyre a vildg tobb orszdga rélépett, egyértelmitien mutatja azt
a politikai szdndékot, hogy a digitdlis szolgdltatdsok szabdlyozdsa nem maradhat
abban a mederben, amelyet hisz éve kijeloltek szimukra.

Mindezek mellett egyértelmiinek latszik, hogy az internet — ahogy az Emberi
Jogok Eurdpai Bir6sdga a Cengiz és mdsok kontra Torokorszdg tigyben kiemelte —
»mdra az els6dleges eszkozzé vélt, amelyen keresztiil a személyek az informi-
ci6k és dtletek fogaddsihoz és draddsdhoz fiz6dé szabadsdgukat gyakoroljak”."!

¢ Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2000/31/EK irdnyelve (2000. junius 8.) a belsé piacon
az informdcids tdrsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatdsok, kiilondsen az elektronikus kereskede-
lem, egyes jogi vonatkozdsairdl (,Elektronikus kereskedelemrdl sz616 irdnyelv”), Hivatalos Lap
L 178, 17/07/2000 o. 0001-0016

7 European Commission: Mergers: Commission fines Facebook €110 million for providing misleading
information aboutr WhatsApp takeover (2017. mdjus 18.). Online: https://ec.europa.eu/commission/
presscorner/detail/en/IP_17_1369.

8 Részletesen ldsd Polydk Gabor — Pataki Gdbor: Google Shopping: a 2017-es versenyjogi ,,giga-
birsdg” elemzése, avagy milyen tanulsdgokkal szolgdlt a keresémotorra kiszabott rekordbiintetés.
In Polydk Gébor (szerk.): Algoritmusok, keresok, kozisségi oldalak és a jog. A forgalomirdnyité szol-
gdltatdsok szabdlyozdsa. Budapest, HVG-ORAC, 2020. 273-288.

? Cale Guthrie Weissmann: Google hit with another EU antitrust fine: The grand total now comes
to €8.2B. Fastcompany.com, 2019. mércius 20. Online: www.fastcompany.com/90322678/google-
hit-with-another-eu-antitrust-fine-the-grand-total-now-comes-to-¢8-2b.

1 European Commission: 40462, Amazon.com, Inc.; Amazon Services Europe SARL; Amazon
EU SARL; Amazon Europe Core SARL (2020. november 11.). Online: https://ec.europa.eu/com}
petition/elojade/isef/case_details.cfm?proc_code=1_40462.

' Cengiz and Others v. Turkey App nos 48226/10 and 14027/11 (ECtHR, 1 December 2015), 49.
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Ennek kévetkeztében a vildg szimos orszdgdban az internet szabdlyozdsa a poli-
tikai agenda egyik — bdr kiilonféle megolddsokkal operdlé — legfébb prioritdsa
lett Ausztrdlideol”? Németorszdgon' és Kanaddn' 4t egészen Lengyelorszdgig"
és Magyarorszdgig.'® A vildg olyan kifejezésekkel ismerkedett meg az elmulc
években, mint ,fake news”, ,deepfake’, ,,dis- és misinformation”. Ezek terjedésének
megakaddlyozdsdra — jél felfogott tizleti érdekbdl — a vildgszinten szolgaltaté digi-
tilis platformok eddig nem forditottak jelentds er6forrdsokat. Ismét az EJEB-et
idézve kijelenthetjiik, hogy ,az internet fontos szerepet jitszik a nyilvinossig
hirekhez valé hozzaférésének és dltaldnossigban az informécidk terjesztésének
elémozditdsdban.” Az interneten a felhaszndlok dltal generdle kifejezd jellegi
tevékenységek példa nélkiili platformot jelentenek a véleménynyilvdnitds sza-
badsdgdnak gyakorldsdra”.'® A megvaltozott politikai légkort pedig a techdridsok
is érzékelték, és tettek apré, de jelentSs [épéseket a széljirds megvdltoztatdsdra:
a Facebook 2020. mdjus 6-dn bejelentette, hogy elismert szakértékbél 4116 fiig-
getlen ellendrz8 bizottsdgot (Oversight Board) llit fel, amely a problematikus
tartalmak kérdésében segiti a céget. Az elsé dontések 2021 elején mdr meg is
sziilettek, és az els6 6t tigybdl négy esetben a Facebook moderdcids dontésével
szemben {télt a testiilet.”

Nem feledhetjiitk ugyanakkor azt sem, hogy az alapvetd problémadkat a fele-
18sségi szintek meghatdrozdsiban lathatjuk, hiszen ezen 6ridsi platformok szdmos

12 Brian Stelter: What Australia’s new law might mean for the news you see in the future. Edition.
CNN.com, 2021. mércius 1. Online: hteps://edition.cnn.com/2021/02/27/media/australia-face®
book/index.html.

'» Amar Toor: Germany passes controversial law to fine Facebook over hate speech. TheVerge.com,
2017. janius 30. Online: www.theverge.com/2017/6/30/15898386/germany-facebook-hate-speg
ech-law-passed.

' Carl Meyer: Canada looks at Australia’s experience regulating social media. Nationalobserver.
com, 2021. februdr 1. Online: www.nationalobserver.com/2021/02/01/news/canada-loo2
king-australias-experience-regulating-social-media.

> Adam Easton: Poland proposes social media ,free speech” law. BBC.com, 2021. janudr 15.
Online: www.bbc.com/news/technology-55678502.

!¢ Huszdk Déniel: Bejelentették: szabdlyozza Magyarorszdg a Facebookot és a nagy techcégeket.
Portfolio.hu, 2021. janudr 26. Online: www.portfolio.hu/uzlet/20210126/bejelentettek-szaba2
lyozza-magyarorszag-a-facebookot-es-a-nagy-techcegeket-466858.

7 Bévebben ldsd Gergely Gosztonyi: The European Court of Human Rights and the access
to Internet as a mean to receive and impart information and ideas. International Comparative
Jurisprudence, 6. (2020), 2. 134-140.

'8 Cengiz and Others v. Turkey App nos 48226/10 and 14027/11 (ECtHR, 1 December 2015), 52.
A doéntésekrdl kival6 szakmai elemzést kozol Szikora Tamds: A Facebook Oversight Board
elsd dontései — meglepetések helyett ,,papirforma”? Ludovika.hu, 2021. februdr 5. Online: www.
ludovika.hu/blogok/itkiblog/2021/02/05/a-facebook-oversight-board-elso-dontesei-meglepete-
sek-helyett-papirforma.

407


https://edition.cnn.com/2021/02/27/media/australia-facebook/index.html
https://edition.cnn.com/2021/02/27/media/australia-facebook/index.html
http://www.theverge.com/2017/6/30/15898386/germany-facebook-hate-speech-law-passed
http://www.theverge.com/2017/6/30/15898386/germany-facebook-hate-speech-law-passed
http://www.nationalobserver.com/2021/02/01/news/canada-looking-australias-experience-regulating-social-media
http://www.nationalobserver.com/2021/02/01/news/canada-looking-australias-experience-regulating-social-media
http://www.bbc.com/news/technology-55678502
http://www.portfolio.hu/uzlet/20210126/bejelentettek-szabalyozza-magyarorszag-a-facebookot-es-a-nagy-techcegeket-466858
http://www.portfolio.hu/uzlet/20210126/bejelentettek-szabalyozza-magyarorszag-a-facebookot-es-a-nagy-techcegeket-466858
http://www.ludovika.hu/blogok/itkiblog/2021/02/05/a-facebook-oversight-board-elso-dontesei-meglepetesek-helyett-papirforma/
http://www.ludovika.hu/blogok/itkiblog/2021/02/05/a-facebook-oversight-board-elso-dontesei-meglepetesek-helyett-papirforma/
http://www.ludovika.hu/blogok/itkiblog/2021/02/05/a-facebook-oversight-board-elso-dontesei-meglepetesek-helyett-papirforma/

Gosztonyi Gergely

esetben kvazi dllamként viselkedtek,*® és a moderdcié sordn csak a sajit ASZE-
jellegti dokumentumaik alapjan eljarva, kvizi 6ndllé jogalkot6 hatalomként Iéptek
fel. Mindezt tovabb drnyalja, hogy az Emberi Jogok Eurépai Birésdga és az Eurdpai
Unié Birésigédnak joggyakorlata tavolrdl sem nevezhetd konzekvensnek.”

A digitalis szolgdltatdsokrél sz6l6 rendeletjavaslat™

Mivel az Eurépai Unié az dltaldnos adatvédelmi rendeletével (kdzkeletli nevén
a GDPR-ral)® kival6 és a vildg szdmos része dltal megsiivegelt és kovetésre mél-
tonak itéle agenddt dllitott fel, nem csoda, hogy a techcégek megreguldzdsa terén
is példamutaté hozzdilldst kivin mutatni. Az els§ szembet(ing jogi kiilénbség
a teriilet kordbbi szabdlyozdsihoz képest, hogy —a GDPR megolddsdval analég
médon — nem irdnyelvként, hanem rendeletként kivdnja ezt az Eurépai Unié
életbe [éptetni.?* Erre magyardzatképpen a kovetkezd indokldst adta a jogalkoté:

»A Bizottsdg tigy hatdrozott, hogy rendeletjavaslatot terjeszt el6 az egész uniéra kiter-
jedd kovetkezetes védelem, a belsd piacon a relevdns szolgéltatdsok szabad nyujtdsat
akadélyozo kiilonbségek megel8zése, valamint a vallalkozdsok és fogyaszték jogainak
egységes védelme és az egységes kotelezettségeik belsd piacon valé biztositdsa érde-
kében. Ez sziikséges a gazdasdgi szereplSk és a fogyasztok szdmidra is biztositandd
jogbiztonsighoz és dtldthatdsighoz. A rendeletjavaslat emellett biztositja a jogok

? Nancy S. Kim — D. A. Jeremy Telman: Internet giants as quasi-governmental actors and the
limits of contractual consent. Missouri Law Review, 80. (2015), 3.

2! Mindennek aldtdmasztdsdul érdemes végigkovetni az EJEB tartalomszolgaltatéi felel8sség
kérdéskérében hozott legfontosabb itéleteinek ellentmonddsait: Delfi AS v. Estonia App no.
64569/09 (ECtHR, 16 June 2015); Magyar Tartalomszolgéltatok Egyesiilete and Index.hu Zrt.
v. Hungary App no. 22947/13 (ECtHR, 2 February 2016); Pihl v. Sweden App no. 74742/14
(ECtHR, 9 March 2017); Tamiz v. United Kingdom App no. 3877/14 (ECtHR, 19 September
2017); Magyar Jeti Zrt. v. Hungary App no. 11257/16 (ECtHR, 4 December 2018); Hoiness v.
Norway App no. 43624/14 (ECtHR, 19 March 2019). Részletesen ldsd Tatdr Attila: A tdrhelyszol-
géltaték korében felmeriild felel8sségi kérdésekrdl. Infokommunikdcié és Jog, 16. (2019), 72. 8—13.
22 Javaslat Az Eurépai Parlament és a tandcs rendelete a digitdlis szolgdltatdsok egységes pia-
cardl (digitdlis szolgédltatdsokrol sz6l6 jogszabdly) és a 2000/31/EK irdnyelv médositdsdrdl,
2020/0361(COD), COM(2020) 825 final (tovdbbiakban: DSA, Digital Services Act).

# Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes sze-
mélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsdrdl, valaminta 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (dltaldnos adatvédelmi rendelet).
2 A rendeletek olyan jogi aktusok, amelyek hatdlybalépésiik utdn automatikusan és egységesen
alkalmazandok az 6sszes EU-orszdgra, anélkiil, hogy 4t kellene 8ket iiltetni a nemzeti jogba. Ezek
teljes egésziikben kotelez8k az 6sszes EU-tagorszdgra. Lisd Bruno de Witte: Legal instruments
and law-making in the Lisbon Treaty. In Stefan Griller — Jacques Ziller (szerk.): The Lisbon Treaty.
EU constitutionalism without a constitutional treaty? Vienna, Springer, 2008. 79-108.
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és kotelezettségek kovetkezetes nyomon kévetését, az egyenéreékd szankcidkat vala-
mennyi tagdllamban, valamint a kiilénb6z8 tagdllamok feliigyeleti hatésdgai kozotti
és az unids szintll hatékony egyticemikodést.”*

A rendelettervezetben mds széveghelyeken elhelyezett mondatokbdl ugyanak-
kor kontorfalazds nélkiil kideriil a valédi szdndék: ,jellegénél fogva az internet
denyulik a hatdrokon, a fent emlitett nemzeti szint(i jogalkotdsi erdfeszitések
akaddlyozzdk a szolgdltatdsok nyujtdsdt és igénybevételét az unidban”,* igy fontos
cél, hogy ,unidszerte nagyobb felel6sséggel ruhdzzak fel a polgirokat és ellendllé-
képesebb demokracidkat épitsenek”.?”

Kiemelésre érdemes, hogy a rendelettervezet az elektronikus kereskede-
lemrdl sz616 irdnyelvet teljes egészében nem helyezi hatdlyon kiviil, hanem épit
annak jogi megolddsaira. Az irdnyelv bizonyos szakaszait azonban értelem-
szer(ien felvdltandk az Gj rendelkezések®® (példdul az Elektronikus kereske-
delemrél sz6l6 irdnyelv 12-15. cikkei, amelyek az ,egyszertd tovébbitdst”,
a ,gyorsitétdroldban torténd rogzitést [caching]”, a tarhelyszolgdltatdst vagy
az dltaldnos nyomonkévetési kotelezettséget szabdlyozzdk). Mdr itt meg kell
jegyezni, hogy az 4j rendeletjavaslat, az elektronikus kereskedelemrdl sz6l6
irdnyelv és az audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrol szol6 irdnyelv? egyes sza-
balyai nem tinnek harmonizéltnak, igy ezek egységesitése és dsszefésiilése
a kovetkezé idészak egyik fontos teenddje lesz. Ugyanis a rendeletjavaslat
elfogaddsa a legoptimistdbb vdrakozdsok szerint sem torténik meg 2022 vége
vagy 2023 eleje el6te.”

A digitélis szolgdltatdsokrol sz6l6 rendeletjavaslattal kapcsolatos kommuni-
kdcié az aldbbiakban foglalja dssze a legfontosabb vdltozdsokat:*!

» DSA (Digital Services Act), Indokolds, 2.

26 DSA, Indokol4s, 1.

27 DSA, Indokolis, 2.

% DSA, 71. cikk.

» Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1808 irdnyelve (2018. november 14.) a tagdllamok
audiovizudlis médiaszolgaltatdsok nyujtdsdra vonatkozé egyes térvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi
rendelkezéseinek 6sszehangoldsirdl sz616 2010/13/EU irdnyelvnek (Audiovizudlis médiaszolgdltatdsok-
16l sz66 irdnyelv) a vdltozé piaci koriilményekre tekintettel valé médositdsardl, PE/33/2018/REV/I.
3 Bar nem eurdpai felmérés, de érdekes, hogy egy tizenkét orszdgban egyidejlileg lefolytatott
online felmérés szerint a lakossdg 67%-a szerint a jogalkoté politikusok nem értik annyira az inter-
net és a digitdlis szolgdltatdsok miikodését, hogy redlisan meg tudjdk itélni a szitkséges szabdlyo-
zdsi irdnyokat. Internet Society: Internet way of networking. Two thirds of people worldwide are not
confident in politicians regulating the Internet (2020. december 9.). Online: www.internetsociety.
org/news/press-releases/2020/two-thirds-of-people-worldwide-are-not-confident-in-politici-
ans-regulating-the-internet.

3" Eurépai Bizottsdg: A digitdlis szolgdltatdsokrdl sz6l6 jogszabdly: biztonsdg és elszdmoltathardsdg
az online kirnyezetben. Online: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-
fir-digital-age/digital-services-act-ensuring-safe-and-accountable-online-environment_hu.
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— Elényok a magdnszemélyek szdmadra:
* nagyobb vilaszték, alacsonyabb 4rak;
* nagyobb védettség a jogellenes tartalmakkal szemben;
* azalapvetd jogok fokozott védelme.
— Elényok a digitalis szolgdltaték szdmdra:
* jogbiztonsdg, harmonizdlt jogszabélyok;
* kedvezdbb keretfeltételek véllalkozdsok inditdsira és bévitésére.
— Elényok a digitélis szolgdltatdsok tizleti felhasznal6i szdmdra:
* nagyobb vilaszték, alacsonyabb drak;
* hozzdférés az unids piacokhoz online platformokon keresztiil.
— Elényok a tdrsadalom egésze szamidra:
* nagyobb demokratikus ellen8rzés és feliigyelet a rendszerszint(i online
platformok felett;
* arendszerszint(i kockdzatok mérséklése példdul a manipuldcié és a dez-
informdcid visszaszoritdsa révén.

Mindez — a vdrakozdsok szerint — az emberi jogok, a jogegyenldség, a jogbiz-
tonsdg, a szabadsdg és a demokricia, azaz 6sszefoglaléan a jogdllam megerdso-
déséhez vezet majd el, hiszen az egységes feleldsségi szabdlyok, az dtldthatésdg
és kiszdmithatésdg az online kdrnyezetben visszaszorithatja a fentebb tdrgyalt
hamis hirekkel és dezinformdaciéval kapcsolatos problémdkat.

A rendeletjavaslar elényei

Amint fentebb ldthattuk, a legfontosabb elénye a javaslatnak, hogy tj alapokra
kivanja helyezni azt a hisz éve — lényegében — véltozatlan szabélyozdsi kornye-
zet, amely folott mér eljdre az id8 és a technoldgiai fejlédés. Kiemelhetd, hogy
létrehozza az Ggynevezett megbizhatd bejelentdk (rrusted flaggers) kategéridjac,*
azaz az online illegdlis tartalmak elleni kiizdelmet visszavezetné a megbizhatdsig,
kiszdmithatésdg mezejére. A felhaszndloknak rdaddsul erésebb eszkozoket adna
a kezébe, hiszen lehetdségiik lenne — a hatdlyos gyakorlattél eltéréen — a platfor-
mok moderdldsi dontéseit megkérddjelezni, és a dontés ellen jogorvoslattal élni.*

Az dtldthatésdg novelése érdekében a legvitatottabb kérdések egyikét, a platfor-
mok algoritmusait is 0j alapokra helyezné, hiszen hozzaférést biztositana hozzdjuk

32 DSA, 19. cikk.
3 DSA, Indokolds, 42.: ,,a szolgéltatdnak tdjékoztatnia kell a szolgdltatds igénybe vevéjét a don-
tésérdl, a dontés okdrdl, a dontés vitatdsa céljdbol elérhetd jogorvoslati lehetdségekrl.”
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fiiggetlen ellenéroknek és kutatéknak is.** A rendszerszintd kockdzatok kezelése
érdekében egy Uj kategéridt vezetne be a szabdlyozds online éridsplatformok (very
large online platforms)® néven, amelyekre — a jelenlegitdl eltéréen — nem egységes,
hanem specidlisan eltérd felel8sségi szabalyok vonatkozndnak.*® E kategéridba azok
esnek, akik ,havonta dtlagosan legaldbb 45 millié aktiv felhaszndlénak kindljdk
szolgdltatdsaikat az uniéban”.?” Ezzel kapcsolatos, hogy a tagdllamoknak ki kell
jelolnitik az egyik illetékes hatésdgukat (digitdlis szolgdltatdsi koordindtor), amely
elldtja valamennyi feladatot a rendeletnek abban a tagallamban valé alkalmazdsdval
és érvényesitésével kapesolatban.®® A szdmos egyéb Gjdonsdg koziil kiemelhetdk még
a szabvdnyok, magatartdsi kodexek és valsdgkezelési protokollok kidolgozdsdnak
sziikségességét el8ird szoveghelyek is.*

A kordbbi évek immdr valddi és értelmezhetd méreékd birsigait figye-
lembe véve nem meglepd, hogy amennyiben egy online éridsplatform megsérti
a rendeletjavaslat relevdns rendelkezéseit, a Bizottsdg az el6z8 pénziigyi év teljes
drbevételének legfeljebb 6%-4t kitev birsiggal stjthatja.®” Mindemellett egy
valddi jogérvényesitési médszerként bekeriilt a szovegbe az tigynevezett ideigle-
nes intézkedések (interim measures, példdul a szolgdltatds ideiglenes felfiiggesz-
tése) haszndlata, hiszen ,stlyos kdrok kockdzata miatt felmeriild siirgds esetben
a Bizottsdg hatdrozati Gton ideiglenes intézkedéseket rendelhet el az érintett
online éridsplatform ellen prima facie megallapitott jogsértés alapjén”.*!

A rendeletjavaslat hdtranyai

A rendeletjavaslat negativumait elemezve kittinik, hogy a felelésség tekintetében
azon az uton halad, amelyen a nemzeti szabélyozasok elindultak (példdul a német
NetzDG, a francia Avia torvény vagy az osztrik gy(iloletbeszéd elleni torvény),
amelyek arra kényszeritik a platformokat, hogy — a szabédlyoknak valé megfelelés
és a birsdgok elkeriilése érdekében — folyamatosan monitorozzdk a felhaszndlok
tartalmait. Ennek talzott — cenztirdba hajlé — intézkedések lehetnek a kovetkez-
ményei, azaz — ahogy az Emberi Jogok Eurépai Birésiga fogalmazott — ,,a szerve-
zet a sajdt felel8sségének kizdrdsa érdekében fog lépni (és igy tévesen eltdvolitani

3 DSA, 31. cikk.

% DSA, II1. fejezet, 4. szakasz.
3¢ DSA, II. fejezet.

3 DSA, 25. cikk (1).

% DSA, 38. cikk (29).

¥ DSA, 34-35, 37. cikkek.

40 DSA, 59. cikk (1).

4 DSA, 55. cikk (1).
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tartalmakat) ahelyett, hogy a sz6ldsszabadsdgot védelmezné.”** Mindezt rdaddsul
az 6ridsplatformok moderalasi gyakorlatdval kapcsolatos informdciok és kétségek
is tovdbb erdsitik, mind az emberi vs. mesterséges intelligencia dltali moderals,
mind az emberi moderdtorok hozzdértése és helyzete kapcsdn.*

Ugyanilyen problematikus kérdésnek mindsiil a jogellenes és drtalmas online
tartalmak megkiilonboztetésének, definidldsinak hidnya, bér feltehetd, hogy
ezt a 2018-as ,,A dezinformdcié visszaszoritdsit célzé unids gyakorlati kddex™#
fogalmai pétolndk. Es bar a kédexet — amelyet csak az aldirékra kell alkal-
mazni —a Facebook, a Google, a Twitter és a Mozilla is elldtta kézjegyével (majd
2019-ben a Microsoft és 2020-ban a TikTok is), jogi értelemben nem lehetséges
valddi szabdlyozdsi, definidldsi megolddsként ércékelni.

Mindezek mellett sem a digitélis szolgdltatdsokrdl sz6l6 rendeletjavaslat
és a kovetkez8kben bemutatott, digitdlis piacokrél sz616 rendeletjavaslat egymads-
hoz viszonyitott fogalomhasznalata, sem pedig a két javaslat és a mdr hatdlyos
elektronikus kereskedelemrél sz6l6 irdnyely, illetve az audiovizudlis médiaszolgal-
tatdsokrdl sz616 irdnyelv definiciés készlete nincs teljes mértékben harmonizalva
egymdssal. Néhdnyan emellett kiemelték, hogy a sziikséges szabdlyokat mdr
kordbban megalkotték, igy az Eurépai Uni6énak inkdbb arra kellene koncent-
rdlnia, hogy ezeket betartsdk, ahelyett, hogy Gjabb jogszabdlyokat fogad el.”

Digitalis piacokrdl sz616 rendeletjavaslat*®

A javaslatcsomag mdsik eleme a digitdlis piacokat szabdlyozn4, és Ursula von der
Leyen, az Eurdpai Bizottsdg elndke a 2020-as Web Summiton*” elmondta, hogy
az Eurdpai Unié 2019-ben megvalasztott vezetése sokkal hatdrozottabban igyekszik

42 Delfi AS v. Estonia App no. 64569/09 (ECtHR, 16 June 2015), Joint dissenting opinion of
Judges Sajé and Tsotsoria, 19.

4 Casey Newton: The trauma floor. The secret lives of Facebook moderators in America. 7he-
Verge.com, 2019. februdr 25. Online: www.theverge.com/2019/2/25/18229714/cognizant-facet
book-content-moderator-interviews-trauma-working-conditions-arizona.

A dezinformdcid visszaszoritdsdt célzé unids gyakorlati kédex. Online: https://ec.europa.eu/
newsroom/dae/document.cfm?doc_id=59115.

# Helen Mussard: Digital advertising industry warns against misguided EU regulation. /4B
Europe, 2020. szeptember 29. Online: https://iabeurope.eu/all-news/digital-advertising-induste
ry-warns-against-misguided-eu-regulation.

4 Javaslat Az Eurépai Parlament és a Tandcs rendelete a digitdlis 4gazat vonatkozdsdban a meg-
tdmadhaté és méltdnyos piacokrdl (digitdlis piacokrdl sz6lé jogszabdly), 2020/0374(COD),
COM/2020/842 final (tovébbiakban: DMA, Digital Markets Act).

47 European Commission: Web Summit 2020 — A Europe for everybody with EC president.
YouTube, 2020. december 2. Online: hetp://y2u.be/jgOBZv2nHjA.
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HH

kontrolldlni a nagy technolégiai szereplék hatalmat. Ezzel kapcsolatban kiemelte,
hogy ezen 6ridscégeket nem csupdn tartalmi, hanem technoldgiai oldalrdl is sza-
balyozni kivénjék, és e célt szolgdlja a digitalis piacokrdl sz6l6 rendeletjavaslat.

A rendeletjavaslat kulcsfogalma a kapudrplatform (gatekeeper),*® amely olyan
szolgdltatokat takar, amelyek jelentds hatdst gyakorolnak a belsé piacra, dllandé-
sult és tartds poziciét élveznek és emellett legaldbb egy alapvetd platformszolgdl-
tatdst miikodtetnek. Ilyen alapvetd platformszolgdltatdsok az aldbbiak lehetnek:

— online kozvetitd szolgdltatds (beleértve példdul a piactereket, alkalmazds-

druhdzakat és egyéb dgazatokban, példdul a mobilitds, a kozlekedés vagy
az energia terén mikodd online kozvetitd szolgaltatdsokat);

— online kereséprogram;

— online kozdsségi hdlézati szolgaltatds;

— videémegosztdplatform-szolgaltatds;

— szdmfuggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatds;

— operdcids rendszer;

— felhdszolgdltatds;

— hirdetési szolgdltatds, beleértve a hirdetési hdlézatokat, hirdetési piac-

tereket és barmely egyéb hirdetési kdzvetitd szolgdltatdst, amelyet a fentiek
nytjtanak.®

A jogalkoté tgy fogalmaz, hogy:

L[Kklorldtozott szdmu nagy alapvetd platformszolgiltaté jelent8s gazdasigi erére tett
szert. [...] A kapudrok [...] jellemzdinek kombindciéja valdszin(isithetden szdmos
esetben a tdrgyaldsi pozicié terén stlyos egyenstlyhidnyt, kdvetkezésképpen pedig
a kapuérok 4leal nyujtott alapvetd platformszolgaltatdsok iizleti felhaszndléi és vég-
felhaszndldi szdmdra tisztességtelen gyakorlatokat és feltételeket eredményez, aminek
az 4r, a mindség, a vélaszték és az innoviacié ldta kdrde.”°

Mindezek alapjdn a tisztességes verseny feltételeinek biztositdsdra ezen 6ridsszol-
géltatdkat mintegy kiemelik a t6bbi koziil, és szdmukra jéval szigorubb feltétel-
és szankciérendszert dllapitanak meg. Rdaddsul — pontosan, mint fentebb a DSA
esetében ldthattuk — ezen szolgdltatdk természetiiknél fogva nemzetkoziek, igy
az egyes nemzeti szabédlyozdsok csak részeredményeket érhetnek el veliik szem-
ben.! A tervezett eljdrds szerint az Eurépai Bizottsdg mindsit egy szolgdltator,
amennyiben hdrom feltételnek megfelel: elért felhasznélék szdma, éves forgalom

4 DMA, 3. cikk (1).

“ DMA, 2. cikk 2.

0 DMA, 3—-4.

' V. DSA, Indoklds, 2.: ,Eurépdban az 8sszes online kereskedelemnek kozel 24 %-a hatdrokon

7%

dtnyul6 jellegli.
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osszege és miikodés idétartama. Részleteiben vizsgdlva a hdrom feltételt, a javaslat
szerint vélelmezhetd a megfelelés, amennyiben a szolgdltaté:

— az EGT-ben legaldbb 6,5 millidrd EUR 6sszegi éves forgalmat bonyolitott
az elmult hdrom pénziigyi évben;

— havonta tobb mint 45 millié aktiv végfelhaszndléval, illetve évente tobb
mint 10 000 aktiv, az unié teriiletén letelepedett iizleti felhaszndléval
rendelkezett a legutdbbi pénziigyi évben;

— afenti kiiszobértékek az elmalt hdrom pénziigyi év mindegyikében teljesiiltek.®

Jol lithaté mindegyik kiiszobérték meghatdrozdsibdl, hogy az Eurépai Uni6
valéban a legnagyobbak versenytorzité gyakorlatdt kivdnja keretek kozé szori-
tani, és egydltaldn nem célja a kisebb mérett és elérést internetes szolgéltatdsok
barmiféle indokolatlan vegzdldsa.

A rendeletjavaslar elényei

Az el8nyok kozott elsének mindenképpen a legfontosabbal, a kapudrplatform
szabdlyozdsdval érdemes kezdeni. Ursula von der Leyen a fenti Web Summiton>
gy fogalmazott, hogy a nagyobb hatalom nagyobb feleldsséggel is jar.>* Mind-
ezen technoldgiai jellegti korldtozdsokkal kapcsolatban a kulcsmondatot a ren-
deletjavaslat indokldsédban kell keresni, miszerint: ,A kiilonb6z8 forrdsokbdl
szdrmazé végfelhaszndl6i adatok kombindcidja vagy a felhaszndlék belép-
tetése a kapudrok kiilonbozd szolgédltatdsaiba potencidlis elényoket biztosit
a kapudroknek az adatfelhalmozds tekintetében, ami viszont a piacra 1épés
akaddlyait erdsiti.” Azaz egyrészt Uj szolgiltatdk és szolgaltatdsok szimdra
kivénja a szabdlyozds megerdsiteni a piacra [épés lehetségét, mdsrészt a vég-
felhaszndlék adatainak és lehetSségeinek védelmét is el kivdnja ldtni. Ilyen
technoldgiai korldtozdsok az 5. cikkben® foglaltak alapjdn — tobbek kézott —
az aldbbiak lehetnek:

> DMA, 3. cikk (2).

> Mussard (2020): i. m.

>¢ Bédr mdr Lukdcs 12:48 is haszndlta a kifejezést a Biblidban — LEs valakinek sokat adtak, sokat
kovetelnek t8le; és a kire sokat biztak, tobbet kivinnak téle” —, és a nagy francia forradalom sordn
is taldlhatunk rd hivatkozdst — nem is emlitve az egyesiilt kirdlysdgbeli és amerikai képvisel8-
hazban elhangzottakat —, a kifejezés 20-21. szdzadi reneszdnsza a popkultrdbdl (a Pokember-kép-
regényekbdl és -filmekbdl) ered.

% DMA, Indokolds, 36.

¢ DMA, 5. cikk.

414



Az Eurépai Unidé 4j digitédlis rendeletcsomagjdnak irdnyai

— tartézkodds a tobb helyrdl szirmazé személyes adatok osszevondsdtol;

— tartézkodds attdl, hogy a személyes adatok dsszevondsa céljdbdl a vég-
felhaszndlékat a kapudr mds szolgdltatdsaiba is beléptesse;”

— lehet6vé teszi az tizleti felhaszndlok szdmdra, hogy harmadik fél online
kozvetitd szolgdltatdsokon keresztiil ugyanazokat a termékeket vagy szol-
géltatdsokat kindljdk a végfelhaszndlék részére olyan drakon vagy felté-
telek mellett, amelyek eltérnek a kapudr online kozvetitd szolgiltatdsin
keresztiil kindltaktdl;

— tartdzkodds attdl, hogy akadélyozza vagy korldtozza az iizleti felhaszndlé-
kat abban, hogy a kapudrok barmely gyakorlatdval kapcsolatban valamely
relevins hat6sdghoz forduljanak;

— tartézkodds attdl, hogy eldirja az lizleti felhaszndlok szdmdra, hogy
a kapudr azonosit6 szolgéltatdsat hasznaljak (lock-in);

— tartézkodds attdl, hogy eléirja az tizleti felhaszndlék vagy végtelhaszndlok
szdmdra, hogy bdrmely egyéb alapvetd platformszolgdltatdsra iratkozzanak fel
vagy azon regisztréljanak ahhoz, hogy az alapvetd platformszolgaltatdsai koziil
valamelyikhez hozzaférhessenek, arra feliratkozhassanak vagy regisztraljanak.>®

Kiilén kiemelend§, hogy a kapudroknek biztositaniuk kell az tizleti és végfelhasz-
nalok tevékenysége révén keletkezett adatok tényleges hordozhatésdgit, és kiilo-
nosen a végfelhaszndlék részére biztositania kell azokat az eszkozoket, amelyek
megkonnyitik az adathordozhatésig gyakorldsat tobbek kozott folyamatos és valds
idejli hozzéféréssel.”® A fontosabb szabdlyokat megsért6kre — a DSA szabdlyaihoz
hasonléan — szigorti szankcidk szabhatdk ki: a Bizottsdg az el6z8 pénziigyi év teljes
drbevételének legfeljebb 10%-dt kitevd birsdggal stjthatja.® Természetesen az ugy-
nevezett ideiglenes intézkedések haszndlata jelen rendeletjavaslatba is bekeriilt.”!

A rendeletjavaslat hdtranyai

A legsulyosabb kritikdkat — a fent mar emlitett fogalmi inkonzisztencia mellett
—a DMA 3. cikkében foglalt kapuérré valé mindsités kapcsdn fogalmazedk
meg sokan. A normahelyben foglalt szabdlyozds alapjén ugyanis a Bizottsdg
a fentebb tdrgyalt kritériumok meg nem léte esetén is kapudrré nyilvdnithat egy

57 Azaz példdul a Gmail levelezd fidkba valé belépés nem Iéptet be automatikusan a YouTube-
fidkba is.

5% Azaz példdul lehet8vé viljon az Apple App Store-jdnak haszndlata nem Apple eszkozokrdl is.
* DMA, 6. cikk (1) h).

% DMA, 26. cikk (1).

' DMA, 22. cikk.
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szolgdltat6t. Ennek médszertani kidolgozdsa még vdrat magdra, mint ahogy
az sem egyértelmd, hogy a 3. cikk (6) bekezdésben foglalt szempontok, amelyeket
a Bizottsdgnak figyelembe kell vennie, milyen ardnyban és milyen mértékben
szdmitanak a vizsgalat sordn. Ugyanigy nem egyértelmii az sem, hogy a hdrom
f6 feltétel kozott van-e bdrmiféle prioritdsi sorrend, rdaddsul a meg nem felelés
bizonyitdsdnak terhe, az eljirds szerint a szolgdltatét terheli. Ugyanigy hidnyoz-
nak az tizleti és végfelhaszndlékra vonatkozé adathordozds pontos szabdlyai,
igy technikailag megitélhetetlen jelen szévegdllapotban, hogy valédi segitséget
és megolddst kindl-e majd a felmeriilt gyakorlati problémakra.

Konkldzié

Hogy igaza lenne David Cicilline-nek, és a Facebook (illetve techérids térsai) nem len-
nének kompatibilisek a demokricidval, az minimum erésen kérdéses. De hogy a jelen-
legi — szinte laissez faire jelleg(i — szabalyozdsndl szigortibbra van sziikség, az nem tlinik
kétségesnek. Es ebben a politikailag polarizilt viligunk minden szerepl8je — legyen
az jobb- vagy baloldalon — egyetérteni l4tszik. Az internet, mint olyan, nem mds, mint
egy hatalmas Skoszisztéma.*” Es mint minden ilyen: komplex, folyamatosan véltozé
és sokszin(i. A szindék tidvozolhetd, hogy e hatalmas okoszisztéma szabdlyozdsa j
alapokra helyezddjon, de az 6rdég mindig a részletekben bujik meg.

Mert bdr tgy tiinik, hogy a tagillami politikai vigyakkal és szabdlyozisi ird-
nyokkal egybevdg a szabdlyozds, az Eurépai Unié és tagdllamai kozotti — a kovet-
kez8 években lezajl — egyeztetéseken sok fog milni. Nem mindegy, melyek lesznek
azok a részek, amelyek ,elvéreznek” majd az egyeztetés sordn, és hogy a tagdllamok
elfogadjék-e azt a fent emlitett célt, miszerint ,ellendlléképesebb demokricidkat
épitsenek”.> Annyi bizonyos, hogy a két rendeletjavaslatnak szdmos el6nye van,
és szerencsére ugy tlnik, konszenzus alakult ki abban a kérdésben, hogy az elmalt
hiisz év tapasztalatainak beépitése kiemelt cél legyen. A tervek szerint rdaddsul
a szabdlyozést folyamatosan monitorozzak majd, igy feltehetd, hogy nem kell Gjabb
két évtizedet vdrni, amennyiben Gjabb internetevolucids 1épéshez vagy vildgszinten
kezelendd problémdhoz ériink majd. Azaz a szabdlyozis a jelenleginél sokkal jobban
tudja majd kévetni a piaci gyakorlat valtozésait.

A két rendeletjavaslat — bdrmi is lesz a sorsuk — kijelolte azt az irdnyt, amelyet
az Eurépai Unié kovetni kivin a kozeljovében. Pozitivumaik mellett azonban
egyértelmiinek ltszik, hogy még csak az elsd 1épések megtétele tortént meg az tron.

2 Richard T. B. Ma — John C. S. Lui — Vishal Misra: Evolution of the Internet economic eco-
system. [EEE/ACM Transactions on Networking, 23. (2015), 1. 85-98.
% DSA, Indokolss, 2.
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