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Ujluddizmus vagy nélkiil6zhetetlen védelmi
intézkedések a digitalis forradalomban?

*

Bevezetés

Megkérdeztem a ChatGPT-t, hogy mit gondol, milyen kockazatot lat benne
az Eurépai Unié: az adatvédelem hidanyat, a megkiilonboztetést és a biztonsagi
kitettségeket emelte ki. Jelen bejegyzés bemutatja, hogy Olaszorszag milyen
kockazati elemek miatt korlatozta ideiglenesen a ChatGPT hasznalatat, hogyan
reagalt erre az OpenAl, mit igyekszik tenni az Eurépai Unid, és mit gondol
Elon Musk.

Olaszorszag2023. marcius 30-an, az eurdpai orszagok koziil elséként (Orosz-
orszag, Kina, Eszak-Korea, Kuba, Iran és Sziria utan) ideiglenesen korlatozta
a ChatGPT hasznalatat azzal, hogy aprilis végére az alkalmazast tizemeltetd,
kaliforniai székhely( OpenAl feleljen meg az eurépai adatbiztonsagi kove-
telményeknek. A Garante, az olasz adatvédelmi hat6sag a ChatGPT atmeneti
betiltasakor (geoblokkolasakor) hangsulyozta,' hogy a chatbot m{ikddése nem
felel meg az adatvédelmi térvénynek. Az olasz hatdsag a személyes adatok
illegalis gy(ijtését és a kiskortiak védelmében az életkor ellendrzésére szolgalod
rendszerek hidnyat talalta a legsuilyosabb jogsértésnek. Az olasz felhasznaldk
védelme érdekében a hatdsag elrendelte? az adataik kezelésének ideiglenes
korlatozasat a platformot fejleszté OpenAl céggel szemben, egyuttal vizsga-
latot kezdeményezett. Olaszorszag arra az adatszivargasi botranyra is rea-
galt ezzel, amely marcius 20-an torte meg a ChatGPT kortili rézsaszin kodot,
amikor kideriilt, hogy tobb szdzezer felhasznal6 beszélgetése és az el6fizetdk
személyes adatai napvilagra keriiltek. Az OpenAl altal kozzétett felhasznaloi
feltételek ugyan kimondjak, hogy a szolgaltatas a 13 éven feliilieket célozza,
azonban a felhasznalok életkoranak ellendrzésére szolgalo sziiré nem létezik.
A hatésag hisz napon beliili valaszadasra szdlitotta fel a kaliforniai céget,
amely az Eurdpai Unidban székhellyel nem rendelkezik ugyan, de az EGT-n beliil
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kijeldlt képvisel6je van. Amennyiben a vitat tovabbra sem rendezik, az olasz
hatésag 20 millié eurd pénzbirsagot vagy a vallalat globalis éves forgalmanak
4%-at koveteli. Az OpenAl vezérigazgatdja, Sam Altman erre valaszul aprilis
5-én videdkonferencia® keretében vitatta meg a Garante Testliletével a ChatGPT
adatkezelésével és miikodési mechanizmusaival szembeni kifogasokat, ezutan
hajlanddsag mutatkozott mindkét fél részérdl az egyilittmiikodésre.

Atldthatosdg, az érintettek jogai és az adatkezelés jogalapja

Az OpenAl altal valaszul javasolt intézkedéseket az adatvédelmi kollégium apri-
lis 11-én megtargyalta,* és igy hatarozott,® hogy feloldja a korlatozast, amennyi-
ben aprilis 30-ig végrehajtja a vallalasokat. A dontés értelmében az OpenAl-nak
az atlathat6sag elve szerint tajékoztatot kell készitenie, és elérhet6vé kell tennie
azt a honlapjan, amely leirja a ChatGPT miikddésének adatkezelési szabalyait,
és a szolgaltatasra valo feliratkozas el6tt elolvashatova kell tenni azt. A kisko-
ruak védelme érdekében az olaszorszagi felhasznaloknak a feliratkozaskor be
kell bizonyitaniuk, hogy tizennyolcadik életéviiket betoltotték, és a szolgaltatas
Ujraaktivalasakor korhatarkapus ellenérzésen kell atesniiik. Az olasz hatdsag
arra is kotelezi az OpenAl-t, hogy az elszdmoltathatdsag elvével 6sszhangban
a felhasznalok személyes adatainak algoritmusképzésre valo feldolgozasa csak
beleegyezéssel, illetve jogos érdek alapjan torténhet. Emellett a hibas adatok
helyesbitésének vagy torlésének kérését is lehet6vé kell tenni a felhasznalknak
és anem felhasznaloknak egyarant. Utébbi azért is fontos, merta ChatGPT a nem
regisztralt személyek adatait is fel tudja dolgozni, amennyiben azok digitalisan
rendelkezésre allnak, igy az OpenAl-nak hozzaférhet6vé kell tennie azokat
az eszkozoket, amelyek itjan a ChatGPT-t nem hasznalok személyes adataik fel-
dolgozasa elleni tiltakozasi jogukat gyakorolhatjak. Az olasz hat6sag az életkor
ellen6rzése terén felszdlitotta az amerikai céget arra, hogy majus 31-ig nytjtson
be egy tervet az életkor-ellendrzé rendszer bevezetésére a tizenharom év alatti,
illetve a 13-18 év kozotti felhasznaldk kisziirésére. Végiil, az egyiittmiikodés
jegyében, az OpenAl és az olasz Garante majus 15-ig tajékoztaté kampanyt foly-
tat valamennyi médiumon keresztiil az egyének személyes adatainak képzési
algoritmusokhoz valé felhasznalasaral.

3 GPDP 2023c.
* GPDP 2023d.
5 GPDP 2023e.

173



Pato Viktoria Lilla

Mivel az OpenAl nem hozott 1étre helyi kozpontot az Eurépai Uni6 27 orsza-
ganak egyikében sem, igy barmelyik tagorszag adatvédelmi hat6saga kezde-
ményezhet Gjabb vizsgalatokat a cég ellen.

Aprilis 17-21. kozott Velencében tartottak meg a Privacy Symposium elneve-
zés( forumot, amelyen a digitalis biztonsag tobb kérdése mellett a ChatGPT-t
és anemzetkozi adattranszferrel kapcsolatos kihivasokat is targyaltak. A szim-
pdéziumon a mesterséges intelligencia és a maganélet kapcsolataval foglalkoz-
tak, amelynek tanulsaga az volt, hogy a tagallami szabalyozasok mellett elke-
rilhetetlen, hogy az eurdpai Al Act elfogadasa felgyorsuljon, hogy végrehajtasa
megkezd&dhessen. A rendezvényen az adatok gazdasagi értéke kortli vita is
felélénkiilt, amely téren a nemzeti és eurdpai joggyakorlat egyezik, azonban
erdsebb védelmet szorgalmaztak a kiszolgaltatott helyzetben 1évok (egész-
ségiigyi adatok, munkanélkiiliek, gazdasagi nehézségekkel kiizd6k) szamara.

Eurépai Unid, ChatGPT-munkacsoport

A ChatGPT felhasznaldinak robbanasszerien megemelkedett 1étszama,
az europai Mesterséges Intelligencia Jogszabalycsomag targyaladsa koriili vitak,
a ChatGPT adatszivargasi botranya, valamint Olaszorszag marciusi fellépése
az amerikai cégellen, mind egy irdnyba mutatnak: szabalyozasra sziikség van,
hovatovabb, mar rég elkéstiink. Az Eurépai Unié tlizoltéként igyekszik a tech-
noldgia fejlédésére reagalni, aminek legtijabb tandsagtétele, hogy a GDPR-ral
megalakult Eurépai Adatvédelmi Testiilet (EDPB) - amely a nemzeti adat-
védelmi testiiletek delegaltjaibdl és az eurdpai adatvédelmi f6felligyel6bél
all - aprilis 13-an bejelentette egy 4j munkacsoport létrehozasat® a ChatGPT
kapcsan az eurdpai rendelet alkalmazasara iranyulo lehetséges kezdeménye-
zésekkel kapcsolatos adatvédelmi egyiittmiikodések és a nemzetkozi informa-
ciocsere elémozditasara.

Ursula Pachl, az Eurépai Fogyasztévédelmi Szervezet (BEUC) igazgaté-
helyettese szerint a fogyasztok még nem allnak készen a technoldgiara, nem
ismerik fel, hogy mennyire manipulativ és félrevezetd lehet. Az EU évek 6ta
kiizd a dezinformacio ellen, amely jelenség célzatat tekintve lehet szandékos
vagy véletlen, de eredményét tekintve mindkét médon karos. A ChatGPT a tébb
mint 100 millié aktiv felhasznaléjanak bizonyitja nap mint nap, hogyan egy-
szer(siti vagy éppen gyorsitja életiiket, egyuttal azonban utat enged a téves
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informaciok korlatok és ellen6rzés nélkiili aramlasanak. Az Europol marcius
27-én kiadott kozleményében’ figyelmeztetett, hogy ha a szabalyozasi keret
még nem is, de a blin6zék készen allnak arra, hogy kihasznaljak a ChatGPT-hez
hasonlé mesterségesintelligencia-chatbotokat csalas és kiberbilin6zési cselek-
mények (adathalaszat, félretajékoztatas, alhir) elkovetésére.

ChatGPT — TruthGPT

Elon Musk, aki tarsalapitoja volt 2015-ben az OpenAl-nak, majd 2018-ban kihatralt
bel6le, a ChatGPT ismertté valasa 6ta tobbszor kifejezte aggodalmat annak etikai
problémaival és a technoldgia gyors fejlédésével kapcsolatban. 2023. marcius
22-én tobb szaz MI-fejlesztdvel egyiitt alairta azt a nyilt levelet,® amely globalis
szinten kéri a mesterségesintelligencia-kutatassal foglalkozé laboratériumo-
kat a nagyszabasu MI-rendszerek fejlesztésének hat honapos sziineteltetésére,
,a tarsadalom és az emberiség szamara sulyos kockazatok” miatti félelmekre
hivatkozva. Mindekdzben februar 6ta tobb Twitter-bejegyzésében és kozsze-
replése soran is felmertilt, hogy a ChatGPT sokszor nem megbizhatd, és ezeket
a hallucinaciékat egy TruthGPT tudna kikiisz6bolni. Az még nem vilagos, hogy
val6ban igy nevezné-e el Musk a Microsoft chatbotjdnak rivalisat, azonban a mar-
ciusban Nevadaban bejegyzett® X.Al cég igazgatojaként elképzelhetd, hogy egy 1,
generativ mesterségesintelligencia-termék fejlesztésén dolgozik, a hat hénapos
technoldgiai sziinet pedig sokat segitene ebben. Noha Muskot vélhet6en nem
azok a motivaciok vezérlik, mint az uni6é dontéshozoit, a technologiai fejlesztés
globdlis lassitasa esélyt adhat a védelmi rendszerek felépitésére.

A ChatGPT kortli kérdések ramutatnak arra, hogy a digitalis kor hasonld
dilemmak elé allitja a piacgazdasagot, mint amely értékek a kapitalizmus
kialakulasakor vitatottak voltak; a ChatGPT hasznalatatél versenyképesebbé
valé gazdasag oltaran milyen mértékben aldozhatok fel — ha egyaltalan felal-
dozhatok - az emberi jogok. A technoldgiai forradalomban az el6bbi kérdés
vizsgalata nehezebb, mert a hatarok felismerése és megsértésének ellen6rzése
nem garantalhato teljeskoriien, legfeljebb térekedni lehet ra.

2023. aprilis 24.
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