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Németh Zsolt
A SAJTO ES ARENDORSEG

Hamlet: Latja azt a felh6t? Majdnem
olyan, mint egy teve. / Polonius: Isten
engem, val6sdgos teve alakd. / Hamlet:
Nekem ugy tetszik, menyéthez
hasonlit. / Polonius: A hita olyan, mint
amenyétnek. / Hamlet: Vagy inkébb
cethalforma? / Polonius: Nagyon hasonl6
a cethalhoz. / Hamlet: [ ...] Csak addig
tesztek engem bolonddd, ameddig
kedvem tartja.

WILLIAM SHAKESPEARE: Hamlet

(Arany Janos fordit4sa)

Szinte nincs olyan ember, aki ne szeretne hatni masokra. Van, aki csak akozvetlen
kérnyezetére, és jo néhanyan vannak olyanok s, akik nagyobb tomegekre. Nem
csoda, hiszen a befolyasolasi képesség hatalmat jelent. Vannak emberek, akik
azzal a tehetséggel sziiletnek, hogy intuitiv médon megérzik, mikor mit kell
mondaniuk, hogy hassanak a masikra. Ez a meggy6zés muivészete.! Mindez a
mottoban idézett helyzetre is igaz, de itt most a rend6rségi kommunikaciéra
vonatkoztatjuk. Gondolhatunk arra, hogy a rendérség a lakossagot 6hajtja
meggy6zni, hogy a munkaja kovetkeztében biztonsigban tudhatja magat, a biin-
tettesek felel6sségre vondsaval az igazsdgot is szolgaljak. A biin6zésrél sz616
hiradas végsé soron a rendSrséget mutatja be a biniigyeken keresztiil.
Arendéri munka val6jéban kozszereplés: hatds gyakorldsa emberekre szavak
és cselekedetek dltal. A rend6rt nemcsak akkorkell az , élet szinpadan” latnunk,

1 HEGEDUS 2023.
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amikor példéul kihallgatast vezet, vagy legendat felhaszndlva a titkos informdcié-
gyujtés eszkozeit és modszereit alkalmazza, hanem akkor is, amikor birsagol,
forgalmat irdnyit vagy éppen felvildgositast ad a polgarnak. A sikeres rendéri

miikodéshez egydltalan nem elég a mégoly kivdl6 szakmai felkésziilés, képesnek
kell lenni olyan személykozi kapcsolatok gyors létrehozasara, amelyek révén a

szakmai tudas hatasa megsokszorozédik, hogy a rendér a céljat minél kisebb

ellendllast kivaltva, er6szak alkalmazasa nélkiil elérje.

Kiilon fejezete mindennek a nyilvinossiggal val6 viszony. Mivel a rendér
fontos és szinte minden polgart érint6 tigyekért felel6s, kotelessége az is, hogy
rendszeresen szamot adjon munkdjardl, az eredményekrél és problémékrol
az emberek kiilonféle kozosségei elott. A biinozésrél és a rendfenntartasrol
kozreadott informécidk azon tdl, hogy a blinmegel 8zést szolgdljak, alapveten
befolyésoljik a szubjektivbiztonsigérzetet, ezen keresztiil a polgarok timogatasi
hajland6sagat a renddrség irant, beleértve az anyagiakat is.

Kozismert, hogy a nyilvinossag kontrolljanak intézményesiilt eszkoze a
sajtd. Ez a felismerés azonban még nem evidencia a magyar rendérség szamara.
Ugy tiinik, hogy a magyar rend6rség nem tud mit kezdeni a felé iranyul6 nagy
érdeklodéssel: fél téle, megprobalja kikeriilni, bizalmatlan a sajté munkatdrsaival,
rosszat feltételez roluk. A sajté e mogott — tegyiik hozza, jogosan — bajokat sejt:
aszaktudas hidnyat, hozzd nem értést, rosszul szervezett munkat, torvénytelen
modszereket, visszaéléseket a hatalommal és az anyagi eszkozokkel egyardnt.
Akielégité informéciok hidanyaban a sajté maga nyomoz, feltételezéseket gyart
asajitkoncepcioja szerint, és gyakran valoban melléfog. Ilyenkor a rendérségi
illetékes gunyosan ,fotelszakértokrél” beszél, nem torédve azzal, hogy éppen
6k addsak a kielégitd informacidkkal. De legyiink targyilagosak: a mai magyar
buniigyi Gjsagirdikar is alulképzett, elemi kriminoldgiai, kriminalisztikai isme-
retek hianydrol arulkodnak irdsai és jaratlan a tobbi biintigyi tudomanyban is,
mint a biintet6jog, a biintetd-eljarasjog vagy a ponoldgia.

Nem vitds, hogy a rend6ri munka kozszolgalat, rdadasul olyan, amely a
leghétkoznapibb emberi viszonyokba avatkozik be. Kozvetlen hatalmi jogosit-
vanyok a masik ember felett, titkok megismerése és birtoklasa, igazsigosztas és
rendteremtés, a jo kiizdelme a rossz ellen, mindezek tetejében izgalmas szellemi
és fizikai parharc. Ennyi taldn elegendd annak érzékeltetésére, hogy a rendér
mennyire a kozfigyelem homlokterében all.

A birésagi tuddsitd szerepe elsziirkiilt, a biniigy is unalmassé valik, mire

— persze hosszt évek multan — az itélet megsziiletik. A kor tempdjanak megfele-
l6en az azonnali torténések jelentik a szenzdciot, amikor pedig még alig tudunk
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valamit, nagyon kénnyt tévedni és a feliileten jarni. Tudjuk, hogy az igazsag-
szolgdltatds a birdsag feladata, ami elStte torténik, igy a rendSrségi nyomozds
is, csupan annak el6készitése. Roppant veszélyes tehat, hogy a kozvélemény az
els6 benyomdsokrol kap — tul gyakran megfeleléen nem ellenérzott és 6ssze-
fuggésekbe el nem helyezett — informécidkat, és ily médon alakul képe a vilagrol,
amelyben pedig szeretne ,otthon lenni”.

Ennek megfelelen hatalmas a felel6ssége annak a szakmanak, amely els6
kézbol szolgaltatja a hireket. Felkésziilt-e erre ez a szakma, ismeri-e az itteni
torvényszertségeket, meg tudja-e kiilonboztetni a tényt és a hozzafizott véleke-
dést? Mindjart valaszolhatunk is ezekre a kérdésekre: régota nem. A renddrség
kommunikacids stratégidjara és konkrét tennivaldira 1997 nyardn egy munka-
csoport az Orszagos Kriminoldgiai és Kriminalisztikai Intézetben tudomanyosan
megalapozott tervezetet dolgozott ki. A munkacsoportban helyet kapott rend6r
(tobb szakteriiletrél is, koztiik az ORFK akkori sajtéfénoke), kriminolégus,
krimindlpszichologus és kommunikacios szakember. A tervezetrél nem deriiltki,
hogy hasznalhat6-e, mert az akkori orszdgos rendérfékapitany — bar 6rommel
vette a munkacsoport jelentkezését — valamilyen okbol nem reagalt ra.

Az6ta nem sok probalkozas volt, de 2010-ben egy szakmabeli kutatéparos,
Molnér Kata kommunikdacids szakember és Cserép Attila varosi rendérkapi-
tany megallapitotta, hogy ,a kommunikécié teriiletén a magyar rend6rségnél
afejlédés érdekében nem egyszertien sok tennivaldra, de szemléletvéltdsra van
szitkség. A szabdlyozastdl a mentalitdson 4t egészen a végrehajtasig alapjaiban
kell megujitani a kommunikacidt, ez azonban lehetetlen stratégia nélkiil.”

Kés6bb egy mésik — hangstlyozottan nem renddrségi — szakember, Krisko
Edina még hatdrozottabban beszél:

»Alecke fel van adva. A renddrség kapcsan oly sok vitara okot adé kérdés most
egy helyen meriil fel: tekintély és bizalom, elzarkézas és allampolgéri részvétel,
egyiranyu vs. kétirdnyt kommunikdacid, szolgaltatds vagy partnerség dilemmai
most 4j kontextusban, j szintéren jelentkeznek. Kérdés, meg tud-e, meg akar-e
telelni az 4j id6k kivinalmainak — miként a kilf6ldi rend6rségek igyekeznek —
a magyar rendérség. De éppigy 4j kontextusban vetédik fel a centralizdci6
és decentralizacié kérdése is. A szocidlis média a helyi koz6sségekrél, helyi
igényekrol és aktivitasokrol szol, széles kort részvételrdl, az alulrél szervez8dé
kezdeményezésekrdl. Azilyen kozosségekben nem lehet kozpontilag irdnyitottan

2 CSEREP-MOLNAR 2010.
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megjelenni, itt a helyi kapcsolatokra, személyességre tevédik a hangsuly. A ren-
dészet 2.0koz0sségi rendbrséget jelent akkor is, ha az adott orszag kozbiztonsagi
torekvései mas tipusi, centralizélt, biirokratikus rendérséget mikodtetnek is.
Merre tovébb, magyar rendérség?”3

A stratégia hianydnak kézben mind sulyosabb kévetkezményei vannak. Elég
utalni az aktudlis botrdnyra, a bantalmazott nékkel kapcsolatos mulasztdsok
miatti tarsadalmi felhdborodasra, noha a kikényszeritett rendérségi szovivoi
bocsanatkérés szokatlan, bar taldn biztaté fejlemény.

Arendorségrol, és tigabban a kriminalitasrél egyébként meglehet6sen torz
kép rajzolodik ki a tomegkommunikéciéban. A hirfogyaszté a kovetkezokkel
szembesiil a rendori tevékenységrol olvasva:

+ elsésorban akozrend, a kézbiztonsdg megvalositdsa, de ez szinte kizardlag
abuniild6zés, pontosabban a biinosok elfogasa, hogy majd a bir6sag meg-
biintesse 8ket (mas szolgilati tevékenységek ritkén keriilnek teritékre);

+ abtniildézésben ma a fészerep a kényszeritd eszkozokkel roskadasig
felszerelt elfogdé, akire az tlagon felili fizikum, a gyors és konyortelen
miikodés ajellemz6: amikor elfog, akkor hasra fektet, labakat szétrug és
hatra bilincsel. Kevésbé ismert, hogy a buniigyek nyomozasiahoz milyen
elméleti felkésziiltség, intellektualis képesség szitkségeltetik, és kiilono-
sen az, hogy alatvinyos akciokat temérdek hétkoznapi apromunka el6zi
meg és kiséri;

+ abiiniigy ésabtincselekménykovetkeztében eldallt helyzet megoldasaért
a f6 felel6s a rendérség, s6t hovatovabb mar azért is, hogy a biincselek-
mény egyaltaldn megtorténhetett, ahogy a biin6zés alakul;

+ arenddr egyébként szerencsétlen flotas, aki érthetetlen médon tart ki
rosszul fizetett, kevés sikerrel jaré munkdja mellett. Ennek kovetkeztében
pedig szabalyszeg6, amit biintetleniil megtehet;

+ egyebekben nagyon sokat tud a btin6zésrél, ha rajta milna, rend lenne
az orszagban, csak hat ugye a jogszabalyok, meg a birésagok. ..

De ki okolhat6 e torz képért? A rendérok szamara ez nem kérdés, latészogiik
alapvetden a sértett félé. Gyakori szemrehdnyds példaul, hogy a média miért
ad hirt oly sietve a kudarcokrol, a hibdkrdl és a btinokrél. Miért nem inkédbb
az eredményekrol? Tul azon, hogy vajon jogos-e a rendér vérakozésa, hogy

3 KRISKO 2012.
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munkaja eredményei nagyobb teret kapjanak, mint mondjuk az épolénéé
vagy akar a villanyszerel6é (mert nélkiiliik legalébb akkora gondban volna a
kozdsség, mint a rend Srzése nélkiil, sét!), nyilvanvaléan az a baj, hogy a rend-
6rség nem nyitott és nem egyiittmiikodo. Vigyazat, a sajt6 az informacioit
alapvetéen a renddrségtol kapja! Miutdn a rend6rok kozszereplését szigortian
beszabalyoztdk, nem keriilhetjiik meg, hogy a felel6sség azoké, akik a rendéri
sajtomunkat irdnyitjak, illetve akik rendszeresen nyilatkoznak a biniigyekrdl,
illetve a kriminalpolitika egyes kérdéseirdl.

Nem kellene ennek igy lennie. Ha belegondolunk, mindketten — tjsagiré
és rend6r — ugyanazt veszik célba a munkdjuk soran: egy multbeli esemény
— itt most: a bincselekmény — rekonstrukcidjat szolgdlé informéciok felkuta-
tasat és osszegytijtését. Erdemes volna tehit alaposan megismerkedni egymas
szakmajanak fortélyaival. Rdaddsul mindketten a tarsadalmat szolgaljak, kuta-
kodasuk tehit egyéltalin nem 6ncél. Igaz, eltérék a lehet6ségeik a tarsadalmi
munkamegosztasban elfoglalt helyiik kévetkeztében. A rendér egy hatalmas
szervezet tagja, orszagos infrastrukturaval, nyilvantartasokkal és torvényes
felhatalmazottsaggal a maganszféra titkainak feltorésére. Lehetdségei azonban
korlatok kézé vannak szoritva, éppen mert nagy a hatalma, és ezért a tévedése
vagy visszaélése sulyos kovetkezményekkel jarhat. Féképpen eljarasjogi kotelmei
vannak, nyomozasba csak szigoru el6irdsokkal, a gyanu megbizhat6sdgénak a
feltételével kezdhet. Az tjsagirdt ilyesmi nem koti: megszolithat barkit, szabadon
informalédhat. Igaz, nincs hatalma, nem korlatozhat embereket mozgasukban,
nem ismerheti meg célszemélyei nyilvantartott adatait, nem kotelezhet tant,
példéul nyilatkozattételre. Eppen ezért kifinomultabb eszkozei vannak. Ez
a kétfajta habitus és eszkozrendszer nagyszerten kiegészithetné — ismerjiik a
nyugati példdkat, ki is egésziti — egymast. Lehetne a kozos cél érdekében a fel-
adatokat megosztva egyiittmtikodni, majd az eredményt, az adott kriminalis
jelenségre vonatkoz6 informéciot mindketten hasznosithatndk: a nyomozas
teljesitésével, illetve a sajtotermék megjelentetésével, természetesen tiszteletben

tartva egymads érdekeit és kotelmeit.

Nyilvanvalé, hogy ehhez kolcsonds bizalomra, egymas hivatasa szabélyainak
és érdekeinek a tiszteletben tartdsdra van sziikség. Nincs sziikség példaul arra,
hogy a rend6r abban a kérdésben allast foglaljon, hogyan és mit kell megirni.
Abbdl kell kiindulni, hogy az tjsagiro felkésziilt és felel6sségteljes tagja a tdrsada-
lomnak: a személyiségijogok védelme példdul szamadra, halehet, még szigorubb
parancs, mint a hivatalnok szdmaéra. Az pedig, hogy a rend6r ballépéseit megirja
a sajtd, nem szabad, hogy izgassa a tisztességes, a munkdjat torvényesen és
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valoban az embereket szolgélva végz6 munkatdrsat, ugyanis szamukra is fontos
a rendellenességek kiszirése, és ki tudna jobban, mint a szakmabeliek, hogy
milyen nehéz az ilyesmit belilrél felszamolni.

De igaztalanul egyoldald lenne a kép, ha hallgatnank arrél, hogy a ,masik
fél”, a sajto, kozelebbrél a bintigyi ujsagirdi kar fogyatékossdgai is szamosak.
A létszama a rendszervéltozast kovetSen hirtelen felduzzadt, tulajdonképpen
ugyanolyan szakembergondjai vannak, mint a rend6rségnek. Tagjainak nemcsak
a szemlélete kérd6jelezheté meg, hisz kriminolégiai miiveltségiik teljesen hi-
anyzik, elemi szakmai hibakat is vétenek, gyakori, hogy 6sszekeverik az drizetet
a letartdztatdssal, a betoréses lopast a rablassal vagy a rendérkapitanyt a £6-
kapitannyal. De vajon kapnak-e segitséget, mondjuk éppen a rend6rokt6l?
Attol tartunk, nemigen, hogy egymdssal val6 kapcsolatainkban az id6hiany, a
sértettség, a dolyf és ezek nyoman az elutasitds uralkodott e.*

Amikor arenddrségrol sz6l6 sajtoképet jarjuk koriil, valjaban a kriminologia
altal feltartlegalapvetbb rendorségi funkciokat szemléljitk azok gyakorlati meg-
valésuldsa sordn. A tudomény szerint egy renddrség legfébb funkciéi (amelyek
avildg valamennyi rendérségének mikodésében felismerhetdk): ajelenlét, az
informdcidgyujtés és a torvényes erdszak alkalmazasa. Ezek koziil az informacio-
hoz jutdsnak van a legnagyobb jelentésége, informécié nélkiil semmit nem ér
ajelenlét, és az erészakot is hidba alkalmazzak: adekvat, kielégité mennyiségt
és a célnak megfelelden rendezett informdci6 nélkiil nem képzelhet6 el rend-
védelem. Azinformaci6 akézponti elem abban az értelemben is, hogy a rendéri
jelenlét alapvetd célja és értelme az informéci6 fogadasa és tudatos keresése,
de a mésik vonatkozasban az erdszak tdl gyakori — ekképpen felesleges és cél-
talan — alkalmazasa egyfeldl informdcidhianyra utal, masfelél pedig éppen az
informdciohoz jutast akadalyozza a lakossagi kapcsolatok rombolasaval.

Ezek a felismerések persze nem mennek 4t maguktol a gyakorlatba, és ter-
mészetesen parancsra sem fog mikodni a dolog. A szerves fejlédést azonban
lehetne tdmogatni, gyorsitani. Ezt szolgdlnd példaul az emlitett OKRI-s kom-
munikdcios stratégia, amely szerint a rend6ri munka sem nélkiilozheti a piaci
eszkozoket és modszereket. De ezt szolgalta egykor A renddr sajtokapcsolatai cimi
specialkollégium is a Rendértiszti Féiskolan. Ennek keretében a hallgatok meg-
ismerkedtek a kommunikaci6 torvényszertiségeivel, a rendSrségi sajtomunkaval
és anyilvinossag el6tti megjelenés, megszolalds fogasainak elsajatitdsaval, amivel
egyfajta személyiségfejlesztést is kaptak. A foglalkozasokon segédanyagokat

4  NEMETH 1999.
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is feldolgoztunk. Segitségiikkel megvitattuk tobbek kozott Széchenyi Istvan
sajtoval foglalkoz6 vallomadsait, Hankiss Elemér és Csepeli Gyorgy diagnozisait,
a sajtotorvényt és hasonlokat. Elemeztiik a rend6rségrol megjelent hireket és
tudodsitasokat, valamint a rendérségi nyilatkozatokat. A helyzetgyakorlatokon
sikeriilt némi rutint szerezni a kamera el6tt valé mozgdasban és beszédben.
A dolog természeténél fogva a résztvevokben pozitiv érzések fejlédtek ki egymads
irdnt, hamarosan remek kis alkalmikozosségjott Iétre. A hallgatok egyértelmiien
kellemesnek és hasznosnak mind&sitették részvételitket, mindek6zben maga-
biztosabbak, egyuttal tarsaik irant nyitottabbak lettek.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a rendérségi kozonségkapcsolatok épi-
tése nem lehet sikeres, ha a szolgélat tagjai nincsenek meggy6z6dve annak
fontossagdardl, sot nélkillozhetetlenségérol. A féiskolai médiakurzus alapvetd
mondanival6ja az a praktikus felismerés, hogy alakossiggal fenntartott, minden
tekintetben pozitiv viszony azon tul, hogy a szolgaltat6 szervezet szdmadra ez
kotelezo, egyuttal az eredményes biiniild6zés és a jo kozbiztonsag zaloga is.

Végiil sz6lni kell a sz6vivéi rendszerrél. Latszolag konnyen indokolhato,
hasznos dolog. Kivalasztani néhdny jél kommunikalé szimpatikus embert,
akik a tobbieket a nyilvinossag elott képviselik, megjelenitik. Tovabbi el6ny
a szakmai hozzdértés, affinitds a sajtomunka irdnt, dm egy id6 utan egysika
és szintelen lesz a kép, elnagyoltak és talsigosan homogének az informdciok,
osszességében hiteltelenné valik és megunhat6 lesz még a legjobb adottsagu
szerepld is. Egyuttal mds rend6rok sokasdgatol pedig elvessziik a nyilvanossig
el6tt vald megszolalds lehet6ségét, élményét.

Helyesebb volna abbdl kiindulni, hogy minden rend®r, aki azt a feladatot,
lehetéséget — hogy ne mondjuk, kivaltsagot — kapja, hogy emberek életébe,
sorsaba beavatkozik a munkaja soran, képes kell hogy legyen ugyanezen fele-
16sséggel beszamolni arrdl, hogy mit és miért csindl.

Misfel6], nekiink azt kell feltételezniink, hogy az jsagiré felkésziilt, felel 5sség-
teljes résztvevdje a tarsadalmi munkamegosztasnak, akinek tudnia kell, hogy
milyen szabalyokat kell betartania, példaul a személyhez fiz6d6 jogok védelme
szdmara legaldbb olyan erés és érvényes torvényi parancs, mint a rendérnek.
Természetesen tudnunkkell, hogy kivel Iépiink ilyen toltet(i partnerikapcsolatba,
de az akkreditacios eljarast mdr régen kitalaltak, és alkalmazzék vilagszerte. Sok
egyéb mellett komoly hidnyossdga a rendérképzésnek a sajté6 munkatarsaival
valé kapcsolatra felkésziilés elmaraddsa.

Az itt taglalt problémak nyomén a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem komoly
véllalkozasba fogott a 2010-es évek kozepén: szakirdnyu tovibbképzési szakot
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hirdetett meg a rendvédelmi szévivéknek. Az eredményrél méltato szavak
hangzottak el, amikor oklevelet vehettek at a rendvédelmi sz6vivé szakirdnyt
tovdbbképzési szak hallgatoi. ,Onok nagyon fontos szerepl6i a rendvédelmi
szektornak. Onok jelenitenek meg minket, adnak szamot a rendvédelemrél
a nagykozonség érdeklddésére szdmon tartott eseményekrdl. Ezért az Onék
megjelenése, hitelessége és meggy6z6 ereje rendkiviil fontos szdmunkra.”S
Kiilon izgalmas fordulat, hogy eredetileg nemcsak a rendérségi sz6vivék, hanem
a blintigyi Gjsagirok szamadra is meg lett volna hirdetve a kurzus. Képzelhetjiik,
hogy micsoda forradalmi valtozas allt volna el6. De nem igy tortént, és a sz6-
vivoi képzésnek sem lett folytatdsa, mint ahogy a rendértisztképzésben sem
folytatodott a rend6r sajtokapcsolataival foglalkoz6 kurzus.

Mindez pedig nem pusztin elméleti, hanem nagyon is gyakorlati kérdés.
A viszonyok tisztizatlansdga, a problémak meg nem beszélése, nevezetesen,
hogy ma a magyar tarsadalom valéjdban milyen rendérséget szeretne, ez a
bajok eredeti forrasa. Tartanunk kell attél, hogy a ,védeni és szolgalni” jol ismert
szlogen tartalma felettébb bizonytalan, biztosan mast gondol errél a polgér és
ahat6sagi ember. Igy aztin nem lehet csodélkozni azon, hogy nincs megfelel,
mindenki dltal elismert eredmény, hatds a blin6zésre, akozbiztonsagra, mikézben
sériilnek jogallami alapelvek és allampolgari jogok, de eredményezi azt is, hogy
arendérség szervezetében diszfunkciok vannak, mellébeszélések és latvany-
tervezés, végiil pedig maga a munkavégz6 ember, a szolgalatat teljesit6 ember is
rosszul jdr, ritkdn érezheti a jol végzett munka 6romét, a valodi siker élményét.
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