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A SZER ZŐK RŐL

Bajnok Andrea egyetemi docens és tréner a Nemzeti Közszolgálati Egyetem 
Államtudományi és Nemzetközi Tanulmányok Karának Társadalmi Kommu­
nikáció Tanszékén. A Pécsi Tudományegyetem Bölcsészettudományi Karán 
szerzett diplomát kommunikáció, nyelvészet és irodalom szakos tanárként. 
Doktori fokozatát a Pécsi Nyelvtudományi Doktori Iskola Kommunikáció Dok­
tori Programjában védte meg 2015-ben. A közszolgálati kompetenciafejlesztő 
tréner szakirányú továbbképzési szak felelőse, készségfejlesztő programok 
fejlesztője. Kutatási területei: szervezeti és vezetői kommunikáció, felsőok­
tatás-pedagógia, tehetséggondozás.

Klotz Balázs okleveles közigazgatási menedzser, doktorandusz, a Nemzeti Közszol­
gálati Egyetem Közigazgatási Továbbképzési Intézetének igazgatója. 2001 óta 
foglalkozik tisztviselők továbbképzési kérdéseivel és a közigazgatási vizsgarendszer­
rel. 2012 óta dolgozik a Nemzeti Közszolgálati Egyetem Vezető- és Továbbképzési 
Intézetében, majd jogutód szervezeti egységeiben. 2017-ben a Közigazgatási 
Továbbképzési Intézet igazgatójává nevezték ki. Feladatkörébe tartozik a közszol­
gálati továbbképzési programok, a központi továbbképzési oktatásinformatikai 
rendszer fejlesztése, a közigazgatási szervek továbbképzési feladatainak mód­
szertani támogatása.

Korpics Márta Katalin a Nemzeti Közszolgálati Egyetem Közszervezési és Info­
technológiai Tanszékének habilitált docense, két évig vezette a Kreatív Tanulás 
Irodát. Diplomáját 1989-ben szerezte meg magyar–művészettudomány szakos 
középiskolai tanárként, kommunikáció specializációval. Kommunikáció­
kutató, a Magyar Kommunikációtudományi Társaság elnökségi tagja, a Jel-Kép 
egyik főszerkesztője. Érdeklődésének középpontjában a felsőoktatás-pedagógia 
és módszertana áll, korábbi kutatási területei a szakrális kommunikáció és a val­
lási közösségek voltak. A szakrális kommunikáció témájában két önálló és több 
szerkesztett kötete jelent meg, míg a felsőoktatás-pedagógia területén tanköny­
vek szerkesztője, tananyagok és számos tanulmány szerzője.
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Kriskó Edina kommunikációs szakember, tréner, mediátor, társadalmifelelősség­
vállalás-menedzser, a Nemzeti Közszolgálati Egyetem Államtudományi 
és Nemzetközi Tanulmányok Karának egyetemi docense. A Szegedi Tudomány­
egyetem Bölcsészettudományi Karán diplomázott nemzetközi kommunikáció 
és public relations szakirányon, majd a Pécsi Tudományegyetem Kommunikáció 
Doktori Programjában védte meg a magyar rendőrség sajtókommunikáció­
járól szóló doktori értekezését (2013). Oktatási tapasztalatot a Gábor Dénes 
Főiskolán, a Budapesti Gazdasági Főiskolán, illetve a Nemzeti Közszolgálati 
Egyetemen szerzett. Rendszeresen tart vezetői és készségfejlesztő tréninge­
ket, workshopokat, részt vesz a közszolgálati kompetenciafejlesztő trénerek 
képzésében. Kutatásait a rendészeti kommunikáció, a közösségi média, illetve 
a válságkommunikáció területén végzi. 


