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BEVEZETES

Szamos hazai és nemzetkozi kutatds (CONDIE-MUNRO 2007; BUDA 2020;
BARNUCZ 2019, 2022) vizsgalta mar az IKT-eszkdzok tanorai alkalmazasanak
modjait, és egybehangzoan megéllapitottik, hogy napjaink oktatési reform-
jainak megval6sitdsa az IKT-eszkozok bevondséaval lehetséges. Az egész
életen 4t torténd tanulds koraban minden informéciéhasznalé szdmdra
korosztalytol fiiggetleniil elengedhetetleniil fontos, hogy az informécids
frastudds! (miiveltség) képességével rendelkezzen. Ennek fontossdgit hang-
stlyozza Racsko Réka is, miszerint: ,, Az informaciés és kommunikécios
technoldgiai (IKT) miiveltség nélkiil nem tudunk versenyképesek lenni
a21. szazadi munkaerépiacon, nem tudunk megfelelni a digitalis allampolgar-
sagkovetelményeinek” (RACSKO 2017: 43). A digitélis kompetencia egyike
a nyolc kulcskompetencia-teriiletnek, amelyet 2002-re az Eurépa Tanacs
altallétrehozott szakértdi munkacsoport alkotott meg (DEMETER 2006).
Ezek az alapelemek (kulcskompetenciék) az Eurépai Unié minden nemzeti
alaptantervének részét képezik (DRINGO-HORVATH etal.2020b). Azin-
formdcids tarsadalom gyors titemben val6 terjedése a digitalis egyenlStlenség
kérdését s felveti. Norris (2001) tobbdimenzids jelenségegyiittesként kezeli
aszoban forg6 kérdéskort, amelynek globdlis, tarsadalmi és demokratikus
dimenzidi vannak. Jelen tanulmany a kérdéskor tarsadalmi dimenzidjara

1 Adefiniciotlasd Az alapfogalmak meghatdrozdsa cimi fejezetben.
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iranyul, amit Norris (2001) egy adott orszdgon vagy tarsadalmi csoporton

beliili digitalis egyenlotlenségként hatdroz meg a hozzaférés, a hasznalat

ésakompetencia tekintetében. Norris (2001) kutatdsi eredményei alapjén

a tarsadalmi digitalis szakadék a kovetkezé demografiai mutatok mentén

alakul ki: jovedelem, iskolai végzettség, életkor, etnikai és regiondlis ho-
vatartozds. Tanulmdnyunkban azt vizsgéljuk, hogy az NKE oktatdinak
tarsadalma milyen szintd digitélis kompetencidval rendelkezik 6nbeval-
lasuk szerint, valamint hogy a felsorolt szociokulturélis tényez6k koziil

az életkor, valamint egyéb hattérvaltozok, mint a diplomék szdma vagy
apedagdgiai végzettséggel val6 rendelkezés mentén milyen jellegti digitalis

szakadék rajzolédik ki. Hargittai (2002) szamos tanulményaban kifejti, hogy
a digitalis egyenlStlenség kapcsdn leginkabb arra kell figyelni, mire és ho-
gyan haszndljék a felhaszndlok a digitélis eszkozoket, tartalmakat. Ugyanis

aszerzd azon avéleményen van, hogy az egyenl6tlenségek éppen a digitélis

készségekben mutatkozé killonbségekben mutathaték ki. A szerzé erre

ajelenségre hozzalétre a ,masodik szintti digitalis szakadék” (second-level

digital divide) fogalmat, amivel arra utal, hogy a felhasznalék életkora ne-
gativan korreldl a digitalis készségekkel, ugyanakkor élményként élik meg

az interneten végzett feladatmegolddsokat, informdacidkeresést. A szerz6

életkorra utal6 megallapitdsa azonban ellentmond szdmos olyan kutatds-
nak, amelyek azt igazoljik (példdul TOROK 2008; HUNYA 2008; BuDA
2010; FEHER-HORNYAK 2010; MOLNAR 2010), hogy a pedagégusok
egy része magasabb szint( digitdlis kompetencidval rendelkezik a tanit-
vanyaival szemben. A Buda-féle (2017) digitalis nemzedékelmélet szerint

6k nem digitalis bevandorlok, hanem annél inkdbb digitélis telepeseknek
tekinthet®k, hiszen szivesen és gyakran alkalmazzak az IKT-eszkozoket.
Megillapitja, hogy a technolégiai hozzaférés onmagéban nem elegend$

a digitélis egyenldtlenség lekiizdésére, hanem tarsadalmi kiilonbségekkel

is szamolnunk kell (HARGITTAI 2002).

Horvath és munkatarsai (2020) szerint a tanulok digitalis kompetenci-
jénak fejlesztésénél a pedagdgus (oktatd) feladata a digitalis térben valé
eredményes eligazodas, kreativ és biztonsdgos tevékenykedésre valo felkészi-
tés, tovabbd a kulcskompetencidk digitélis eszkozokkel timogatott fejlesztése
a21.szdzad elvdrasainak megfelelden. A digitalis kompetencia fejlesztésének
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a felséoktatdsban a fentiek alapjan tobb sikon kell megvaldsulnia, mint
példaul az informatikai oktatds vagy szaktdrgyakba integralt oktatds keretén
beliil (DRINGO-HORVATH et al. 2020a). A hallgaték digitélis kompetenciait
a pedagdgus (oktatd) akkor tudja hatékonyan tdmogatni, ha képes sajat
digitalis kompetencidinak objektiv felmérésére, értékelésére, azok ismereté-
ben képes tovabbfejleszteni oktatisi mddszertanat, maximalisan kiakndzva
az IKT-eszkozok dltal nyujtott lehetdségeket a tanitds-tanulds folyamatdban
(BoTos-BoTOS-BARNUCZ 2023; DOMINEK et al. 2023 ). Az oktaté egyéni
telel6sségvallaldsa mellett a rendszerszintd intézményi tdimogatasoknak
ugyanilyen meghatdrozé szerepe van a digitalis kompetencidk fejlesztésében
(DRINGO-HORVATH et al. 2020a; DRINGO-HORVATH — T. NAGY - WEBER
2021). Ez a megkozelités magéba foglalja a képzéseket, tanterveket, hosszt
tévt stratégiai programokat (Eurdpai Bizottsag 2018).

SZAKMAI HATTER

Az oktatok digitalis kompetencidjanak a kutatisahoz fontos megvizsgélni,
hogy ennek megléte és/vagy hidnyossdgai milyen mértékben befolydsol-
jak a hallgatéi kompetencidkat (DRINGO-HORVATH — GONDA 2018;
DRINGO-HORVATH 2018). Akulcskompetencidk egyike a digitalis kom-
petencia (Az Eurdpai Parlament és a Tanics 2006; DRINGO-HORVATH
etal. 2020b), amelynek fejlesztése a legtobb tantérgy keretében megvals-
sithaté (lenne). A digitélis allampolgarsig kompetencidinak elsajatitdsa
érdekében kulcsfontossagu a killonféle IKT-eszkozok, internetes platformok,
egyéb digitalis megolddsok tandrai integraldsa, amelyek online és/vagy
offline médon is bevetheték. Ezltal olyan hallgatokat képezhetiink, akik
a munkaerdpiacra lépve hatékonyan, megbizhat6an és feleldsségteljesen
képesek a technoldgia alkalmazdsdra. A kutatds két szakaszbdl 4ll: az els6
szakaszban az NKE oktatdinak oktatdsmodszertani ismereteit, az oktatdssal
kapcsolatos nézeteit és elvardsait vizsgaltuk, mig a masodik szakaszban
fokuszcsoportos beszélgetésekkel mélyitettiik ismereteinket az oktatok
digitédlis kompetencidjdra irdnyul6an.
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A pandémia eseményei bizonyitottik, hogy barmikor eléallhat egy olyan
helyzet, amelyben sziikséges a technol6gia bevondsa az oktatds minéségének
megdrzése céljdbol (példdul PROCHACZIK 2020; REIMERS—SCHLEICHER
2020; KOVACS 2021; HEGEDUS-MATLARI-BARNUCZ 2022). A torténések
igazoltdk, hogy az Eur6pai Parlament és Tandcs Ajanldsaban megfogalmazott
(2006), az egész életen 4t tartd tanuldshoz sziikséges kulcskompetenci-
dkra — kiemelten a digitalis kompetencidra — nagy hangsuly helyez6dott.
Az Ajénlas hangsulyozza, hogy a 21. szézadban az oktatas fundamentlis részét
a minél magasabb oktato6i/hallgatéi digitalis kompetencia fejlesztése adja,
amely képessé tesz mas kulcskompetenciak elsajititdsarais (FERRARI 2013).
Ez pedig hatdssal van a kreativitdsunk fejlesztésére, ami a digitdlis tarsada-
lomban térténé boldoguldsunk ziloga. A Z generdcié tagjai megvaltozott
tanulasi elveket mozgositanak azismereteik elsajatitdsétilletéen, amelyhez
az oktatdsnak is igazodnia kell. A hallgaték megvaltozott tanuldsi szokdsai
ésazinformdcios tdrsadalom gyors véltozasaia hallgatok és az oktaték részérdl
is magas szintd digitlis kompetenciat kivannak, amit a munkaerépiacon
megjelend 4j poziciok és hivatdsok is aldtdmasztanak (P1RZADA-KHAN 2013;
BARNUCZ-URICSKA 2021). Az utdbbi években szdmos kutatdst végeztek
az IKT-eszkozok haszndlatira, médszertani alkalmazasdra irdnyuldan akoz-
nevelésben, de a felsdoktatas teriiletén viszonylag kevésilyen jellegti felmérés
késziilt (DRINGO-HORVATH — GONDA 2018; DRINGO-HORVATH 2020).
Fontosnak tartjuk az NKE-n zajl6 kutatdsok eredményeinek interpretaldsit,
amelyek az intézmény oktatdsi stratégidjanak szabhatnak 6j irdnyokat.

ELMELETI HATTER
Az alapfogalmak meghatdrozdsa

Ebben a fejezetben a kutatds témdja szempontjibdl relevans alapfogalmak
meghatirozdsa torténik. Az elsd ilyen fogalom az (1) informdciés tdrsadalom,
amely nem azonos az internettel, annak csak eszkoze az internet. Az informa-
cids térsadalom egy vildgméretd szamitdgépes haldzat, amely rendkivill sok
kommunikéciés elemet foglal magiban (PINTER 2004). Manuel Castells
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(1998) megltasa szerint az informécios tirsadalom létrejottét az informécios
technolégiak forradalma tette lehetévé (idézi PINTER 2007). , Az informacids
tarsadalom nagyon fejlett, nagyon hatékony, ugyanakkor meglehetdsen se-
bezhet6 tarsadalmi és gazdasagirendszer. E térsadalom alapvetd éltet6 eleme
azinforméci6, melynek mennyisége és mindsége létfontossagu a felhaszndlok
szdméra” (HAIG 2007: 1). Mas megkézelitésbél tekintve az informéciés
tarsadalom olyan uj tipusti emberi tdrsadalom, amelyik teljes mértékben kii-
16nbozik ajelenlegiipari tarsadalomtol. A tarsadalom dtalakuldsa és fejlodése
mogott allo hatderd az informécids javak termelése lesz, nem pedig az anyagi-
aké. A szoban forgé kifejezés olyan tarsadalom terveit korvonalazza, amelyik
azanyagijavak béséges fogyasztisa helyett az ember kreativitdsat virdgoztatja
fel (M. PINTER et al. 2021). Osszegezve: az informaciés tdrsadalomban
az adat és az informdci6 el6dllitdsa, termelése, feldolgozasa, forgalmazdsa
és fogyasztésa vélik aruvd, alapvetd termelésimodda (RAB 2015), szemben
az ipari tdrsadalommal, amelynek jellemzé meghatarozoi az anyagi javak,
és az azokhoz sziikséges el6allitasi modok.

A kovetkezd fogalom az (2) informadcids irdstudds: ezzel kapcsolatosan
sok egymdssal atfedésben 1év6 szinonima (péld4ul informaciés mivelt-
ség, informacids kultura, informdcioés kompetencia, informécios készség
vagy informdcids jértassag) kering a kéztudatban, de igazdn pontos lényegi,
tényleges magyardzat sok esetben nem kapcsolédik hozza (Racsko 2017).
A fogalom az 1970-es években jelent meg, majd a nyolcvanas évek végére
vélt széleskorien ismertté. A képességeknek olyan halmazaként jellemezték,
amelyek hdrom szinten jelennek meg: 1. segitenek megtalalni és hasznalni
azinformdciot; 2. azinformdacié hasznélata a problémamegolddsban és dontés-
hozatalban; 3. hatékony informacidkeresés és -hasznositds (Domsddy 2012-t
idézi RACSKO 2017: 45). Az informécids irastuds nem a technikai tudést, nem
az internet haszndlatét jelenti, hanem szdmos kognitiv tevékenységet foglal
magaba. Az informdcios irdstudds készségei meghatarozzak, és egyben kije-
16lik azokat az irdnyokat, amelyekre az oktatisban a figyelmiinket fokuszdlni
kell. Az informéciés irdstud4s készségeit Rab (2007) szerint tébb szinten
alakithatjuk ki: (1) a feladat értelmezése, majd annak megold4sdhoz sziik-
séges informdaci6 meglétének, fontossdganak, illetve hidnyanak felismerése;
(2) a hidnyzd informécié megszerzésének stratégidja. Ehhez a készséghez
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akiilonb6zé informécioforrasok elérésének, haszndlatdnak ismerete sziikséges;
(3) a hatékony informaci6 keresése, valamint a kritikus forras feldolgozsa
(hitelesség, pontossig felismerése). Megfelel adatmennyiség kivélasztésa;
(4) aszintézis. A megszerzett informaci6 elemzése (megértés, dsszehasonlitas,
kombinalés) és tudatos felhasznélésa; () végiil, de nem utolsésorban az ér-
tékelés kdvetkezik, azaz a tuddsmenedzsment (a feldolgozott tudds tarolasa,
visszakereshetésége, késébbi felhasznélasanak biztositésa). Az informéciés
irdstudds tehat az informacio elérésének és értékteremtd felhasznaldsdnak
képességét jelenti. Informdcids irdstuddnak azt tekinthetjiik, aki felismeri,
mikor van sziiksége informdciora. Annak van informdacids irdstuddsa, aki
megtanulta, hogyan kell tanulni (RAB 2015).

A harmadik fogalom a (3) digitdlis dllampolgdrsdg: ez az elmult években
parhuzamosan fejlédétt az internettel, valamint az internet ltal nydjtott
lehetéségekkel (OLLE 2011). A fogalom alakul4sara hatdssal volt az online fel-
haszndldi tevékenység torténete, és azdta is folyamatosan formalédik a technika
és a technoldgia haladaséval. A nemzetkozi szakirodalomban a legatfogébb
értelmezést az ISTE (International Society for Technology in Education)
dltal kidolgozott modell nyujtja. A modell jellemzden az oktatasi kornyezet
szerepldinek (pedagdgusok, didkok) kompetencidit jellemzi és vizsgalja.
Ez a modell kilenc teriiletet &lel fel (RiBBLE 2011): (1) digitalis hozzaférés;
(2) digitalis maveltség; (3) digitalis kommunikicio; (4) digitalis kotelezettség
és felel8sség; () digitalis etikett; (6) digitalis biztonsag; (7) digitélis keres-
kedelem; (8) digitlis jog; (9) digitalis egészség és kozérzet. Ribble a kilenc
teriiletet hdrom nagyobb korbe sorolja, amelyekhez harom felhivast kapcsol:
(1) ,Tiszteld magadat ésmasokat!”; (2) ,Tanitsd /mtiveld magadat ésmasokat!”;
(3) ,Védd meg magadat és mésokat!” (RIBBLE 2009).

Az ELTE Pedagégiai és Pszicholdgiai Kar Informéciés Tarsadalom
Oktaté- és Kutatocsoportjan beliil miikddé Digitalis Allampolgarsag Ku-
tatdcsoport a Ribble-féle kilences felosztést (R1BBLE 2011) Gjradefinialta
(Czirrusz etal.2015), amelybél hdrom nagyobb kompetenciakért alakitott
ki: (1) digitalisjelenlét; (2) digitélis életvezetés; (3) digitdlis produktivitas.
Ezeken beliil a Bloom-taxonémia szintezédésének Gjragondolaséval tovabbi
részkompetencidkat hatdroztak meg, igy az eredeti kognitiv szintek — emléke-
zés, megértés, alkalmazds, elemzés, kiértékelés, létrehozds — mellett az affektiv
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szintek is megjelentek: befogadds, reagdlds, értékelés, értékszervezddés, érték-
alapii viselkedés (Cz1RFUSZ et al. 2015). Mindezek figyelembevételével
dolgoztak ki a () digitdlis dllampolgdrsdg 4j nemzetkdzi modelljét:

»A digitélis allampolgarsaghoz kapcsol6do tevékenységek olyan tudatosan
atgondolt, az egyén és a kozosség szamadra értékes cselekvést és viselkedést
jelentenek, amelyek magukban foglaljak a XXI. szazadhoz illeszkedd, digitalis
kommunikdci6 és eszkézhasznalat modelljét, az online feliileteken végzett
értékteremtd tevékenységet és annak hatdsait, valamint a digitalis eszko-
z6kkel végzett cselekvés etikai, jogi, valamint a mentalis és fizikai egészségi
dllapothoz fliz6d6 aspektusait is. A digitélis dllampolgarsdg fogalma alapjan
az egyén a kozosség dltal kialakitott — és folyamatosan formalédé — normak
szerint, az egyén és akozosségjogainak és becsiiletének tiszteletben tartasaval,
annak védelmében és mivelésében végzi mindennapi, hétkdznapi és szakmai
tevékenységét” (LEVAI2014: 70).

Az Eurépai Tandcs az Eurdpai Unié tagdllamai szdmdra 2000-ben uj stratégiai

célokat hatdrozott megannak érdekében, hogy a vilaglegversenyképesebb

és legdinamikusabb tudasalapt gazdasiga legyen (CHIR A 2020). A meg-
hatdrozott célok eléréséhez az unié orszagainak a céloknak megfelel6 vagy
magasabb szintt oktatdssal és képzéssel kell rendelkezniiik, amelyhez

szitkséges a kulcskompetenciak kereteinek és kritériumainak meghatéro-
zasa. A kulcskompetencidk a tudasalapu tirsadalomban nélkiillozhetetlenek
aszemélyiségkiteljesitéséhez, a tdrsadalmi beilleszkedéshez és a foglalkoz-
tathatésaghoz (DEMETER 2006). A keretrendszer nyolc kulcskompetenciat

hatérozott meg, koztik a digitdlis kompetencidt. Eszerint

»a digitdlis kompetencia magaban foglalja az informécids tarsadalmi tech-
nolégidk (IST) magabiztos és kritikus hasznalatat a munka, a szabadidé
és a kommunikécid terén. Ez az IKT terén meglévé alapvetd készségeken
alapul: szamit6gép hasznalata informacio visszakeresése, értékelése, taro-
lasa, el6éllitdsa, bemutatdsa és cseréje céljabol, valamint a kommunikécié
és az egylittmikodé halézatokban vald részvétel céljabdl az interneten
keresztiil” (Az Eurépai Parlament és a Tancs 2006: 15).
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A digitalis kompetencia értelmezéséhez tobb hazai és nemzetkozi referen-
ciakeretet dolgoztak ki (ezeket részletesen a késébbiekben mutatjuk be),
amelyek alapjén a

»digitalis kompetencia az informdciés és kommunikacids technologidk
magabiztos és kritikus alkalmazdsét jelenti a munkdban, a szabadidében
ésakommunikacio sordn egyardnt. A fogalom magaba foglalja azinformacidk
keresését, értékelését, tarolasat, létrehozasit, bemutatdsat és dtaddsat, valamint
az internetes kommunikaciot és a hdlézatokban vald részvétel képességét”
(DRINGO-HORVATH et al. 2020b: 174).

Asszakirodalom a pedagégusok digitalis kompetencidjanak meghatarozasakor

az dltalanos fogalmat kibévitve, precizebb, atfogdbb, mélyebb tuddstkorvonalaz,
amelyeta fentlefrtak részeként értelmezhetiink megfelel6en. Az akeretrendszer,
amelyet specidlisan ennek kidolgozasara hoztak létre (1asd A DigCompEdu
keretrendszer bemutatdsa cim{ fejezetet), vildgossa teszi, hogy ,,az infokom-
munikéciés technologidk tanitasban és tanuldsban, valamint az oktatashoz
fiiz6d6 egyéb tevékenységekben (oktatismenedzsment, kapcsolédé egyéni
és szervezeti kommunikdcié, kutatdsi tevékenység) valé felhasznalasaval kap-
csolatos képességeket” (DRINGO-HORVATH et al. 2020b: 3) jelenti. Ezekkel
megfelel timogatdst tudnak nyujtani a hallgatok digitalis kompetencidinak
fejlesztéséhez. A keretrendszer ravildgit azokra a kompetenciateriiletekre,
amelyek az oktatok szamdra elengedhetetlenek a 21. szdzadban a sikeres to-
vébbfejlédéshez az oktatdsban.

Az 6tddik és egyben utolsé részletesen konceptualizdlandé fogaloma (s)
kreativitds: ennek a leginkabb elfogadott meghatdrozdsa Joy Paul Guilford
(1950) amerikai pszicholégustél szarmazik, aki ugy vélte, hogy kétféle gondol-
kod4dsmod kiilonboztethetd meg, a divergens (szertedgazé) és akonvergens
(Osszetartd). Az & felfogasaban a kreativitssal a divergens gondolkoddsméd
hozhato 6sszefiiggésbe, amely egymastol fiiggetlen elemek kozotti kapcsolatot
igyekszik felfedezni egy adott probléma megolddsahoz. A pszichologus meg-
fogalmazésa szerint ,,a kreativitds alkotoképességet, teremtSképességet jelent,
amely sordn akillonféle képességek szervezédése lehetévé teszi az elszigetelt
tapasztalatok 6sszekapcsoldsat, Ujszer(i értelmezését és ij formaban torténd
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megjelenését” (GUILFORD 1950). A 21. szdzad egyik kihivésa a kognitiv ru-
galmassdg visszaépitése a Z generdcidba, ami csak az oktatok mddszertani
megujitisaval képzelhetd el. A kreativitds dltalunk megnevezett jellemz6i
kozott kell emliteni a gyermeki kivancsisagot, az 6tletekkel teli hallgatot,
aki kisérletez6 kedvt, de kissé feledékeny, és elfoglalja magat anélkiil, hogy
masoktdl kapna feladatot (DOMINEK 2021). Kordbbi szakirodalmi megha-
térozasok (példdul GALTON 1892) alapjan a kreativitds kivételes képességet,
tehetséget, zsenialitdst jelentett, ma mdr ez 5nmagéban azonban nem helytall6
(BERECZKI 2019), hiszen akutatdk s egyetértenek abban, hogy minden tanulé
képes valamilyen foku kreativitdsra, valamint hogy a tanuldi kreativitds fejleszt-
hetd a tanit4si-tanuldsi folyamat sordn (BEGHETT0 2010; BERECZKI-K ARPATI
2018). A Dominek és Ceglédi szerzéparos (2021) a tanuldsieredmény-alapt
oktatdst az élményalapti oktatds sordn megvaldsithatonak itéli, amit Farkas
Eva (2017) sorait idézve tesznek hangstlyossd, miszerint

»atanuldsi eredmény alapt oktatds az élményalapu oktatds soran megvaldsithato.
A tanuldsi eredmény alapt oktatds sordn a legfontosabb, hogy az eredményt
hatdrozza meg az oktatd, milyen eredményt szeretne elérni az oktatds sordn,
illetve milyen képességet, készséget szeretne fejleszteni az dltala oktatott kurzus
sorén. Igymegkell tervezni azokat alépéseket, médszertani eszkozoket, melyek
afent meghatdrozott eredmények elérése szempontjabol szitkségesek és haté-
konyan segitik az eredmény értékelésétis (FARK A S 2017). Ezen médszerek
vegyitése fejlesztiaz onértékelést, az 6néllé gondolkodast, a felelsségvallalast,
ezek alapjén pedig a kreativitdst” (DOMINEK-CEGLEDI 2021).

Szémos definicié sziiletett a kreativitds meghatdrozdsara: példdul ta-
ldlkozhatunk olyan megfogalmazdssal, ahol a kreativitast az eredetiség
fogalméval azonositjak, pedig az csupdn egy aspektusa a kreativitdsnak,
mig egy médsik megkozelités szerint a kreativitis nem egyetlen jelenségként,
hanem szindrémaként vagy komplexumként azonosithaté (GUILFORD
1950; DOMINEK-CEGLEDI 2021). M4s definicid szerint a kreativitds 4j-
szerti és hasznos dolgok létrehozésat jelenti (MUMFORD 2003-at idézi
FODOR 2014). Zhu és Zhang (2011) azon az alldsponton van, hogy a kreati-
vitds az aképesség, amely 6ij, mindségi és egy adott problémdhoz illeszked6
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megoldaslétrehozasat eredményezi. Egy — az eddigi meghatdrozdsoknal is
részletesebb —jellemzés szerint a kreativitds ,azt a nehezen megragadhato
eseménytjelenti, amikor az elmében az addigiaktol eltér6en rendezédnek
az elemek, és valami uj, eredeti jon létre, és azt a viselkedést, amely soran
aszemély ellenall a megszokottnak, elviseli, sot keresi a kétértelmdit, a bizony-
talansagot, arendezetlenséget, amelybdl tj rend alakulhatki” (GYARMATHY
2011: 18). Fodor Laszl6 (2007) kissé mas aspektusbol kozelitve a kreativ
személyiség jellemzdjeként szintén egy komplex, kivételesen Osszetett
fogalomrdl ir. Megfogalmazaséban a kreativitds szimos folyamatbol és képes-
ségb6l 6sszeszervezddoé mentalis struktura, amelynek segitségével az egyén
amegszerzett ismereteket, tapasztalatokat Gjrarendezi, kozottiik szokatlan
kapcsolatokat alakit ki, és egy j, kiilonleges produktumot hoz létre, amellyel
jelentdsen javithaté az egyén életminésége (FODOR 2007). Osszegezve:
akilonboz6 kutatdi nézetek megegyeznek abban, hogy a kreativitisra ma
mar nemcsak a tehetségekre jellemz6 tulajdonsagként tekintiink, hanem
mint egy olyan képességre, amely minden ember szdméra elengedhetetlen
ésfejleszthetd képességa21. szdzadban valé boldoguldshoz (BERECZK12019).

Az 6tfogalom, amellyel kiemelten foglalkoztunk, valtozé viligunk megha-
tarozd alapelemeikozé sorolhatdk. A felvazolt gondolatmenet rendszerezése
segit megtalalni a digitélis kompetencia helyét a fogalmi haloban. A tech-
nikai, technolégiai forradalom megvaltoztatta a tarsadalmak miikodését.
A viltozédsokhoz olyan emberek kellenek, akik az informécids irdstudas
elsajatitdsa révén hatékony épitdivé valhatnak az informécios tirsadalom-
nak. Ezeka digitalis allampolgarok tudatosan, 6sszehangolt tevékenységgel
tudjék fejleszteni kompetencidikat ismeret és készség szintjén egyarant.
Atudds azonban 6nmagaban mér kevésnek bizonyul. Egyre nagyobb sziik-
ségvan a kreativitdsra, arra, hogy egy adott helyzetben a tuddst mennyire
vagyunk képesek alkalmazni és ezaltal 4j kiillonleges produktumot 1étrehozni
(FODOR 2007). Akreativitas a digitalis kompetencia gyakorlati alkalmaza-
sara hivja fel a figyelmet, amelynek mérésére kiilonféle keretrendszereket
dolgoztak ki és fogadtak el. A kvetkezé fejezetben kisérletet tesziink a di-
gitalis kompetencia méréséhez létrehozott keretrendszerek bemutatasara.
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A DigCompEdu keretrendszer bemutatdsa

Azinformdcios tarsadalom fejlédésével, a technikai és technol6giai innovaciok

megjelenésével egy dllanddan véltozd jovékép van kialakuldban. Tény, hogy
afelgyorsultinformacios tirsadalom elvdrdsaihoz sziikséges alakitani a felnoveké
j generacidk ésa tobbi tarsadalmi csoportismereteit, hiszen az élethosszig tartd
tanulds, a kompetencidk fejlesztése ajévébeni fennmaradés zdloga. Az oktatisban
dolgozdkkal szemben ezek az elvardsok kiilonosen fontosak, mivel a kovetkezd
generacidk képzése az & szakmai fejlettségiikon, fejlédésiikon mulik. A gyorsan
és folyamatosan valtozd kornyezethez és az 4j elvardsokhoz alkalmazkodva
2013-ban dolgoztakkia digitalis kompetencia tj eurdpai keretrendszerét, a Digital
Competence Framework for Citizenst (DigComp) (FERRARI2013). Ez meg-
hatdrozza azokat azirdnyelveket, teriileteket, amelyeket minden éllampolgdrnak
fejlesztenie kell a digitélis tarsadalomban val6 boldoguldshoz, mint példdul
az informécids miiveltség, kommunikécid, egytittmiikodés, digitalis tartalom
készitése, problémamegoldés, biztonsag (CARRETERO-VUORIKARI-PUNIE
2017). A DigComp a digitélis kompetencia értelmezésének és fejlesztésének
eurdpaireferenciakerete, amelya digitdliskompetencidk egységes értelmezését
teszi lehetévé (RACSKO 2017).

Az Eurdpai Unio dltal 2015-ben, a DigComp keretrendszer kiegészi-
téseként létrehozott DigCompOrg (European Framework for Digitally
Competent Educational Organisations) keretrendszer kifejezetten oktatasi
szervezetek szimara késziilt, amely a min6ségi oktatasra helyezi a hangsulyt
a digitalis technoldgiak segitségével (KaMPYLIS-PUNIE-DEVINE 2015).
A meglév6 DigComp keretrendszer tovdbbi bévitését a technoldgiai és tar-
sadalmi valtozasok indukaltak, igy 2016-ban megjelent a DigComp 2.0, mig
2017-ben a keretrendszer tovébbi finomhangoldson esett ét, és létrehoztak
egy részletesebb, példikkal kiegészitett nyolcszintes rendszert, a DigComp
2.1verziét (CHIRA 2020).

A magyar tdrsadalmi sajatossigok miatt a DigComp rendszerének hazai
kornyezetbe valé atiiltetése nem volt kivitelezheté (RACSKO 2020), ezért
a DigComp alapjan 2015 és 2016 kozott kidolgoztik az Infokommunikacios
Egységes Referenciakeretet (IKER). A rendszer egységesen értelmezia digi-
talis készségeket, egyrésztlehet6vé teszi ezen készségek azonos célkittizések
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mentén torténd fejlesztését (RACSKO 2020), masrészt pedig lehetdséget biz-
tosit az egyén szdmdra, hogy sajét digitaliskompetencia-szintjét meghatérozza.

2017-ben az oktatds sajitossagait figyelembe véve az Eurdpai Bizottsig
kidolgozta a pedagdgusok digitdlis kompetencidjinak eurdpai keretrendszerét,
aDigCompEdut (REDECKER 2017). A keretrendszer létrehozésénak célja, hogy
meghatarozza az IKT-technolégidk felhasznalésilehetéségeit az oktatis minden
szintjén (ForgOetal.2019). Az eurdpaikeretrendszer ,meghatérozza azokat
adigitalis kompetenciateriileteket, amelyeket a pedagdgusoknak és oktatoknak
fejleszteniiik kell a digitélis technol6gidk hatékony oktatdsi célu integraldsa ér-
dekében, tovabba azt is viligossa teszi, melyek azok a teriiletek, amelyek ahhoz
szitkségesek, hogy a pedagdgusok megfeleléen tudjik timogatni a tanulok
digitlis kompetencidinak fejlédését” (HORVATH et al. 2020: 7).

A DigCompEdu felséoktatdsra vonatkozé magyar nyelvli adaptacio-
jat a Kéroli Gaspar Reformétus Egyetem IKT Kutato- és Tovabbképzé
Kézpontja végezte (HORVATH et al. 2020). A magyar kdznevelésben
a DigCompEdu keretrendszert 6tvozték a hazai pedagdégusmindsités
rendszerében meghatérozott digitaliskompetencia-elvardsokkal (Digita-
lis Pedagégiai Fejlesztések Munkacsoport 2019). Ennek eredményeként
aDigCompEdukeretrendszer 6 kompetenciateriiletet (1. Szakmai elkdtele-
zettség; 2. Digitalis forrasok; 3. Tanit4s és tanulds; 4. Ertékelés; 5. A tanulok
timogatdsa; 6. Segitségnyujtas a tanuldk/hallgatok digitalis kompetencidinak
fejlesztéséhez) és 22 kompetenciaelemet hatdroz meg (1. ébra).
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A 6 kompetenciateriilet és az ezekhez tartozo részkompetencidk a ko-
vetkezdk: (1) Szakmai elkdtelezettség, amely a digitdlis technoldgidk
hasznélatét jelenti az oktatisban részt vevSkre iranyuléan (péld4ul tanéran
és tanoéran kiviil, az intézmény kiils6 partnereivel folytatott kommuni-
kicioban, a kollégakkal torténd egyiittmiikodésben, kapcsolattartédsban,
tudds- és tapasztalatmegosztasban); az oktaté képes a szakmai tudast
és tapasztalatmegosztast az IKT-eszko6z6k hatékony felhasznaldséval ta-
mogatni a kollaborativ egytittmtikodés keretein beliil; ,az oktaté képes
elemzden és kritikusan szemlélni sajat maga és oktatoi kozossége digitélis
pedagdgiai gyakorlatat, értékelni azt és aktivan részt venni a fejlesztésében”
(DRINGO-HORVATH — M. PINTER 2020: 22), valamint képes , digitdlis
tartalmak és forrasok felhasznaldsaval hatékonyabba tenni folyamatos
szakmai fejlédését” (DRINGO-HORVATH — M. PINTER 2020: 30).
(2) A digitdlis forrdsok kezelése kompetenciateriilet leirdsa szerint az oktaté
azonositja, értékeli és kivalasztja a tanitidshoz és tanuldshoz szitkséges
forrédsokat, sziikség szerint digitalis tartalmat készit és adaptdl, elérhetévé
teszi azt a tanulok és/vagy akollégak szamadra, mikozben tiszteletben tartja
a személyiségi és szerzoi jogokat. A digitélis forrasok kivalasztdsa és fel-
haszndldsa sordn szem el6tt tartja a tanuldsi célt, a kontextust és a tanuléi
célcsoport sajétossigait (DRINGO-HORVATH — M. PINTER 2020).
(3) Tanitds és tanulds hatékony tdmogatdsa az IKT-eszkézok haszndlatdval.
Az oktaté képes 6sszehangolni az oktatdsi folyamat egészét a digitélis oktatds
egyes elemeivel, 4j modszereket fejleszt ki a tanulds timogatdsdra, 6sztonzi
és tamogatja a hallgatok kollaborativ egyiittm(ikodését, valamint az 6nall6
tanuldst (MENYHEI 2020). (4) Ertékelés, személyre sz6l6 értékelési stratégia
kialakitdsa a digitdlis technoldgia segitségével. Ezen a teriileten az oktato
rugalmasan valtoztat tanitédsi és értékelési gyakorlatain, amihez a techno-
16giaalapu megoldésok szélesebb kort lehetéségeket kindlnak (HULBER
2020). (5) A tanulék tdmogatdsa az IK T-eszkdzok véltozatos felhaszndldsdval,
amelynek célja a komplex képességfejlesztés, differencidlds és az egyéni,
személyre szabott tanulds timogatédsa. Ezen a teriileten az oktatd biztositja
ahozzaférést a hallgatok szimara a tanulasi tevékenységekhez és a tanuldst
tamogato eszkozokhoz, tartalmakhoz, valamint a digitalis technoldgidk al-
kalmazdsaval arra 6sztonzi a hallgatékat, hogy aktivak és kreativak legyenek



92 A KREAT{V OKTATAS MARGOJARA

(DomBI 2020). Ez a kompetenciateriilet szoros dsszefiiggésben 4ll a 3. és
a 4. kompetenciateriilettel. (6) A digitdlis kompetencidk megszerzésének
tdmogatdsa sordn az oktat6 az IKT-eszk6zok alkalmazdsaval killonféle ta-
nuldsi tevékenységeket, feladatokat és értékelést szervez, illetve kiilonb6z6
digitalis tartalmakat hoz létre és alakit 4t a kreativ, kritikus, biztonsagos
ésfelel6sségteljes informdcidhasznalat képességének fejlesztése érdekében,
ahola didkok hatékonyan és felel6sségteljesen alkalmazzék a digitélis tech-
nolégidkat (PAPP-DANKA 2020). Az egyes kompetenciateriileteken beliil
taldlhat6 részkompetencidk dtfedéstjeleznek az egyes kompetenciateriiletek
kozott, amit a 2. dbra szemléltet.

Ezen teriiletekhez hatkiillonboz¢6 jartassagi szint kapcsolhatd, amelyeket
a K6z6s Eurdpai Referenciakeret (KER) 4ltal haszndlt nyelvi szinteknek
megfelel6en A1 és C2 kozott hatdroztak meg: A1 Belép6, A2 Felfedez,
B1Beépitd, B2 Gyakorlott, C1Iranyité, C2 Ujits. Komlé Csaba (2020) leirdsa
szerint a belépék vagy més elnevezés szerint az érkezdk (A1) csak nagyon
kevés alkalommal keriiltek kapcsolatba digitalis eszkozokkel, eszkoztaruk
bévitéséhez segitséget igényelnek.

A felfedez6k (A2) mar hasznaltak digitélis eszkozoket, de nincs atfogé,
kovetkezetes stratégidjuk az alkalmazds médjéra vonatkozoéan.
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Az integrdtorok vagy mas elnevezés szerint a beépitsk (B1) szamos alkalom-
mal hasznaljak a digitalis eszkozoket, kisérleteznek veliik, hogy az adott cél
elérésére melyik eszkoz a legalkalmasabb. A szakértdk vagy mas elnevezés
szerint a gyakorlottak (B2) a digitalis eszkozdket magabiztosan, kritikusan
és kreativan haszndljak. Folyamatosan bévitik eszkoztaruk tartalmat. A ve-
zet6k, mas néven irdnyiték (C1) rugalmasan és hatékonyan alkalmazzék
adigitalis stratégik széles repertodrjat. Az iittorok (C2) vagy tijitok szakértoi
szinten hasznéljik a digitalis eszkozoket. Az egyes kompetenciateriileteken
beliil talalhato részkompetencidk dtfedést jeleznek az egyes kompetencia-
teriiletek kozott (1asd FORG O etal. 2019) (2. dbra).

Abemutatott keretrendszerhez az eredeti 6nértékel eszkoz adaptacidjat
a Digitalis Pedagégiai Médszertani Kézpont (2017) végezte el. A kézpont
kutatoia méréeszkozt a nyelvi forditis mellett a magyar koznevelés sajatossd-
gaihozigazitottik, amelynek alapjat az Oktatdsi Hivatal dltal meghatdrozott
pedagdgusokra érvényes hazai digitélis kompetenciakeret adja. A kovetkezd
alfejezetben arra probalok ravilagitani, hogy miért fontos a digitélis kom-
petencidk megszerzésének timogatdsa az oktatok részérdl.

A DIGITALIS KOMPETENCIAK
MEGSZERZESENEK TAMOGATASA

Az egész életen 4t torténd tanulds koraban minden informaciohasznalé sza-
mérakorosztélytol fiiggetlentil elengedhetetleniil fontos, hogy az informécios
frastud4s (muveltség) képességével rendelkezzen (KOLTAY 2009). Ennek
fontossagat hangstlyozza Racsko Réka s cikkében, miszerint: ,, Az informa-
ciés és kommunikéciés technolégiai (IKT) miiveltség nélkiil nem tudunk
versenyképesek lenni a 21. szézadi munkaerépiacon, nem tudunk megfe-
lelni a digitélis allampolgarsig kovetelményeinek” (RACSKO 2017: 43).
Ahogyan az elméleti részben is emlitjiik, az informdcids irdstudds készségei
meghatarozzak és egyben kijelolik azokat az irdnyokat, amelyre az oktatds-
ban a figyelmiinket f6kuszalni kell. Ennek egyik kiemelt teriilete a digitalis
kompetenciik megszerzésének timogatasa. A digitdlis kompetencia egyike
a nyolc kulcskompetencia-teriiletnek, amelyet 2002-re az Eurépa Tanécs
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altallétrehozott szakértdi munkacsoport alkotott meg (DEMETER 2006).
Ezek az alapelemek (kulcskompetenciék) az Eurépai Unié minden nemzeti
alaptantervének részét képezik (DRINGO-HORVATH et al. 2020b). Hor-
vath és munkatérsai (2020) szerint a tanul6k digitélis kompetencidjanak
fejlesztésénél a pedagdgus (oktatd) feladata a digitalis térben valé eredmé-
nyes eligazodas, kreativ és biztonsagos tevékenykedésre valo felkészités,
tovdbba a kulcskompetencidk digitalis eszkozokkel tdimogatott fejlesztése
a 21. szdzad elvardsainak megfeleléen. M. Pintér (2019) egyik tanulm4-
nyédban sajit oktatdi tapasztalataira hivatkozva azt irja, hogy a hallgaték
szdmdra a szamit6gép nem tobb, mint internetes tartalmak bongészésére,
illetve szovegszerkesztésre alkalmas eszkoz. Ezzel 6sszecseng F6z6 Attila
IKT-kutato és -szakértd véleménye is, miszerint a hallgatok digitélis kompe-
tencidi kiilonboz6 szinttiek. A kdznevelésben a digitalis kompetencia alatt
ugyanis még mindig inkdbb az informatikadran tanultakat értik, azonban
az ott kivéldan teljesiték kozott is nagyon sokan jératlanok a digitalis kom-
petencia egyes elvérasaival szemben (DRINGO-HORVATH etal. 2020b).
A digitélis kompetencia fejlesztésének a felsGoktatdsban a fentiek alapjan
tobb sikon kell megvalésulnia (DRINGO-HORVATH et al. 2020b). Van-
nak nézetek, amelyek szerint érdemes a szaktargyi képzéstol elkiiloniilve,
informatikai oktatds keretén beliil elsajdtitani a digitdlis kompetenciat, mig
aszaktdrgyakba integrélt oktatdssal a szaktirgyhoz kapcsoléddan szereznék
meg oktatdsinformatikai tud4sukat a hallgaték (DRINGO-HORVATH
2012). Barmelyik megkozelitést vessziik is alapul, ezeknek a részelemeknek
a digitdlis kompetencidk fejlesztésében egyforma hangsullyal, egymadsra
épiilve, egymast timogatva sziikséges megjelennie. A DigCompEdu 4l-
tal meghatdrozott kompetenciateriiletek elvarasai igénylik a folyamatos
megujuldst, valamint az informécios tarsadalom és a technoldgiai fejlddés
véltozésaival valé interakciot. A hallgatok digitélis kompetencidinak meg-
szerzését a pedagdgus (oktatd) akkor tudja hatékonyan timogatni, haképes
sajat digitalis kompetencidinak objektiv felmérésére, értékelésére, azok
ismeretében képes tovibbfejleszteni oktatdsi médszertandt, maximalisan
kiakndzva az IKT-eszkozok dltal nydjtott lehetdségeket a tanitds-tanulds
folyamatdban. Az oktat6 egyéni felel6sségvallaldsa mellett a rendszer-
szint(i intézményi timogatisoknak ugyanilyen meghatarozé szerepiik van
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adigitalis kompetenciék fejlesztésében (DRINGO-HORVATH etal. 2020a).
Ez a megkozelités magaba foglalja a képzéseket, tanterveket, hossza tava
stratégiai programokat (Eurépai Bizottsdg 2018).

AZ NKE OKTATOI DIGITALIS
KOMPETENCIAJANAK VIZSGALATA

A kutatds rovid bemutatdsa

Akutatas az NKE oktatéinak digitdlis kompetencidjit vizsgilja, amely két
egymasra épiilé szakaszbol 4ll: (1) kvantitativ (kérdéives) és (2) kvalitativ
kutatds (fokuszcsoportos kutatds mélyfaras céljabsl). Az adatfelvételt
2021 utolsé és 2022 elsé honapjaiban végeztiik. A kvantitativkutatds 2021 8szén
indult a TKP finanszirozdsiban a Kreativ Tanulds Program keretében.
Akutatds célja elsésorban a diagnosztizalds és igényfelmérés volt, amelyek
kival¢ kiindulasi alapjai lehetnek a tovébbi fejlesztéseknek. A kutatishoz
a DigCompEdu kérdéiv intézményesitett valtozatit (az NKE oktatéira
érvényes leiré statisztikahoz sziikséges hattéradatokat) alkalmaztuk, amit
az UniPoll kérdéivszerkeszté rendszer segitségével hoztunk létre. Az igy
létrehozott online kérdSivet a Neptun rendszeren keresztiil tettitk elér-
hetévé két alkalommal az oktatdk szdmadra; el6szor 2021. december 6-tél
20-ig, majd 2022. februdr 7-t61 20-ig. A lehetd legnagyobb ardny érvényes
valaszadds érdekében az egyetemi belsé levelez6 rendszeren keresztiil
kikiildott felkérs levél kiséretében is kértiik az oktatokat a kérdéiv kitolté-
sében vald részvételre. Alevélben és a kérddiv fejlécében is jeleztiik, hogy
akérdéivkitoltése anonim és 6nkéntes alapon torténik, az oktatokat nem
azonositjdk az adatok feldolgozasa soran. A kutatds el6készitése a kérddiv
kitoltését megel6zden elkezd8dott intézményi szinten. A KTP éltal szer-
vezett forumokon és vezetdi értekezleteken is elhangzott, hogy az oktatok
segitségét kérik a kérd6iv kitoltésében. A minta elemszdmdnak alakuldsat
(n=355) tehdt nagyban befolyasolhatta a vezetdi timogatas.

A kvalitativ kutatds — amely dgynevezett fokuszpontokra épiil6 be-
szélgetéstervezet alapjdn zajlott (a méréeszkdzrdl bévebben a kovetkezd
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alfejezetben) — célja, hogy atfogébb képet kapjunk a kvantitativ kutatds
statisztikai Osszefiiggéseirdl. A kutatas Earl Babbie (2003) A tdrsadalom-
tudomdnyi kutatds gyakorlata cimd konyvében leirt médszertani elvek
alapjan 2023 tavaszan késziilt. A beszélgetéseket karonként végeztitk mode-
rator hallgatok bevondsaval, amit annak érdekében tettiink, hogy szakmai
érdekl6désiink esetleges hatdsa ne tudja befolydsolni a diskurzusok kime-
netelét. Mivel a moderator szerepe rendkiviil fontos egy fékuszcsoportos
beszélgetés sordn, ezért a moderédtor hallgatok elézetes felkészitésben vettek
részt, amelynek sordn igyekeztiink minden fontos tudnivalt dtadni nekik.
A kutatas céljainak eléréséhez dékani és dékanhelyettesi timogatdssal ke-
restiik fel az oktatdkat, akik felkérd leveliinket tovabbitottak a tanszékek
vezetdi felé, 6k pedig tolmdcsoltak kéréstinket a kozvetlen kollégaiknak.
Abeszélgetésre jelentkez oktatdk szdma 41 £6 volt, azonban a vizsgélatba
osszesen 31fot vontunk be. Igyekeztiink karonként megkézelitéleg azonos
létszamu (koriilbeliil 8 £6), de szakmai érdeklédésiik, illetve szervezeti
egységiik szerint eltérd, heterogén csoportokat létrehozni. Ezen szempon-
tok alapjan kivalasztott oktatokkal e-mailben egyeztettiink a beszélgetés
részleteird] (ddtum, helyszin). A beszélgetésen megjelent oktaték 1étszama
eltéréen alakult az el6zetes egyeztetésekhez képest. RTK: 8 {6b6l 6 £6; HHK:
8£6b8l16£6; ANTK: 6 f6 (ennyivolt az elézetesen regisztralt ANTK-s oktatok
szdma); VTK: 9 f6bél 8 8 bevondsaval zajlott a szakmai diskurzus. Azok,
akik végiil nem tudtak megjelenni, egyéb elfoglaltsagukat jelezték felénk.
Biztositottuk a kutatdsban részt vevéket, hogy a vélaszokat biintetdjogi
felel6sségiink tudatédban, tudomdnyos jellegt kozlésekhez hasznaljuk fel,
az adatokat pedig anonim médon kezeljiik. Az oktatok aldirdsukkal hoz-
zdjarultak a beszélgetések egyetemi diktafonokkal torténd rogzitéséhez.

A mérbeszkozok bemutatdsa
Az online kérdéivet az Egyetem minden oktatéja megkapta (N = 824 £8),

végezetill pedign = 355 £6 toltotte ki. Karonként a kitolték aranya akovetkezs-
képpen alakult: RTK - n = 113; 32,8%; ANTK — n = 98; 28,5%; HHK - n=90;
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26,2%; VIK - n = 43; 12,5%.% Az adatokat SPSS-program segitségével
kodoltuk és elemeztiik. A kutatashoz az Eurépai Bizottsag K6zos Kutato-
koézpontja dltal készitett DigCompEdu kérdéiv Horvath és szerzdtarsai
(2020) éltal a felsdoktatasra adaptélt véltozatat hasznaltuk. Elvégeztitk
a kérdéiv validitasanak és reliabilitdsanak vizsgalatat, és megdllapithato
volt, hogy a statisztikai eljardsok adatai, az illeszkedésmutatok a jé vagy
az elfogadhato tartomanyban vannak. A méréeszkoz konvergens érvé-
nyességének megéllapitasahoz a McDonald-féle 6mega értéket hasznéltuk,
ahol a 0,7-es heurisztikus kiiszobértéket vettiik alapul. A megbizhat6sigi
mutatohoz tehdt a o,7 feletti értéket tekintettiik elfogadhaténak. Az eredmé-
nyek szerint alegtobb skdlanak megfelel6 belsékonzisztencia-mutatdja van,
kivéve a , digitalis forrdsok keresése” teriiletet. Azonban az emlitett tertilet
tételeinek (3 db) elhagy4sa sem noveli az Smega értékeket, igy kutatdi
dontésiink alapjan nem tartottuk célszertinek t6rolni azokat. Az 6nbeso-
roldson alapul6 kérd6ivnégy dimenzidja 6sszesen 45 kérdést tartalmazott.
Anégy dimenzié: (1) hittéradatok; (2) informatikai adatok; (3) a digitélis
kompetencia felmérése a DigCompEdu hat kompetenciateriiletén at; végiil
(4) az intézményi témogatottsig kérdésblokk (BARNUCZ etal. 2022).
Akvantitativkutatds sordn nyert statisztikai eredmények mélyebb meg-
értése érdekében fokuszcsoportos beszélgetéseket alkalmaztunk, amelyek
céljakettSs volt: egyrészt a statisztikai eljardsokkal nem kimutathato, latens
eredmények feltérképezése, masrészt pedig a kvantitativeredmények meg-
erdsitése vagy céfolata. A beszélgetéseknek kulcsfontossagu szerepiik volt,
hiszen k6z6s célunk egy hallgatokozponti pedagogiai paradigmavéltis meg-
valdsitasa, amelyhez elsésorban alapos és koriiltekinté kutatdsra, masrészt
pedig uttoré és eredménycentrikus célkitiizésekre van sziikség. Ez alapjin
tehdt a beszélgetés tervezete dsszesen hat fokuszra épiilt: (1) Altalanos
kérdések; (2) IKT-eszkozok; (3) Mddszertani ismeretek; (4) IKT-alapt to-
vabbképzés; (s5) Digitalis kompetencia 1. és végiil (6) Digitélis kompetencia
2. A fékuszcsoportos beszélgetések soran hivészavakat alkalmaztunk a be-
szélgetések dinamikdjanak fenntartisa érdekében. A kérdésblokkok kérdései

2 AzNKE akutatds idépontjaban négy karral rendelkezett: RTK — Rendészettudoményi
Kar; ANTK - Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulményok Kar; HHK — Hadtudo-
ményi és Honvédtisztképzé Kar; VTK - Viztudomaényi Kar.
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leginkabb az IKT-eszk6zok, a médszertani ismeretek, a digitélis kompe-
tencia fogalmainak meghatdrozdsdra irdnyultak, valamint az dllampolgéri
digitélis kompetencia és a pedagdgusok digitalis kompetencidja kozotti
killonbségekre és az IKT-alapt tovabbképzések céljira. Az elemzéshez nem
hasznéltunk tartalomelemz6 szoftvert, azonban egy kovetkezd 1épésben
ahanganyagokbél készitett nyersanyagot tartalomelemzd szoftver (példaul
MAXQDA) segitségével dolgoztuk fel. A tartalomelemzés eredményei
segithetnek aldtens problémdak mélyebb megértésében a hallgatokdzponta
pedagdgiai paradigmavéltds megvaldsitdsdhoz vezetd uton.

A kutatds célja, kutatdsi kérdések és hipotézisek

A kutatds célja egyrészt az oktatok digitalis megolddsainak tanérai alkal-
mazasahoz fiz6d6 kapcsolatanak, az oktatok digitélis kompetencia irdnti

fejlesztési igényeinek feltérképezése volt. Masrészt pedig célunk volt rd-
mutatni arra, hogy a kutatas kiteljesedését az élményalapu digitalis tréning

ésmddszertan bevezetése terén ltjuk. A kutatds soran arra kerestiik a vélaszt,
hogy az NKE oktat6i milyen szinti digitalis kompetencidval rendelkeznek
onértékelésiik szerint, valamint hogy mi befolyasolja leginkabb a digitalis

kompetencia szintjét, melyek a legerésebb és leggyengébb kompetencia-
teriiletek. Hipotézisiink szerint az NKE oktatdinak digitalis kompetencidja

ugyan fejlesztést igényel, de motivacidjuk a digitlis technoldgidk tanérai

alkalmazdsa tekintetében pozitiv irdnyt mutat, azaz nyitottak az eszk6zok
tanorai bevondasara.

A vdlaszadok jellemzdi

A kitoltok tobbségében férfiak voltak (65,1%), mig a ndk a valaszad ok
kozel egyharmadat tették ki (34,9% ). Ez &sszefiiggésben 4llhat azzal, hogy
az Egyetem tobb kardn is nagyobb aranyban vannak a férfiak (példéul RTK,
HHK). Az életkori megoszlés alapjén megallapithaté, hogy legnagyobb
ardnyban a 36-45 (minta: 31,10%; alapsokasig 30,49% ) és a 46—55 éves



IKT-KOMPETENCIAK 99

(minta: 31,69%; alapsokasdg: 30,25% ) korosztaly tagjai képviseltették ma-
gukat. Az idésebb 56-65 éves életkori csoportba tartozé oktatok aranya
22,67% (alapsokasag: 20,40%). A palyakezdd 25-35 évesek tagjai ennél is
kisebb aranyban jelennek meg a mintiban (minta: 11,91%; alapsokasag:
9,25). Végiil pedig alegidésebb (66 évnélidésebb) oktaték szama valoban
elenyészd, csupan 2,62% (alapsokasig: 9,61%). A felséoktatdsban t5ltott
tanitdsi évek szerint kisebb eltérések adodtak a csoportmeéretek ardnyait
tekintve, mint az életkori csoportok tekintetében. Azonban fontos meg-
jegyezni, hogy a legtobb oktaté mar tobb mint htisz éve tanit (26,7%).
Az életkor és a digitalis szakadék kapcsan megnéztiik, hogy az életkor
és a digitdlis képességek pontszama kozott milyen Osszefiiggés figyel-
het6 meg. Az eredmény szerint ugyan szignifikdns 6sszefiiggés nem volt
kimutathat6 a két valtoz6 kozott, azonban a korrelcio irdnya negativ
eldjelet vett fel (a kapcsolat erdssége gyenge), ami a gyakorlatban annyit
jelent, hogy az életkor elérehaladtéval csokken a digitélis kompetencia
jartassagi szintje (TODOR 2022). A megkérdezett oktatok kétharmada nem
rendelkezik pedagogus végzettséggel. A diplomdk szdma komoly szerepet
jatszhat a digitalis kompetencidk meglétét illetéen. Az Egyetem oktatdirdl
elmondhaté, hogy legnagyobb ardnyban a kétdiplomasok képviseltetik
magukat (42,2%), de nem ritka, hogy valakinek ennél tobb diplomaja is
legyen. A fékuszcsoportos beszélgetéseken dsszesen 31£6 vett részt, 11 férfi
és 20 né. A résztvevok az Egyetem négy kardrdl érkeztek, és 3 és 20 év
kozotti tanitasi tapasztalattal rendelkeznek. A résztvevok alap- és mester-
képzésben, valamint doktoriiskoldkban tanitanak. Szakteriletiik alapjan
a tanitott tantdrgyak széles skélajat képviselik, beleértve a rendészeti
és tarsadalomtudomdnyokhoz kapcsol6doé tantérgyakat, a szaknyelveket,
a kommunikacidt, a pszicholégiat, a szocioldgidt, az informatikat, a jogi
tantdrgyakat és a mérnokképzés tantirgyait.

Az empirikus eredmények

AKo6z6s Eur6pai Referenciakeret 6nbesoroldsa alapjdn torténd értékelést
(1&sd A DigCompEdu keretrendszer bemutatdsa cim fejezetet) Horvath
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és munkatérsai (2020) elemzési eljdrdsa mentén egy kereszttébla segitségével
szemléltetjiik, ami két véltoz6 bevondsaval ad képet az egyén kompeten-
ciaszintjének megitélésérdl. Az 1. tabldzat bemutatja, a kitolt6k hogyan
vélekedtek sajat digitélis kompetencidjuk szintjérél. A kérd6iv két alka-
lommalis arra kéri a vilaszaddkat, hogy értékeljék sajat kompetencidjukat,
el6szor a kitoltés elején, masodszor pedig a kitoltés végén. E mogott elso-
sorban az az elgondolds 4ll, hogy felmérje, mennyire és milyen irdnyban
véltozott a vélaszad 6k onértékelése a digitdlis kompetencidval 6sszefiiggés-
ben all6 kérdések megvilaszoldsa utdn. A tablazatban sotétsziirke szinnel
jeloltiik azoknak a kitoltéknek a szézalékos ardnyat, akik a kitoltés elején
ésvégénisugyanolyan szinten értékelték magukat (a tiblazat 4tl6ja). Aleg-
vildgosabb sziirke szinnel jelolt esetekben a vélaszadok a kit6ltés végén
negativabban itélték meg sajit kompetenciaszintjiikket, mint a kérdéiv
elején (46 alatti cellak), mig a sotétebb sziirke szin ennek az ellenkezéjét
&brazolja (4tl6 feletti celldk) (BARNUCZ etal. 2023a).

Osszességében elmondhaté, hogy az oktatok 8,9%-a akérdéivvégénjavitotta
onbesoroldsat, 24%-uk viszont alulértékelte magat. AzZNKE oktat6inak 42,1%-a
B2 (szakértd) szintre sorolta magét, de jelentds azoknak az ardnyais, akik a Bi-es
(integrald) szinten jeldlték sajat kompetenciaszintjiiket (a szintekrdl bévebb
leirast lasd A DigCompEdu keretrendszer bemutatdsa cimt fejezetben).

1. tablazat. A kitolték kompetencidjdnak onbesoroldsa
a kérdéiv kitoltése el6tt és utdn

A digitalis kompetencia A kérdéiv kitoltése utan
szintjének dnértékelése (%) A2 B1 B2 c1 2
” Al 0,0 0,0 0,0 0,0
)
g A2 1,3 0,7 0,0 0,0
1]
2
;‘5 Bl 0,0 33
ke
. B2 03 2,3
N
% C1 0,0 0,0
)
< 2 0,0 0,0

Forrds: HORVATH et al. 2020: 14 alapjan a szerz6k szerkesztése
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Akétszélséségeslehetdséget ezzel szemben rendkiviil alacsony ardnyban
valasztottak (3. dbra). Az eredmények némi kétséget ébresztettek, ezért
a fokuszcsoportos beszélgetéssel tovabb mélyitettiik a kutatdst a statisz-
tikai eredmények mélyebb megértése érdekében. A kvantitativ kutatds
eredményei magabiztos digitdliskompetencia-szintet feltételeznek.

A kvalitativ eredmények ugyan megerésitik az oktatoéi nyitottsagot
az IKT-eszkozokkel timogatott tanordk felé, miszerint , most azt a viligot
éljiik, hogy nagyon be kell 8ket (a hallgatokat) vonzani, és ezeket csak
igy tudjuk, énszerintem.” ,[V]aléban szerintem haladni kell ezzel”, de
hatékonysagukat illetéen ellenérveket is megfogalmaznak, miszerint

»az emberi agy azért nem ennyire gyorsan adaptalodik ehhez a torténet-
hez. Jelen pillanatban azt litom, hogy amit 6k digitalisan megkapnak,
az valéban nem egy alapos tudds, hanem csak feliiletes, idérél id6re

tudjak haszndlni. A kérdés az, hogy milyen tuddsra van szitkségik.”
Akutatds eredményei ravildgitanak arra, hogy az egyetemi polgaroknak

eltérd elképzeléseik vannak a digitalis kompetencia oktatdsban torténé

tdmogatdsardl az Egyetem Intézményfejlesztési Tervének (2020-2025)

ez irdnyu elvarasaival szemben.
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A kitolt6k besorolasa az egyes kompetenciaszintek alapjan a kérd6iv eredményei mentén

3. dbra. Az NKE oktatéinak onbesoroldsa
Forrds: HORVATH et al. 2020: 15 alapjan a szerzék szerkesztése
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Mig az Intézményfejlesztési Terv a digitélis tuddstér kiépitését és a digitalis
kompetencia fejlesztését hangsulyozza (példdul digitélis tananyagok, online
kommunikacié, okosmegoldasok), ahogyan a tantervekben is megfogalma-
zbdnak digitalis készségekkel kapcsolatos elvardsok, addig az oktaték gyakran
figyelmen kiviil hagyjak ezt. A kutatdsi eredmények alapjén a jovében fontos
1épéseket tenni a tantervekben megfogalmazott digitalis kompetenciara
irdnyul6 célok hatékonyabb megvaldsitisa érdekében. Ennek eléréséhez
sziitkséges kidolgozni a digitélis kompetencidt fejleszté programok hatékony-
saganak mérési mddszereit az oktatok/hallgatok digitalis kompetencidjanak
fejlesztésével osszhangban.

A 4.38braszemlélteti a hat faktorteriilet kozotti korrelaciot és a hozzajuk
kapcsolodé alkérdések regresszios sulyat. Eredményeink alapjan a faktorok
kozti korreldciés kapcsolat erdssége kézepesnek szamit (o0,47-0,71), mig
a regresszios Osszefiiggések tobbsége inkdbb gyengének mindésithetd, de
néhdny esetben elérik a kozepes er§sséget, kiemelten a digitalis forrdsok
kezelése faktor vonatkozasaban (0,54).

Az 5. 4bran jelolt oszlopdiagramok szdzalékos bontdsban szemléltetik
akitoltek atlagosan elért pontszamainak ardnyat a hat kompetenciaterilet3
mindegyikén. Az adatok alapjén az oktatdk leginkébb a digitalis tartalmak
kezelése (Comp2) teriileten érték el alegmagasabb pontszémot (63,00%),
mig az értékelés (Compa ) teriiletén alegalacsonyabbat (52,14%). Az ered-
mények alapjan az Egyetem oktatdi B1, B2 szintii digitélis kompetencidval
rendelkeznek. Azonban az értékelés mellett a hallgaték digitalis kom-
petenciafejlesztésének teriilete (Comp6) is a gyengébben alkalmazott
kompetenciateriiletek kozé tartozik. Ez azt jelenti, hogy az oktatok ugyan
rendelkeznek a sziikséges tudassal a digitélis megolddsok hatékony tan-
orai alkalmazasihoz, de azt nem alkalmazzak kovetkezetesen a hallgatok
digitélis kompetencidjdnak fejlesztése érdekében a tanérakon — amit a kva-
litativ eredmények is tobbnyire alatdmasztanak —, ezért az oktatdi digitélis

3 Comp1 — Kompetenciateriilet 1; Comp2 — Kompetenciateriilet 2; Comp3 — Kompe-
tenciateriilet 3; Comp4 — Kompetenciateriilet 4; Comps — Kompetenciateriilet s;
Comp6 — Kompetenciateriilet 6 (14sd A DigCompEdu keretrendszer bemutatdsa cimt
fejezetet).



IKT-KOMPETENCIAK 103

kompetencia vélhetéen pozitiv hatdsa kevésbé érzékelhet6 a hallgatok
digitalis kompetencidjdnak fejlesztésére irdinyuldan.

0,27

4. abra. A DigCompEdu faktorstruktirdja
Megjegyzés: F1 — Faktor 1; F2 — Faktor 2; F3 — Faktor 3;

F4 — Faktor 4; Fs — Faktor s; F6 — Faktor 6; SZE — Szakmai
elkotelezettség; DFK - Digitalis forrdsok kezelése; ERT — Ertékelés;
TAM - Tanul6k timogatasa; DKT - Digitalis kompetencia
tdmogatdsa; e1-e22 — a kompetenciaelemek szima

Forrds: HORVATH et al. 2020: 11 alapjan a szerzék szerkesztése
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5. dbra. A kitolt6k dltal elért pontszdmok
szdzalékos ardnya az egyes teriileteken
Forrds: HORVATH et al. 2020: 16 alapjan a szerz6k szerkesztése

Ennek kapcsén az oktatok kissé ellentmondésba is keverednek, miszerint
egyrészrol elmondjék, hogy ,fontos lenne, hogy a legtjabb szoftvereket be
tudjuk szerezni, hogy a hallgatok tudjik ezeket a kollégiumban haszndlni,
olyan ingyenes lehetdség legyen a hallgatéknak, hogy ezeket biztonsaggal
tudjak haszndlni, mert a legijabb tuddst kellene megadnunk a szdmukra,
és ezt jelenleg nem tudjuk minden téren biztositani szdmukra”; masrészrél
pedig éppen ellenkezéleg, a felel 6sséget a hallgatokra haritjak. Ez azt sugallja,
hogy a digitalis kompetencia valddi jelentéstartalmat sziikebben értelmezik
az oktatdk. Legink4bb a tananyagkezeld rendszerek (LMS) alapfunkciékra
osszpontositanak, mint példéul a tananyagok tdroldsara, megosztdsdra, a kur-
zusok szervezésére, figyelmen kiviil hagyva a digitélis kompetencia mas
aspektusait: ,érdemes lenne tombaositett formdaban, 4tfog6 ismeretataddst
nyujtani a hallgatoknak az Outlook rendszer, a Microsoft Teams, a Neptun,
aMoodle, aPoszeidon kezelésére.” , Ezt a hallgatok 6nszervezéssel is megcsi-
nalhatndk, hiszen a kollégiumban van informatikai terem, van szamitogépes
terem, nyilvan mi oktatdk is elmondhatjuk, de egymads kozott ezt igazdn
megoldhatnak. Ha tudunk segiteni, segitiink. Nem szoktuk megtagadni
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a segitséget.” ,[N]em biztos, hogy nekiink kell a hallgatok felé ezt erdltetni,
ha igényiik van erre, majd szélnak. Van hallgatéi 6nkorményzat, ilyen kérés
még nem érkezett mifelénk.”

Ettol fuggetleniil szimos pozitiv megerdsités érkezett az IKT-megoldd-
sok tandrai hasznalatat és fontossagit illetéen, valamint hangsilyozték, hogy
béviteni kell a digitélis megolddsok tandrai hasznélatdhoz kapcsolodé méd-
szertanok kindlatat a tantdrgytipusokat és oktatdi igényeket szem el6tt tartva,
bar az 6nképzésnek is nagy jelentdséget tulajdonitanak: ,En azt tapasztalom
akollégdim tobbségén, hogy amikor van egy ujdonség, akkorlegtobben nagyon
szivesen kiprébdljak ezeket.” ,[H]iszen a hallgatokhoz kell alkalmazkodnunk
bizonyos mértékben, és ez igy lesz hatékonyabb. Hogyha 4tvessziik azokat
az eszkozoket, amiket 6k egyébként is hasznalnak.” , [E]s hat ki mennyire
fogadja be akornyezetben bekovetkezett valtozdsokat. Van, aki tagadja ezeket
avéltozasokat, de annak ellenére bekovetkeznek. Szoktam mondani, hogyha
késébb vessziik el a vonatjegyet, akkor a vonat elment, a vonatra nem tudunk
mér felszallni” ,En azt vettem észre, hogy a hallgatéknak a tanuldsi médja is
valtozik, éski tudjak haszndlni ezeket az eszkozoket. Ahogy én annakidején, meg
az én generaciom még papirbol, konyvbél tanultam, memorizaltam szovegeket,
szavakat. A tanul6knal, én magam sem egészen értem, hogy hogyan, de nédluk
mikodik az, hogy akkor nem papirkdrtyédja van, hanem az elektronikuskartyat
sokkal szivesebben hasznélja, és mindig megkérdezem, hogyhogy, mertnagyon
j6 dolgozatokat irnak. Hogy késziilt ra? Ebb6l a Quizletes kartyabol. Hat per-
sze az Oran is sokat gyakorlunk, de gy ttnik, hogy az is sokat szdmit.” ,, Amit
én hidnyolok, az az, hogy nekem egy olyan tanfolyam kellene, ahol digitalis
tananyagtervezést tanulhatok, vagy 6tleteket kaphatok, technikailagis és méd-
szertanilagis. Mar sok férumon elmondtam, és mostis elmondom, tehét, hogy
kériink szépen lyet, halehetséges.” ,[E]n azinformatikatuddsom 95%-at nem
tanfolyamon tanultam, ha nem ismerek valamit, megkérdezem a kollégdmat.
Itt van példaul, amit eddig nem ismertem, a Doodle, ami egy olyan internetes
lehet6ség, aminek a segitségével értekezleteket tudunk szervezni, ahové beirunk
opcionélisan valaszthat6 idépontokat, és mindenki bejel6li, hogy neki melyik
ajo. Egymastol tanulunk.” Ezen a ponton tobben is megfogalmaztak, hogy
az internetes applikdciok egyetemi el6fizetésének lehetSsége konstruktivabb
megolddsokat kindlna a mddszertani eszkoztar bévitésének céljabol.
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A kutatds elsé 1épéseként feltérképeztitk az oktatok digitdliskompetencia-
szintjét. Jelen mintdra vonatkoztatva elmondhatd, hogy az NKE oktat6i
atlagosan B1-Ba szintre értékelték sajat digitdlis kompetencidjukat. A digita-
liskompetencia-szint tekintetében kimutathatok az egyenlétlenségek, amit
azisigazol, hogy a vizsgalt oktatok leginkabb a digitélis tartalmak kezelése
mentén tudtdk hasznositani az IKT-eszkozhaszndlattal jar6 elonyoket, mig
az értékelés teriilete fejlesztésre szorul (BARNUCZ et al. 2023b). Ezt akvalitativ
eredmények is aldtdmasztottak, hiszen a pozitiv IKT-attittiddel szemben
(szivesen tesztelik, kiprébéljak a kiilnféle IKT-s megoldésokat) a digitélis
megolddsokban vald jartassagi szint eltérd az oktatok korében. Tobben
megfogalmaztak igényiiket a digitdlis megolddsok tanérai hasznélatihoz
kapcsoléddan, illetve hangsulyoztik, hogy béviteni kell a moédszertani
eszkoztar kindlatat, amelynek differencidltnak kell lennie a kiillonb6z6 tan-
targytipusok és oktatoi tipusok igényeit tekintve. A tobbi teriileten elért
értékek alapvetSen az oktatok nyitottsdgat jelzik a digitdlistechnolégia-alapu
oktatas kapcsdn, amit pozitivan befolydsolhat a digitdlis egyenlétlenségek
csokkentése érdekében meghirdetett egyetemi képzési kinalat (TODOR 2022).

Hipotézisiink — miszerint az NKE oktatéinak digitalis kompetencidja
ugyan fejlesztést igényel, de motivicidjuk a digitdlis technoldgidk tandrai
alkalmazdsa tekintetében pozitivirdnyt mutat — igazolddott, hiszen a B2-es
szint alapvetSen azt jelenti, hogy az oktatok kedvelik az IKT-eszkozokkel
tdmogatott oktatdst, szamos digitdlis technol6giat alkalmaznak magabiztosan,
kreativan éskritikusan, célszertien valasztjak ki az alkalmazasokat, kivincsiak
és nyitottak az tij 6tletekre (REDECKER 2017; DOMINEK-BARNUCZ 2022).
Hipotézistink a kvalitativ eredményekkel is 6sszhangban 4ll, hiszen a meg-
kérdezett oktatok nagy része pozitiv visszajelzést adott az IKT-eszkozokkel
tdmogatott tandrakatilletéen, és kiemelték a digitlis kompetencia fejlesztésé-
nek fontossdgat mind az oktatoi, mind a hallgatéi szerepkorben. Ugyanakkor
a kutatasbol kideriilt, hogy szamos aggély is felmeriilt az IKT-eszkozok,
digitalis megoldasok hatékonysagaval, a rendelkezésre dll6 infrastruktdréval,
valamint a médszertani képzések elérhetéségével és kinalatéval kapcsolatban.
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Osszegezve tehat a kvantitativkutatds sordn hasznélt DigCompEdu kér-
déivalapvetden egy onértékelésre alkalmas méréeszkoz, amiazt jelenti, hogy
avélaszaddk digitaliskompetencia-szintjérél alkotott szubjektiv véleményen
alapul. Mint minden 6nbevallison alapul6 méréeszkoz, ugy a DigCompEdu
kérdéiv is torzitasokra ad lehetéséget. Ennek kovetkeztében nem feltétle-
nil mutat redlis képet a vizsgalt oktatdk digitaliskompetencia-szintjérél.
Afoékuszcsoportos beszélgetés mélyebb elemzése indokolt a DigCompEdu
kérdéivkorlatainak lekiizdése érdekében, mivel a beszélgetések alapvetéen
lehetdséget biztositanak az oktatoknak arra, hogy részletesen kifejtsék
véleménytiiket és tapasztalataikat a digitdlis megolddsokhoz kapcsoléddan.
Ez lehet6vé teszi szimunkra, hogy a szakirodalomra tdmaszkodva akdr
oktat6i mintdzatokat alakitsunk ki, amelyek az oktatok digitéliskompe-
tencia-szintjének jellemz6i alapjdn csoportositjék az oktatokat. A mintak
azonositasival lehet6vé vilik, hogy célzott fejlesztési terveket dolgozzunk
ki az oktatok szdmdra, amelyekhez utmutat6 is késziilhet gyakorlati tand-
csokkal, forrasokkal a digitélis eszk6zok hatékony tanérai hasznalatahoz.
A kutatds eredményei egyrészt hozzdjarulhatnak egy 4j méréeszkoz kifej-
lesztéséhez is, amely egyéni szinten hatékonyabban segithetné a fejlesztendé
teriilet(ek) meghatdrozdsat, timogatva az oktatokat a digitdlis egyenlStlen-
ségek csokkentése érdekében, masrészt a kutatds kiteljesedéseként célunk
az élményalapu (digitilis) tréning és médszertan bevezetése az Egyetemen.

TOVABBLEPES

A 21. szdzadban a felséoktatds egyik kiemelt célja, hogy a hallgatok olyan
digitalis kompetencidkkal rendelkezzenek, amelyek révén képesek az tj
technolégidkat hatékonyan alkalmazni, illetve a kozosen létrehozott irany-
elveket elsajatitani, és ezéltal sikeresek lehetnek a munkaerdpiacon. Ezt a célt
tamasztjdk ald a hazai és unids elvardsok és irdnyzatok is. Bar kiillonb6z6
a campusok eszkozellatottsdga, de mindegyik tdmogatja a naprakész digi-
talis tudds megszerzését. Ehhez elengedhetetleniil fontos az informatika
és az IKT-eszkozhaszndlat tertiletén jartas szakemberek biztositdsa, akik
szakértelmiikkel timogatjak, segitik és megval6sitjak az oktatoi, hallgatéi
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elképzeléseket, amelyeknek csak az egyetemi (jog)szabalyok vagy korlatok
szabhatnak hatdrt. Az oktatok és a hallgatok digitélis kompetencidjanak
fejlesztése Osszetett feladat, amely megkoveteli az Egyetem szerepléinek
szoros egytittmiikodését. A fentiekben vézolt elvarasok alapjan kijelenthetd,
hogy a digitdlis kompetencia fejlesztése kiemelt fontossagu a hallgatok,
az oktatdk, azaz az Egyetem sikeres jov6jének szempontjdbol.
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