4. Fenntarthatosag — Biztos Kezdet Gyerekhazak

4.1. El6zmények

Az 1990-es évektdl kezdve egyre erdteljesebben érvényesiilt az a felfogas, hogy a kora gyerek-
kori szolgaltatasok tekintetében egységes szemléletmoddra és szervezeti keretekre van sziikség,
mivel ez egy komplex, nagyon sok teriiletet érintd témakdr. Ennek a megkdzelitésnek az egyik
kimenete a Sure Start (Biztos Kezdet) Program lett, amelyet 1998-ban hoztak 1étre az Egyesiilt
Kiralysagban, és amely az egyik kozponti eleme lett a néhany évvel késdbb, 2003-ban — Tony
Blair kezdeményezésére — indult kormanyzati gyermekszegénység elleni programnak (Every
Child Matters). A Sure Start Program, illetve az ennek keretében miikodd gyerekkdzpontok
(children’s centres) alapvetd célja a leszakado (varosi) telepiilésrészeken €16, 0—4 éves gyerekek
kora gyerekkori képességgondozasa, fejlesztése volt (a sziildk intenziv bevonasaval), de késdbb
az id6sebb gyerekekre is kiterjesztették a program szolgaltatasait.!

4.1. szévegdoboz: Atadtik Bakson a Kucké Biztos Kezdet Gyerekhdz felujitott épiiletét

Az EFOP-2.1.2-16-2018-00031 kédszamu — Biztos Kezdet Gyerekhaz infrastrukturalis felte-
teleinek kialakitasa Bakson elnevezésii palydzat keretein beliil tovabbi fejlesztések valosultak
meg, az egy korabbi projektbdl mar részben korszeriisitett épiiletben.

Baks Kozségi Onkormanyzat 2018 februarjaban nyujtott be timogatasi kérelmet a »Gyerek-
esély programok infrastrukturalis hattere« cimii felhivas alapjan a korabbi csaladi bolcséde
épiiletének felujitasara vonatkozoéan. A projektben szerepld tevékenységek megvalositasara
2018 augusztusaban kototték meg a Tamogatasi szerzodést, amely szerz6dés keretében
15 000 000 forintot fordithatott az dnkormanyzat az épiilet megujitasara.

A projekt elsédleges célja, hogy a Baks Kozségben 1j szolgaltatasként és intézményként
bevezetésre keriil6 Biztos Kezdet Gyerekhaz mitkodéséhez biztositsa a megfeleld infrastruk-
turalis fejlesztésekhez sziikséges forrasokat és beavatkozasokat.

Cél a mindségi szolgaltatasokhoz valod hozzaférés biztositasahoz, a kora gyerekkori fej-
lesztések helyben valo biztositasahoz kapcsoléddan a helyi infrastruktira fejlesztése, helyi
kapacitasok kialakitasa és bovitése.

A beruhazas hozzajarul a kozosségek felzarkozasahoz, segithet visszaallitani a hagyomanyos
tarsadalmi egytittmikodést, kialakitja a helyi identitastudatot: hely és ember kdzott szorosabb
kapcsolat jon l1étre, igy csokken az elvandorlas mértéke.”

Forrds: Atadasra keriilt Bakson a Kucko Biztos Kezdet Gyerekhaz feldjitott épiilete. cs3.Au, 2020. julius 17.
A Sure Start Program magyarorszagi adaptalasa a 2000-es évek kozepén kezd6dott meg, ami-

kor az orszag hat telepiilésén — modellprogramokként — 1étesiiltek Biztos Kezdet szolgaltata-
sok. 2003-ban az akkori Egészségiigyi, Szocialis és Csaladiigyi Minisztériumban létrehozott

! Bényai Eméke: Koragyerekkori programok a fejlett orszdgokban. In Banyai Eméke — Darvas Agnes
(szerk.): Sziil6i szabadsdagok és koragyermekkori programok. Els6 rész. Budapest, ELTE T4aTK, 2012.
30-80.
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munkacsoport iiltette at a hazai gyakorlatba az angol programot. Egy évvel késébb, 2004-ben
kiilonboz6 lakossagszamu, hatranyos helyzetii telepiiléseken indultak el az elsé modellkisér-
letek (Ozd, Csurgd, Vasarosnamény, Mérahalom, Budapest VIII. keriilete). 2005-ben tovabbi
két telepiilés kapcsolodott be a programba (Gy6r, Katymar). Viszonylag gyorsan, egy év muilva
(2006-ban) mar 52 helyszinen mitkodtek Biztos Kezdet klubok.?

A Biztos Kezdet program célja a lehetd legjobb esély biztositasa a készségek, képességek
kibontakozasahoz, a lehetd legkorabbi ¢letkorban, azon gyerekek szamara, akik a legnagyobb
szegénységben élnek. A feladat olyan gyerek- és csaladbarat szolgaltatasi kornyezet kialakitasa,
amely a sziilok partneri bevonasa és aktiv részvétele mellett kora gyermekkorban egyenld esélyt
biztosit a velesziiletett képességek kibontakozasahoz. A Biztos Kezdet szolgaltatas megvalosita-
sanak elsédleges helyszine a gyerekhaz, de a program kiilsé helyszinen is nyjthat Biztos Kezdet
szolgaltatasokat a gyerekhazzal nem rendelkezd telepiiléseken, telepiilésrészeken. A helyi Biztos
Kezdet programok a fenti célok elérése érdekében szervezik meg a helyi sziikségletektdl fiiggden,
a helyi szakemberek és sziilok egyiittmikodésével biztositjak a szolgaltatasokhoz vald hozza-
férést. A program harom alapelve a szolgaltatasokhoz valo hozzaférés, a sziilokkel valo egyiitt-
mikodés és a szakmakozi egyiittmiikodés.

4.2. Unios finanszirozasi keretrendszer

A hazai finanszirozasu elézmények utan a program szélesebb kiterjesztésének pénziigyi hatterét
elsédlegesen a 2007-2013-as programozasi idészak Tarsadalmi Megujulds Operativ Programja
keretében a TAMOP 5.2.2/08/1, valamint TAMOP 5.2.2/08/2 kédszam, A korai beavatkozdst
kézéppontba helyezé Biztos Kezdet programok elterjesztése orszagos szinten, kiemelt figyelem-
mel a leghatranyosabb helyzetii térségek tamogatdasdara a kozép-magyarorszagi régio teriiletén
cimi palyazati kiirasok jelentették.

,»A palyazati konstrukcio6 a szegénységben €16 5 év alatti gyermekek tdmogatasara iranyult.
A Biztos Kezdet program a tankételes korba ér6 (5 éves) gyermekeket olyan fejlodési teriiletek
(mozgas, értelem, érzelem, nyelv és kommunikacio, észlelés) tekintetében kiegyensulyozott
szintre kivanta eljuttatni, amely garantalja velesziiletett képességeik optimalis kiaknazasat.”

A tamogathato tevékenységeket az alabbi nagyobb tevékenységesoportok mentén hataroztak
meg:

1. gyerekek képességeinek kibontakoztatasa;

2. sziilokkel valo egyiittmiikodés;

3. kozosségi részvétel erdsitése, a program integralasa;

4. szakemberek kozotti egylittmikodés;

5. részvétel a TAMOP-5.2.1 kiemelt projekt képzésein, mentorokkal valé egyiittmiikodés.

A palyazati feltételek kozott az alabbi, fenntarthatosagra vonatkozé kovetelményeket fogalmaztak
meg: ,,A palyazénak vallalnia kell, hogy a szolgaltatast minimum a projekt befejezését kovetd
1 évig fenntartja.

2 Koscsoné Kolkopf Judit: Biztos Kezdet Gyerekhaz program. Gyermeknevelés, 3. (2015), 2. 164.; Karpatok
Alapitvany: [géretes kezdeményezés — kérdéses hatdsok. Biztos Kezdet Gyerekhdzak Magyarorszdgon.
2021. januar 8.
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A palyazonak vallalnia kell — a projekt megvalositasanak zarasatol szamitott 5 évig a tamo-
gatas visszafizetésének terhe mellett —, hogy a tamogatasbol beszerzett eszkdzok rendeltetésében
és tulajdonjogviszonyaban valtozas nem torténik, hasznalatabol barmely szervezetnek jogtalan
elénye nem szarmazik. A tamogatas altal megvaldsitott fejlesztés eredménye (beleértve kifej-
lesztett szolgaltatasok és eszkdzbeszerzés) a fenntartasi kotelezettség fennallasa alatt a Tamogato
elozetes jovahagyasa nélkiil nem idegenithet6 el, nem terhelheté meg, nem adhato bérbe.

A palyazonak a projekttel kapcsolatos minden dokumentumot elkiilonitetten kell nyilvan-
tartania, és legalabb 2020. december 31-ig azokat megdriznie. Amennyiben a palyazo a Projekt
adatlap »Szamszerisitheté eredmények« pontjaban a projektzarast kovetéen elérendd célokat
jelol meg (hatasindikator), akkor azokat az ott leirtak szerint teljesitenie kell.”

Ezt kdveten a tovabbi unids palyazati kiirasok elsdsorban ,,a Biztos Kezdet hazak létrejottét és pre-
vencios tevékenységét tamogattak a hatranyos helyzeti térségekben, de nemsokara ennél szélesebb
korre terjesztették ki a kezdeményezést. 2014 végéig Magyarorszag harmincharom leghatranyosabb
helyzeti kistérsége koziil 23 vallalta a komplex kistérségi programok elokészitését, majd azok meg-
valositasat. A gyermekszegénység csokkentésére és a tarsadalmi kirekesztettség megsziintetésére
iranyulo helyi —kistérségi célzast — projektek idében eltolva, 2010-ben (1. kords), 2012-ben (11. kdros)
és 2013-ban (I1I. koros) kezdték meg két- vagy haroméves projektjeik végrehajtasat.”™

4.1. tablazat: Egymasra épiild programok rendszere a tarsadalmi felzarkozas teriiletén
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Forras: Beligyminisztérium: Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia 2030. 2025. januar 7. 175.

> Pdlydzati utmutato a Tarsadalmi Megujulds Operativ Program keretében. A korai beavatkozdst

kozéppontba helyezd Biztos Kezdet programok elterjesztése orszdgos szinten, kiemelt figyelemmel a leg-
hatranyosabb helyzetii térségekre c. palydzati felhivasahoz a Kézép-magyarorszagi régio teriiletén.
TAMOP-5.2.2/08/1. Nemzeti Fejlesztési Ugynokség, (6. n.). 32.

4 T-Tudok Tudasmenedzsment és Oktataskutato Zrt.: Biztos Kezdet Program monitorozdsa és értékelése
a TAMOP 5.2.1.-12/1 Gyerekesély program orszdgos kiterjesztésének szakmai médszertani megalapozdsa
és a program kisérése cimii kiemelt program keretében. Vezetdi dsszefoglalo. 2015. 8.
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4.3. Stratégiai keretrendszerbe agyazodas
és a Biztos Kezdet Gyerekhazak miikodési taimogatasa

Az unios finanszirozasi rendszerbe torténd becsatornazassal parhuzamosan fontos fejlemény volt,
hogy kidolgoztak ¢s elfogadtak a Legyen jobb a gyermekeknek Nemzeti Stratégia — 2007—-2032-t,
amely célként jelolte meg a korai képességgondozast. A Nemzeti Stratégiahoz kapcsolodo kor-
manyzati cselekvési terv nevesitette a szolgaltatasokat és a kormanyzati teenddket, koztiik azt
is, hogy a Biztos Kezdet Gyerekhazak létrehozasa és folyamatos miikodtetése kiilso forrasokkal
megkezdddhet. A cselekvési terv leszogezte, hogy 2-3 év kiils6 finanszirozasi miikddés utan
at kell térni a hazai forrasbol torténd finanszirozasara. 2008 és 2011 kozott 6sszesen 49 Biztos
Kezdet Gyerekhaz kezdte meg munkajat a TAMOP 5.2.2 (39 gyerekhaz), TAMOP 5.1.1 (5 gye-
rekhaz), valamint a Norvég Finanszirozasi Alap (5 gyerekhaz) palyazati timogatasaibol.

Fontos mérfoldko a folyamatban, hogy a korabban kizaroélag projektalapon miikddé és ennek
megfeleléen finanszirozott Biztos Kezdet Gyerekhéazak 2013. januar 1-jét6l gyermekjoléti alap-
ellatasként, azon beliil a gyerekek esélyeit noveld szolgaltatasként bekeriiltek a gyermekvédelmi
torvénybe.’ (A torvény felhatalmazasa alapjan a szolgaltatas részletes szakmai szabalyait 2013.
marcius 1-jét6l minisztériumi rendelet rogzitette.)® A gyermekvédelmi térvénynek megfele-
16en — gyermekjoléti alapellatasként — a Biztos Kezdet Gyerekhazak miikodését 2014. januar
1-jétdl a kozponti koltségvetés finanszirozza. Az allami finanszirozas tobb Iépcsdben valosult
meg, mivel az els6é évben, 2014-ben (2013-as meghivasos palyazat alapjan) 49 gyerekhaz, majd
2015-ben tovabbi 64 gyerekhaz jutott allami finanszirozashoz.

A gyermekvédelmi torvény szerint ,,a Biztos Kezdet Gyerekhaz célja a szociokulturalis hatra-
nyokkal kiizd®, els6sorban a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek
egészséges fejlodésének biztositasat tamogatd, fejlédési lemaradasat kompenzald, a sziiléi kom-
petencidkat erdsito, a sziilo és az dvodaba még nem jar6é gyermek szadmara egyiittesen nyujtott
tarsadalmi felzarkozast segité prevencios szolgaltatas biztositasa”.

Tovabba: ,,A Biztos Kezdet Gyerekhaz a gyermek sikeres évodai beilleszkedése, valamint
a gyermek és a csalad sikeres tarsadalmi integracioja érdekében egyiittmiikodik kiilondsen a csa-
lad- és gyermekjoléti szolgalattal, a csalad- és gyermekjoléti kozponttal, a védondi szolgalattal,
az 6vodaval, a helyben elérhetd egyéb, a gyermekek és a gyermekes csaladok szamara szolgaltatast
nyujté intézménnyel, valamint sziikség esetén a gyermekvédelmi jelzérendszer egyéb tagjaival.”®

A jogszabaly rogziti a gyerekhazak kotelezd dokumentacios rendszerét is. 2020. jaliusban
a Beliigyminisztérium Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatosaga szakmai ajanlast adott ki a Biz-
tos Kezdet Gyerekhaz szolgaltatas mikodtetésére, amely szerint: ,,A Biztos Kezdet program
hitvallasa az, hogy a tarsadalmi kirekesztddés megel6zésének kulcsa a kora gyermekkori (0-5 éves
korban torténd) integralt, komplex fejlesztés a csalad €s a tagabb kornyezet aktiv részvételével.
[...] A Biztos Kezdet Gyerekhaz olyan kisgyermekes csaladokat érinté szolgaltatas, amely hozza-
jarul az egyéni és tarsadalmi hatranyokbol fakado kockazatok csokkentéséhez, elkeriiléséhez
¢és a szegénység Ujratermelddésének megakadalyozasahoz.

5 A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény.

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtoé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intéz-
mények, valamint személyek szakmai feladatairél és mukodéstik feltételeirdl.

7 A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XX XI. torvény 38/A. § (1) bekezdés.
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szo16 1997. évi XXXI. térvény 38/A. § (2) bekezdés.
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A Gyerekhaz a leghatranyosabb helyzetii kistérségekben, telepiiléseken, valamint telepiilési
szegregatumokban a 0-5 éves gyereket neveld csaladok felkutatasara és szolgaltatasokba torténd
bevonasara torekszik a telepiilés legrosszabb helyzetben 1év0 csaladjainak elérése és a szolgalta-
tas igénybevételéhez sziikséges motivacio kialakitasa révén. A kotelezé ovodaztatas kezdetének
leszallitasaval a Biztos Kezdet Gyerekhaz elsdsorban a 3 év alatti gyerekekre koncentral, hiszen
egyik célja az dvodara valo felkésziilés tamogatasa.”™

Az ajanlas szerint a szolgaltatas alapelvei a teriileti célzas, a hozzaférés, a sziilokkel vald
egylittmiikodés, a szakmakdzi egyiittmiikodés, valamint a program célzottsaga (ami annyit jelent,
hogy a programnak mindenki szamara hozzaférhetének kell lennie, ugyanakkor torekednie kell
arra, hogy a fokuszban a hatranyos helyzet(i kisgyerekek legyenek). Ezeknek az alapelveknek
az egyiittes érvényesiilése esetén nevezhetdk a szolgaltatasok, a beavatkozasok Biztos Kezdet
Programnak."

Mindezzel egyiitt az ijonnan létesiild Biztos Kezdet Gyerekhazak esetében a 2014-2020-as
pénziigyi idGszakban is lehetdség nyilt az unids keretbdl térténd finanszirozasra. A Jo kis
hely — Biztos Kezdet Gyerekhazak és kistelepiilési komplex gyermekprogramok tamogatasa
(EFOP-1.4.3-16) konstrukcio keretében a telepiilések vagy Biztos Kezdet Gyerekhéazak Iétre-
hozasara, vagy ugynevezett ,,Jo kis hely” intézmények létrehozasara nyerhettek tamogatast.
A gyerekhazak tamogatast kaphattak a munkatarsak bérének fedezésére, a gyermekek szamara
rendszeres képességkibontakoztato és -fejleszto foglalkozas szervezésére, sziil6i személyiség-
¢és kompetenciafejlesztést célzo programok szervezésére, a szakemberek kozotti egytittmiikodés
javitasara, k6zosségi rendezvények szervezésére, valamint a gyerekek szamara a foglalkozasok
idején étkezés biztositasara.

A Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia B.1. szakaszaban explicite szerepel
ezeknek a szolgaltatasoknak a fejlesztése. A gyerekhazakkal kapcsolatban a stratégia kimondja,
hogy ,,4j cél a gyerekhaz halozat és szolgaltatasi kinalat bévitése a hatranyos helyzetii tele-
piléseken, telepiilésrészeken, valamint a szolgaltatas helyzetének megszilarditasa, kiilonds
tekintettel a hazai rendszerbe Gjonnan belépd gyerekhazakra™!' A stratégia emellett kifejti,
hogy ,,[a]z olyan hatranyos helyzetli kistelepiiléseken, ahol nincs olyan helyszin és program
ahhoz, hogy a kisgyerekes sziil6k, az 6vodabol és iskolabol hazatéré gyerekek €s fiatalok
eltolthetik szabadidejiiket, preventiv céli és iskolai felzarkoztatd programokban vehetnek
részt, valamint bekapcsolddhatnak a telepiilési kozosség életébe, gyermek- és ifjusagi hely-
szint és tobb korcsoportot érintd szolgaltatasi kinalatot kell kialakitani a gyerekek esélyeinek

novelése érdekében”.!?

 Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatosag: Szakmai ajanlds A Biztos Kezdet Gyerekhdz szolgdltatds

miikodtetésére. Beliigyminisztérium, 2020. jalius 20. 3—4.

10 Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatdsag (2020): i. m. 5-6.

" Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia Il Tartésan raszorulok — szegény csaladban élé
gyermekek —romdk (2011-2020). Frissitett valtozat. Emberi Eréforrasok Minisztériuma, Szocialis Ugyekért
és Tarsadalmi Felzarkozasért Felelos Allamtitkérség, 2014. 76.

12 Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzdrkézdsi Stratégia II. (2014): i. m. 77.
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A foglalkoztatassal, képzéssel,

3 gazdasdgi integracioval

q AT (:l,(:a,t as 5 Osszefiiggé feladatok Teriileti hatranyok csokkentésével,
eruietet ernto illetve lakhatasi problémakkal

feladatok \ / / sszefliggd feladatok

Magyar Nemzeti
Tarsadalmi Felzarkozasi Az egészséguigy teriiletére
Stratégia vonatkozo feladatok

A bevonassal, szemléletformalassal, \ A stratégia megvalositasanak
a diszkriminécios jelenségek elleni koordinaciojat szolgalo

kiizdelemmel kapcsolatos feladatok L intézkedések
A gyermekjolét teriiletét

érint6 feladatok

4.1. abra: A Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzdrkozasi Stratégia intézkedései
Forras: Soros Ivan: ,, A mult diktdlja a jovét?” 30, illetve 20 év a csaladok és gyermekek szolgalataban.
Prezentacio. Sidfok, 2018. oktdber 8-10. 4.

Az EFOP-1.4.2-¢s és az EFOP-1.4.3-as konstrukcidoban tamogatast nyert palyazok palyazhattak
a programhoz kapcsolodoé infrastruktira-fejlesztésre is az EFOP-2.1.2 keretében.

N P o
'

4.2. abra: A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Biztos Kezdet Gyerekhdaza Somloszéldson
Forras: Biztos Kezdet Gyerekhaz — Somlosz6lés. Magyar Maltai Szeretetszolgalat, (€. n.)
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Jo kis hely — Biztos Kezdet Gyerekhazak és kistelepiilési komplex gyermekprogramok tamo-
gatasa (EFOP-1.4.3-16) és Gyerekesély programok infrastrukturalis hattere (EFOP-2.1.2-16).
Az orszagosan javulast mutato szegénységi indikatorok ellenére a gyermekszegénység tovabbra
is jelent6és mértéki maradt, és jelentds probléma ennek koncentraldédasa a hatranyos helyzetii
jarasok kistelepiilésein. Ezeken a kistelepiiléseken raadasul jellemzden a szocialis szolgaltatasok
is hianyosak, sokszor nincs megszervezve a gyermekek napkdzbeni ellatasa, nincs iskola, tanoda,
kozosségi haz, és nem mitkddik a halmozottan hatranyos helyzeti, koztiik roma kisgyermekek
korai képességgondozasat szolgalo Biztos Kezdet Gyerekhaz sem. Az EFOP-1.4.3-as konstrukcio
és a kapcsolodo EFOP-2.1.2 konstrukcio ezért a kistelepiiléseken mitkodo szolgaltatasok fejlesz-
tését tamogattak a gyerekhazak, illetve ,,J6 kis hely” kistelepiilési komplex gyermekprogramok
létesitésével.

A felhivas keretében az 1000—4000 kozdotti lakost telepiiléseken 01j Biztos Kezdet Gyerek-
hazak és az 1000 f6 alatti kistelepiiléseken tigynevezett ,,J6 kis hely” kozdsségi és szolgaltato-
haz vagy komplex szolgaltatas kialakitasara lehetett palyazni. Némi zavar tamadt abbol, hogy
a két intézménytipust egy palyazatba tették bele, ugyanis voltak olyan palyazatok, ahol a kétféle
intézmény elemei keveredtek, igy nehéz volt végiil eldonteni, hogy melyik tipust valdsitja meg
ténylegesen az adott telepiilés.'

4.4. Ertékelés

A program eredményeképpen 86 gyerekhaz és tobb mint 50 ,,J6 kis hely” 1étesiilt. A palyazatok
biralatanak jelentds cstiszasa miatt volt olyan palyazd, aki 2019 észén kapta meg a dontést, mig
a tamogatast els6k kozott elnyerdk akkor mar egy éve miikodtek. A legnagyobb nehézséget
az jelentette, hogy az infrastrukturalis fejlesztésre vonatkozo felhivast (EFOP-2.1.2) kiilon irtak
ki, és arra csak az EFOP-1.4.3-16 felhivas keretében benyujtott tamogatasi kérelem megnyerése
utan lehetett palyazni. gy a timogatast elnyerdk mintegy felének ideiglenes helyszinen kellett
megkezdenie a mitkddést, ami sok szempontbol problémasnak bizonyult. Az ideiglenes helyszinek
ugyanis sokszor kevésbé alkalmasak a szolgaltatas nytjtasara, és a szolgaltatas helyszinének
megvaltoztatasa onmagaban is neheziti egy Gjjonnan induld intézmény elfogadottsagat, latoga-
tottsagat a hatranyos helyzeti csaladok korében.

Masik jelentds probléma az volt, hogy a munkaeréhiany és az alacsony bérezés miatt
(minimalbért, illetve garantalt bérminimumot tudnak fizetni a projektbdl) nagyon nehéz volt
a kovetelményeknek megfeleld képzettségii szakembert talalni a projektekbe. Ezt a helyzetet
az dnkormanyzatok sokszor kényszermegoldasokkal kénytelenek orvosolni (példaul a felsdfokt
végzettségli szakmai vezetd nincs teljes munkaidében a gyerekhazban). A gyerekhazak eseté-
ben alulfinanszirozottsag is neheziti a tevékenységet, a timogatasbol béreket tudnak fizetni, de
fejleszt6 foglalkozasokra nem nagyon jut pénz.'*

A program szakmai alatdmasztasa szempontjabol fontos elem volt, hogy a Tiirr Istvan Képz6
¢és Kutato Intézet — az Emberi Er6forrasok Minisztériumaval egytittmikddve — olyan értékelést

13 Kopint-Tarki Zrt.: 4 Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzdrkozasi Stratégia (MNTES) érvényestilésének
értékelése. 2020. januar 15. 87-88.
1 Kopint-Tarki Zrt. (2020): i. m. 87-88.
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inditott, amely atfogoan kivanta vizsgalni a program eredményeit azzal a szandékkal is, hogy
az eredményes megvalositis nyoman a program folytatasat is finanszirozhassak."

A kutatasi feladatnal a kdvetkezd kérdéseket vizsgaltak meg:

— Milyen hatasa van a gyerekhaznak a gyerekekre és a sziildkre a részvétel iddszakaban,
és a gyerekhazak milyen hatasait érzékelik az 6vodak/iskolak/pedagdgiai szakszolgalatok/
gyermekjoléti szolgalat?

— Milyen koltségei és varhato hasznai vannak a gyerekhazaknak, milyen megtériilés varhato
hosszl tavon a programbol?

— Hogyan hatott a gyerekhazak allami finanszirozasba vétele a gyerekhazak mikdodésére?

— Milyen mértékben sikeriilt a gyerekhazaknak beépiilnie a kozosségbe, s hogyan hatott ra?

A vizsgalat megallapitotta, hogy a gyerekhazak t6bb év alatt, de képesek voltak beilleszkedni
a helyi kozosség életébe. A kezdeti ellenérzések a legtobb esetben idével feloldodtak, az egyiitt-
miikodés a helyi intézményrendszerrel egyre inkabb javult.

»Azonban az esettanulmanyok alapjan lathato az a vesz¢€ly is, hogy az egyiittmiikodések leg-
tobb esetben informalisak, személyhez kotottek, igy a gyerekhazakban (és a tarsszolgaltatasoknal)
tapasztalt gyakori személycserék esetén e kapcsolatokat altalaban tijra kell épiteni. Esettanulma-
nyaink alapjan a gyerekhazak legfébb szdvetségesei a védéndk, masodsorban az 6vodak, mig
a csaladsegitékkel nagyon vegyes a viszony, és a gyerekorvosok is inkabb csak addig mikddtek
egylitt a gyerekhazakkal, amig azokkal szerzodéses viszonyuk volt.

A gyerekhazak segitették, hogy a megcélzott gyermekekhez (€s sziileikhez) elérjenck a szo-
cialis és egészségiigyi ellatorendszer tamogatasai. Az esettanulmanyok soran a megkérdezett
szakértok tobb olyan esetrdl is beszamoltak, amikor egyes gyerekek fejlodési lemaradasat a gye-
rekhazban végzett egészségligyi szlirésen azonositottak, illetve a sziileik a kialakult bizalmi
kapcsolatnak koszonhetden itt merték jelezni, ha nehézségiik, problémajuk akadt, amivel kap-
csolatban segitséget kértek. Ilyenkor a jelzérendszer és az egylittmikddés segitett abban, hogy
ezek a személyek és gyermekeik eldbb jussanak segitséghez.

A gyerekhaz alkalmazkodik a helyi igényekhez és sajatossagokhoz, ennek megfelelden a kiilsé
szakértékkel valo egyiittmiikddés nagyon valtozatos képet mutat. A projektidészakban a logo-
pédusok, pszichologusok, gyogypedagogusok, gyogytornaszok, jogaszok jartak leggyakrabban
a gyerekhazakba, azdta a szakemberek szama a legtobb helyen lecsokkent. Ott maradt meg,
ahol a gyermekjoléti szolgalattal, csaladsegitdvel és a szakszolgalattal j6 az egyiittmiikddés
(ennek gyakran szervezeti okai vannak), és a gyerekhaz ezeknek a szervezeteknek az eréforrasait
tudja »hazon beliil« hasznalni.

Az esettanulmanyok beszamoloéi alapjan a legtobb gyerekhazban sikeriil integralni a hatranyos
helyzetii gyerekek sziileit, de a leghatranyosabb helyzetli csaladokat nem sikeriil bevonzani a gye-
rekhazba, a hazak egyotddére jellemz0, hogy vegyes a latogatd csaladok tarsadalmi Gsszetétele.
Sikeresebben integralnak azok a gyerekhazak, amelyeknek megfeleld az elhelyezkedése: ha tal
kozel van a szegregatumhoz, akkor a jobb médu csaladok kertilik el, ha talsagosan a kdzpontban
van, akkor pedig a szegényebb rétegek nem tudnak bejarni. Emellett segitett, amikor a gyerekhaz
vezetdje a telepiilés(rész) megbecsiilésnek 6rvendd tagja volt vagy lett, akinek szakmai képességeit
senki nem kérddjelezi meg, és az is, ha a munkatarsak kozott van roma szarmazasu, akik szemmel
lathatoan hitelesebben tudjak megszolitani a roma kdzdsség hatranyosabb helyzetl tagjait.

s Hétfa Kutatéintézet: Biztos Kezdet Program hatdsvizsgdlata. Ertékelés és hatdsvizsgdlati zdréjelentés.
Budapest, 2016. februar 9.
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Az allami finanszirozasba vétel legnagyobb hatasa, hogy lecsokkent a gyerekhazba eljutd
kiils6 szakemberek szama, mivel a projektfinanszirozasi idészakhoz képest az allami finan-
szirozas a két dolgozo bérén kiviil alig biztosit masra forrast (és sok esetben a két dolgozo is
kevés az igényhez képest). Kevesebb szakember mellett allami finanszirozasbol alig jut targyi
eszkozok (jatékok) cseréjére, pedig a 2009 o6ta miikodd gyerekhazakban gyakran mar nagyon
leamortizalodtak a jatékok és a jatszoszonyegek. A fenntartok lehetdségiikhoz képest segite-
nek, de csak kevés helyen tud a fenntartd pénzbeli tamogatast adni (példaul allja a rezsit) vagy
természetbeni eréforrasokkal tdmogatni a gyerekhazat (példaul sajat mikrobuszan hordja mas
telepiilésekrdl a gyerekeket). Gyakori viszont, hogy a fenntarto kozfoglalkoztatottakkal tamogatja
a gyerekhaz mikodését.

A probléma, amit a gyerekhaznak meg kellene oldania, a kovetkezd: a szegény, alacsony
végzettséggel rendelkez6 (korai iskolaclhagyd) sziilok nem tudjak gyermekiiknek azt a fejlo-
dési kdrnyezetet biztositani, amelyben megszerezhetdk azok a kognitiv és szocialis készségek,
amelyek a sikeres iskolai eldmenetelhez sziikségesek. E sziilok gyermekei ezért sokszor kezdik
faziskéséssel az iskolat és esnek ki az iskolakbol maguk is alacsony végzettséggel, aminek
munkapiaci kovetkezményei miatt nagy valdszinliséggel 6k is sziilloként szegénységben és a hat-
ranyaik atorokitésével nevelik majd fel gyermekeiket. A gyerekhazak célja e lancolatot az els6
lépcsofoknal megallitani, a sikeresebb iskolai elémenetelhez sziikséges kognitiv és szocialis
készségek fejlesztésével és a sziiloknek e készségek otthoni fejlesztésében vald segitésével.
Végs6 soron igy a gyerekhdzak az alacsony végzettség és a szegénység ujratermelddésének
megallitasat célozzak.'

A koltségeket szamba véve az latszott, hogy ,,egy atlagos gyerekhaz éves szinten atlagosan
7 443 400 forintbol gazdalkodik (allami finanszirozas + fenntart6i hozzajarulas + amortiza-
ci6 + segitd halozat koltségei) és atlagosan 14,58 gyerek latogatja rendszeresen. Ez azt jelenti,
hogy egy rendszeresen jaro gyerekre évente atlagosan 510 521 forint koltség jut. A belépési kor
atlagosan 20,68 honap, ami azt jelenti, hogy 3 éves korukig atlagosan 16 honapot vesznek részt
a programban, ami 16/12 évnyi finanszirozasi igényt jelent gyerekenként. Szamokkal kifejezve
16/12 x 510 521 = 680 695 forint kozdsségi beruhazas jut egy gyerekre.

A kora gyermekkorra koncentrald programoknak hosszu tavon van igazan jelentds hatésa,
¢és a kora gyermekkori fejlesztést vizsgaldo nemzetkdzi programok megtériillésének mértéke
2,38 és 12,9 kozott szorodott, ezen hasznok forrasa a magasabb végzettség, jobb munkapiaci
elhelyezkedés, kisebb blindzés. Ennek eredményekként a fenti 680 695 gyerekenkénti koltség
hosszt tavon 1,62 és 8,78 milli6 forintnyi tarsadalmi hasznot eredményez gyerekenként 20-30
éves idotavon. Figyelembe véve, hogy 2014-ben 6sszesen 1700-nal is tobb rendszeres résztvevo
volt a gyerekhazakban, ez a bruttd gazdasagi haszon 2,75 és 14,93 milliard forint k6zé eshet
az éves befektetésekre vetitve. Egy nagyon dvatos becsléssel az is allithato, hogy csak abbol,
hogy noveli a program a kdzépfokl végzettség megszerzésének esélyét, minden a programra
forditott koltségvetési forint a koltségvetésnek 1,5-3-szoros megtériilést hoz hosszu tavon. [...]

A kibdvitett program hatékonysaga novelhetd lenne:

— ha a gyerekhazak finanszirozasa differencialtabb lenne. Jelenleg minden gyerekhaz
ugyanannyi forrasbol gazdalkodik, ez alapjan ugyanannyi munkatarsat tud foglalkoztatni
az a haz is, ahol csak 5 gyereket-sziilét kell rendszeresen ellatni és az a haz is, ahol heti
10 gyerekkel-sziilovel kell rendszeresen foglalkozni. Az utdbbi esetben mindenképpen

16 Hétfa (2016): i. m. 2-3.
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sziikség lenne egy tovabbi munkatarsra is, hogy a szolgaltatas minésége ne romoljon.
Ez alapjan javasoljuk a finanszirozas differencialasat.

— hanagyobb hangstlyt helyezne a program a gyerekhazban dolgozok képzésére. A korai
fejlesztés komoly tudast igényel, és a gyerekhazak szamanak novekedése és a magas
fluktuacié miatt fél6, hogy sok intézmény kénytelen a kevésbé felkésziilt munkatarsak-
kal nekivagni a haz elinditasanak. A kiilonb6z6 képzések jelentds segitséget jelente-
nek a gyerekhazak vezetdinek és munkatarsainak, ezért azt javasoljuk, hogy kiillonésen
az ujonnan inditandé gyerekhazak esetén csak a képzések megkezdésével egy idében
kezdhesse el a gyerekhaz a mitkodését.

— haagyerekhazak koriiltekintéssel integralodnak a gyermekjoléti/csaladsegitd intézmény
rendszerbe. A betagozddas vitathatatlan elénye, hogy a gyerekhaz hozzajut a csaladse-
gités és gyermekjoléti rendszer eréforrasaihoz, szakembereihez, és allandod, a partner-
szervezetek és a csaladok altal is ismert és elismert szolgaltatasként stabilan tud mikddni.
Azonban megnehezitheti a fejlesztéshez sziikséges bizalmi légkor kialakitasat, ha a hat-
ranyos helyzetii sziilok a gyerekhazakat tévesen a gyermekvédelmi hatdsag részeként
azonositjak. Tehat az integracio soran meg kell 6rizni a gyerekhdz szakmai 6nallosagat,
amit segithet példaul, ha a telepiilés egyik elismert helyi szakemberét sikeriil megnyerni
a gyerekhaz vezetésére.

— ha sikeril biztositani egy mentori segitség fenntartasat. A mentori halozat allandosaga
nagy segitséget jelentett azoknak a gyerekhazaknak az esetében, amelyeknél gyakoriak
voltak a vezetévaltasok. Fontos volt még a szerepiik az Gjonnan induld gyerekhazak
esetében, ahol a know-how atadasaval és mas hazak tapasztalataival tudtak segiteni az Gj
hazakat. A segitség egyrészt az atmenetek kezelésében fontos, masrészt a miikodésben
és épitkezésben a mdodszertani tamogatas egy fontos elem. Javasoljuk ezért tapasztalt
gyerekhazas szakemberek bevonasaval segiteni a gyerekhazas haldzat épitését, illetve
amig a gyermekjoléti kozpontok modszertani tamogato szerepe €s kapacitasa nem képes
e mentori kapcsolatrendszert kiépiteni, addig a régi gyerekhdzaknal javasoljuk fenn-
tartani az esetleges atalakulasokat menedzselni tudo, az allando kapcsolatot biztosito
korabbi mentorhaldzatot. Tekintettel ezen atmeneti idészak végességére, e haldzat épitését
és miikoddtetését elsésorban EU-s forrasok felhasznalasat javasoljuk megtenni.

— ha a helyi igényekhez jobban igazithatd dologi koltségelszamolast lehetne alkalmazni.
Példaul olyan egyszerii esetekre gondolunk, hogy ahhoz, hogy a tizéraival nemcsak
a gyereket, hanem a sziiloket is meg lehessen szolitani, ahhoz a kavénak is elszamolhat6
koltségnek kellene lennie.

— ha biztositani lehet, hogy a sziil6k részvétele 6sszhangban maradjon vagy esetleg még
novekedjen is kdzfoglalkoztatasi programmal. Mivel a sziilék bevondsa a gyerekhazas
programokba nem 6ncélu, hanem a sziil6i készségek ndvelését is szolgalja, és mint lattuk,
egyéb, a foglalkoztathatdésaghoz fontos kompetenciakat (egytittmiikddési készség és prob-
lémamegoldd készség) is ndvekszik a sziiléknél a részvétellel, ezért javasoljuk, hogy
a gyerekhazba jaras, kiillonds tekintettel az ott elsajatithatd képességekre és készségekre
kozfoglalkoztatasi program képzési labanak részévé valjon. Fontos megakadalyozni, hogy
a kozfoglalkoztatasi program kiterjesztése a sziilok elszivasaval jarjon, ami a program
pozitiv hatésait erésen erodalna.”"”

17 Hétfa (2016): i. m. 4-6.
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Fontos mérfoldkd, hogy a korabban kizardlag projektalapon mikddo és ennek megfeleléen
finanszirozott Biztos Kezdet Gyerekhazak 2013. januar 1-jét6l gyermekjoléti alapellatasként,
azon beliil a gyerekek esélyeit néveld szolgaltatasként bekeriiltek a gyermekvédelmi tdrvénybe.
(A torvény felhatalmazasa alapjan a szolgaltatas részletes szakmai szabalyait 2013. marcius
1-jétél minisztériumi rendelet rogzitette.) A gyermekvédelmi torvénynek megfelelden — gyermek-
joléti alapellatasként — a Biztos Kezdet Gyerekhazak miikodését 2014. januar 1-jétél a kozponti
koltségvetés finanszirozza. Az allami finanszirozas tobb 1épcsében valosult meg, mivel az elsé
évben, 2014-ben (2013-as meghivasos palyazat alapjan) 49 Gyerekhaz, majd 2015-ben tovabbi
64 Gyerekhaz jutott allami finanszirozashoz.'

A gyermekvédelmi ellatorendszerbe torténd beépiiléssel parhuzamosan, az europai unios fej-
lesztésekkel kapcsolatos, 2021-2027-es pénziigyi iddszakra vonatkozd tervek kozott ismételten
szerepel 0j Biztos Kezdet Gyerekhazak létrehozasa és szolgaltatasainak biztositasa. Az Emberi
Eréforras Fejlesztési Operativ Program Plusz rogziti: ,,A fejlesztések a gyermekek esélyeinek nove-
1ését, az 6ket sujto nélkiilozEs és szocialis hatranyok ujratermeldédésének megakadalyozasat szolgal-
jak. A beavatkozasok hozzajarulnak a végzettség nélkiili iskolaclhagyas megel6zéséhez, tovabba
a gyermekek és sziileik egészséges ¢letmodjanak kialakulasahoz is. Az intézkedések a legkorabbi
életkortdl kezdve a sziilok bevonasaval segitik a lakokornyezeti és szociokulturalis hatranyokkal
indulé gyermekek felzarkozasat a leghatranyosabb helyzet, szolgaltatashianyos térségekben,
telepiiléseken és telepiilésrészeken részben a korabbi programok tovabbfejlesztésével. [...]

— A kora gyermekkori felzarkdzast segit6 0ij Biztos Kezdet Gyerekhazak létrehozasaval

a gyermek legkorabbi életkoratdl, a sziild bevonasaval biztositjak a szolgaltatasokat,
hiszen a gyermekek fejlddésében kiilondsen meghatarozo az elsé harom életév.

— Akistelepiilési gyermekprogramokra (elézményprogram: EFOP-1.4.3) olyan szolgaltatas-
hianyos, koznevelési intézményekkel sem rendelkezé kistelepiiléseken keriil sor, ahol
nem csOkken a gyermekszam. Ezek a teljes gyermek- és ifjusagi korosztaly szamara
biztositanak olyan egyszerii és fenntarthato szolgaltatasokat — a sziildk bevonasaval is
—, amelyek igazodnak a helyi igényekhez, és a helyi intézmények és szervezetek egyiitt-
miikddésével esélyteremtd funkciokat latnak el.

— A gyermekes csaladok szegénységének csokkentését célzo beavatkozasok infrastruktu-
ralis hatterének megerdsitésére is sor keriil, melyet a prioritasi tengely ERFA 1iii) célki-
tizése alatt terveziink.

Hosszabb tavon cél, hogy a fejlesztésekkel kialakitott szolgaltatasok az allami ellatérendszerbe
épiilve hozzajaruljanak a meglévd intézményi funkciok kiegészitéséhez, fejlesztéséhez, ami
egydttal a fenntarthatosagukat is megalapozza.”"’

Feladatok

1. Milyen fontosabb ismérvei lehetnek egy sikeresnek tekinthetd projektnek szakmai oldalrol?
2. Fejlesztéspolitikai szempontbol milyen feltételek teljesiilése esetén tekinthetd fenntart-
haténak egy projekt?

18 Koscsoné Kolkopf (2015): i. m. 166.; Karpatok Alapitvany (2021): i. m.
1 Emberi Erdforrds Fejlesztési Operativ Program Plusz (EFOP Plusz) 2021-2027. Tervezet. Széchenyi
Terv Plusz, 2021. 64-65.
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. Milyen fejlesztéspolitikai dilemmak meriilhetnek fel a Biztos Kezdet Gyerekhazakkal
kapcsolatosan?

. Hogyan lehet mérni (kiilondsen pénziigyi aspektusbol) egy szocialis projekt eredmé-
nyességét, sikerességét?

. Europai uniods szakmai és finanszirozasi oldalrél milyen kockazatokat rejthet az el6z6ek-
ben vazolt rendszer?

. Céllehet-e, és ha igen, akkor milyen modon a Biztos Kezdet Gyerekhazak dnfenntartova
tétele?
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