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ABSZTRAKT

Atechnoldgiaifejlédés el6l ajog, azon beliil is annak ,legemberkizelibb”
dga, a csalddjog sem biijhat el. A technoldgidnak a jogalkalmazds szolgd-
latdba dllitdsdt legdltaldnosabban a digitdlis jogalkalmazds fogalmdval

fémjelzik, ennek kiilonféle tdmogatd, helyettesité, fejlesztd funkcidi a csa-
ladjogi jogalkalmazdsban is jelen vannak, természetesen specidlis modon.
Jelen tanulmdny a technolégiaifejlédésnek a csalddjogi jogalkalmazdsban

a digitalizdciéval elért eredményeit mutatja be. A tanulmdny foglalkozik

a digitalizdci6 fejlédésével és elonyeivel, a csalddjogi digitalizdcié hasznos

felhaszndldsi lehetdségeivel, példdival, és felvillantja az ennek kapcsdn

felmeriild aggdlyokat, korldtokat. A tanulmdny zdré része néhdny ko-
vetkeztetést fogalmaz meg.

Kulcsszavak: digitdlis jogalkalmazds, Split Up, online vitarendezés,
sziildi terv

DIGITAL TECHNOLOGY AND FAMILY LAW
ABSTRACT
Law, and within that, its “closest to humans” branch, family law, cannot

hide from technological development. Putting technology at the service
of legal application is most commonly characterised by the concept of

A tanulmény az NMHH-val kotott EM-1/1/2022. szdmu egyuttmiikodési megallapo-
dasban részletezett feladatok végrehajtdsa céljibol késziilt.
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digital legal application, and its various supporting, substituting, and
developing functions are also present in family law legal application, of
course in a special way. This study presents the results of technological de-
velopment achieved through digitalisation in family law legal application.
The study deals with the development and advantages of digitalisation,
the useful applications and examples of family law digitalisation, and
highlights the concerns and limitations that arise in this regard. The final
part of the study formulates some conclusions.

Keywords: digital law enforcement, Split Up, online dispute resolution,
parenting plan

BEVEZETES

A technoldgiai fejlédés el6l az igazsagszolgaltatds sem bujhat el. Richard
Susskind jogi jovékutatd harom évtizede foglalkozik az igazségszolgéltatds
modernizaldsa és a technoldgia kapcsolatéval, és napjainkra szinte mér
szalloigévé valt két alaptézise: egyrészt a birdsdg nem egy hely, hanem
egy szolgaltatds (nevezetesen a jog szolgiltatisdnak letéteményese), més-
részt az igazsgszolgaltatast nem automatizélni kell, hanem gyokeresen
dtalakitani.> Hogy a technoldgiai fejlédés akarva-akaratlanul miként for-
malja it fokozatosan az igazsagszolgdltatasi rendszert, azt az ausztraliai
Newcastle Egyetem jogi kardnak (University of Newcastle Law School)
professzora, Tania Sourdin elemzése mutatja be legszemléletesebben, aki

2 Richard Susskind az Oxfordi Egyetem professzora, tovibba a Computers and Law
Society elnoke. Gyakorl6 jogdszként kezdetektl fogva a jog és a technoldgia kap-
csolatat kutatja (jogi futurolégus); az elmult évtizedekben a témaban t&bb mint
150 publikicioja és 10 konyve jelent meg. Ismertebb monografidi: The Future of Law
(Oxford University Press, 1996); Transforming the Law (Oxford University Press,
2000); The End of Lawyers? (Oxford University Press, 2008); Tomorrow’s Lawyers: An
Introduction to Your Future (Oxford University Press, 2013 ); The Future of the Professions:
How Technology Will Transform the Work of Human Experts (Oxford University Press,
2015, with Daniel Susskind); Online Courts and the Future of Justice (Oxford University
Press, 2019). Ez utébbi miive magyar forditasban is megjelent: SUSSKIND 2023.
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a valtozas hdrom szintjét kiloniti el. El8szor is a legalapvetSbb szinten

a technoldgia segédszerepet tolt be az igazsdgszolgaltatisban részt vevéd

személyek tdjékoztatdsiban, timogatdsiban és tandcsaddsaban (supportive

technology), mésodszor a technolégia helyettesitheti azokat a funkcidkat

és tevékenységeket, amelyeket kordbban emberek végeztek (replacement
technology), végiil egy harmadik szinten a technolégia gydkeresen megval-
toztathatja a birdk munkamodszereit, az igazsdgszolgéltatds 4j formdihoz

vezethet, amelyek magukban foglalhatjak bizonyos emberi dontéshozatali

részfolyamatok felvaltdsat (disruptive technology).? Osszességében tehat

a technoldgia széles koru felhasznaldsi lehetdségeket rejt magaban a jog-
alkalmazas teriiletén is, amely szdmottevéen noveli a jogkeres6k joghoz

jutasat, azonban a fejlddés el6rehaladott szintjén — elsésorban a diszruptiv
(felforgatd) technolégiak bevetése esetén — sziikségszertien ajogi szakmak
dtalakulasaval is szimolni kell.#

Noha a technoldgia széles kort alkalmazésa kétségtelentil noveli a haté-
kony igazsagszolgaltatdshoz val6 hozzédjutas esélyét, ami a Covid—19-jarvany
idején vilagszerte szembeting eredményeket mutatott fel, az ezzel foglal-
koz6 szakirodalom szamos korlatozé tényezot is kiemel. Az egyik legfébb
gét a digitdlis elszigeteltség: egyesek szdmadra a hozzaférés £6 akadélya
az internetes szolgaltatdsok, eszk6zok elérhetetlensége vagy megbizhatat-
lansdga a koltségek, a felhaszndléinehézségek vagy éppen a szolgaltatdsok
technikai hidnya, korldtozottsaga miatt. Sok esetben a hidnyos szabalyozis
miatt a digitalis jogi szolgdltatisok minSsége is sok kivannival6t hagy maga
utdn példaul a honlapok szerkezete, megjelenési felilete, attekinthetd-
sége, akadalymentesitettsége vagy a tédvoli segitségnyujtds tekintetében.
Ezek az akadalyok ardnytalanul stjtjdk azokat a jogkereséket, akiknek
alegnagyobb sziikségiik van az igazsagszolgaltatdshoz valé egyszerusitett
hozzéférésre, igy az idéseket, a fogyatékkal éloket, a hatranyos helyzetii
tarsadalmi-gazdasagi kozosségekben él6ket, a vidéki vagy kis kozosségekben
él6ket. Emellett a digitalizacidval jaré elényok igazi hasznosuldsdnak gatat

3  SOURDIN 2015: 96.
4 SUSSKIND 2008; TOTH 2016; ZODI 2018, 2022.
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szab az eréforrdsok kihasznélatlansdga a szolgdltatéi oldalon is: szdmos or-
szagban egyéni tigyvédek vagy kis tigyvédiiroddk miikddnek, amelyek sem
megfeleld eszkozokkel, sem a szitkséges koltségvetéssel nem rendelkeznek
akellé technoldgiai fejlesztésekhez.

A rohamléptéki technikai fejlédéshez, koztik a jog automatizéladsanak
folyamatahoz, a digitalizdcidéhoz, a biotechnolégia modern eredményeihez,
a mesterséges intelligencia hasznélatihoz, a virtualis kapcsolattartdshoz
a csalddjogi jogalkalmazasnak és a csalddjogaszoknak is adaptélddnia kell.
A technolégiai fejlédés ugyanis specidlis lehet6ségeket, tovabba komoly
kérdéseket, dilemmékat vet fel a magénjog legérzékenyebb szegmense,
acsalddjog teriiletén. Példanak okéért a 21. szdzad csalddjoganak kihivasai
kozott tekintélyes helyet foglalnak el a biotechnoldgiai forradalomnak azok
avivmdnyai, amelyeka ,népbetegséggé” valt meddéségkezelése vagy az azo-
nos nemu pérok sziil6vé véldsanak érdekében elhomalyositjak az emberi
szaporodds, a sziil6ség és a csalad misztériumardl vallott hagyoményos vilag-
képet mesterséges, ugynevezett asszisztélt reprodukcios technikak (ART)
kifejlesztésével. A hagyomaényos eljardsok mellett (artificilis inszeminécié,
in vitro fertilizdci6, GIFT-médszer, ZIFT-médszer) megjelené 6j technikak
(embridkutatas, klénozés, géntechnoldgia, post mortem reprodukcio)
yjrairjék az emberi élet kezdetérdl, a sziil6vé valasrdl és statuszrol, a teljes
csalddban éléshez val6 jogroél vallott nézeteket. A dajka- és béranyaség,
az asszisztalt reprodukciods technikék, a petesejt- és himivarsejt-dondcid
ma megkertilhetetlen témak a szakirodalomban, hiszen szimos nemzetkozi,
emberijogi, jogpolitikai, csaladjogi és nem utolsdsorban etikai kérdést vet-
nek fel, mik6zben egyes dllamok béranyaturizmusra, ,,sziil6kereskedelemre”
(példdul India, Thaiféld, Ukrajna, Kalifornia) rendezkedtek be.® Ezekkel
a témdkkal jelen tanulmany nem foglalkozik.

Jelen tanulmdny a technoldgiai fejlédésnek a csalddjogi jogalkalma-
zasban a digitalizaciéval elért eredményeit mutatja be. A technolégianak
a jogalkalmazas szolgalataba dllitasat legdltaldnosabban a digitdlis jogal-
kalmazds fogalmaval fémjelzik, ennek kilonféle timogato, helyettesits,
fejlesztd funkcioi a csalddjogi jogalkalmazasban is jelen vannak, termé-

5 Atéma hazai feldolgozdsit lisd NAVRATYIL 2012.
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szetesen specidlis modon. A tanulmdny kovetkezd része a digitalizacié
tejl6dését és el6nyeit, a harmadik rész a csaladjogi digitalizacié felhasznd-
lasilehetSségeit targyalja, a negyedik rész a csalddjogi digitalizaci6 kapcsdn
felmeriil6 aggalyokat ésjelenlegi korldtait villantja fel. A tanulmany zaré
része kovetkeztetéseket fogalmaz meg.

A DIGITALIZACIO

Ajogban a digitalizacié (az elektronikus szovegszerkeszté, majd az internet
és az elektronikus levél) eleinte nem igért tobbet csak ,papirmentes” irodat,
amelyben az iratokat nem kell kinyomtatni és postan kiildeni, igy gyorsabbd
lehet tenni az iratmozgdst, és pénzt lehet megtakaritani. Hamar kiderilt
azutdn, hogy a digitdlis szoveglétrehozas lehet6vé teszi, hogy az tigyfelek
eleve bizonyos informdcidkat adatként, strukturalt informacioként elekt-
ronikus trlapokon adjanak be. Ekkor kezdték el egyre tobb eljarasban
vizsgalni, hogy melyek azok a mozzanatai egy eljarasnak, ahol nincsen
emberi dontés, beavatkozas, hiszen ezeket konnytiszerrel lehet automati-
zalniis. Ahhoz azonban, hogy az automatizalds hatékony legyen, az eljardsi
és anyagi jogi szabélyokat fel kellett dolgozni és szoftverekbe kellett zrni.
S miutdn az automatikus és félautomatikus eljarasok megjelentek a koz-
igazgatdsban, lassan kifejlédtek azok a technol6gidk is, amelyekkel adott
esetben két magénfélis képes szabalyokat automatizmusként megjelenité
kédokba zérni. gy jutottunk el a papirmentes irod4tél az automatizalt
elektronikus kozigazgatasig, végiil az 6nvégrehajtod okosszerzédésekig,
vagyis a hatékonysagjavitastol a felforgat6 technoldgidig. ¢

Napjainkra oddigjutottunk, hogy a mesterségesintelligencia-alapt alkalma-
zésok nemcsak az tigyfelek, hanem ajogalkalmazdk korében s elterjedében
vannak, hiszen azok tdmogatjék az tigyfelek joghoz valé hozzaférését, a jog-
alkalmazok tigykezelését, valamint a dontéshozatalt is. Egyes bir6sagok
virtudlis asszisztenseket vagy ,csevegébotokat” épitenek be a webhelyeikre
annak érdekében, hogy segitsenek a felhasznaloknak a szitkséges informacidk

6 ZO6DI2018: 4-5.
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megtaldlasdban, trlapokkitoltésében és ajogi eljarasok navigdlisdban. Péld4ul
az Amerikai Egyesiilt Allamokban szdmos &llami birésdg haszndl virtudlis
asszisztenst: New Jersey dllam birésagait JIA, Florida dllam birdsagait SANDI,
Delaware 4llam csaladiigyi birésdgit Zoe, Uj-Mexiké allam birésgait Clara
tdmogatja a jogkeresd tigyfelek kiszolgélasiban.”

Felt6rekvében vannak a nagy nyelvi modellek, az ugynevezett LLM-ek
(large language models), amelyek leegyszertisitve jogi forditéprogramok:
egyszertisitik a jogi szakzsargont a hétkoznapi nyelvre, igy az 6sszegzett jogi
dokumentumok (példaul hosszt és bonyolult birdsagi itéletek, jogszabé-
lyok) kénnyebben értelmezheték, hasznalhatok. Ilyen szolgéltatdst nyuijt
példaul az Egyesiilt Allamokban a Legalese Decoder, bar komoly kutatds még
nem all rendelkezésre a szolgaltatdsok pontossagarol és felhasznaldsarol.
Mindenesetre ennek haszndlata a csalddjogi jogalkalmazas teriletén kife-
jezetten iidvozitd lenne, hiszen az tigyfelek gyakran hatrdnyos helyzetuek,
jogiképvisel6 nélkiil jarnak el, a jogaik megismerésében és megértésében
ezek az alkalmazasok sokatlendithetnének. Ugyancsak fontos felhasznaléi
kore lehetne a csalidjogi tigyekben érintett és a virtudlis viligban otthonosan
mozgo gyermekek, akiknek a gyermekbarat nyelvti, de pontos tdjékoztatd-
sdban nagy segitséget nyudjthatna egy erre kifejlesztett asszisztens.

Avildg szamos orszagaban, koztiik hazdnkban is 1étezik a digitalis doku-
mentumkezelés és -feldolgozds: a birdsdgok és az tigyvédek digitalizaltan
kezelik, rendszerezik és dolgozzak fel a hozzdjuk beérkez6 iratokat. 2014 jili-
usdban indult utjéra az Engage, amelylényegét tekintve egy tigyvédtamogato6

7 AJIA-tkezdetben csak a birdsagi kozponti hivatal munkatdrsai kaptak meg. A személy-
zet manualisan adta meg az dsszes call center megkeresést (human in the loop, HITL).
A birdsagi alkalmazottak naponta attekintették az Gsszes megkeresésrol és vélaszrol
52616 jelentést, modositottik a JIA vélaszokat, és a rendszer betanitésa érdekében
kérdésvéltozatokat adtak hozz4. Amikor a JIA 80%-os pontosséggal valaszolt, a rend-
szert tobb mint 10 ezer dllami birésagi alkalmazottnak bocsétottik a rendelkezésére.
Avalaszok pontossidga ismét 30%-ra esett vissza, mivel az allami bir6sig munkatarsai
olyan kérdéseket tettek fel, amelyekre a kézponti hivatal munkatarsai nem szdmitot-
tak. Ezt kovetéen tovibbi kérdés-valasz Gtvonalakat adtak hozza mindaddig, amig
a JIA vilaszaddsi pontossagit ismét 80%-ra tornaztak fel. A rendszert ezutdn tették
kozzé a bir6sig webhelyén, igy minden hivatalos bejelentés nélkiil elérhetévé vélt
anyilvdnossdg szdmara (human on the loop, HOTL).



DIGITALIS TECHNOLOGIA ES CSALADJOG 129

ésadatrendszerezé applikacio. A webes feliileten fut6 alkalmazds a jogvitaval,
illetéleg az tigyben érintettekkel kapcsolatos kérdéseket tesz fel, begytjt
és elemez minden informdciot, mielStt az tigyfél és az tigyvéd els6 érdemi
személyes taldlkozojéra sor keriilne.®

Azadatok digitalizalasa nyitott kaput a jogi forraskutatdsnak, a prediktiv
analizisnek, de akdr a dontés-el6készité algoritmusok alkalmazasanak is.
A generativmesterséges intelligencia elméletileg timogathatja a peres feleket
és ajogalkalmazokat (iigyvédeket, birokat) beadvanyok megfogalmazdsé-
ban, illetve dontések elokészitésében a relevans esetek feldolgozasa révén.
Ez a felhasznéldsi m6d azonban még gyerekcipdben jar, hiszen kiterjedt
itélkezési adatbdzisokat feltételez, és a mesterséges intelligencia dltal generalt
informaciok pontatlanok lehetnek, ,hallucinicidhoz” vezethetnek, ezért
azokat csak nagy koriiltekintéssel szabad hasznalni. Példdul az IBM Watson
Analytics egy modern adatelemz6 rendszer, amely nemcsak feldolgozza
abetaplalt adatokat, hanem big data elemzést végez, és a rendelkezésre 4ll6
informaciok alapjan a weben tovébbi adatokat, ,bizonyitékokat” gytijt.?

A technoldgia a kommunikacié kozvetitdjeként is nagy szolgilatot
tesz. Tavmeghallgatdsok, videdkonferencidk, de akar online vitarendezés
is lebonyolithato veliik.1°

Ahogy azt mér a felhozott példak is jol mutatjdk, a technoldgia tér-
nyerése a csalddjogi jogalkalmazds mindennapjaiban is megfigyelheto.
Nyilvédnval6, hogy vannak a csalddjognak is olyan teriiletei, amelyekre
jellemz6 az ismétlodés, jol behatarolhato és szabdlyozhatd, vagy amelyek
tisztin szamszerusithet6k. A technologiai fejl6dés elonyei tehat konnyen
beldthatok, hiszen az automatizélt rendszerek szimos lehetdséget kindlnak
azinformécidszolgdltatds javitisdra és a dontéshozok timogatasara, ajogi
munka egyes elemeinek helyettesitésére, gyorsitdsara. Ezek az el6nyok
kiilonosebben nem térnek el az egyéb jogagakban elértektdl, ezért azok
tételes bemutatasat mell6zom.

8 Arészleteketlisd a https://familylawlab.co.uk/engage-application weboldalon.
9 Arészleteket ldsd a www.ibm.com/case-studies/family-law-partners weboldalon.
10 SOURDIN-LI-BURKE 2019.
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A DIGITALIS TECHNOLOGIA NEHANY
VIVMANYA A CSALADJOGI UGYEKBEN

Sablonalapt szoftvereket, valamint mesterségesintelligencia-alapt rend-
szereket mar az 1980-as években a jogalkalmazas szolgalataba éllitottak.
Az elébbire példa a DEUS, amelyet Ausztralidban hasznéltak a csaladjogi
kérdésekben vitazé felek kozotti nézeteltérés mértékének kimutatasara.
A szoftver nem tdmaszkodott a mesterségesintelligencia-alapt technikédkra. !

A mesterségesintelligencia-alapi dontés- és targyaldstimogat6 rend-
szerek mar az 1980-as évek 6ta léteznek. A Lift Dispatching System (LDS)
segitette a szakembereket a termékfelel6sségi tigyek rendezésében, !> mig
a System for Asbest Litigation (SAL) segitette a biztositasi karszakértéket
az azbesztnek valo kitettséggel kapcsolatos kovetelések értékelésében.!3
ANEGOPLAN ésa PERSUADER az Amerikai Egyesiilt Allamokban egyes
munkaiigyi vitik rendezésében nyujtott segitséget az 1980-as évek végén,
illetve az 1990-es évek els6 felében.

Jelen tanulmanynak nem célja a mesterséges intelligencia fogalmaval,
természetével foglalkozni, intelligensnek tekintek minden olyan rend-
szert, amelyet a fejlesztdi intelligensnek mindsitettek, és a hagyomdnyos
mesterséges intelligencia bizonyos aspektusait, koztitk a szabélyalapu
érvelést, az esetalapu érvelést vagy a gépi tanuldst magaban foglalja. Meg
kell jegyezni, hogy napjainkban az ,intelligens rendszerek” alatt dltaldban
hibrid rendszereket értiink, ami a hagyomdnyos mesterséges intelligencia
mellett magdba olvasztja az operativ kutatdst és a statisztikai technikak
alkalmazasat.*

A csalddjog teriiletén az els6 igazdn sikeres, intelligens targyalds- és don-
téstdmogatd rendszer az Ausztralidban hasznalt Split Up, amely a hdzassagi
vagyonjogi vitik megolddsdra szakosodott. A Stranieri és Zeleznikow altal
tervezett Split Up egyrészt alkalmas arra, hogy el6rejelzéseket készitsen

11 ZELEZNIKOW 2021: 792.

12 WATERMAN-PETERSON 1981.

13 WATERMAN-PAUL-PETERSON 1986.
14 ZELEZNIKOW 2021: 793.
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ahdzastdrsi vagyon elosztdsdnak lehetséges modjairdl, majd az elkészitett
javaslatokat a felek felhaszndlhatjék a tdrgyaldsaik sordn, igy a kdzvetit6k
ésaziigyvédek szamdra is hasznos (térgyaldstimogatas). Médsrészt ameny-
nyiben a felek k6zotti targyalds kudarcba fullad, a rendszer célja azis, hogy
segitse a csaladjogi birdsag birdit a hdzassdgi vagyonjogi jogviték rende-
zése sordn dontés-elokészitd tevékenységgel. A Split Up prototipusit mdr
1992-ben publikaltdk,!S majd a ma is hasznalt és rendszeresen fejlesztett
hibrid rendszer az 1990-es évek végén késziilt el.*¢ A Split Up a felek digi-
talizalt okiratokba foglalt el6addsa alapjan feldllitja a teljes vagyonleltart,
majd képes koz0s vagyoni jutét szamitani, vagyonmegosztasi modokat

felallitani, tovabba a neurdlis halézatok alkalmassa teszik a rendszert arra

is, hogy indokolassal elldtott dontési javaslatokat készitsen. Ez utobbi

a rendszer figyelemreméltd 6sszetevdje, mert — a magyar csalddjogi

szabalyokhoz hasonléan — az ausztrél csalddjogi torvény is széles mérle-
gelési lehetSséget biztosit a birdsdg szdmadra a vagyonmegosztést illeten,
és arendszer ezt a mérlegelést is képes elvégezni, s6t, Stephen Toulmin

brit filozéfus érveléselméletének felhasznéldséval objektiv érvelést is fiiz

alevont kovetkeztetéshez.

Zeleznikow és Bellucci nevéhez fiz8dik a szintén Ausztraliban beve-
tett Family Winner System kidolgozésa a 2000-es évek elsé felében, amely
a csalddiigyi medidtorok szdmadra késziilt. Az alkotok felismerték, hogy
akozvetité feladata akonfliktusok megoldasdnak 6sztonzése a vitdzo felek
kozott, a megfeleld kompromisszum, illetve a felek dontési pontjainak
megtaldldsa. A Family Winner rendszert arra tervezték, hogy a vitapartne-
rek kozotti vitapontokat és kompromisszumos lehetéségeket egy grafikus
térképsorozaton keresztiil jelenitse meg. A térképek lehetévé teszik a vita
szempontjabol relevins kompromisszumos lehetéségek vizualizaldsat,
azok magyarazatat, és ezen keresztiil a megoldasvaltozatok konnyebb
atlatasat.!” A Family Winner a jatékelméletet hasznalja azért, hogy a vita-

15 STRANIERI-ZELEZNIKOW 1992.
16 ZELEZNIKOW-STRANIERI1998; STRANIERI etal.1999.
17 ZELEZNIKOW-BELLUCCI 2003; BELLUCCI-ZELEZNIKOW 2005.
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partnerek alegmegfelel6bb kompromisszum elérése érdekében megnyeré
targyaldsokat folytassanak.

A 2000-es évek végén Mexikdban elinditott Expertius dontés-eloké-
szitéssel tiamogatta elsésorban a kezd6 birdkat tartdsdijfizetési tigyekben:
vélaszt adott arra a kérdésre, hogy a felperes jogosult-e tartdsra, illetve
tartdsdij-felemelésre.!8

Ajogvitak tobbségének, igy a csalddjogi eljarasoknak is egyik donté
faktora az id6 és a pénz. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban egy valéper
személyenként 1520 ezer dollarba keriil, hajogiképvisel6t is igénybe kell
venni, és egy egyszer(ibb valas is 4-11 honapig tart. Az anyagi elérhetéség
és a gyorsasdg miatt nagy piaca alakult ki az online elérheté és mestersége-
sintelligencia-alapt vitarendezési formdaknak, amelyek ugyan énképviseleti
elven miikddnek, de szdmos szolgaltatast tesznek lehetévé a csaladjogi vita
megnyugtato lezdrasa érdekében. Azok a parok, akiknek nincs elegend
jovedelmiik vagy vagyonuk ahhoz, hogy tigyvédet engedjenek meg ma-
guknak, egyebek mellett mesterséges intelligencia 4ltal vezérelt online
eszk6zok dllnak rendelkezésre a megegyezéshez. Ilyen megoldast kindl
példéul az amerikai Wevorce rendszer, amely magdban foglalja a véldshoz
szitkséges kérdések tisztdzasat, a tarsszili tervet, a hdzastarsak lakhatdsanak
rendezését, a vagyonmegosztdst és a dokumentumkészitést. Az MI-alapu
program elvezeti a feleket a megegyezésig, emellett a hdzastarsak szitkség
esetén kozvetitékhoz és coach-hoz is fordulhatnak havonta legfeljebb
harom 6raban.'?

Az online vitarendezés legrégebbi tttréje az USA-ban a Modria (Mo-
dular Online Dispute Resolution Implementation Assistance), amelyet egyéb
vitak mellett csalddjogi tigyekben is el6szeretettel vesznek igénybe az érintet-
tek. Az asszisztens 6tvozi ajogot, a kozgazdasdgtant és a pszicholdgidt annak
érdekében, hogy segitse a személyesen eljéro feleket a vitdik rendezésében.
A Modria azzal kezdi, hogy 6sszegytjti a relevans adatokat a felekt6l, majd
osszefoglalja a vitdt, aztin megkeresi és kiemeli az egyetértési, illetve a vitas
tertileteket, végiil megolddsi javaslatokat kindl. A program ezutan deduktiv

18 CACERES 2008.
19 SHEPARD-LAURENCE 2021.
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modszert haszndl annak érdekében, hogy a felek a lehetséges megolddsok
koziil valogassanak. Az asszisztens miikodését szakértok feliigyelik online
kozvetit6i platformok segitségével, a felek a vitarendezés sordn barmikor
kérhetik online bejelentkezé human kozvetitd vagy tigyvéd igénybevételét.20

A fentebb vizolt okokbol a tengerentilon nagy népszertiségnek orvendé
online vitarendezd platformok Eurépaban kevésbé elterjedtek. Erdekes,
dm rovid életd kisérlet volt Hollandidban a Rechtwijzer (magyarul: jogi
iranyt() elnevezést webes alkalmazas, amelynek célja tsbbek kdzstt a valni
késziild hizastarsak online vitarendezésben vald részvételének biztositasa
volt. Ehhez a 2.0 verziéban a felek online pszicholdgiai és jogi segitséget is
igénybe vehettek, a rendszer tehdt 6tvozte a mediator és az tigyvéd szerepét.
A weboldal természetesen nem helyettesitette a valdssal kapcsolatos biro-
sag elotti procedurat, csupan a vélds folyamatat igyekezett egyszertisiteni
ajarulékosjogikérdések megnyugtatd rendezésével. Sajnos a Rechtwijzer
eredeti valtozatinak mikodtetése pénziigyileg fenntarthatatlan volt, mert
viszonylag kevés felhaszndlé vette igénybe, ezért a 2013-ban elinditott plat-
form 2017-ben befejezte a miikodését. A rendszert ugyan teljesen nem
zartdk be, a holland jogsegély testiilet és a Tilburgi Egyetem tovébbra is
mukodteti, de immdr nonprofit alapon, és a rendszert nem fejlesztik.?!
A Rechtwijzer eredeti koncepcidjit megérizve, de mar kizarolag a véldsi
piacra fékuszalva az alapitok létrehoztdk az Online Scheidingsloket (online
vélbasztal) elnevezést platformot, amely ma is sikeresen miikddik.22
A jelenleg fejenként 895 eur6s teljes csomag magéban foglalja a valasi,
a hdzassagi vagyonjogi kérdéseket tisztazo, tovdbbd a sziil6i feliigyeletre
(beleértve a kapcsolattartast) vonatkozd terv kozos elkészitését, ehhez
pluszban kérhet6 2-3 alkalmas medidcio, tovabbd a gyermektartasdijrol,
illetve hazastdrsi tartdsrol valé megallapodas is elkészithetd. A szolgaltatas
bizonyos feltételek mellett dllamilag tdmogatott.

Egyes csaladjogi teriileteken a birdsagi hatarozatok végrehajtasat is
technikai alkalmazdsok segitik, feliigyelik. Amerikaban példdul a megfelel6

20 RULE 2020; BLANKLEY 2020: 2142.; BROOKS 2022: 124-125.
21 Lasd: https://rechtwijzer.nl/

22 Lésd: https://uitelkaar.nl/

23 PALFI 2021
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dllami iigynokségeken keresztiil futé online fizetési rendszerek beszedik,
nyomon kovetik és folyositjak a gyermektartast és egyéb pénziigyi kifize-
téseket. A sziil6i felel6sség és a kapcsolattartds tertiletén szdmos orszdgban

elterjedt a birdsdgi hatdrozatok végrehajtésa céljabol a killonféle telefonos

vagy webes alkalmazasok hasznalata. Igy példaul az olyan okostelefonra

telepithet6 videos alkalmazasok, mint a FaceTime vagy a WhatsApp meg-
koénnyithetik a sziléi egytittmikodést és a gyermeklathatdst, kiilonosen

akkor, ha a sziil6k nagy tévolsigra élnek egymadstol.2* Emellett a techno-
légiai fejlddés minden eddiginél elérhetébbé teszi a sziil6i és pénziigyi

tervek (parenting and financial plan) megvaldsitésat. A telefonalapu térs-
sziil6i alkalmazdsok piaca killonésen virdgzik az elmult években, ugyanis

lehetévé teszik a sziil 6k szimara, hogy minden iizenetiiket egy biztonségos

platformon troljék, és kozponti bankot hozzanakétre a sziildi feliigyeletet,
kapcsolattartast érint6 informécidkkal, példaul tanulmanyi, egészségiigyi

és pénziigyiinformdaciokkal. Ezek az online szoftverprogramok tébbnyire

arra is képesek, hogy humén vagy mesterségesintelligencia-alapt kozve-
titok igénybevételével a sziil6k vagy més csalddtagok kozotti konfliktusok
megolddasat is elérjék. Ilyen tarssziil6i kommunikacids alkalmazdsok
az OurFamilyWizard, a coParenter, a Talking Parents vagy a MyMob.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a legelterjedtebb az OurFamily-
Wizard (OFW) hasznalata, killondsen a vitds esetekben. Ennek oka
aza gyakorlat, hogy — bér erre nincs kifejezett jogszabalyi el6irds — az USA
csalddjogi birdi és a mellettitk miik6d6 tisztvisel 6k kozel 20 éve kotelezben
elrendelik az OFW hasznalatét a sziil6k szdmadra az el6ttiik folyamatban
1év6 konfliktusos valasi tigyekben. A bir6sigok, az tigyvédek és a csalddjogi
szakemberek szdmdra az alkalmazaslegnagyobb elénye a professzionlis
hozzaférés: az iigyben részt vevd dontéshozék (birdk, gyermekvédelmi
szakemberek) sajét felhaszndléi fidkot létesithetnek, és az OFW kérelem
esetén specidlis — torlésektSl és mddositasoktdl mentes — hozzaférést
biztosit szamukra a sziil6k teljes fioktartalmahoz, gyermekkel kapcsolatos
kifizetéseikhez, ezek tartalma pedig az eljirdsok sordn bizonyitékként

24 SINGER-BRODZINSKY 2020.
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felhaszndlhat6.2S Mdr 6nmagédban ez a bizonyitékként valé felhasznalha-
tosdg szamos sziilot visszatart a késdbbi hosszadalmas birdsagi eljarastol.
Az OFW nemcsak sziil6i kommunikaciods alkalmazas, hanem csalddrend-
szerezd (family organizer) eszkdz is bormely — nem valasban 1évé — csalad
szémadra. A szoftvert mobil eszkozokre fejlesztették ki, és a sziilék korlétlan
hozzaférést biztosithatnak harmadik félnek (példaul nagysziil6knek,
mostohasziil6knek, egészségiigyi szakembereknek, tigyvédeknek, s6t
még a gyerekeknek is) a fiokjukhoz. Az OFW legtobb funkciéja hasonlé
a coParenter altal kindlthoz. Mindkét alkalmazas lehet6vé tesz biztonsa-
gos tizenetkiildést, izendfalak készitését az tizenetek rendszerezéséhez,
megosztott naptdrak, fotéalbumok létrehozasat, valamint megosztott
informdcids adatbankot kindl az dsszes fontos csalddi informécidhoz,
példdul az orvosok szdmahoz, a biztositdsi informaciokhoz és az iskolai
6rarendhez, programokhoz stb. Ezenkiviil a tarssziil6k javaslatot tehetnek
a sziil6i id6 médositasara az alkalmazéson belil.?6 Az OFW lehet6vé
teszi a szill6knek a kiaddsok dokumentaldsat és a kifizetések nyomon
kovetését (koltségnaplo), beleértve azt alehetdséget, hogy az alkalmazés
sajét fizetési rendszerét (OFWpay) hasznaljak pénz dtutalséra az egyik
szil6 bankszamlajardl a mésik bankszamldjara. Az OFW emellett a , Tone-
Meter” nevii egyedi funkciot is kindlja, amely lehetévé teszi az tizenetek
el6zetes elemzését abbodl a szempontbdl, hogy az tizenet félreolvashaté-e
vagy sértének tiinik-e. Ugyanakkor a coParenterrel ellentétben az OFW
nem kindl konfliktusmegoldé szolgdltatasokat az alkalmazasan belil, pél-
déul coachingot vagy kozvetitést (él6ben vagy mesterséges intelligencia
segitségével).?”

Ahogy az USA csalddjogi birai is timogatjik az OFW hasznélatat, Auszt-
ralia csaladiigyi birdsagai is egyre gyakrabban elvérjak a vitdz6 sziil6ktdl
az ott elterjedt alkalmazds, a MyMob telepitését és haszndlatat a sztil6i
teliigyelettel és lathatdssal osszefiiggé tigyekben. A birdk tapasztalata sze-
rint az alkalmazas haszndlata segiti a sziil6ket a pozitivkommunikacioban,

25 Lasd: www.ourfamilywizard.com/practitioners/courts
26 BLANKLEY 2022: 2131-2133.
27 BLANKLEY 2020: 2133.
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egyuttal szembesiti 6ket a sziil6i feladataikkal; az alkalmazds lényegében
selszamoltatja” a sziilket gyermekeik jolétéért. Az app hasonl6 elven mi-
kodik, mint az OFW.28
Az elmlt években komoly vizsgalati teriiletté vélt a birésagi dontések,
koztitk a csaladjogi targyu itéletek prediktivanalizise mesterséges intelligen-
cia segitségével. A csalddjogi tigyek koziil tipikusan a komoly mérlegelést
igénylo gyermekelhelyezésiitéletek keriiltek célkeresztbe. 2021-ben Munoz
Soro és Serrano-Cinca neurdlis halézati és logisztikus regresszié alkalma-
zésaval vizsgalt 1884 spanyol fellebbviteli (mésodfokt) birésagi itéletet
gyermekelhelyezési tigyekben, és 85%-ot meghaladé pontossaggal meg-
josoltak, hogy a bir6sag kizérolagos vagy kozos feliigyeleti jogot biztosit.2?
Hasonl6 kutatast tettek kozzé kinai kutatok is, amely mar a bir6sdgi dontések
részrehajlo, diszkriminativjellegét is vizsgalta.3° Az USA-ban legaldbb egy
évtizede tigyfelek megkeresése alapjan a Ravel és a LexMachina segitségével
prediktiv analizist végeznek — egyebek mellett — csalddjogi tigyekben.

FELELMEK, AGGALYOK, KORLATOK

Azaz elképzelés, hogy a csalddjog minéségileg kiilonbozik a jogalkalmazas
mas teriileteitd], tovdbbd hogy a csalddjogdszok a jogdszi szakma 6ndll6
»fajaként” aposztrofalhatdk, vildgszerte ismert és hangoztatott nézet;
arossz nyelvek szerint ezt maguk a csaladjogaszok talaltak ki, valaszul
arra a sok helyiitt hagyomdnyosan €16 felfogasra, hogy a csaladjog a jog
egy alacsonyabb nivoju, statusza dgazata. Akdrhogy is, a csalddjogdszi
berkeken beliil egy ideig er6sen élt az a tévhit, hogy a csalddjogi tigyek
jelentds részénél a 21. szdzadi digitalis technoldgia alkalmazdsa lehetetlen,
de legaldbbis olyan komoly veszélyforrast hordoz magéban, amely etikai
okokbol megengedhetetlenné teszi azok hasznalatat. A mar felhozott példak
jolillusztréljak, hogy a csalddjog sem lehet a jogi technoldgiatol immunis

28 ZELEZNIKOW 2021: 797.
29 MUNOZ SORO -SERRANO-CINCA 2021.
30 ZHANG-CHEN-WANG 2024.
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tertilet, ugyanakkor az eddigi kutatisok sorra azt igazoljék, hogy a csalddjog
kétségkiviil kevésbé vélik a ,robotjogdszok” martalékdva. Az MI-programok
hatékonysdganak novekedése ellenére is a teriilet emberi része tovibbra is
létfontossagu eleme marad a szakmdnak.3! A 21. szdzad elsé negyedében
vilagszerte korvonalazédott a csalddjogdszoknak egyfajta ,idedltipusa”
abékéltetd, aredlis egyezségre torekvo csalddjogasz, aki alapvetden peren
kiviil igyekszik megnyugtatéan megoldani a csaladi krizist. Az tigyfelek
és gyermekeik érdekeit el6térbe helyez6 csaladjogi specialista nemcsak
jogi felkésziiltséget, hanem komoly interperszonilis készségeket, mély
konfliktuskezelési képességet, a helyi szokdsok, a bir6i gyakorlat, sét, akdr
az tigyben eljaré biré gondolkoddsanak ismeretét is megkivanja.3? Mar-
pedig ezekkel a készségekkel alegjobb MI-alapt vitarendezé platform sem
ruhdzhato fel. Emiatt azok az aggélyok, amelyek a modern technolégidnak
a csalddjogi jogalkalmazasban val6 térnyeréséhez a csalddjogdszi szakma
elsorvaddsanak veszélyét tarsitjék, alaptalanok. Ugyanakkor az kétségtelen,
hogy a csalddjogaszi hivatds tizéséhez 1j készségek ismeretére van szitkség.

Amint azt fentebb is érintettiik, csalddjogi tigyekben sokan az idéfaktor
rovidiilését, az eljardsok egyszertisodését varjak a modern technoldgiak
bevezetésétdl. David Hodson angol professzor szerint az az elvérds, hogy
a digitalizdcié hatdsédra a csaladjogi igazsagszolgaltatds érdemben felgyor-
sul vagy a csalddjogi tigyek menetével kapcsolatosan egyes orszdgokban
tapasztalhat6 ,bedugulds” megsziinik, jelenleg nem redlis, killonésen nem
a konfliktusos esetekben. A digitalis csalddjogi jogalkalmazdsra egyelére
olyan alternativaként érdemes tekinteni, amely a csalddjoghoz valé hozza-
téréslehetéségét segiti eld, szélesiti ki. 33 Ugyanakkor az konnyen bel4thatd,
hogy amennyiben az eredetileg vitds véldsi szitudcié a modern technoldgidk
segitségével az egyezségig elvihetd, az egyszerusiti a birdsag el6tti eljéras-
menetet, igy 6sszességében véve csokkenti a nyomdst az igazsagszolgéltatasi
rendszeren, és ami még fontosabb, az eredmény az tigyben érintettek szamdra
is elfogadhato, végrehajthat lesz.

31 BROOKS 2022: 121.
32 BELL 2019:109.
33 HODSON 2021.
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Kiemelt problémét jelentenek a mesterséges intelligencia jogi teriiletre
valé bevondsa sordn az etikai aggdlyok: igy kiillonosen az elfogultsig veszélye,
anem altaldnos élethelyzetekre sz016 szabvanydontések, az igazsdgossig
és méltanyossag elveinek figyelmen kiviil hagyasa, végiil az atldthato-
sag és az elszdmoltathatdsdg hidnya.3* A hidnyos vagy nem megfelel$
alapadatok, a téves programozds és az algoritmusok fejlesztésének hibdi
hasznélhatatlannd tehetik a rendszerek altal produkalt eredményeket. Ezek
ahibak ugynevezett visszacsatoldsi hurkot hozhatnak 1étre az algoritmuson
belill, amely — megfert6zve arendszert — éllandésitja az elfogultsdgot, és nem
széndékos diszkriminaciéhoz vezethet. Ez nyilvanval6an 6ridsi kockazatot
hordoz magdban a gyakorlé jogdszok szamdra, és hatalmas fenyegetést
a birdi igazsdgossagra nézve. Az esetalapu prediktiv rendszerek, amelyek
az itélkezés ,torténeti” el6zménydontéseit hasznaljik a varhat6 eredmé-
nyek el6rejelzésére, akaratlanul is mesterséges torzitasokat idézhetnek
el a jogalkalmazdsban.3% Példaul egy apa a kozos gyermek feltigyeleti
joganak rendezésére irdnyuld, mesterséges intelligencia altal timogatott
kozvetités soran konnyen hatranyba keriilhet az anyédval szemben, mivel
amultbeli adatok hajlamosak elényben részesiteni az anyakat a feligyeleti
megéllapoddsoknal.3s A gyors tarsadalmi véltozésok korédban a torténeti
itélkezési adatok azt a kérdést is felvetik, hogy ezek a tudasbazisok képesek
lesznek-e a tarsadalmi normékban és a birdi attittdokben bekovetkezd
véltozést figyelembe venni.3” A kizdrélagosan multbél hozott adatok fel-
hasznaldsa amodern esetek eldontése soran torz kimenetelhez vezethet, ha
afelhasznalt adatok a kordbbi diszkrimindcié mintdit titkrézik, nem pedig
ameglévé tigy egyedi vondsait.

34 BROOKS 2022: 126.

35 REMUS-LEVY 2016.

36 BROOKS 2022:127.; ZHANG-CHEN-WANG 2024.

37 BELL2019:118,; MENTOVICH ~PRESCOTT - RABINOVICH-EINY 2020: 961-974.
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OSSZEGZES

A 21.5z4zad els6 negyedének rohamléptéki technoldgiai fejlédése, az igazsag-

szolgaltatds nagy foku digitalizacioja, a Covid-19-jarvény dltal kényszertien
megnovekedett online jogalkalmazasi eszk6zok, a mesterségesintelligencia-
kutatas viligossd tette, hogy mds jogteriiletek jogalkalmazasihoz hasonléan
a csalddjogi jogalkalmazast sem keriilheti el a technoldgiai innovaciok
telhasznéldsa. A csalddjogijogalkalmazdsban hossza évek dta napi szinten
kell megkiizdeni a kozosségi média, a kiilonféle mobilalkalmazasok, az elekt-
ronikuslevelezés vagy éppen a szamitogépre telepitett megfigyel6rendszerek
dltal szolgaltatott bizonyitékok felhasznalhatésiganak kérdéseivel. A dig-
italizacié mindennapossa valdséval ezek a problémak megsokszorozédnak.
Tehdt ma mdr nem az a kérdés, hogy a digitalizaciot beengedjiik-e a csalddjog
tertiletére, hanem az, hogy milyen biztonsagi véd8korlatokat szabunk neki,
és hogyan forditjuk azt a csaladjogi jogalkalmazds javara anélkiil, hogy
az alapvet6 jogi vagy csalddjogi elvek sériilnének.

Ennek ellenére az innovativ mddszerek elfogadtatidséhoz hazdnkban
és szerte Eur6paban még mindig komoly eréfeszitést igényel annak a csa-
lddjogban véltozatlanul élénken uralkodé ultrakonzervativ tévhitnek
az eloszlatdsa, hogy a csalddjogi tigyek jelentds részénél a 21. szézadi digitalis
technoldgia alkalmazésa lehetetlen, de legalabbis komoly veszélyforrést
hordoz magaban. Ennek természetesen ellentmondanak a gyakorlatban
mar létezd ésjol mikodé példék, amelyeket a jelen tanulmény is bemutat,
meégis érdekes az az ellentmondas, hogy az igazsagszolgaltatdsnak éppen
az a szektora 4ll ellen leginkabb a technoldgiai fejlédésnek, amely legmé-
lyebben hatol be a digitélis viligban él6 csaladok mindennapjaiba és ahol
taldn leghatékonyabban, legintenzivebben ki lehetne akndzni a digitaliza-
cioval jaro elényoket.

Mindazonaltal a veszélyek sem elhanyagolhatok. A csalddjogi tertileten
fokozottan igaz, hogy a mesterséges intelligencia bevetése csak a jogalkal-
mazasirészfeladatok megkonnyitését szolgalhatja, de az igazsagszolgaltatasi
feladatot nem veheti at.
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