Az élelmiszer-kereskedelem — Bevasarlokozpontok

Sikos T. Tamas

A bevasarlokozpontok és az élelmiszer-kereskedelem kapcsolddasa rendkiviil szoros, mivel
a bevasarlokézpontok magukba integraljak a hipermarket- és szupermarketlancok egyes
tagjait. Az ¢lelmiszeriizletek a bevasarlokozpontok meghatarozé magnesiizletetei. A kisebb
bevasarlokozpontok fenntartdja lehet egy-egy hipermatket vagy szupermarket. A plazak
esetében a vasarloerd szempontjabol szintén ezen kiskereskedelmi egységek a meghataro-
20k, hiszen rajtuk keresztiil valosul meg a forgalom jelentds része. fgy indokoltnak tartjuk,
hogy jelen fejezetben részletesen vizsgaljuk a bevasarlokézpontok egyes generacidinak
fejlodését és a halozatanak kibontakozasat.

A nyitas hajnala 1976; 2. generacio: A korai aranykor 1980; 3. generacié: A nyugati tipus
1993-1996; 4. generaciod: A dinamikus fejlodés idészaka 1997-2000; 5. generacio: A versen-
gés kora 2001-2003; 6. generacio: A stabilizacid periodusa 2004—2008; 7. generacio: A re-
mény idészaka 2009-2017. Elemzésiink soran a Voronoi-elemzés alkalmazasaval kitériink
a fovaros és a vidék térszerkezetében az elmuilt harminc évben bekovetkezett valtozasok
bemutatasra, valamint Gjraértelmezziik a bevasarlokozpontok tipusait.

A hazai kezdetektol

A fejezet keretében attekintjiik a budapesti és a vidéki bevasarlokdzpontok halozatat, meg-
hatarozzuk az egyes generaciok idébeni szakaszait, végiil bemutatjuk a 2017-re kialakult
bevasarlokdzpontok tipusait. Eddigi kutatasaink alapjan a bevasarlokézpontok négy gene-

crr

e

hatassal volt a magyar gazdasag fejlodése, valamint dinamikéja.

Jelenleg Budapesten 38 bevasarlokézpont miikodik mintegy 965 707 m?, s ez a halozat
2021-ig még tovabbi két kozponttal boviil (Etele Plaza Bevasarlokozpont, Aquincum Shop-
ping Center), valamint mintegy netté 100 000 m?-rel béviil az eladotér. A kdzpontokban
talalhato Osszes tlizletek szama 4531, ami azt jelenti, hogy atlagosan egy kdzpontban mintegy
119 iizlet tizemel. Természetesen a kézpontok kozotti tizletszamok jelentdsen szoérodnak:
a legkisebb iizletszam 10, mig a legnagyobb kdzpontban 432 iizlet talalhato.
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1. abra

Az adott évben Budapesten nyitott bevasarlokozpontok szama 1976—2017 kozott

A bevasarlokozpontok 7 generacigja*

Forras: MBSZ 2017 alapjan sajat szerkesztés

Budapesten 1976 és 2017 kdzott mintegy 38 bevasarlokdzpont épiilt, €s ezen idészakon beliil
7 generacios szakaszt kiilonboztethetiink meg (1. tablazat).

1. tablazat

A bevasarlokézpontok 7 generacioja, 1976—-2017

Elnevezés A generacios idf’)’szakok Idészakok A kiizp ontok é?izil?(:{(zitzt]:glolzlil;ll):;-
megnevezése szama teriilete m2-ben
1. generacio A nyitas hajnala 1976 1 17 760
2. generacio A korai aranykor 1980 1 22 000
3. generacio A nyugati tipus 1993-1996 6 105 304
4. generacio A dinamikus fejlodés 1997-2000 11 278 611
iddszaka
5. generacio A versengés kora 2001-2003 6 200 313
6. generacio A stabilizacio6 periddusa |2004-2008 8 205 804
7. generaciod A remény idGszaka 2009-2017 6 180 575

Forrds: MBSZ 2016-o0s adatai alapjan sajat szerkesztés

' A fejezet a kovetkezd, mar megjelent tanulmanyon alapul: Sikos T. Tamas (2018): A budapesti bevasarlokoz-
pontok hét generacioja 1976—2017. Eszak-magyarorszdgi Stratégiai Fiizetek. Gazdasdg-Régio-Tarsadalom,
15. évf. 1. sz. 107-116.
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A nyitas hajnala

Az elsd generacios bevasarlokdzpontok, a Flérian Uzletkdzpont és a Budai Skéla, 1976-ban
nyiltak. Napjainkban ezek koziil ma mar csak a Florian miikodik 17 760 m?-en. A Skala
Szovetkezeti Aruhazat 2007-ben lebontottak, és helyére épiilt az Allee Bevasarlokozpont
(2009) 46 700 m?alapteriilettel. A Budai Skala aruhaz, majd bevasarlokozpont a kés6i kadari
korszak fogyasztoi tarsadalmanak szimboluma volt, szerkezetét a bécsi La Stafa mintéjara
alakitottak ki. Ezzel is a nyugati fogyasztoi tarsadalom tapasztalatait probaltak kozelebb
hozni a magyar vasarlokéihoz. Az elsé generacios bevasarlokézpontok még megjelenésiik
iddszakaban sem befolyasoltak a kiskereskedelem szerkezetének alakulasat, inkabb csak
szinesitették a bolti palettat.
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2. abra
A Flérian Uzletkézpont az utolsé fennmaradt elsé generdcios kézpont

Forras: a szerz6 felvétele

Altalanos jellemzgjiik a kis alapteriilet, a kevés parkolohely volt; utobbi érthetd is, hiszen
ebben az idészakban még a maganhasznalata gépjarmiivek szama csekélynek volt mond-
hat6. Az emlitett kozpontok aruvalasztéka nem tért el jelentés mértékben a hagyomanyos
boltokétol, igy nem is modositottak a kiskereskedelem addig kialakult szerkezetét. Inkabb
a szerkezeti formacio volt Gjdonsag. Ezek a kiskereskedelmi egységek tekinthet6k a magyar
bevasarlokdzpontok eléfutarainak, szocialista tipusanak.

A Kkorai aranykor

1980-ban nyilt meg a Sugar Uzletkdzpont, amely a masodik generacios bevasarlokozpontok
egyediili hazai képvisel6je volt 22 000 m?-rel. Az tizlethazhoz ma mar szervesen kapcso-
l6dik a 2002-ben ¢épiilt Arkad 1, majd a 2013-ban épiilt Arkad 2 és az IKEA-kdzpontok,
amelyek magnesként vonzottak €s vonzzak a vasarlokat. A Sugar a kedvezd foldrajzi
fekvése kovetkeztében mind a mai napig jelentds, és a kiskereskedelmi kézpontok kozott
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fontos szerepet 1at el a Fiiredi uti lakotelep ellatasaban is. Elsédleges vonzaskorzete meg-
haladja a 300 000 f6t, mig masodlagos vonzaskorzete kiterjed a budapesti agglomeracio
keleti hataraira is.

3. abra
A Sugar Uzletkozpont az 1990-es évek masodik felében és napjainkban
Forras: Bassa Laszlo, MBSZ

A Sugar lizleteinek szama jelenleg 91, fénykoraban vasarloinak szama meghaladta az évi
15 milli6 f6t — ez az akkori fovaros népességének tobb mint nyolcszorosa volt —, de még
napjainkban is 10 millio f6lé tehetd a vasarloszam, ami kdszonheté az IKEA butoraru-
haznak és az Arkad kozelségének, valamint annak, hogy 5 kiilonboz6 tomegkozlekedési
eszkozzel konnyen megkozelithetd a latogatok 53%-a szamara. Aruvalasztéka elsésorban
a kozéprétegek igényeit elégiti ki. Az orszag elsd ,,mar majdnem nyugati tipusti” bevasar-
16kdzpontjaként nyilt meg, és hires szlogenjével vonzotta magahoz a vasarlokat: ,,Csak egy
ugras a Sugar”.

A nyugati tipus

1993 és 1996 k6zo6tt 6 bevasarlokozpont nyilt a févarosban 105 304 m? alapteriilettel. Ezen
kozpontok koziil is kiemelkedett az 1996-ban megnyilt Duna Plaza (42 000 m?) és a Po-
lus Center (56 000 m?), amelyek mar igazi ,,nyugati tipusa” kézpontoknak szamitottak.
A Duna Plaza eurdpai bevasarlokézpontok mintajara épiilt, mig a Polus Center az amerikai
bevasarlokozpontok épitészeti megoldasait kdvette. Ezen kozpontokban jelentek meg olyan
dizajn elemek és megoldasok, amelyek késébb jellemezték a hazai kdzpontokat, példaul
a korcsolyapalya vagy késobb, a Duna Plaza atalakitasa utan a vizesés, amely a késobbi
WestEnd City Center nyitasa és 6tlete utan jelent meg és valt egy darabig meghatarozova,
mig a pihend €s a jatszohaz nem keriilt a helyére.
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4. abra
A budapesti plazak generacioi 1976—2000 kézott és a kiskereskedelem térszerkezete
a Voronoi-poligon alapjan 2000-ben

Forras: a szerz0 szerkesztése

A Polus Center egyedi arculatahoz tartozott hozza a ,,Western falu” mint dizajn elem, va-
lamint a korcsolyapalya, amellyel cél volt a kozpont monotonigjanak oldasa is. Ezek az j
megoldasok a bevasarlokdzpontokban egyidejiileg szolgaltak a pihenést, a vasarlast; minél
tobb id6t toltéttek el a vasarlok a kdzpontokban annal tobb szolgaltatast vettek igénybe.
A kialakitott kozpontok szerkezetileg kiilonboztek: a Polus Center egyszintes komple-
xumként, mig a Duna Plaza tobbszintes 1étesitményként épiilt meg és miikodik ma is.
Az 1990-es évek kdzepén a budapesti plazak rangsoranak az élén alltak, vezetd szerepiiket
csak a WestEnd City Center és a Mammut tudta elvenni. A fovaros térszerkezeti elemzése
is bizonyitja (Voronoi-poligon), hogy a 20-21. szazad forduldjaig még meghatarozo maradt
a Polus Center (4. abra). Az 1990-es évek végére, a harmadik generacios szakaszban épiilt
kozpontok a bevasarlokézpont-halozat perifériajara keriiltek, erre az idészakra a meghata-
rozo kereskedelmi egységek a budai és a pesti cityben mikodtek.

A dinamikus fejlédés idoszaka

A bevasarlokozpontok negyedik generacids idészakaban, 1997-2000 kozott 11 kdzpont
éptilt 278 611 m? alapteriileten. Ezen id6szak kozpontjai koziil is kiemelkedett a Mam-
mut’ és a WestEnd City Center, amelyek mind a mai napig meghatarozoi a hazai kiske-
reskedelemnek. A barna 6vezetbe telepiilt kdzpontok elénye — Ganz- és a MAV-teriiletre
¢épiiltek — az alacsonyabb ingatlanarban, a nagy kiterjedésti és kedvezd jovedelemmel
rendelkez6 vonzaskorzetben mutatkozik meg. A negyedik generacios kdzpontok — vagy
masként: a dinamikus fejlédés idoszakanak bevasarlokdzpontjai — jelentds hatassal voltak
a vasarlok szokasaira, 0j vasarlasi stratégiak kialakitasat kovetelték meg a haztartasoktol.

2 A ,Major Associated Mall Mart and Universal Town” kifejezésbdl keletkezett mozaikszo.
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Ekkorra valt szinte altalanossa a hétvégi bevasarlas mint kdzos csaladi program. Ebben
az id6szakban a bevasarlokézpontok nem csupan a varosmagban, de attél tavol is sorra
nyiltak tizlethianyos térségekben: mint példaul az Europark Kispesten (1997, 26 710 m?, 65
tizlet), a Csepel Plaza a Csepel-szigeten (1997, 13 783 m?, 54 iizlet) vagy a Campona Nagyté-
tényben (1999, 40 905 m?2, 160 tizlet). Mindharom kozpont sajatossaga volt, hogy kozvetlen
vonzaskorzetének ellatasara épiilt, és gyakorlatilag foldrajzi fekvésiikbol adodoan sokaig
még versenytarsuk sem volt piaci teriiletiikon beliil. Az Europark esetében a valtozast csak
a 2011-es esztendd hozta, ekkor nyilt meg a KOKI 58 000 m2-en 200 iizlettel. A Campona
pedig kezdeti nehézségeit felszamolta, egyedi arculatanak koszonhetden — amelyhez a Tro-
picarium megnyitasa jelentds mértékben hozzajarult — a korabbi 80%-os kihasznaltsagat
100%-ra emelte. A bevasarlokdzpontok fejlodésének dinamikus fejlodési szakaszaban
elsdsorban magasabb jovedelmii térségekbe telepiiltek a kdzpontok, masodsorban pedig
az lizlethianyos térségeket céloztak meg (4. abra).

A versengés kora

Az 6todik generacids bevasarlokdzpontok — szam szerint hat — 2001 és 2003 kozott épiil-
tek 200 313 m?-en. Mar ebben az idGészakban is egyértelmiien latszott, hogy a bevasarlo-
kozpontok piaca er6sen szegmentalddott, és megjelentek nyertesek és vesztesek, valamint
vegetald kozpontok. A nyertesek kategoriajaba keriilt a WestEnd City Center, a Mammut
1-2 és az Arkad. A nyertes kozpontok sikeriiket az atgondolt telephelyvélasztasi politika-
juknak kdszonhetik.

5. abra
Az Arkad és WestEnd City Center a mai napig piacvezeték
Forras: MBSZ

A piac szerepl6i kozo6tt azonban szEép szammal lettek vesztesek is, amely kézpontok kudarcat
jelentds részben a vasarloerd-hianyos térségbe torténd telepitésiik okozta. Mar 1997-ben,
alig egy évvel az elsé nyugati tipusu kozpontok megnyitasa utan a bevasarlokdzpontok
piacanak megsziiletett az elsé nagy vesztese, a Duna Haz, amely a budapesti vilagkialli-
tasra éplilt mint szalloda, majd a vilagkiallitas lefGjasa utan egy luxuslakohazza alakitot-
tak at, amelyhez szorosan kapcsolodott egy 50 iizletbdl allo bevasarlokozpont, amelynek
valds kihasznaltsaga nem érte el a 70—80%-ot. Az lizletek rendkiviil gyorsan cserélodtek
és valtottak profilt, Iényegében nem alakult ki egy stabil iizleti szerkezet, amelynek hianya
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végiil is veszteségessé tette a kozpontot. A Duna Haz a jellegét tekintve ma is inkabb egy
luxuslakohéz, semmint kereskedelmi létesitmény.

Hasonloan kedvezétlen helyzetbe keriilt néhany évvel késébb a Lurdy Haz is, amelynek
kudarcat a vasarlohianyos térségbe valo telepiilés, valamint az alacsony népsiiriiség okozta.
A kdzpont sorsat végiil a MALEV csédje és az irodahazbol valo kivonulasa pecsételte meg
véglegesen, azota csak vegetal, helyzetén a Praktiker kozelsége sem segitett sokat.

6. dbra
A Duna Haz és Lurdy Haz a bevasarlokozpontok piacanak nagy vesztesei
Forras: Bassa Laszlo, MBSZ

Az Uj Udvar és a Rézsadomb Center esetében a hibas telephelyvalasztas mellett a helyzetii-
ket tovabb rontotta a kedvezdtlen iizletmix és az lizlethazak rossz morfologiai sajatossaga.
Vannak olyan kdzpontok mar ebben az idészakban, amelyek korabbi vezetd pozicidjukbol
jelentdsen veszitettek, példaul a Duna Plaza és a Polus Center. Ezt féként a gyorsan reagalo
versenytarsak okoztak, és a modernebb komplexumok piaci térnyerése. A bevasarlokoz-
pontok piacan meghatarozé szerepe van az igynevezett domindelvnek: eszerint az (jjonnan
belépo kozpontok kovetkeztében folyamatosan tjraértékelddik a bevasarlokézpontok pia-
canak erdsorrendje. 1976 és 2003 kozott a jelenlegi bevasarlokdzpont-halozat mintegy %5-a
kiéptlt, 25 kozpont 609 393 m? alapteriileten, ami egyben azt is jelentette, hogy a vasarloi
szokasok is jelentds mértékben megvaltoztak, és a vasarlas kezdett attolddni a kényelme-
sebb, komfortosabb, kedvezdbb arakat kinalo kozpontokba. Ez egyben a hagyomanyos
értékesitési formatol vald folyamatos elszakadast is eredményezte, egyre nagyobb szerepet
kapott az onkiszolgalo értékesités, amelyet a vasarlok nagyon megszerettek. Az egymassal
torténd rivalizalas, verseny utan kialakultak a stabil, jo forgalmu kdzpontok.

A stabilizacié periédusa

tek ki: 8 kozpont 205 804 m? alapteriileten. A bevasarlokézpontok fejlédésének ezt a kor-
szakat a kdzpontok tovabbi béviilése jellemezte, a megépiilt kozpontok koziil harom kiske-
reskedelmi egység emelkedett ki igazan méretével: a Savoya Park 35 000 m?-en 70 iizlettel,
a Material Center 40 000 m?-en 60 iizlettel és az Aréna Plaza 65 518 m2-en 200 tizlettel.
A korszak legsikeresebb létesitménye kétségkiviil az utobbi lett, amely Magyarorszag leg-
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nagyobb Osszteriiletii bevasarlokdzpontja is volt ebben az idészakban, és komoly vetély-
tarsa lett a 2007-ben nyilt Arkadnak (48 000 m?). Az Arkad bévitését 2012-ben kezdték
meg, és 2013-ban adtak 4t az ijjavarazsolt kozpontot, amely mar méretében (68 000 m?) is
megeldzte az Aréna Plazat. A kdzpontok stabilizacios periodusat a piaci verseny ¢és stabil
vasarloréteg jellemezte (7. abra).

Megallapithato, hogy 2008-ig folyamatosan boviilt a bevasarlokézpontok piaca,
és vilagosan kirajzolodott a kiskereskedelem térszerkezete, valamint az egyes kozpontok
rangsora (7. abra).
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7. dbra
A budapesti plazak generacioi 1976—2017 kozétt, valamint térszerkezetiik
a Voronoi-poligon alapjan 2017-ben

Forras: a szerz0 szerkesztése
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Ugyanakkor a stabilizacié és a bovités mellett a bevasarlokozpontok piacan kezdtek ki-
rajzolddni a problémak is. Példaként emlitheté a Material Center (2006), amely elsésorban
lakberendezési aruhazként nyilt, majd viszonylag rovid id6 utan veszteségessé valt, és sziik-
séges volt egy 0j profil kialakitasa (irodai profil), de igazan ez sem hozta meg a sikert. S6t,
a kornyezetében mikodd aruhazak koziil a KIKA is tonkrement, felvasaroltak, a Domus
Aruhéz szintén végleg bezart. Jelenleg a Material Center felszdmolas alatt all, és a felsza-
molok a tobb mint 5 milliard Ft feletti értékl kdzpontot eddig tobbszori kisérlet ellenére
sem tudtak még 3 milliard Ft alatti értéken sem értékesiteni. A lakberendezési piacon
a kozpontok kudarcat a vasarloéigények jelentds mérték(i megvaltozasa, a 2008-as pénz-
ligyi és gazdasagi valsag, valamint a vasarlok svajci frankban tortént eladosodasa okozta.

A korszak végére tobb olyan terv is megfogalmazodott a plazapiac alakitasa kapcsan,
amelyeket végiil nem valositottak meg. Ilyen volt a kisfoldalatti Mexikdi uti végallomasa-
nal tervezett plaza, az Origo City (a Mazsa téren), a Neo Center (a Hatar itnal), a Mundo
(a Bosnyak téren), az Aquincum Bevasarlokozpont (Filatorigatnal), de az agglomeraciod
nyugati kapujaban is hasonl6 sorsra jutott tobb kdzpontprojektterv is, mint példaul a Téopark
gigaprojekt vagy a Wedding Plaza (mindkettd Biatorbagyon). Ezek a kudarcok nagyon jol
jelzik a gazdasag allapotanak alakulasat.

T

A felszamolas ala keriilt Material Center és az indulasakor még nehézségekkel kiizdo,
mara piacvezetove valt Aréna Plaza
Forras: Google Earth, Aréna Plaza

A remény idészaka

A budapesti plazafejlédés hetedik szakaszaban 6 kozpont nyilt mintegy 180 575 m2-en, ezen
kozpontok koziil 4 méretével is meghatarozo volt: az Allee tizletkdzpont (2009) 46 700 m?-
en 132 iizlettel, a Corvin Plaza (2010) 34 600 m?-en 139 iizlettel, a KOKI Terminal (2011)
58 000 m2-en 200 iizlettel és végiil az Arkad 2 (2013) 20 000 m2-en nyilt meg. A 2009-ben
atadott Allee Bevasarlokdzpont arra jo példa, hogy régi, eloregedett, de kedvezo forgalmi
fekvésti kozpontot (jelen esetben a Skala Budapest Szovetkezeti Nagyaruhazat), hogyan
célszerl kivaltani, és a helyén a kor igényének megfelelé bevasarlokdzpontot épiteni. Ez is
klasszikusan egy olyan beruhazas lett, amely a valsag el6tti években indult, és a komplexu-
mot mar a valsag éveiben adtak at, igy ez jelentésen megnehezitette a kdzpont beinditasat.
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9. abra
Az Allee Bevasarlkozpont és a KOKI Termindl

Forras: MBSZ

A KOKI Termindl inditasa is nagy nehézségekbe iitkdzott részben a kozlekedéshalozati ter-
vezés, részben a kedvezotlen telephelyvalasztas miatt. A kozpont % részben allami hitelbol
épiilt, am a beruhazo 2012-re pénziigyileg ellehetetleniilt, igy a kdzpontot egy felszamold
cég probalja értékesiteni. A KOKI nehézségeit tobb minden okozza: részben a komplexum
rossz tervezése, a belso tér terililetének hasznalata (mivel a legértékesebb teriiletek a busz-
palyaudvar részét képezik), de kedvezotlen a haz belso szerkezete, valamint tizleti mixe is.
Végiil, de nem utolsésorban nehezen megkdzelithetd térségben talalhato. Mindent Gssze-
vetve egyaltalan nem csoda, hogy rossz a kihasznaltsaga.

A 2008-2017 idészak utols nagy beruhazasa az Arkad 2 volt, amely a pénziigyi
¢és gazdasagi valsag miatt szintén nagyon nehezen indult be, és jelentsen at kellett szer-
vezni az iizlethazat ahhoz, hogy teljes kihasznaltsagra felfuttathatd legyen. Napjainkra
az Arkad Budapest egyik piacvezetd kozpontja lett. A févarosban 2013 6ta nem adtak at
ujabb bevasarlokézpontot, noha sok terv volt: példaul hosszabb idészakon keresztiil ter-
vezték a WestEnd I1. megépitését a WestEndtdl északra, tovabba a Mammut I11-at, de ezek
az elképzelések egyeldre viziok maradnak a valsag altal keletkezett alacsony megtériilési
rata miatt, s csak remélhetd, hogy a piaci viszonyok a jévében javulnak, ¢s a tervek meg-
valdsulnak. Van azonban bator kezdeményezés is: 4j reményt jelent a bevasarlokdzpontok
piacan a Kelenf6ldon épiild Etele téri bevasarlokoézpont, amelyet 2020 szeptemberében
adnak majd at (55 000 m?, 180 tzlet).

A budapesti bevasarlokozpontok tipusai 2017-ben

A bevasarlokozpontok John A. Dawson altal 1983-ban kialakitott kategorizalasat kibdvitet-
tem az outletcenterekkel, és ennek alapjan soroltam osztalyokba a budapesti kozpontokat
(10. abra). A moédszer kivalasztasanak 6 indoka, annak széles korii nemzetkozi elfoga-
dottsaga mellett, a viszonylagos egyszerlisége, ami lehet6vé teszi, hogy az egyes tipusok
az angolszasztol eltérd vasarlasi kulturaval rendelkezd orszagokban is értelmezhetdk le-
gyenek (Sikos T. 2003).
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10. dbra
Bevasarlokozpontok tipusai 2017-ben

Forras: A szerz0 sajat szerkesztése

2017-ben a Magyar Bevasarlokozpontok Szovetségének adatai alapjan Budapesten 38 be-
vasarlokozpont miikodott, ezek koziil 28 a helyi vagy keriileti tipusba tartozik. A bevasar-
16kdzpontok elhelyezkedése a teriileti mintazat alapjan nagymérték{i koncentraciot mutat,
még annak ellenére is, hogy a XX. és a XVI. keriilet kivételével mindegyikben talalhato
legalabb egy bevasarlokdzpont (10. abra). A plazak tobbsége elsGsorban a belsd varosré-
szekben épiilt, csak szortan talalhato ilyen tipusu kozpont a kiilsé keriiletekben. Jelentds
kiilonbségek mutatkoznak a bevasarlokdzpontok kdzott abban is, hogy a kiils6 varosré-
szekben csupan tobbnyire lokalis vonzaskorzettel rendelkez6 helyi vagy keriileti tipusba
tartozo létesitmények mitkodnek. Ez a teriileti elrendez6dés nyilvanvaldan tobb, szamos
egy¢b szempontot is figyelembe vevo telephelyvalasztasi dontési folyamat eredménye. Ha
a bevasarlokdzpontok elhelyezkedését kozlekedési, népesedési és jovedelmi szempontok
alapjan is vizsgalnank, a kapott eredményeink még inkabb igazolédnanak.

A helyi kategoriaba sorolt komplexumok 2500-40 000 lakos kiszolgalasara alkal-
masak, atlagos méretitk 3000—10 000 m? kozotti, és foként alapvetd fogyasztasi cikkek
és szolgaltatasok szerezhetdk be ezeken a helyeken. A keriileti tipusba tartozo plazak is
hasonlék, de nagyobb méretiick, és szélesebb iizletvalasztékkal rendelkeznek. Atlagos
alapteriiletitk 10 000-30 000 m? kozotti, 40 000—150 000 vasarlo ellatasara tervezték ket
(Sikos T. — HoFrmMaNN 2004). Helyi (10) és keriileti (18) tipusba sorolt bevasarlokdzpon-
tokbdl talalhatd a legtobb a fovarosban.
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Regionalis vonzaskorzettel rendelkez6 bevasarlokozpontbol csak néhany van, ezek
tobbnyire a belso keriiletekben talalhatok, jellemzden a varos legforgalmasabb kozlekedési
csomopontjaiban. Jo helyzetiiket kedvezd kozlekedési fekvésiiknek is koszonhetik, vasarlo-
kozonségiik a fiatalabb korstrukturaju peremkeriiletekbdl, az agglomeracio telepiiléséirdl
ingazo diakokbdl és a gazdasagilag aktiv népességbdl tevodik Gssze. A regionalis vonzas-
korzettel rendelkezd plazak kozos jellemzdje, hogy aru- és szolgaltatasvalasztékuk csaknem
teljesnek tekinthetd, alapteriiletitk 30 000 m?-t61 70 000 m?-ig terjed (Sikos T. — HOFFMANN
2004). A regionalis tipusba a XIX. keriileti KOKI Terminal, mig a szuperregiondlis kate-
goriaba a VIII. keriileti Aréna Mall (korabbi nevén Aréna Plaza) és az Arkad tartoznak.
Mindharom plaza fontos kozlekedésforgalmi csomopontban helyezkedik el. Az Aréna
Mall jelentés részben épit a Keleti palyaudvar dtmendéforgalmara, a KOKI Terminal pedig
az M3-as metrovonal és az autobusz-végallomas utazokozonségére. Ezek kozott jelentds
a peremkeriiletekrdl utazo hallgatok és munkésok szama. Az Arkad szintén jelentés kozle-
kedési csomépontban talalhatd: metrd, HEV és autobusz-palyaudvar talalkozasi pontjaban.
Bévitd tipusba tartozik a XIV. keriileti Arkad és a II. keriileti Mammut bevasarlokozpont,
de regionalis szerepkdriik is vitathatatlan. Ezek a bevasarlokézpontok az M2-es metrovonal
atmend forgalmabol nyerik a potencialis vasarloik jelentOs részét.

Tobbféle hasznositast bevasarlokozpont a fovarosban a WestEnd City Center, a MOM
Park, valamint a Lurdy bevasarlokdzpontok. E16bbi kettd a tagabb értelemben vett belvaros-
ban vagy annak kozvetlen kozelében helyezkedik el, vonzaskorzetiikben jelentds az idéskort
népesség aranya. A Lurdy Haz ezzel szemben mar periferialis helyen, vasarloer6-hianyos
térségben talalhato, ahol a jovedelmi helyzet budapesti viszonylatban kifejezetten alacsony-
nak szamit.

A fentebb kialakitott klasszifikacidban mar szerepelnek a hipermarketek is mint cent-
ralizalt kiskereskedelmi egységek, amelyek szama 25 Budapesten és kdzvetlen kornyezeté-
ben. A févaros térszerkezetében az egyes kdozpontok — mint lattuk a generacids szakaszok
elemzése soran — kiilonb6z6 idészakokban jottek Iétre és formaltak a teret. A févaros belsd
magjaba koncentralodnak a tobbféle hasznositasu vagy regionalis szerepkor(i kozpontok,
amelyek koziil tobb piacvezetd (WestEnd City Center, Mammut Bevasarlokdzpont, Aréna
Plaza, Arkad). A kozpontok masodlagos gyiirtijéhez azon kozpontok tartoznak, amelyek
szerepkdre helyi vagy kertileti jellegii, és a kdzpontok megépiilésének egy korai szakasza-
hoz tartoznak inkabb (Duna Plaza, Pélus Center, R6zsadomb Center, Rozsakert Bevasar-
16kdzpont, Budagyongye stb.).

A kiskereskedelmi 6vezet harmadik zéndja a févarosi agglomeracié nyugati kapujahoz
(Sikos T. 2015) kapcsolddik. A Budadrsi kistérség telepiilései koziil Budaors, Biatorbagy
¢és Torokbalint a kiskereskedelmi halozat dinamikus alakulasat az odatelepiilt multinacio-
nalis lancoknak koszonheti, az egyes lancok ujabb kiskereskedelmi egységeket vonzanak
a térségbe, ¢és ez még tovabb generalja a ndvekedést. A zona harom varosa koziil Torok-
balinton csokkent leginkabb az tizletszam a 2008-as valsag kovetkeztében.

A negyedik kiskereskedelmi zona fél ellipszis vonala mentén talalhat a 25 hipermarket
legtobbje; az ellipszis nagytengelyének csicsa Godoll6t is érinti. Ebben a sajatos negyedik
zonaban helyezkednek el a budapesti bevasarlokozpontok, hipermarketek, valamint outletek.
Ezek az altalunk a bevasarlokozpontokhoz sorolt kereskedelmi egységek ugyancsak jelentos
hatassal vannak Budapest térszerkezetére, a varosszerkezet alakulasara.
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A bevasarlokozpontok Magyarorszagon

A vidéki bevasarlokozpontok szama 85, alaptertiletiik 1 118 844 m?, amelyekben 2 985 iizlet
van, a kdzpontok atlagos lizletszama 119 egység. Az egyes kozpontok kozott az lizletszam-
ban adddik jelentds kiilonbség: a legkisebb lizlethazban 43 iizlet van, mig a legnagyobb
kozpontban 283 talalhato.

6. generdcid
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11. abra
Az adott évben Budapesten nyitott bevasarlokozpontok szama 1976—2017 kozott
Forras: MBSZ 2017 alapjan a szerzd sajat szerkesztése

A vidéki kdzpontok kiépiilése késébb indult meg, mint a budapesti bevasarlokdzpontok ha-
l16zataé, ¢és korantsem volt olyan egyenletes. Lényegében két idészakra bonthatd a halozat
kialakulasa, a bevasarlokézpontok dinamikus fejloddési korszakara (1996—2000) és a stabi-
lizaci6 idészakara (2004-2008).

Az els6 vidéki kdzpontok egyike volt a kecskeméti Polus Rona, valamint a Tesco és
a Szil-Coop Bevasarlokozpont.® A Polus Rona 0j szinfoltot hozott a varos és vonzaskorzete
¢letébe a klasszikus tanyavilag vasarloi szamara. A komplexum potencialis vevoinek sza-
ma 160-180 000 {6 kozottire volt becsiilhetd, amelyet az elényds elhelyezkedés — az E5-6s
autopalya és az 52. sz. Ut talalkozasaban — elvileg erdsitett. A nagy alapteriilet{i szupermar-
ketnek és 5 kiilonbozo profilt aruhaznak, 81 szakiizletnek, tobbtermes multiplex mozinak
és a jégpalyanak szinte korhatar nélkiil kellett volna vonzania a vevoket részben a varosbol,
részben a kornyékrol. A bevasarlokdzpont azonban nem tudta felvenni a versenyt a ked-
vez6bb helyzetben 1évé konkurenciaval, mérete is kicsinek bizonyult, a bérlok elhagytak,
ezért a menekiilési lehetdséget a befektetoknek az értékesités jelentette. Az Auchan a ke-
reskedelmi egység megvasarlasa utan hipermarketté alakitotta azt at. Jelen eset tanulsag-
ként szolgalhat minden befektetdnek, és érdemes elgondolkodni és magyarazatot keresni
a beruhazas sikertelenségére.

A Szil-Coop/Szilvasi és Tarsa Bt. Kecskemét legnagyobb kiskereskedelmi 1étesitmé-
nyeként nyitott meg 1996. junius 21-én. Vonzaskorzetébe (maximum 30 km-es korzetbdl)
mintegy 250 000 f6 tartozott.

3 A kecskeméti bevasarlokozpont helyzetét elemz6 tovabbi bekezdések alapjaul szolgalo forras: Sikos T. —
HorrFMANN 2004, 258-259.
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12. abra
A Szil-Coop Kecskeméten

Forras: Google Earth Pro 2013

A kozpont fekvése kozlekedés szempontjabol eldnyos: kozat mellett fekszik, és eltte je-
lentds varosi forgalom halad. Kozvetlen szomszédsagaban piac és lizletsorok talalhatok,
viszonylag szegényes kinalattal, valasztékkal, tehat nem jelentenek valos konkurenciat.
Kozelében talalhatd egy kisebb és egy nagyobb lakdtelep, féiskola és korhaz, valamint
csaladi hazas teriilet is. Egyebek mellett ennek kdszonhetd a vonzott varosi lakosok nagy
szama. A létesitményhez tartozik egy 300 gépkocsit befogadni képes parkold és négy he-
lyiautobusz-megalld az épiilet el6tt.

A Szil-Coop vasarlokozonségének dsszetétele egy felmérés soran a kdvetkezd volt:
53% nd, 36% 21-30 éves, 10% gyakran, 15% hetente vagy hetente kétszer fordult meg a be-
vasarlokézpontban, 71% szamara a Tesco a masodik, a Polus Rona 24%-os gyakorisaggal
a harmadik helyettesit6 kiskereskedelmi egység volt. 49% alkalmanként 1000—5000 forin-
tért vasarolt, 22% pedig 5000—10 000 forintot hagyott a bevasarlokézpontban. Jellemzo
volt a gépkocsihasznalat (56%), tovabba a tomegkdzlekedési eszk6zok igénybevétele (34%),
de a gyalogosan vagy kerékparral érkezok aranya is 10% volt.

szom Osor0 © 1070

13. abra
A kecskeméti Szil-Coop Aruhdz vonzdskorzete
Forras: Sikos T. — HOFFMANN 2004, 259.
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A bevasarlokdzpont vonzaskorzetébe tartozo telepiilések koziil a vizsgalat idején 19-bol
érkeztek vasarlok. Szamossaguk 1-12% kozott ingadozott és egyiitt a megkérdezettek
32%-at adtak. A vonzaskorzet telepiilései, amelyek lakosai a vizsgalat idején az aruhazban
tartozkodtak: Bugac, Szentkiraly, Jakabszallas, Soltvadkert, Petofiszallas, Helvécia, Kerek-
egyhaza, Harta, Bocsa, Lajosmizse, Lakitelek, Szabadszallas, Agasegyhaza, Kunadacs,
Orgovany, Fiilopjakab, Fiilopszallas, Kiskunfélegyhaza, Ladanybene (13. abra).

A kecskeméti példak arra figyelmeztetnek, hogy csak nagyon alapos elokészités utan
érdemes egy nagy beruhazasrol donteni. A potencialis vonzaskorzet nagysaga 6nmagaban
még nem garancia a tartos sikerre. A lokalis sajatossagokat nem ajanlatos figyelmen kiviil
hagyni, mert gyorsan jelentkezhetnek anomaliak elégtelen forgalom formajaban, mialatt
a konkurencia nagyobb raforditasok, erdéfeszitések nélkiil hodithatja el, szerezheti meg
a potencialis vevok nagyobb tobbségét.

A bevasarlokozpont-beruhazasok kovetkez6 szakaszat a pénziigyi és gazdasagi valsag
torte meg, 2009 utan minddssze 6 kdzpont épiilt, ezek is inkabb csak a megkezdett épit-
kezések befejezésének voltak a kovetkezményei. A vidéken épiilt 85 bevasarlokozponton
minddssze 49 vidéki varos osztozik (14. abra). A vidéki kdzpontok jelentds része igy is
Pest megye teriiletén nyilt meg, szam szerint 10 db, ezt kdveti Gyér-Moson-Sopron megye
¢és Zala megye 8-8 kdzponttal. A legkevesebb Komarom-Esztergom, Heves, Tolna és Jasz-
Nagykun-Szolnok megyében talalhato (2-2 db), és minddssze egy olyan megyéje van az or-
szagnak, ahol egyaltalan nem tizemel bevasarlokézpont: ez Nograd megye.
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14. dbra
A vidéki bevasarlokozpontok teriiletisége
Megjegyzés: A szimbolumok alatt szereplé szamok a bevasarlokozpontok szamat jelzik telepiilésenként.
Forras: MBSZ 2017 alapjan a szerz0 sajat szerkesztése
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A kialakult bevasarlokdzpont-haldzat teriileti differencialédasat részben az magyarazza,
hogy a megyék népességének nagysaga eltéro, a térségek vasarloereje pedig igen valtozatos.
A megyék kozotti tizletkozpontok kiépiilésének aranya osszefiigg a fovarostol 1évo tavol-
saggal, a vasarloer6 alakulasaval és a megyck hatarmenti szerepkorével.

2. tablazat
A vidéki kézpontok méretiik szerinti jellemzése

Vidéki kozpont Nagy Kozepes Kicsi Osszesen
Darab 2 11 72 85
Brutté alapteriilet (m?) 85000 312 000 721 442 1118 844
Atlagos alapteriilet (m?) 42 500 28 400 10 020 13 163
Osszes iizletszam 161 844 1980 2 985
Atlagos tizletszam 81 77 28 35
Uzletek atlagos mérete (m>) 528 370 364 375

Forras: MBSZ 2017

A két legnagyobb alapteriiletii kozpont a Market Central Ferihegy 44 000 m?-en 31 iizlettel
és az Arkad Szeged 41 000 m2-en 130 iizlettel. A vidéki kozpontok kozott még tovabbi két
jelentésebb méretii tizlethaz van, az Arkad Gyér 36 000 m2-rel és 120 iizlettel, valamint
a Csaba Center 37 000 m?-en 144 iizlettel. A 2. tablazatban is lathatd, hogy a halézatban
11 kozepes és 72 kisebb méretli kozpont talalhatdé még csekély szamu iizlethelyiséggel (at-
lagosan 28 db/kdzpont). A vidéki kdzpontok kozott 14 olyan bevasarlokézpont is van, ahol
az lzlethelyiségek szama nem haladja meg a 10 egységet. Ez a szam latszolag alacsony,
azonban itt kiegészité egységekrdl van szo, igy elfogadhato ez az tizleti egységszam.

3. tablazat
A bevasarlokézpontok koncentracioja

I"Jzemeltetegt kozpontok Cégek szdma Bevésérlé’kﬁzpontok GLA (m?) | Uzletek szama
szama szama
8-14 4 47 524 001 1393
5-7 5 27 608 573 2254
2-4 2 4 56 100 186
1 45 45 894 555 3673
Osszesen 56 123 2 083 229 7506

Forras: MBSZ 2017
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lizemeltetd cég van Magyarorszagon, amelyek kozel a kézpontok felét miikodtetik (Immo-
finanz Service Hungary Kft., Cushman&Wakefield Kft., Diofa Ingatlankezeld Kft. és Mall
Management Kft.).

A 2017-es esztend? a kiskereskedelmi forgalomban fordulépontot jelentett. Az 5,3%-ra
emelkedett forgalom arra 6szténdzte mind a befektetdket, mind a bérléket, hogy bat-
rabban merjenek tervezni, és kezdjék megvalositani a beruhazasaikat. A relative telitett
budapesti bevasarlokézpont-piacon azonban mar a lehetdségek sziikosek voltak, éppen
ezért a befektetok figyelme a vidék felé fordult annak ellenére, hogy a kovetkezd plazat
még a févarosban épitik meg 2020-ig. A bevasarlokozpontok terjeszkedése szempontjabol
a tovabbi potencialis lehetéség mégis a vidéki halozatbdviilésben rejlik. Magyarorszagon
koriilbeliil 130 m? kiskereskedelmi teriilet jut 1000 fore, ez a szam Kozép-Eurdpaban
140-150 m?, mig a szomszédos Ausztridban 320 m? koriil alakul. Ezek az értékek is azt
igazoljak, hogy a kiskereskedelemi forgalom folyamatos bdviilése lehetdséget teremt arra,
hogy a befektetok komolyan elgondolkodjanak az expanzion, és erre a legjobb teriiletnek
a vidéki térségek mutatkoznak. Természetesen a vidéki vasarloerd-potencialt figyelembe
véve jelentds teriileti egyenlStlenségek mutathatok ki, ezek tiikrozédnek a jelenlegi haldzati
strukturaban is. A GKI becslése alapjan az atlagos vasarloeré 1,2 millidé Ft volt 2016-ban
telepiilési szinten. A telepiilések kozott természetesen jelentds kiilonbségek mutatkoz-
tak, a legszegényebb ¢s a leggazdagabb telepiilés kozott mintegy 3 millio Ft a differencia.
Az Eszak-Dunantul és Kozép-Magyarorszag telepiilései, térségei egy fore jutd vasarléi
indexe (Komarom-Esztergom megye 111,5, Fejér megye 110, Pest 104,8) a legerdsebb, mig
a leggyengébb értéket Eszakkelet-Magyarorszag és a Dél-A1fold telepiilései és térségei mu-
tatjak (Nograd megye 88,4, Bacs-Kiskun megyében 87,1, Békés megyében 89,1 a magyar-
orszagi atlagot 100-nak véve). A kedvezd, illetve kedvezotlen értékek alakulasa 0sszefiigg
a térségek foglalkoztatasi ratajaval és a versenyképes vallakozasok piaci jelenlétével, azok
jovedelemtermeld képességével.

A vidéki térségek bevasarlokdzpontjainak Voronoi-elemzése a kereskedelmi kézpontok
térbeni elrendez6dését tarja fel (14. és 15. abra), a vasarloerd-index és a munkaviszonybol
szarmazo jovedelem térbeni closzlasa pedig a haldszerkezet jelenlegi teriileti eloszlasat
magyarazza. Az orszag azon teriileti egységei, amelyek kevés szamu bevasarlokézponttal
rendelkeznek, illetve lizlethianyosak, tehat alacsony potencialis vasarloerével rendelkez-
nek, nem teszik lehetdvé a kozpontok optimalis iizemméreten valo miitkodését. Igy ezen
térségekben nem tudnak megtelepedni a kdzpontok, ez pedig ezen teriiletek ellatatlansagat
eredményezi. Ennek kovetkeztében az Edelényi, az Encsi, a Szikszoi jaras, az Ormansag,
Szabolcs-Szatmar-Bereg és Tolna megye jelentds része, valamint Nograd megye teljes te-
riilete iizlethianyos.
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15. dbra
A vidéki bevasarlokozpontok 2016-os térszerkezete Voronoi-diagram alapjan és a munkaviszonybol

szarmazo jovedelem millio Ft-ban
Forras: NAV 2016

Az egyes megy¢k teljesitoképessége az egy fére jutd brutté hazai termék nagysagan
keresztiil mérhetd. E szempontbdl Budapest (202%) ¢s Kézép-Magyarorszag (151,7%),
valamint a Nyugat-Dunanttl (109,5%) igazan jol teljesit, ugyanakkor Nograd (43,3%),
Szabolcs-Szatmar-Bereg (56,6%), Somogy (61,5%), Baranya (64,8%) megye mélyen az or-
szagos atlag (100%) alatti értékeket produkal. Ezek az értékek hasonlo teriileti eloszlast
mutatnak, mint azt korabban mar vazoltuk a vasarlder6 esetében. A bruttd hazai termék
(GDP) megyénkénti megoszlasa pokhalodiagramban abrazolva (16. abra) azt mutatja,
hogy az egyes térségek kozott nagy differencidk mutatkoznak, és csak igazan kevés tér-
sége emelkedik ki az orszagnak a GDP-hez vald hozzajarulasban. Itt kell megjegyezni,
hogy ennek is nagyobb hanyadat a varosok, a GDP koézel 80%-at pedig Budapest adja.
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16. abra

Az egy fore juto brutté hazai termék (ezer Ft)
Forras: KSH 2016

A bevasarlokozpontok helyes telephelyvalasztasa alapvetéen meghatarozza jovobeni sike-
riikket vagy sikertelenségiiket. A sikeresség fontos feltétele a vasarlderd pontos ismerete,
¢és ehhez nyujt segitséget a térségek jovedelemtermeld képességének felmérése. Ma mar
a bevasarlokozpontok piaca erésen szegmentalodott részben a helyvalasztas eredményeként,
részben pedig az id6 kdvetkeztében, amelynek révén a bevasarlokdzpontok hét generacidja
kialakult. Jelenleg a bevasarlokézpontok piacan erés konkurenciaharc alakult ki a lehetd
legjobb poziciok elnyerése érdekében.

Természetesen ennek a kiizdelemnek mindig is lesznek még az eddiginél is nagyobb
vesztesei €s nyertesei. A kdzpontoknak azt is tudomasul kell venniiik, hogy pozicidjuk
megtartasa érdekében idordl idore meg kell ujulniuk, mint ahogy ez példaul a Duna Plaza
esetében is tortént. A telephelyvalasztas érett szakaszaban nem torténhet talalomra a ke-
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reskedelmi kézpontok helyének kivalasztasa. Itt az ideje, hogy a véletlenszerliséget alapos
telephelyvalasztasi stratégiak valtsak fel. Uj stratégiara van sziikség nem csupéan az 6j be-
vasarlokozpontok tervezéséhez, de a mar meglévok jovébeni szerepének atértékeléséhez
is. Nagyon valdszin(i, hogy a bevasarlokozpontok épitése a jovében 1j iranyba fordul, és
elssorban a hipermarketek élveznek majd nagyobb prioritast, valamint a budapesti beva-
sarlokdzpontok bévitése mellett 0j, elsésorban vidéki kézpontok épitésére szamithatunk
a gazdasagi dinamizmust mutaté régiokban. A bevasarlokézpontok épitése azonban csak
akkor lesz sikeres, ha a beruhazok jobban iigyelnek a telephelyek optimalis megvalasztasa-
ra. A bevasarlokdzpontok piacanak sikereinek er6sodéséhez a kereskedelmi szakemberek
véleménye szerint mieldbbi paradigmavaltas sziikséges. Mindez a kdvetkezo tiz érvvel
indokolhato:

* A bevasarlokdzpontok piacan nagy foku telitettség alakult ki. A kdzpontok rendki-
viil er6s versenyben vannak a vasarlokért, és csak tigy tudnak fennmaradni, hogy
egyre torekednek a versenytarsak felvasarlasara, elindult a ,,piaci kannibalizmus”
¢és a verseny korlatozasa a fuziok révén.

* A pénziigyi és gazdasagi valsag hatasara a vasarlok egyre arérzékenyebbek lettek,
ami az olcsobb termékeket kinalo tizleteket hozza kedvezo helyzetbe (példaul
diszkontok, piacok, kinai boltok eléretorése).

«  Uj bevasarlokozpont-fejlesztéseknél tjabb bizonytalansagi tényezok jelentek meg
(negativ kockazattiirés, finanszirozasi nehézségek, dvatos bérldi kereslet).

* A vasarloi szokasok valtozasa; jol valasztani minél nagyobb kinalatbol lehetdleg
a legjobb ar-érték arany alapjan ¢s a legrovidebb 1d6 alatt (e-kereskedelem, hasz-
nalt aruk e-kereskedelme).

* A verseny koriilményei kozepette, aki nem tud valtoztatni, az csédbe megy, vagy
beolvadasra kényszeriil, éppen ezért sziikkséges a bérléi dsszetétel rugalmas, piaci
igényekhez torténd alakitasa.

* A versenyben valo talpon maradashoz sziikséges a szolgaltatasok kibdvitése
a kdzpontokban, mint példaul gyermekmegdrzo és/vagy jatszohaz, ruhatar, pi-
hendszoba stb.

« Elményvasarlas, érzékekre hatas, bar ennek stilya a valsag hataséara jelentésen
visszaesett.

o A vasarlok szamara rendkiviil fontos elemmé valt a bevasarlokézpontok kiilsé és
bels6 kornyezetének kialakitasa. Extravagans megjelenés és belsoépitészet kima-
gaslo vasarloerdt vonz.

* Multifunkcionalis bevasarlokdzpontok 1étrehozasa vasuti palyaudvarokon, re-
piilétereken, varoskézpontokban (példaul a krakkoi fépalyaudvar vagy Bécsben
a Bahnhof City Wien West).

* Egyre fontosabb kérdés a fenntarthatésag problémaja ¢és az izemeltetési koltségek
optimalizalasa a kdzpontok esetében, valamint az 6kologiai labnyom csokkentése.

A bevasarlokézpontok piacan mar megindult jelentds koncentracids folyamat a jovoben
még tovabb fog erdsddni, a ,,nagy halak megeszik a kis halakat”. Tovabba szamolni kell
a hipermarketek és diszkontlancok szamanak névekedésével, a konkurenciaharc tovabbi eré-
sodésével. Az egyes lancok éppen ezért fuziora 1épnek, példaul a Tesco és Carrefour k6zos
beszerzési platformja révén, de hasonlo torekvések valosultak meg az értékesités vonalan
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is az Auchan és az Alibaba Group online aruhaz vagy a Walmart és az Amazon hazassaga
révén, de hasonlo koncentracié varhato az Ahold és az Asda esetében is. Egyre jelentdsebb
lesz a kereskedelemben mint logisztikaban a robottechnologia alkalmazasa, kiilonds te-
kintettel a jelentés munkaerdéhianyra ¢és a hatékonysag novelésére. A fenti tényezok egyre
inkabb a kereskedelem modernizacidjanak iranyaba fognak hatni, és idével magaban a ke-
reskedelemben egyre inkabb a smart retailing lesz a meghatarozo (kifejtését lasd késébb).





