A hazai és a nemzetkozi élelmiszerlancok eroterei
és szerepiik

Sikos T. Tamas

A hazai ¢lelmiszer-kereskedelemben meghatarozo szerepet jatszanak az ellatas csucsan
1év6 bevasarlokdzpontok (errdl részletesebben lasd az elsé tanulmanyt). Jelen fejezettel
célunk a piac tovabbi szerepléinek bemutatasa és a piacon kialakult eréterek elemzése.
Az egyes halozatok tizlettipusai, azok teriileti elterjedése és szambeli aranya nagymérték-
ben fligg az adott teriilet vasarloerejétdl. Az lizletlancok kiépiilését meghatarozza az adott
kereskedelmi formara jellemz0 optimalis tizemméret. A nagy alapteriileti hipermarketek
136 kiskereskedelmi egységiikkel széles valasztékot tudnak kinalni az élelmiszer- és nem
¢lelmiszer-jellegii termékekbdl, ezzel szemben a kereskedelmi piramis aljan elhelyezkedd
130 000 kisbolt foleg alapvetd élelmiszereket kinal. Az lizlettipusok szamanak alakulasara
harom tényez6nek van jelentOs hatasa: a vasarlderé nagysaganak az adott iizlettipus von-
zaskorzetében, az egyes kereskedelmi kézpontok rendelkezésére allé munkerdforrasoknak
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1. abra
Az élelmiszer-kereskedelem piaci szerepldire hato tényezék
Forras: a szerzd szerkesztése
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A harom tényez6 egymasra hatasa jelentés mértékben befolyasolja egy-egy kereskedelmi
egység, lanc eréterét. Az lizleti lancok, 6nallo tizletek kozott kiméletlen konkurenciahare
folyik a legjobb pozicid elnyeréséért, illetve megtartasaért. Ebben a kiizdelemben jelentds
szerepe van a kereskedelmi egységek tékeerdsségének, hiszen a munkaeré megszerzésére
vagy megtartasara joval nagyobb az esélye a hipermarketeknek vagy diszkontlancoknak,
mint a fiiggetlen kisboltoknak. A kisboltok tékehianyanak egyenes kovetkezménye, hogy
éves szinten jelenleg 4-5000 iizlet megy tonkre, és szinte hasonld szamban érkeznek 1)
piaci belépdk abban a reményben, hogy szerencsésebbek lesznek, mint elddeik. A kon-
kurenciaharc nemcsak a munkaerdépiacon folyik, hanem a kedvezd piaci lehetoségekért
a nagyobb vasarloerd elnyeréséért, pontosabban szélva a jelentdsebb piaci erétér kialaki-
tasaért. Ennek érdekében a tékeerds cégek felvasaroljak mas halozatok egységeit: példaul
az Auchan 4 Corat, a Spar 3, a Lidl 7 CBA-egységet vasarolt fel 2012-ben, de korabban is
voltak hasonl6 folyamatok, csak akkor a CBA-franchise-rendszer tulajdonosai vettek meg
48 Match és Profi lizletet, most 6ket vasaroljak fel a nagyobb multinacionalis versenytarsak.
A Spar szovivoje errdl a folyamatrdl a kovetkezoképpen nyilatkozott: ,,természetesen, ahogy
a multban, Gigy a jelenben sem zarkdzunk el ujabb akvizicioktol — amennyiben ilyenekre
lehetdség nyilik —, hiszen hosszu tavon elkotelezettek vagyunk a magyar vasarlok irant”
(4 CBA rovasara terjeszkedik a Spar 2018).

A harom tényez6 egymasra hatasa jelentés mértékben befolyasolja a piaci szereplok
szamat és mozgasterét. A hipermarketek példaul csak nagy- vagy kdzépvarosokban tudnak
hatékonyan mitkddni, hiszen 1étezésiik elengedhetetlen feltétele a megfelelé vonzaskorzet-
nagysag ¢s lakossagszam. A kisboltok mar a telepiiléshierachia legkisebb egységeiben is
képesek megkapaszkodni, mégis a 200 f6 alatti magyarorszagi telepiilésekben egyaltalan
semmilyen értékesitd haldzat nincs jelen, itt legfeljebb a mozgoboltok johetnek csupan
szoba.

A jov6ben a piacon tovabbi nagyon jelentés koncentracios folyamatok varhatok. Ennek
egyik vonulata lesz a felvasarlas, a masik az egyes piaci szereplék csddje. Ez utobbi egyre
erbteljesebben fog a kisbolti lancolatban és a fliggetlen kisboltok piacan megnyilvanulni.
2017 szeptemberében jutott csédbe a Paloc Nagykereskedelmi Kft., amely Nograd megye
legjelent6sebb munkaadoja és élelmiszer-ellatdja volt. A bolthaldézat a CBA franchise-part-
nereként és regionalis kozpontjaként 80 kereskedelmi egységet lizemeltetett (24 sajat iizle-
tet, 56 bérleményt) (HorvATH 2017). Ebbdl 6-8 tizlet keriilt a Coop tulajdonéba, egy a Spar
birtokaba, a tobbi felvasarlasara egyenlére még kivar a piac, mivel a konkurensek a lehetd
legolcsobban szeretnék megszerezni az liresen hagyott lizleteket. A cséd igazi vesztesei
a munkavallalok és azok a vasarlok, akik a lancolat kinalta szélesebb élelmiszer-valaszték
hianyaban kénytelenek 40—50 km-es tavolsagot megtenni egy jelentésebb nagybevasarlas
érdekében. Napjainkban tehat az ¢lelmiszer-alapellatas szinvonala a telepiiléshierarchia
kiilonboz6 szintjén €16k szamara nagyon eltéré modon biztositott, egyaltalan nem mindegy,
hogy az adott lakos az orszag mely tajegységében, mely telepiilésén ¢€l, hiszen az alapvetd
javakhoz vald hozzajutasanak lehetdsége térben és idében nagyon eltérd lehet. Az egyes
kereskedelmi csatornak piaci részesedése valtozik idében és térben, ezt kivanjuk a kovet-
kezdkben vizsgalni.
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2. abra

A kereskedelmi csatornak piaci részesedése (az adatok %-ban értendck)
Forras: GfK Consumer Panel Services 2017.

A hipermarketek a kereskedelmi csatornak 24%-at, a szupermarketek a 17%-at és a disz-
kontok a 21%-at birtokoljak, egyiittesen tehat az értékesitési csatornak 62%-a hozzajuk
kothetd, ezzel meghatarozok a kereskedelmi erétérben, domindns szerepiik vitathatatlan,
szemben a kisboltok 13%-aval és a fiiggetlen kisboltok 11%-aval (2. abra). Gyakorlatilag
a multik uraljak a piacot: bolttipus szerint a hipermarketek szama 163 egységébdl all, ebbol
Budapesten 20, vidéken 143 mikodik. Az élelmiszer-kisboltok szama ugyan lényegesen na-
gyobb, kozel 130 000 egység van jelen a piacon, azonban az élelmiszer-kiskereskedelemnek
mindossze csak 24%-4t birtokoljak. A piac vesztesei valdjaban a kisboltok. Eves szinten
4-5000 zar be, ¢s helyiikon Gjjabbak nyilnak, azonban mindezek ellenére jobbara a hazai
kisvallalkozasok sorvadnak.

A kormany azon szandéka, hogy a ,,plazastoppal” vagy a vasarnapi zarvatartassal'
megallitja a multikat, ezidaig eredménytelen maradt, hiszen a multinacionalis vallalatok
tékeerejiiknél fogva olyan 1ij tipust beruhazasokat eszk6zoltek, mint példaul a benzinkuton
torténo értékesités vagy az e-kereskedelem. Ezzel kivédték a vasarnapi zarvatartas kedve-
zOtlen hatésait, és olyan 0j innovacios megoldasokat vezettek be a logisztikaban, amelyek
még hatékonyabba tették kereskedelmiiket. A vasarnapi zarvatartas csupan a vasarlasi na-
pok és a nyitvatartasi idépontok atiitemezését eredményezte, lényegében a hipermarketek
ezen nem vesztettek, s6t még nyertek is a forgalmuk optimalizalasa révén. A lerovidiilt
nyitvatartasi id6 miatt mind az FMCG-termékek esetében, mind pedig a tartos fogyasztasi
cikkek vasarlasanal megfigyelhetd volt a vasarlasok racionalizalasa (vasarlasi gyakorisag
csokkent), vagyis kevesebb alkalommal vasaroltak az emberek, és a vasarlasi koltések

! 2014. évi CII. torvény a kiskereskedelmi szektorban torténd vasarnapi munkavégzés tilalmarol.



36 A7 ELELMISZER-ELLATASI LANCOK SERULEKENYSEGE

megoszlasa is valtozott a torvény hatasara: kiilondsen a torvény altal kedvezményezett bolt-
tipus — a kisboltok — forgalmi részaranya novekedett az FMCG-termékek esetében. Az iiz-
letek zarvatartasanak lett a kovetkezménye, hogy a vasarlok egyre jelentdsebb része tért
at az elektronikus vasarlasra, ez ezen a téren a torvényalkotas évében 26%-o0s névekedést
eredményezett, és a kényelmet megszeretd vasarlok egy része a torvény 2016-os eltorlése
utan sem tért vissza a hagyomanyos kereskedelmi formahoz.

1. tablazat
Az FMCG kiskereskedelmi lancok forgalma, 2017

.. Osszes brutto forgalom
Uzlet tipusa [i;:ii:ne;( Lanc neve milliard Ft/év
2016 2017
1. | Tesco 781,5 808.8
Osszesen 206
Hipermarket 112 Tesco
Szupermarket 35 Tesco Szupermarket,
S-market
CONYV (kényelmi) 59 Tesco Expressz
2. | Coop 582 604
Osszesen 4910
Szupermarket 365 Coop Szupermarket
Elelmiszerbolt 1170 | Coop Mini
Elelmiszerbolt 982 | Coop ABC
Elelmiszerbolt 2347 Nem Coop kisbolt
Cash and Carry 46 ADU
3. | Spar 516,5 562,5
Osszesen 519
Hipermarket 33 Interspar
Szupermarket 327 Spar
Szupermarket 17 City Spar
Nagykereskedelem 25 Spar Partner
Nagykereskedelem 38 Spar Market
Nagykereskedelem 11 Lukoil-Despar
Nagykereskedelem 68 OMV-Spar Express
4. [CBA 503 508
Osszesen 2086
Nagy Szupermarket 11 CBA Prima
Szupermarket, Elel- 984 CBA, Prima Cent
miszerbolt
Elelmiszerbolt 1091 CBA Cél, Partner
5. |Lidl 383,7 450
Diszkont 169 Lidl
6. |Real 390,4 398,2
Osszesen 2049
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. Osszes brutto forgalom
Uzlet tipusa [i;:,:i:le;( Lanc neve milliard Ft/év
2016 2017
Szupermarket 490 Real Elelmiszer, Real
Cash and Carry Prémium, Real C+C
Elemiszerbolt 1559 | Real Pont
7. | Auchan 350,4 363,5
Osszesen 20
Hipermarket 19 Auchan
Szupermarket 1 Auchan
8. | Penny Market 233,3 260,1
Diszkont 215 Penny Market
9. | Aldi 167,8 208
Diszkont 129 Aldi

Megjegyzés: A Tesco 2016-os brutto forgalma a 2016. 03. — 2017. 02., mig a 2017-es a 2017. 03. —2018. 02. iizleti
évre vonatkozik. A Coop-iizletek szama 2016-ban 2420, 2017-ben 2347, ami a nem a Coop-lanchoz tartoz6 tiz-
letszamot is tartalmazza. A Lidl 2016-os forgalma a 2016. 04. — 2017. 03. iizleti évre vonatkozik, mig a 2017-es
a 2017. 04. — 2018. 03. iizleti évre. Az Auchan adatai mindkét évben a januartol decemberig tartd idészaknak
az lizemanyaggal egyiitt értendd brutto forgalmat mutatjak.

A Trade Magazin adataitdl vald, a késbbi szovegrészekben tapasztalhato esetleges eltérések a cégek nyilvanos
honlapjan megadott szamokbol adédnak.

Forras: Trade (2017)

Az élelmiszer-kereskedelmi lancok erésorrendje lathato az 1. tablazatban, amely arra is ra-
mutat, hogy az adott forgalmat eléré cégek pontosan hany iizletet iizemeltetnek forgalmuk
realizalasahoz. Az lizletszam nagysaga egyben a haldzatok hatékonysagat is jelzi.

Az utobbi években az élelmiszer-kereskedelemi lancok halozataban szervezeti és tér-
beli atrendezddés zajlik. Az 1990-es években alakulo, illetve er6s6dé hazai lancok (CBA,
alapitasa 1994; Coop, alapitasa 1995) 2008 utan részben a gazdasagi és pénziigyi valsag
kovetkeztében kedvezdtlenebb piaci helyzetbe keriiltek. Ugyan igyekeztek halozatukat
megujitani, de a tokeerdsebb multikkal szemben igy is nehezen érvényesiiltek: a hazai
lancok halozataban a jobb forgalmi fekvési tizleteket a multinacionalis cégek elkezdték
felvasarolni. A multinacionalis élelmiszer-kereskedelmi vallalatok 1ényegesen nagyobb t6-
kéjiikkel az anyacég know-how-javal 0j értékesitési technikakat tudtak meghonositani a ha-
zai kereskedelemben, ami egy hatékonyabb kereskedelmi rendszert eredményezett, ¢s ily
moddon ezen egységek konnyebben elnyerik a vasarlok kegyeit. A kereskedelmi technikak
hatékonysaga tizlettipusonként valtozo, a valtozasok a vasarlas teljes folyamatat athatjak,
¢és igy hatassal vannak a vasarlas:

* helyére (offline, online);

* idépontjara;

e id6tartamara;

» gyakorisagara (havi, két hetenkénti, heti);

» kosarértékének alakulasara (kicsi 5000 Ft alatt, kdzepes 5000—10 000 Ft kozott,
nagy 10 000 Ft felett).
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A vasarlok szamara egyaltalan nem mindegy, hogy lakohelyiikh6z milyen kozel talalnak
szinvonalas tizleteket, rovidiil-e szamukra a vasarlasi ut, vagy az kényelmesebbé valik-¢
példaul az online kereskedelem révén (hazankban az élelmiszer-kereskedelemben egyenld-
re még csak korlatozottan, az orszag bizonyos térségeiben, féleg nagyvarosi kornyezetben
mitkodik). Ugyanakkor a helyi kisboltok szamanak tovabbi csokkenése a vasarlokat egyre
nagyobb tavolsagok megtételére kényszeriti, aminek révén elérik a nagyobb telepiiléseken
talalhato ¢élelmiszerlancok egyikét. Tehat egyaltalan nem mindegy az adott potencialis va-
sarlonak, hogy mely tajegységben, térségben, telepiilésen €l, hiszen az alapvetd javakhoz
vald hozzajutas esélye nem egyenld. Kiemelten kedvezdtlen helyzetben vannak azok a va-
sarlok, akik halmozottan hatranyos térségekben élnek, mivel innen kdriilbeliil fél napot is
igénybe vesz egy-egy szinvonalasabb iizlet felkeresése. Az orszagnak jelenleg mintegy 200
olyan kistelepiilése van, ahol egyaltalan nincs bolt. Az aprofalvas térségekben szinvonalas
tizletek mar a gazdasagossagi, hatékonysagi mutatok miatt sem képesek megtelepedni.
Az élelmiszeriizletek megnyitasanak a jovoben sincs sok realitasa, hiszen a telepiilések
népességszama alacsony, és ehhez tarsul még a rendkiviil gyenge vasarloero.

A Borsod-Abatij-Zemplén megyében talalhato érintett telepiilések lakoi koziil az élel-
miszerbolt hianya f6leg a telepiiléshierarchia legaljan levé csoportokat sjtja, ezen telepiilé-
sek népességszama alig haladja meg a 250 f6t, a térség lakossaganak szama pedig a 3577-ct.
A vizsgalt csoportban minddssze két olyan telepiilés van, amelyben négy élelmiszeriizlet
tizemel, Martonyi és Malyinka. Mindkét telepiilés kedvez6 helyzetét forgalmi fekvésének
¢és a természeti adottsagaira épiilé turizmusnak koszonheti.
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3. abra
A jaraskozpontok elérhetdsége km-ben és az aprofalvak élelmiszer-vegyes iizletekkel
valo ellatottsaganak alakulasa
Forras: az Elérhetdségi iddk és tavolsagok (2016) cikk és KSH TSTAR adatok alapjan a szerzo szerkesztése
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A borsodi aprofalvakbol a jarasi székhelyek elérhetdsége id6 szerinti optimalizalas alapjan
a tavolsag (km) figyelembevételével a 3. abra szerint alakul. A hatranyos helyzeti térsé-
gek — Aggteleki-karszt, Cserechat és Zempléni-hegység — aprofalvaibol egy nagybevasarlas
jelentds id6t igényel, fél, esetenként egész napot, figyelembe véve a tomegkozlekedési
eszkozok jaratsiirliségét. Az esetek tobbségében a megteendd tavolsagok S0—80 km kozott
mozognak egy-egy bevasarlas alkalmaval. A aprofalvak lakoi a szélesebb temékvalaszték
érdekében rakényszeriilnek, hogy havonta egyszer egy nagyobb bevasarlast valamelyik
nagyobb telepiilésen vagy a jarasi székhelyen bonyolitsanak le.

Bar a teleptilések lakoi szamara sziikséges és kényelmesebb lenne minden telepiilés-
ben egy-egy bolt fenntartasa, de konnyen belathato, hogy ez tizletviteli ¢s gazdasagossagi
szempontok miatt gyakorlatilag kivitelezhetetlen, tekintve, hogy az apréfalvak egy jelentds
részében rendkiviil alacsony a vasarloerd, és emiatt az tizletek képtelenek kitermelni a mii-
kodésiikhoz sziikséges alapkoltségeket. Napjainkban olyan koltségek, kiadasok terhelik
a kisvallalkozokat, hogy nem éri meg szamukra fenntartani a kisiizleteket. A Coop 2018
januarjaban volt kénytelen bejelenteni, hogy tizleteinek egy részét hétfotdl szerdaig zarva
tartja részben gazdasagossagi megfontolasbol, részben munkaeréhiany miatt. Ezen intézke-
dés a kistelepiiléseket sujtotta. Eppen ezért a torpefalvak, de még az aprofalvak esetében is
célszerl lenne tovabb erdsiteni a mozgodarus-haldozatot. A mozgdboltok kétségtelen elénye,
hogy ,,hazhoz mennek”, és termékkinalatuk is gazdagabb, mint az apréfalvak tizleteinek.
Azonban ez is a hagyomanyos iizletek tovabbi sorvadast eredményezi. A mozgdboltokkal
vald kooperalas a kozeljovében megoldast kinalhat, és 01j utakat nyithat az e-kereskedelem
szamara.

Uzlettipusok és iizletlancok

A kovetkezokben az egyes lizlettipusok és -lancok teriileti elterjedését vizsgaljuk a piaci
pozicidjuk szerinti sorrendben.

Tesco

A Tescot 1919-ben alapitotta Sir Jack Cohen, aki 21 évesen 30 fontbol kezdett bele a vallal-
kozasba. A Tesco név a teabeszallitd T. E. Stockwell és az alapité Cohen nevének 6sszevo-
nasabol ered. Angliaban, Burnt Oakban (Edware, London) nyilt az els6 aruhaza 1929-ben,
az els6 onkiszolgalo tizlete pedig 1948-ban. Ezt kovetden rovid idén beliil meghatarozo lett
az Egyesiilt Kiralysagban; globalis élelmiszer-kereskedelmi céggé az 1980-as évek végé-
re valt. Magyarorszagon 1994-ben jelent meg, ekkor vasarolta fel a Global bolthalozatat.
Napjainkra mar tobb mint 200 kereskedelmi egységet lizemeltet. Kezdetben kisméretii
tizletei voltak a meghatarozok, ezek a 250—750 m? kozottiek az ugynevezett S-Marketek,
amelyek f6leg Eszaknyugat-Magyarorszagon miikodtek. A cég az elsé 6nallo szupermar-
ketjét Szombathelyen nyitotta, ezt kovette a 1996-os Polus Centerben torténd tlizletnyitas
2500 m?-en. Jelenleg a cégnek 210 tizlete van, dominans szerepet jatszik 109 hipermarketje,
amelyek a Tesco bolthaldzatanak 52%-at képezik, és forgalmanak legjelentésebb részét ad-
jak. A hipermarketek megnyitasa a Tesco torténetében is U] fejezetet nyitott, mert a korabbi
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szupermarketek csoportjat egy joval szélesebb valasztékot biztositod, élelmiszer- és nem
élelmiszer-jellegli termékeket egyarant kinalo tizletcsoporttal bdvitette. Ez a bolttipus lett
a Tesco legsikeresebb iizleti egysége, amelyet eldszor Magyarorszagon probalt ki, és ké-
s6bb miikodtetett sikeresen a vilag minden tajan. 2000 novemberében nyiltak a budadrsi
és pesterzsébeti hipermarketek, amelyek jelenleg is a Tesco legnagyobb iizleti egységei
15 000 m2-es alapteriiletiikkel. A hipermarketben a polcok hossza eléri a 30 km-t, a kinalt
termékek szama pedig megkozeliti az 50 000 darabot.

2. tablazat
A Tesco iizleteinek szama és megoszlasa 2018-ban

Uzlettipusok Uzletek szama Az iizletek szazalékos megoszlasa
Hipermarket 109 52
Szupermarket 43 21
Kényelmi (Convenience) 51 24
Tesco Extra 7 3
Osszesen 210 100

Forrdas: a Tesco honlapjan fellelhetd adatok alapjan a szerzd szerkesztése

A Tesco nemzetkdzi és hazai sikereinek kulcsa a cég innovativ iizleti magatartasaban rejlik.
Mindig is arra torekedett a Tesco, hogy a leheté legmodernebb modszereket, eszkdzoket
alkalmazza a kiskereskedelmi halozataban és iizleti egységeinek fejlesztésében. Ennek
érdekében folyamatosan vizsgalta a fogyasztoi magatartas valtozasat, és igyekezett alkal-
mazkodni a piac igényeihez. A cég stabil miikodésében az is szerepet jatszik, hogy lizleti
filozofiaja alig valtozott a megalakulasa ota. Jelenleg is diverzifikalt a portfolidja: a ruhazat,
az élelmiszer és ital, valamint a szolgaltatasok egyarant beletartoznak (4. abra).

RunAzAT
ELELMISZER ES ITAL
STOLGALTATAS

4. dbra
A Tesco-iizletek harom alappillére
Forrds: SIATKOVSKY 2018
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Napjainkban az e-kereskedelem is gyors fejlédésnek indult az élelmiszer-kereskedelmi
piacon. Uj szerepldk jelennek meg, példaul az Amazon, amely a Whole Foods Market fel-
vasarlasaval komoly vetélytarsa lehet majd a Tesconak és a Lidlnek egyarant. Arrdl nem
is beszélve, hogy az Amazon olyan biztos pénziigyi hattérrel rendelkezik, hogy hossza
idon keresztiil képes és hajlando veszteségesen is miikodni a hosszu tava siker érdekében.
Tehat egy nagyon durva arverseny fog a kozeljovében kialakulni a piacok megszerzéséért
és a talpon maradasért. Példaként alljon itt a Tesco 2018-as 20%-os akcidja.? Ez a jelenlegi
haldézat mellett a hazai piacon a versenytarsaknak is komoly kihivast jelentett még akkor is,
ha latszolag ,,0ngyilkos akcionak™ tiin6 kereskedelmi fogasrol volt szo. Jelenleg a Tesconak
ugyan 2 milli6 torzsvasarloja van, de csupan toredékiik fogja felkeresni tizleteit, és a ma-
ximumot vasarolni a 20%-o0s nyereség reménycben. A tényleges ,,veszteségét” a Tesconak
tehat nehéz kalkulalni, de az bizonyos, hogy még 20%-o0s veszteség mellett is valoszinii
6%-o0s profitra tehet szert, mert az élelmiszereken az élelmiszer-kiskereskedelmi cégeknek
atlagos haszna 26% koriili. Ebben az esetben ezzel az akcidjaval versenytarsait igen nehéz
helyzetbe hozta, mivel a Tesconak a magyar piacon a legjelentsebb a halozata.

Tesco hipermarket 5 varosban talalhato jelentdsebb szamban: Budapesten 11, Pécsett 3,
Kecskeméten 2, Székesfehérvaron és Dunakeszin szintén 2, a tovabbi 89 lizlet az orszag egy-
egy varosaban talalhato. A hipermarketek helyének kijelolése Osszefiigg a telephelyvalasztas
alapkérdésével, nevezetesen, hogy egy 5000—15 000 m?alapteriiletii kiskereskedelmi kdzpont
csak ott életképes, ahol vonzaskorzetének nagysaga eléri vagy meghaladja a 100 000 f6t, igy
az orszag szamos térségében ezen lizlettipus nem képes rentabilisan miikddni (5. abra).
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5. abra

A Tesco hipermarketek teriiletisége
Forrdas: a Tesco honlapjan talalt adatok alapjan a szerzd szerkesztése

2 Az akcid kockazata abban rejlett, hogy ha arra minden torzsvasarlo raharap, 41 milliardos bevételkiesést okozhat

az aruhazlancnak. De lehet, hogy még 20%-os kedvezmény mellett is kereshet a cég. (TAMASNE SzaBO 2018)
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A budapesti agglomeracid tagabb térségében mintegy 20 hipermarketje mikodik
a Tesconak, mig a Balaton-parti telepiiléseken mintegy 6 tizlete. A Tesco vevéi Budapest
mellett ma mar Szegeden, Gydrben, Székesfehérvaron, Veszprémben és szezonalisan
Siofokon érhetik el a haldzat online szolgaltatasait, ezzel az orszagban mintegy 103
telepiilésbdl intézhetd internet segitségével a bevasarlas. A 5. abran lathato, hogy a hi-
permarketek a f6 kozlekedési titvonalak kozelében talalhatok. Igy kiesnek olyan teriile-
tek a hipermarketek vonzaskorzetébol mint példaul a Dunéntali-dombsag, a Cserehat,
a Zempléni-hegység, a Kozép-Tisza-vidék, Nograd megye (Salgotarjant leszamitva)
¢és az Ormansag nagy része. A hipermarketek tehat az orszag magasabb jovedelmii tér-
ségeihez, varosaihoz kothetok.
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6. dbra
A Tesco szupermarket iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Tesco honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

A Tesco Global igazi erdsségét a szupermarket-halozata jelenti. 1994-ben felvasarolta
a William Low nevii skét szupermarketlancot, és ezzel atvette a vezetd pozicidt a Sains-
bury’s vallalattol az Egyestilt Kiralysagban. Magyarorszagon is meghatarozo a szerepe
az élelmiszer-ellatasban, azonban itt nem szupermarketjei dominalnak, hanem a hipermar-
ketek. A szupermarketiizleteinek szama jelenleg 43, ez a teljes lizlethalozat 21%-a. A szu-
permarketiizleteib6l Budapesten 5, Gyérben 3, Szolnokon és Szegeden 2-2 miikodik, mig
Ko6zép-Magyarorszagon, a Nyugat- ¢s K6zép-Dunantul telepiiléseiben, szoérvanyokban 1-1
lizlet, a varosokban 0sszesen 31 egység.
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A 2008-as gazdasagi és pénziigyi valsagot kovette a Tesco 2014-es pénziigyi meg-
ingasa, amely tobb fronton Ujragondolasra késztette a céget. Egyrészt racionalizalnia
kellett az tizlethaldzatat, és a masodik legnagyobb hazai brit foglalkoztatoként gondot
kellett forditania a munkavallaloira is, és ez Gjabb pénziigyi terheket rott a vallalatra (em-
I¢keztetnénk a 2017-es sztrajkokra). Magyarorszagon mint az orszag egyik legjelentsebb
¢lelmiszer-kiskereskedelmi cégének sziiksége volt (1j innovativ megoldasokra. Ezt részben
az lizleteinek atszervezésével, a logisztikai hal6zatanak hubrendszeriivé tételével és belsd
modernizacidjaval tudta megoldani, valamint olyan kdrnyezeti programokkal fogadtatja
el magat, amelyek az élelmiszer-pazarlas ellen iranyultak. Mar tobb mint 100 aruhazaban
valdsitja meg az ¢lelmiszermentd programjat, amelynek 6 célja a napi élelmiszer-felesleg
jotékony célu hasznositasa. Ezt az akcidjat 2014-ben inditotta, és azéta tobb mint 2,5 mil-
liard Ft értékben juttatott el élelmiszereket a raszoruloknak. Ez napi tobb mint 5,5 ezer
tonna adomanyt jelent.

A kovetkezo két tizlettipusat a Tesconak célszerli egyben targyalni, mivel mind a két
tizlettipust kényelmi célokra tervezték: Tesco Express, Tesco Extra (7. és 8. abra).
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7. dbra
A Tesco Express iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Tesco honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése
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8. dbra
A Tesco Extra iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Tesco honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

A Tesco két kényelmi iizlettipusat alapvetéen a magasabb jovedelemil csaladok részére
tervezték. Errdl tantiskodik az iizletek termékvalasztéka és elhelyezkedése is, hiszen nem
véletlen, hogy a févarosban, Gydrben, Sopronban és Debrecenben fordul eld jelentdsebb
szamban ez a két bolttipus. Az tizletek termékmixére a fagyasztott aruk és a konyhakész
termékek széles valasztéka a jellemzo.

Coop

A napjainkban ismert és orszagos iizletlefedettséggel rendelkezé Coop-bolthalozat torténete
a 19. szazadi szovetkezeti mozgalmakig nyulik vissza. Ebben az idében kezdtek kialakulni
azok az onszervez6do foldmives, illetve fogyasztasi szovetkezetek (példaul Hangya), ame-
lyek elsdsorban a tagsaguk és csaladjuk, majd késébbiekben — a gyorsan fejlodo bolthalo-
zatuk révén — egy-egy (foleg kis-) telepiilés lakossaganak szolgaltattak ¢lelmiszer-jellegii
¢és mas alapvet6 fogyasztasi cikkeket.
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9. dbra
Egy felsogallai (ma Tatabanydahoz tartozo telepiilés) Hangya Szovetkezeti bolt az 1930-as években
Forrds: Tatabanya Anno 2001

A masodik vilaghaborut kovetden az addig fiiggetlen Hangya (is) beolvadt az orszagos szo-
alatt — 1968-ban létrejottek az AFESZ-ek (Altalanos Fogyasztasi és Ertékesitési Szovetke-
zetek) (GERO 2009). 1990-ben — tobbszori 6sszeolvadasi hullamot kovetden — még mindig
276 AFESZ miik3dott az orszagban. A rendszervaltast kovetd piacgazdsagi transzformacio
és az egyre novekvo kiskereskedelmi verseny miatt a viszonylag kisméretti AFESZ-iizlet-
lancok egyre kevésbé voltak versenyképesek. A kiilonbozé AFESZ-eket tomorité orszagos
szervezet (AFEOSZ) ezért az integracio és a Coop-halozat 1étrehozasa mellett dontott.
Ezzel parhuzamosan a szovetkezeti jelleg egyre jobban veszitett jelentdségébdl, a korabbi
szovetkezetek gazdasagi tarsasagokka alakultak. E folyamat eredményeként a 2000-es évek-
re 1étrejott az orszagos Coop-iizlethaldzat, illetve a mogotte allo beszerzési s logisztikai
rendszer, valamint ennek egységes menedzsmentje, amely az 0j évezred kiskereskedelmi
versenyében elengedhetetleniil sziikségesnek bizonyult.

A Coop iizletlanca a hazai kiskereskedelmi versenyben stabilan a 2—3. helyet fog-
lalta el az értékesitési forgalom adatai alapjan az elmult két évtizedben. A 2016-os éves
arbevétele 582 milliard Ft volt, amely nagyjabdl stabil bevételnek tekinthetd (2010-ben
510 milliard Ft volt az éves bevétel, a Trade Magazin kiskereskedelmi rangsora adatai
alapjan) (Trade 2011).

A Coop sajatossaga, hogy jelentds szamu (tobbezres) tizlethalozata van, amelynek je-
lentds része kozségekben mikodo, kis alapteriiletii bolt. A Coop lizletmixét dsszevetve a £6
versenytarsakéval megallapithato, hogy mig a Tesco és a Spar jelentds forrasokat fektetett
be Uj tipusu iizletek 1étesitésébe (hipermarketek, kényelmi iizletek), addig a Coop tovabbra
is els@sorban a kisbolthalozatara és szupermarket-halozatara tamaszkodik (10. abra).
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10. abra
A Coop, a Spar és a Tesco kiskereskedelmi iizletmixének megoszlasa,
% (az oszlopdiagramokon az iizletek abszolut szamaval, db) 2016
Forrdas: Trade (2016) alapjan a szerzo sajat szerkesztése

A Coop — torténelmi fejlddése okan — mindig is vidéken volt erds, a rendszervaltas utan
hazankban megjelené nemzetkozi lancok az expanzids tevékenységiik soran pedig els6-
sorban a nagyvarosi, varosi kornyezetre fokuszaltak. A legujabb kiskereskedelmi fejlesz-
téseket is — 0sszhangban az urbanizacios trendekkel és a kialakult gazdasagi novekedési
polusokkal —nagyvarosi kdrnyezetben valdsitjak meg. A kényelmi tizletek (City Spar, Tesco
Express), a benzinkutakhoz kapcsolt lizletek (Spar Express), a készételeket és akar menet
kozben is elfogyaszthatokat kinalo iizletek (Spar to Go) egyarant a 21. szazadi nagyvarosi
életmodhoz alkalmazkodnak, az itt felmeriilé igényeket elégitik ki.

A Coop iizleteinek meghatarozé tobbsége azonban olyan kistelepiiléseken talalhato,
ahol szamos esetben az egyetlen helyi tizletként kulcsszerepet jatszik a lakossag élelmi-
szer-cllatasaban. A Coop igy elsésorban a ,,vidék kereskeddje”, ami nem jelenti azt, hogy
nagyvarosokban ne lenne jelen (11. abra). Fontos latni azonban, hogy amig a versenytarsak
éves értékesitési forgalmat néhany szaz, addig a Coop hasonld szintli arbevételét tobb ezer
lizlet biztositja, vagyis a halozat nagysagrenddel tobb elembdl all, ami hatékonysagi, ezaltal
versenyképességi kérdéseket is felvet. A Coop tizlethalozataban is megkezd6dott az iizlet-
szam csokkenése, 2006 és napjaink kozott mintegy 25%-kal csokkent az tizletszam azzal
egyiitt, hogy szamos 0j Coop-iizlet nyilt szamos telepiilésen.
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11. abra
A Coop iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Coop honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 sajat szerkesztése

A Coop meghatarozé fontossagi tagja a magyar élelmiszer-kereskedelemnek, elsésorban
nagy tagszamu, kistelepiiléseket lefedd tizlethaldzata okan. A fenntarthaté élelmiszer-ke-
reskedelemben napjainkban és a kozeljovében is fontos szerepe lesz a vallalatnak, hiszen
szamos térségben, telepiilésen a Coop az egyetlen kiskereskedd, amely biztositja az élel-
miszer-cllatast a helyi lakossagnak. Azonban amig szocialis/tarsadalmi jelentdsége vitan
feliili, a csokkend népességszamu és az orszagos atlaghoz képest alacsonyabb jovedelem-
mel rendelkezd lakossag egyre kevésbé képes biztositani az iizletileg is sikeres miikodés
alapfeltételeit.

A Coop tizleti sikerességének kulcsa a jovében az, hogy hogyan tudja kiakndzni a nagy
piaci lefedettség elonyeit, alkalmazkodni a vevéi elvarasokhoz és fizet6képes kereslethez,
valamint felvenni a versenyt a hatékonyabb versenytarsakkal. Ennek megvalositasahoz el-
engedhetetlen az {izleti és marketingfolyamatok innovacioja, 0j tipust (a versenytarsakéhoz
hasonlo) kényelmi {izletek fejlesztése a nagyvarosi piaci kdrnyezetben, az internetes érté-
kesités és az omnichannel (t6bbcsatornas) értékesitési megoldasok bevezetése, a jelenlegi
tizlethalozat tovabbi racionalizalasa, a logisztikai rendszer ¢s altalaban az aruforgalom teljes
rendszerének jelentds hatékonysagnovelése.
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Spar

A Spart 1932-ben Adriaan van Well alapitotta Zoetermeerben, Hollandiaban. A cég kezdet-
ben szabad kereskedelmi tarsulasként mitkodott. Ehhez hasonlo napjainkban a magyar CBA.
A Spar a vilag legjelentdsebb franchise kereskedelmi lancava nétte ki magat, tevékenységére
jellemzd, hogy nem egy multinacionalis cég filozofigjaval mikodik. A cég kiildetése sze-
rint ,,a k6lcsonds egyiittmikodéssel mindenki nyer”. A cég az 1950-es években elsGsorban
Europaban terjeszkedett, majd Afrika és a Tavol-Kelet kdvetkezett. Napjainkra mar a vilag
45 orszagaban van jelen szamos tizlettipusaval, kdzpontja tovabbra is Amszterdamban van,
innen iranyitjak az aruhazlancot.

Magyarorszagi torténete joval késébb kezdddott, az 1990-es években, az Austria Spar
International AG alapitasa révén. A Spar elsé tizlete Tatan nyilt meg 1991-ben, ezt kdvette
a Komarom-Esztergom megyei pilotprojekt, amelynek keretében megvasarolta a Gene-
ral Kereskedelmi Rt.-t, ami abban az id6ben a megye élelmiszer-kereskedelmi iizleteinek
tobbségét lizemeltette. A pilotprojekt célja a magyar piac feltérképezése és az ide torténd
jovébeni befektetések lehetdségeinek elemzése volt.

3. tablazat
A Spar-iizletek szama és megoszlasa, 2018-ban

Uzlettipusok Uzletek szama Az iizletek szazalékos megoszlasa
Hipermarket 34 7
Szupermarket 327 65
City Spar 18 4
Spar Partner 23 5
Spar Market 38 7
Spar Express 61 12
Osszesen 501 100

Forras: a Spar honlapjan talalt adatok alapjan a szerzé sajat szerkesztése

A Spar iizlethaldzata jelenleg 501 egységbdl all, és kiilonbozo tipusu tizletek alkotjak. Ezt
mutatja a 3. tablazat. Els6 felvasarlasainak egyike volt a Super Kozért Vallalat 1998-ban,
amely izraeli tulajdonu volt. Még ugyanebben az évben megvasarolta a szegedi kdzponti
Elikert is. Ennek a két felvasarlasnak a kovetkezménye, hogy a vidéki varosok koziil Ta-
tabanya (10 iizlet) és Szeged (9 iizlet) lett a két legerGsebb bastyaja. Az ezredforduld utén,
2002-ben folytatta a felvasarlast, ekkor vasarolta meg a Billa 14 iizletét, amelyet rogton
az emblémacsere utan Spar-logé alatt lizemeltetett tovabb. A 22 Kaiser’s iizlettel amelyet
egy évvel késobb vasarolt, mar nem igy jart el, mert ezen iizletek presztizse joval magasabb
volt a kivaldo minéség miatt, és igy érdemes volt almarkaként miikodtetnie tovabb. Sokaig
vigyazott arra, hogy Kaiser’s lizletek vonzereje fennmaradjon, mivel ezek az tizletek ma-
gas jovedelmi térségekben — foként Budapesten — miikodtek (példaul Budapest 1. és X1.
keriilet, Rozsakert Bevasarlokozpont, Rozsadomb Center, volt Skala), bar kétségkiviil vol-
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tak koztiik kevésbé nyereséges tizletek is, mint példaul a Vaci uti Kaiser’s, amely esetében
az alacsony forgalom és a magas bérleti dijak miatt az iizlet bezarasa torvényszerii volt.
A Spar 2009-re 6sszeallt bolthalozata heterogén szerkezetii volt, amelyet 2012-ben a holland
tizleti filozofia szellemében Gjrastrukturaltak (3. tablazat).

A Spar iizletlanca 2015-re nyerte el a jelenlegi halozati format, ami egyben megnyitotta
a tovabbi fejlesztés lehetdségét is a cég elott. Erre az iddszakra piaci pozicidja is jelentdsen
meger6sodott, és az orszag 3. legjelentdsebb élelmiszerlancava valt. A Spar a Tescotol el-
téréen nem a hipermarketpiacon erdsitett, hanem szupermarketjeinek szamat gyarapitotta.
Jelenleg 345 ilyen lizlete van, szemben a Tesco 43 szupermarketjével. A hipermarketpiacon
két f6 rivalisa van: a Tesco és az Auchan, de a Tesco toronymagasan uralja a hipermarket-
piacot a versenytarsaival szemben 109 ilyen tipusu iizletével.
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12. bra
Az Interspar iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Spar honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

A Spar torekedett arra, hogy hipermarket-halozata konnyen megkdzelithetd legyen mind
a gyalogosok, mind az autdval érkezOk szamara, ezért a varosokba telepiilt (példaul Buda-
pest, Gyér, Szeged, Tatabanya stb.), és szorosan kotddik a bevasarlokdzpontokhoz (példaul
Eurocenter Budapest, Shopmark Budapest stb.). Az Interspar-iizletek méretiiket tekintve
500010 000 m? alapteriiletliek, és féleg élelmiszer-kategoridban erések, mig vetélytarsaik
(Tesco és Auchan) ,full sortiment” jelleglick. A jelenleg lizemeld Intersparokbol 6 {izlet
Budapesten, 2-2 Debrecenben, Gyérben, Székesfehérvaron és Pécsen lizemel. A tovabbi
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20 az orszagban elszortan megyeszékhelyeken vagy nagyvarosokban taldlhato. A hiper-
market-halozat teriileti eloszlasa igazodik az orszag véasarloerd-térképéhez, igy az Eszak-
Dunantul régio6 a legjobban behaldzott. A Spar szupermarket-halozatanak két tipusa van:
a Spar Szupermarket 400—1200 m?alapteriilettel és a City Spar 200—400 m?-es boltteriilettel
(13. és 14. abra). K6z6s benniik, hogy mindkét {izletlanc a napi ellatasra szakosodott, en-
nek megfelelden a lakohelyhez kozeli helyekre telepiilt. A koztiik 1év6 kiilonbség nem csak
méretbeli: a City Spar {izletek inkabb a nagyvarosok belsé keriileteiben mitkddnek, és ter-
mékvalasztékukban szerepel az azonnal fogyaszthato késztermékek kore is, a honlapon
fellelhet6 informaciok szerint: kész szendvicsek, pizzak, salatak, helyben siitott pékaruk,
grillezett ételek, hidegkonyhai készitmények.
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13. abra
A Spar szupermarket iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Spar honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 sajat szerkesztése
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T:‘J?Szumbathely |

CITY SPAR UZLETEK SZAMA

Q.
16 1

14. dbra
A City Spar iizleteinek teriileti elterjedése

Forras: a Spar honlapjan talalt adatok alapjan a szerzé sajat szerkesztése

A Spar Szupermarketek piaci lefedettségére jellemz6, hogy elsédlegesen Budapestre kon-
central, ahol 87 iizlete van, de orszagos szinten is teljes lefedettséget mutatt. A Spar Szu-
permarket K6zép-Magyarorszagon (132 iizlet), valamint a Kdzép-Dunantilon (60 iizlet)
a legelterjedtebb, mig az orszag hatranyos helyzetii térségeiben sehol nem talalhato ilyen
tipust tizlet. Ezzel szemben a City Spar szinte csak Budapestre koncentralodik 16 tizlettel,
ezenkiviil még Miskolcon és Szegeden talalhato egy-egy.

A Spar nagykereskedelmi vonala harom {izlettipusbdl all: Spar Partner, Spar Market
¢és a Spar Express (15., 16. és 17. abra).
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15. dbra
A Spar Partner iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Spar honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

A Spar Partner tizletlancot 2012-ben kezdte el épiteni a Spar franchise-jelleggel. Ez a forma
megfelel a cég eredeti célkitlizésének, a tarsulasi formanak. Jelenleg 23 ilyen iizlet van, eb-
bol 8 Budapesten, 2-2 Tatabanyan és Siofokon lizemel, a tobbi nagy- és kozépvarosokban,
elszortan az orszagban. A Spar Partner programjanak keretében a Spar azon kereskedéket
varja, akik legalabb 100 m?-es iizlethelyiséggel rendelkeznek vagy legalabb ekkora méretii
tizletet kivannak nyitni.
Miért is érdemes a Spar Partner programba belépni (idézziik a partnerprogram hivo-
szavait):
,,Kivalo logisztikai hatteret biztositunk: a Spar bicskei és 1ill6i kozponti rakta-
rainkbol széles valasztékban vagyunk képesek partnereink igényeinek megfelelni,

* a Spar-csoport tagjainal mar ismert, vonzo heti és hétvégi akcidk a Spar Partner
tizletekben is érvényesek,

* a Spar a magyar kiskereskedelmi lancok kozott egyediilalld modon sajat his-
tizemmel rendelkezik. K6zép-Europa egyik legmodernebb husiizemébdl kikeriild
kivalé mindségli, mindig friss és kedvezd art husok talcas kiszerelésben a Spar
Partner lizletekben is elérhetdk,

* az S-Budget- és Spar-markatermékek évek 6ta méltan népszertiek a vasarlok ko-
rében. A kedvezo arfekvésii és mindig megbizhaté mindségli termékek a Spar
Partner iizlet polcair6l sem hianyoznak,

» kis és nagy alapteriiletli izlettipusokra kiilon koncepciot kinalunk.” (Spar Fran-
chise program é. n.)
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A parnerprogram célja az 6nallo kiskereskeddk sajat rendszeriikbe csabitasa, és kimondva
ugyan nincsen, de a CBA hasonl6 alapon szervez6dott rendszerének a gyengitése is. Itt kell
megjegyezni, hogy eddig kevés CBA-tulajdonos lett sparos. Az azonban bizonyos, hogy jo
néhany CBA-iizlet keriilt at Spar-bérleménybe.

A nagykereskedelmi vonal masik elemét a Spar Market képezi, amelynek atlagos te-
rillete 600-800 m?. Magyarorszagi kiépitése 2012-ben indult meg féleg kisvarosokban,
falvakban. Kiépitése hasonld koncepciora épiil, mint a Spar Partnereké, azzal a kiilonb-
séggel, hogy itt a megcélzott telepiilések a kisvarosok és falvak voltak, az egyes iizletek
termékmixét pedig szlikebb valaszték jellemzi.
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16. dbra
A Spar Market iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Spar honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 sajat szerkesztése

Hasonloan a Spar Parnerhez, a Spar Marketek szamara is szamos elényt rejt magaban
ez az 0j forma, mivel a franchise-rendszer révén a tagok tovabbra is megtartjak tulajdonu-
kat, és csak a Spar-rendszer elényeit élvezik (logisztika, reklam és mas megjelenési lehe-
toségek). A tulajdonos ugyanakkor élvezi azon eldnyoket, amelyek ra mint kiskereskedére
vonatkoznak, ennek igazan a vasarnapi zarvatartas idészakaban volt jelentésége. A Spar
Market tlizletekbdl 16 Budapesten, 22 pedig az orszag kisvarosaiban, falvaiban mikodik,
de azok is leginkabb Budapest 100 km-es vonzaskorzetében talalhatok.

A Spar nagykereskedelmi vonalanak harmadik eleme a Spar Express, amely 2014 ota
létezik Magyarorszagon. Ennek az iizletlancnak az iizletei féleg benzinkutaknal (példaul
az OMV-nél) talalhatok. A Spar Express iizleteinek atlagos nagysaga 200—400 m?, igy
ez az lizlettipus tekinthet6 a halozat legkisebb egységének. Ezen iizletek legtobbje a nagy-
varosokba telepiilt, ebbdl 28 Budapestre, a maradék 33 pedig vidéki nagyvarosokba.
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17. dbra
A Spar Express iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Spar honlapjan talalt adatok alapjan a szerzé sajat szerkesztése

A 2015. marcius 15-én hatalyba Iéptetett j kereskedelmi torvény a korabbi gyakorlathoz
képest jelentés mértékben korlatozta a 200 m?-nél nagyobb alapteriiletii izletek éjszakai
¢és vasarnapi nyitvatartasat. A 2014. évi CII. torvény a kiskereskedelmi szektorban torténd
vasarnapi munkavégzés tilalmardl a kis alapteriiletd, a vallalkoz6 altal maga miikodtetett
tizletek kivételével altalanosan megtiltja a 22:00 és 6:00 ora kdzotti nyitvatartast a hét min-
den napjan, illetve a vasarnapi nyitvatartast teljes egészében. Azonban a toérvény a Spar
Express tlizletekre nem vonatkozott, mert ezek a benzinkutak teriiletén annak részeként
mitkodtek, igy nem estek a torvény hatalya ala. Ez pedig a térvény 2016. aprilis 12-i fenn-
maradasaig a Spar Express lizletekben torténd vasarlasok aranyat jelentésen gyarapitotta.
A torvény legalabb olyan kedvezd helyzetet teremtett szamukra, mint a fiiggetlen kisbol-
tosok szamara, ugyanakkor versenyhatranyt eredményezett a nagy alapteriileti kiskeres-
kedelmi lancoknak.

CBA

Az 1970-es évek masodik felében Eurdpaban a bolti kiskereskeddk versenyhelyzetét némi-
leg erésitette, hogy dnkéntes kereskedelmi csoportokat hoztak 1étre (példaul a Spar vagy
a VG az ¢élelmiszervonalon, az Osmat a vasedény-kereskedelemben, az Arden a ruhazati

vonalon). Magyarorszagon a CBA Kereskedelmi Kft. tekinthet6 hasonlo formacionak, ame-
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lyet egyesiilési formaban 10 kereskedd hozott Iétre 1991-ben. Az egyesiilet tagjai kdzponti
raktarbazist alakitottak ki Obudan, amelyben minden tag résztulajdonos is volt egyben.
Budapesten 174, az orszag mas részeiben mintegy 500 {izlet van a tagok tulajdonaban. A bu-
dapesti lizletek a Budai-hegyvidék teriiletén, illetve a belvarosban talalhatok. Az {izletek
alapteriilete 50 és 3200 m? k6zo6tt szorodik, tobbségiik azonban 200—-600 m?-es, altalanos
¢lelmiszeriizlet (18. abra).
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18. abra
A CBA iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a CBA honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

A CBA rendszerébe valo belépéskor minden tagnak a havi forgalom 5%-at kellett a ko-
z0s forgotdke képzésére befizetni, ami a kdzponti raktarkészlet finanszirozasat szolgalta.
A CBA-tagok 6nalloan gazdalkodnak, az arubeszerzést és a marketingtevékenységet azon-
ban kozosen végzik. A CBA a beszerzési tarsulasbol 1996-ban kereskedelmi lancca valha-
tott, ehhez dinamikus piaci épitkezésre volt sziikség ,,az 0j kozponti raktar kialakitasaval,
megvasarlasaval és miikodtetésével nyilt eldszor lehetdség arra, hogy a boltok raktarozasi
kapacitasat meghalado arumennyiséget lehessen beszerezni, ezen 1épés komolyan hozza-
jarult a mennyiségi arubeszerzés révén a nagyon kedvezé fogyasztdi arak kialakulasahoz™
¢s a piaci versenyben valo eldrejutashoz.

3 www.cba.hu/rolunk/ (A let6ltés datuma: 2019. 03. 18.)
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A CBA 1998-ig féleg a budapesti teriileteket vette célba, ezt kovetden indult meg vidéki
terjeszkedése. Ezt a folyamatot gyorsitotta fel az Alsonémediben épiilt 1 raktarbazis 2001-
es megnyitasa. A hazai élelmiszer-kiskereskedelem piaci palettajan Budapesten, a Kozép-
Magyarorszag régioban, a balatonmelléki telepiiléseken, Gyér-Moson-Sopron és Csongad
megye telepiilésein jelentds a szerepiik. Nograd megyében is meghatarozoé szerepe volt
a Paloc Nagyker franchise-partner révén, ez azonban 2017-ben, harom veszteséges év utan
lehtizta a rolot. A veszteséges lizleteket részben bezartak, részben felvasaroltak a verseny-
tarsak (példaul a Spar és a Coop). Jelenleg egyre nehezebb piaci helyzetbe keriil a CBA, tobb
tizletétol megvalt, amelyeket a Spar és a Lidl vasarolt fel, illetve bérelt. Korabbi dinamizmu-
sabol vesztett a hazai alapokra épiilt €lelmiszer-kiskereskedelmi lanc, de 0j stratégidja révén
képes a megujulasra. Ez azt jelenti, hogy rendkiviil iigyesen atveszi a multinacionalis cégek
piaci moédszereit, €s a cég a tovabbi fejlesztéseket franchise-partnerek bevonasaval torekszik
erdsiteni. A CBA azt a vasarloréteget igyekszik megcélozni, amelynek fontos, hogy magyar
terméket vegyen, erre épiil az egész haldozat marketingstratégiaja: ,,A hazai tizletlanc”, ,,Mert
Magyar”. ,,A cég kommunikaciojaban mindig hangsulyozza, hogy ez az egyetlen olyan
magyarorszagi lanc, melynek minden tulajdonosa magyar. A termékeiket itthon szerzik be
magyar vallalkozoktol, termel6kt6l” (DziNpzisz 2007).

Lidl

A céget 1858-ban Heilbronn varosaban az A. Lidl & Cie. cég alapitotta fiiszer- és déli-
gylimolcs-kereskedésként, 1930-ban Josef Schwarz a Lidl partnere lett, és egylitt hoztak
létre a Siidfriichte Grosshandel Lidl & Co.-t, amely csupan gylimolcs-nagykereskedésnek
indult. A masodik vilaghaboru a céget tonkretette, de Ludwigshafenben késébb tijraalakult.
Jelenlegi formajat az iizlettipus 1973-ban nyerte el, ma Németorszagban 5000 {izlete tize-
mel. Gyors expanzidjanak kdszonhetéen napjainkra a Lidl Eurdpa 30 orszagaban van jelen
10 220 iizlettel, amelyekben tobb mint 215 000 alkalmazott dolgozik. A Lidl ezzel az 6reg
kontinens legnagyobb élelmiszerdiszkont-kereskedelmi lancava valt.

A Lidl Magyarorszagon 2004-ben jelent meg, ekkor nyitotta meg elsé 12 iizletét. Mara
mar orszagszerte tobb mint 200 iizlete van, 3 logisztikai kézpontja (Székesfehérvar, Hejo-
kiirt, Szigetszentmiklos) és tobb mint 4000 alkalmazottja. Jelenleg az élelmiszer-kereskedel-
mi cégek kozott 5., a diszkontkategoriaban pedig az elsd. A német lanc nagy figyelmet fordit
a magyar beszallitoira, timogatja a magyar gazdasag fejlesztését, csak olyan beszallitokkal
dolgozik, akiknek termékei megfelelnek a nemzetkozi piac kdvetelményeinek (19. abra).
2014-t61 a rovid sorbanallas érdekében pénztarvezérld rendszert (Ggynevezett kasszahivot)
hasznalnak a vilag minden Lidl diszkontjaban.
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19. abra
A Lidl iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Lidl honlapjan talalt adatok alapjan a szerzé szerkesztése
4. tablazat
A Lidl diszkontiizletek szama és megoszlasa régionkeént
Régiok Lidl diszkontiizletek szama Lidl diszkontiizletek aranya, %-ban
Nyugat-Dunanttl 17 10
Ko6zép-Dunantil 22 13
Dél-Dunantul 23 13
Kozép-Magyarorszag 54 32
Eszak-Magyarorszag 14 8
Eszak-Alfold 21 12
Dél-Alfold 21 12
Osszesen 172 100

Forrads: a Lidl honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

A Lidl diszkontiizletlanc egységes, két régiotol eltekintve egyenletes eloszlast mutat orsza-
gos szinten. Kiemelked6éen magas az {izletek aranya a vasarloeré miatt a Kézép-Magyar-
orszag régioban, kiilonosen Budapesten, ahol a diszkontiizletek szama 34, de hasonléan
kedvez6 értéket mutat a budapesti agglomeracios 6vezet is a tovabbi 20 tizleti egységével.
A leggyengébben teljesit6 térség az Eszak-Magyarorszag régid, itt a legalacsonyabb a vasar-
16er6, és az lizletszam is mindossze 14 egység (19. abra).
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A Lidl tzleti stratégiaja alapjan a nagyvarosokba, a megyeszékhelyekre 2—4 egység-
gel telepiilt, a kisvarosokba egységesen 1-1 {izletet telepitett. Telephelyvalasztasi stratégi-
aja a cég jovoje szempontjabol meghatarozo, mivel 61dokld verseny van kibontakozoban
az élelmiszer-kereskedelmi piacon.

Auchan

Az Auchant 1961-ben alapitotta Gérard Mulliez az észak-franciaorszagi Roubaix varosaban.
Innen szarmazik a cég neve is ,,Hauts Champs” (ejtsd: osan). Az els6é aruhaz kialakitasaban
az alapit6 harom szempont egyesitését tekintette alapvetonek: az egység legyen diszkont-
jellegii, a kiszolgalas modja 6nkiszolgald és a vasarlok talaljanak meg mindent egy helyen.
Ez a koncepcid igazan sikeressé tette a céget. ,,Az Auchan Holding csaladi vallalatcsoport,
melyet nem jegyeznek a t6zsdén, szinte valamennyi munkatars a vallalat részvényese”
(Auchan Etikai Charta 2018).
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20. dbra
Az Auchan iizleteinek teriileti elterjedése
Forrds: az Auchan honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése

Napjainkra az Auchan Franciaorszag egyik legfontosabb élelmiszer-kiskereskedelmi cso-
portja, 2 kontinensen 12 orszagban 1774 hipermarkettel €s szupermarkettel, valamint 340
raktarkozponttal rendelkezik. A cégcsoport jelenleg 330 700 munkatarsat foglalkoztat.
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Az Auchan harom f6 elvre alapozta kiildetését: bizalom, megosztas, fejlédés:

* ,,Abizalom a vasarlok, a munkatarsak és a Vallalat irant nyilvanul meg. A munka-
tarsai iranti bizalom minden vezet magatartasanak alapja. A munkatarsak részérol
a bizalom egyet jelent a vallalt kitelezettségek betartasaval, az atlathatosaggal és
a becsiiletességgel.

* A megosztas azt jelenti, hogy minden munkatarsat bevonunk a Vallalat életébe.
A tudas megosztasa a képzés és a tajékoztatas, egyuttal dnmagunk képzése és
a tajékozodas. A hatalom megosztasa a felel9ssé tétel és a feleldsségvallalas.
A vagyon megosztasa a kdzos munka gylimdlesének megosztasa, és amint lehet,
a részvényessé valas lehetové tétele mindenki szamara.

« A Villalat fejlddése elsdsorban minden munkatarsanak fejlédési szandékan mulik:
a kozos fejlédés az egyéni beallitottsagban gyodkerezik. A kereskedelemnek,
szakmank Iényegének folyamatos fejlesztése Vallalatunk fejlddésének motorja”
(Auchan Etikai Kodex 2016, 4.).

Magyarorszagon az Auchan Magyarorszag Kft. 1996 6ta van jelen, els6 egységét azonban
csak 1998-ban nyitotta meg Budadrson, majd ezt kovette 2000-ben a soroksari aruhaza.
2009 tavaszara mar 12 hipermarketje allt a vasarlok rendelkezésére, harom évvel késobb
pedig felvasarolta a belga Louis Delhaize-csoporthoz tartozé Cora aruhazlanc 7 tizletét
(Budakalasz, Debrecen, Fot, Szeged, Szolnok, Torokbalint és Miskolc), amelyeket rovid idén
beliil sajat profiljara formalt. Az akvizicio soran mind a 2700 Cora-dolgozot atvette és at-
képezte (20. abra). Az Auchan jelenleg 19 hipermarketet tizemeltet, és 18 sajat benzinkuttal
rendelkezik. Hipermarketjeib6l 3 Budapesten, 8 pedig a budapesti agglomeracios 6vezetben
lizemel, a tobbi 8 pedig az orszag nagyvarosaiban miikddik. Szupermarketvonalat 2017-ben
Szekszardon inditotta el, jelenleg 5 ilyen tipust lizlete van (Budapest, Zalaegerszeg, Sopron,
Gyor), és tovabbi 11 megnyitasat tervezi. Az e-kereskedelmi vonalat 2010-ben, a G’Roby
utan tiz év késéssel inditotta.*

Az Auchan az aruhdzaiban 40 000—70 000 kiilonb6z6 terméket kinal a vasarloknak.
Magyarorszagon jelenleg mintegy 5000 sajat markas termék koziil valogathatnak a vasar-
16k, amelyekbdl kozel 1600 élelmiszer.

Penny Market

A Penny Market diszkontldnc a németorszagi REWE-csoport tagja, amely mintegy 15 000
aruhazzal rendelkezik, és tobb mint 200 000 munkavallalét foglalkoztat, ebbdl Eurdpa-
szerte mintegy 3000 iizlete lizemel. A cég neve a német ,,Revisionsverband der Westkauf-

,Kicsi a piac, gyenge a vasarloerd, nalunk nem alakult még ki az a réteg, aki az interneten keresztiil intézné
nagybevasarlasait — sorolta a lemaradés okait a Pénzcentrum.hu-nak Nagy Sdandor, a G’Roby ligyvezetdje.
A szakember szerint a nagy lancok szamara akkor éremes inditani az online iizletagukat, amikor biztosak
mar abban, hogy az megéri nekik. Marpedig egy ilyen szolgaltatas nem kis koltséggel jar, hiszen meg kell
teremteni a kiszolgalas, a logisztika, a kiszallitas és az tigyfélszolgalat egységét.” Tesco, Auchan: mi mikor
vasarolhatunk téliik az interneten? (2012). Storeinsider.hu. Elérhet6: http:/elelmiszer.hu/kereskedelem/cikk/
tesco_auchan _mi mikor vasarolhatunk toluk az interneten (A letdltés datuma: 2019. 03. 18.)


http://elelmiszer.hu/kereskedelem/cikk/tesco__auchan__mi_mikor_vasarolhatunk_toluk_az_interneten
http://elelmiszer.hu/kereskedelem/cikk/tesco__auchan__mi_mikor_vasarolhatunk_toluk_az_interneten
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Genossenschaften” kifejezésbdl ered, amelynek jelentése: ,,A Nyugati Beszerzési Szovet-
kezetek Auditiv Egyesiilete”. A Penny Market anyacégét 1926-ban alapitottak Kdlnben,
ez a haboru alatt ugyan tonkrement, de még 1945 nyaran ujrainditottak.

A REWE cég filozofidja az egyiittmiikodésen és a kiskereskedok tamogatasan alapszik,
hiszen ez alapfeltétele a kisvallakozasok életképessé valasanak és fejlodésének. Az anyacég
¢letében nagy attorést hozott, hogy 1979-ben az Eurdpai Birdsag periik kapcsan pozitiv
dontést hozott, ennek kovetkeztében lehetévé valt a termékek Eurdpai Unidn beliili szabad
kereskedelme. A REWE cég fejlédésében az 1980-as ¢és az 1990-es évek a terjeszkedés
iddszakat jelentették, ekkor vasarolta fel a német piacon a Deutscher Supermarkt Handels
GmbH-t (amelynek haldzatahoz tartozott a Deutscher Supermarkt, Desuma, Hill és Otto
Mess), az angol piacon a Budgenst és 1994-ben az olaszorszagi piacon a Penny Marketet.
Természetesen az expanzid tovabb folyt, és bekebelezte az osztrak BML-csoportot, amely-
nek birtokaban voltak a Billa, a Merkur és a Mondo tizletek.

A Penny Market Magyarorszagon 1996-ban jelent meg, Szentesen. Azdta lizlethalo-
zata 209 egységre béviilt. Uzleteit harom logisztikai kozpontbol szolgalja ki (Alsénémedi,
Karcag és Veszprém), igy biztositva a gyors és hatékony haldzati ellatast. A diszkontlanc
mintegy 2000 terméket tart iizleteiben, s ennek 40%-at magyar termeléktol vasarolja meg,
a sajat branden beliil a hazai termékek aranya 50% koriil mozog. A sajat markas termékei
kozott a magyar beszallitoktol szarmazo termékeknek magyar neviik van, példaul Karat,
Dardas, Sissy stb.

A Penny Market diszkontlanc hatékonysaga 6sszefiigg a szervezet miikodésével
és a szigortian szabalyzott, korlatozott termékvalasztékkal és nem utolsdsorban a cég helyes
telephelyvalasztasi politikajaval. Ennek kovetkeztében a Penny Market egy boltra jutd éves
arbevétele megkozeliti a 1900 millié forintot.
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21. abra
A diszkontok és a hazai lancok jovedelemtermeld képessége
Forras: TORONTALI 2017
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A CBA/Coop/Real-lizletek atlagos éves forgalma 200-300 millié Ft koriili, mig a nemzet-
ko6zi diszkontlancoké 900 millio és 1,9 milliard Ft k6zotti.® Ez a jelentds forgalomkiilonbség
részben magyarazza azt is, hogy a nemzetkdzi diszkontlancok miért vannak jelentds elony-
ben a munkaerdpiacon is a hazai kisboltokkal szemben.

Budapesten a Penny Market szerényebb pozicidt birtokol a versenytarsaival szemben,
az Aldinak 35, a LidInek 34 egysége iizemel a foévarosban, ezzel szemben a Penny Market-
nek minddssze 24 tizlete van. Az Aldinak minden negyedik, a Lidlnek minden 6t6dik, mig
a Penny Marketnek minden tizedik tizlete miikodik a fovarosban. A Penny Market tizleti

crer

ésa?22. abra.

5. tablazat

A Penny Market diszkontiizletek szama és megoszlasa régionkeént

Régidk Penny Market diszkontiizletek | Penny Market diszkontiizletek aranya,

szima %-ban
Nyugat-Dunantul 23 11
Ko6zép-Dunantil 26 12
Dél-Dunantul 23 11
Kozép-Magyarorszag 49 24
Eszak-Magyarorszag 23 11
Eszak-Alféld 36 17
Dél-Alfold 29 14
Osszesen 209 100

Forras: a Penny Market honlapjan talalt adatok alapjan a szerz szerkesztése

Regionalis szinten a Kozép-Magyarorszag régi6 utan az Eszak- és Dél-Alfold régiokban
a legersebb a Penny Market halézata. A haldzat tagjainak elhelyezkedésére jellemzd,
hogy a féutvonalak mentén talalhatok meg az iizletek: példaul 1-es fout, 4-es fout, 6-os
fout stb.

> A Paloc Nagykernél 2015-6s adatok szerepelnek, mert 2016-ban a cég cs6dot jelentett.
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22. abra

A Penny Market iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: a Penny Market honlapjan talalt adatok alapjan a szerz szerkesztése

Az lizletek telephely-kialakitasa szorosan kapcsolddik a jovedelmek teriileti megoszlasa-
hoz. A hatranyos helyzetii térségekben nem talalhatok meg a diszkontlanc iizletei (példaul
Cserehat, Aggteleki-karszt, Zempléni-hegység, Ormansag, Nograd megye — Salgotarjan
kivételével). A diszkontok versenyében a jovedelemtermeld képesség vonatkozasaban a har-
madik leger6sebb multinacionalis cég a Penny Market.

Aldi

Az Aldi eredetileg egyetlen diszkontlanc volt, amely Essenbdl indult 1913-ban csaladi
vallalkozasként. 1961-ben valt ketté, mert a két testvér dsszeveszett azon, hogy arulja-
nak-e dohanyterméket. Az Aldi ettdl az idéponttdl szamitva két fiiggetlen élelmiszer-kis-
kereskedelmi halozatként mikodott tovabb, Aldi Nord és Aldi Siid néven. Theo és Karl
Albrecht vitte sikerre az Aldit, sikeriik kulcsa a cég tizleti filozofiajaban rejlik. A maso-
dik vilaghabort utani szegénység ellenére azért tudtak sikeresen mitkodtetni lizleteiket,
mert minimalizaltak azok méretét és a termékvalasztékukat is mintegy 2500 termékre,
friss arut pedig egyaltalan nem tartottak nyereségiik maximalizalasa érdekében. A cég
forgalmanak novelését az is segitette, hogy a testvérek a termékek maximalt arabol 3%
arengedményt adtak akkor, amikor a piacvezetd élelmiszer-kereskedelmi cégek tobb-
sége bélyegeket, pontokat gyiijtetett, és csak bizonyos mennyiség Osszegyiijtése utan



A HAZAI ES A NEMZETKOZI ELELMISZERLANCOK EROTEREI ES SZEREPUK 63

¢s 1d6n beliili, adott arkedvezményt. A alacsonyabb jovedelmi rétegek mindig is keresik
az olcsobb termékeket, és ezekhez az 1950-es évek Németorszagaban az Aldiban hozza-
juthattak. A testvérek otlete tehat merében Gjnak és vonzonak bizonyult a vasarlok sze-
mében. Az Aldi polcain talalhato termékek kozel 90%-a még mindig sajat markas termék,
amelyekhez az Aldi beszallitokon keresztiil jut. A termékek sok esetben a nagy markak
generikus valtozatai, igy elsé ranézésre nem latszik a kiilonbség, csak az vehetd észre,
hogy sokkal olcsobbak az eredetinél.

Napjainkban az Aldi-diszkotlancok legnagyobb versenytarsa a Lidl és Penny Market.
A Lidl az 1970-es években lemasolta az Aldi miikodési sémajat, s azota halozatat sokkal
sikeresebben mukddteti. A vasarlok szamara nem csupan a valaszték a fontos az lizlet-
valasztasnal, hanem az olcsobb termékek korének elérése is. Ehhez napjainkban az Aldi
a kovetkez6 tizleti filozofiat vallja (idézet az Aldi honlapjarol):

,Feladatunknak tekintjiik, hogy csak olyan termékeket kinaljunk, amelyek a lehetd
legnagyobb elonyt jelentik a fogyasztok szamara. Ezért kotelességlinknek érezziik, hogy
kivaldo minéségli termékeket értékesitsiink, folyamatosan alacsony aron. Ha Iehet6ségiink
adodik az ar csokkentésére, akkor mi meg is tessziik ezt. E célok elérésében az segit ben-
niinket, hogy mindig a lényegre koncentralunk.

* Optimalizalt valaszték
Tobb mint 1500 féle, a mindennapokhoz sziikséges terméket forgalmazunk allandé
kinalatunk keretében, és mindemellett heti 2 alkalommal mindig méas akcios ter-
mékeket kinalunk kedvez6 aron, tobbnyire a nem élelmiszer teriiletérél. A gyors
aruforgas folyamatosan megujuld ajanlatokat garantal.

* Kompromisszumokat nem ismerd mindségfilozofia
Arukészletiink magas min3ségét a folyamatos belsé mindségellendrzések
¢és az élelmiszerlaborokban folytatott rendszeres vizsgalatok garantaljak. Magas
mindségi elvarasaink szallitéink alapos kivalasztasan keresztiil is megmutat-
koznak.

« Atgondolt értékesitési rendszer
Arukészletiink elrendezése jol attekintheté és minden iizletiinkben egyforma.
Ily médon alacsonyan tarthatjuk koltségeinket és vevdink is konnyedén meg-
talalhatjak a keresett termékeket — fliggetleniil attol, hogy melyik iizletiinkben
torténik a vasarlas.

» Felelosségteljes vezetés
Decentralizalt struktraja szervezetiinkben a felel6sség jelentés mértékben meg-
osztasra keriil. Az atlathato hierarchia nalunk alapelv. Vezetdségiinket kiemelkedd
felelsségtudat és gyors dontések jellemzik.

» Kivalé mindségi sajat termékek
Vallalatunknal nagy hangsulyt fektetiink a sajat markak kiépitésére. Az ALDI-nal
arra toreksziink, hogy tartdsan alacsony arak mellett nagyszamu elégedett torzs-
vasarlot szerezziink magunknak™ (Aldi cégfilozofia é. n.).

Az Aldi 2008-ban nyitotta meg Magyarorszagon az els6 ot iizletét (Debrecenben, Gyulan,
Nyiregyhazan, Pécsett és Piliscsaban), jelenleg 128 iizlettel rendelkezik (6. tablazat
¢és 23. abra).
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6. tablazat
Az Aldi diszkontiizletek szama és megoszlasa régionként

Régiok Aldi diszkontiizletek szama | Aldi diszkontiizletek aranya, %-ban
Nyugat-Dunanttl 14 11
Ko6zép-Dunantil 15 11
Dél-Dunantul 20 15
Ko6zép-Magyarorszag 51 39
Eszak-Magyarorszag 6 5
Eszak-Alfold 15 11
Dél-Alfold 10 8
Osszesen 131 100

Forras: az Aldi honlapjan talalt adatok alapjan a szerz6 szerkesztése
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23. abra
Az Aldi iizleteinek teriileti elterjedése
Forras: az Aldi honlapjan talalt adatok alapjan a szerzd szerkesztése

Az Aldi tizleteinek teriileti elhelyezkedése K6zép-Magyarorszag régioban a legjelentdsebb,
39%-0s. A 23. abra szerint még néhany nagyvaros mutat kiemelkedo értéket: Gyor, Székes-
fehérvar, Pécs, Debrecen és Kecskemét. Megfigyelhetd, hogy 0j Aldi-lizlet nyitasat szinte
rogton Lidl-lizlet nyitasa kovette, valamint intenziv marketigkampany. Az Aldi magyar-
orszagi miikddése soran a telephelyvalasztasi politikdja kovetkeztében eddig harom vidéki
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lizletét zarta be (gyulait, paksit® és siklosit). A cég telephelyvélasztasara jellemz6, hogy
versenytarsai mellé igyekszik telepiilni, itt érvényesiil a klasszikus McDonald’s vs. Burger
King szindroma. Természetesen a legsikeresebbek a févarosban, ahol 35 tizletiik van jelen-
leg. Tobb tizletet a Profitol, a Matchtdl, a Spartol €s a CBA-tol vett at vagy bérel. Az Aldi
tehat fovaros- és agglomeracidcentrikus iizlethalozattal rendelkezik.

A hazai és multinacionalis cégek hatékonysagaban nagyon nagy kiilonbségek mutat-
koznak: a hazai cégek megkozeliteni sem tudjak a kiilfoldiek altal izemeltetett boltok egy
fére jutd forgalmat. Ez a kiilonbség pedig munkaerdhianyos idészakban versenyképtelenné
teheti a hazai vallalkozasokat.
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