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ABSZTRAKT

»Az igazsdgszolgdltatds digitalizdcidja kiemelten fontos az igazsdg-
szolgdltatdsi rendszerek hatékonysdgdnak a novelése szempontjdbdl,
tovdbbd az igazsdgszolgdltatdshoz vald hozzdférés javitdsdnak és meg-
konnyitésének rendkiviil hatékony eszkize.” Az Eurépai Bizottsdg dltal
kiadott 2023-as uniés Igazsdgiigyi Eredménytdbla e megdllapitdsa tomor
osszefoglaldst nyiijt a digitdlis megolddsok igazsdgszolgdltatdsban betol-
tott szerepérdl. A jelen elemzés célja olyan trendek és kihivdsok azonositdsa,
amelyek alapjaiban meghatdrozzdk a digitalizdcié eszkozei és a mester-
séges intelligencia alkalmazdsdnak kereteit az unids polgdriigazsdgiigyi
egyiittmiikodésben. Olyan kérdések dllnak a vizsgdlat kozéppontjdban,
amelyek rdmutatnak a technolégiai vivmdnyok alkalmazdsdnak komp-
lexitdsdra. A potencidlis kockdzatok azonositdsa mellett cél az azokra
adhatd lehetséges vdlaszok irdnyainak meghatdrozdsa. A szintetizdlé
tanulmdny a gyakorlati alkalmazds és az elvi kiinduldpontok Gssze-
vetésével, a nemzetkozi szervezetek és a joggyakorlat dltal kidolgozott
standardok, ajdnldsok és a mdsodlagos szakirodalom Gsszegzésével
igyekszik hozzdjdrulni a tudomdnyos diskurzushoz.

Kulcsszavak: igazsdgiigyi egyiittmiikodés, e-justice, e-CODEX,
digitalis szakadék, mesterséges intelligencia
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DIGITALISATION, ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND
JUDICIAL COOPERATION IN CIVIL MATTERS

ABSTRACT

“Digitalisation of justice is the key to increasing the effectiveness of justice
systems and a highly efficient tool for enhancing and facilitating access to
justice.” This statement from the European Commission’s 2023 EU Justice
Scoreboard provides a concise summary of the role of digital solutions in
thejustice system. The current paper aims to identify trends and challenges
that shape the basic framework for the application of digital tools and
artificial intelligence in judicial cooperation in civil matters in the European
Union. The analysis focuses on issues that highlight the complexity of
applying technological advances. In addition to identifying potential
risks, it intends to define directions for possible responses. The synthetising
study aims to contribute to the scientific discourse by comparing practical
aspects and theoretical starting points, and by summarising standards,
recommendations developed by international organisations and case law
as well as findings of the relevant secondary literature.

Keywords: judicial cooperation, e-justice, e-CODEX, digital divide,
artificial intelligence
BEVEZETES
Az igazsagszolgdltatas digitalizicidja az utobbi évtizedben fokozatosan

el6térbe keriilt mint az igazsagszolgéltatasi rendszerek hatékonysaganak
novelését és az igazsagszolgiltatdshoz val6 hozziférés javitisat szolgdlo
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technoldgiai vivmanyok 6sszessége.? Bar a birésagok legalapvetébb digitali-
zdldsamér az1980-as években elkezd6détt (amikor a személyi szdmitégépek
és a szovegfeldolgozo szoftverek megjelentek), a folyamat érdemi felgyor-
suldsa a bir6sigi dokumentumok elektronikus tGton torténd benyujtésit,
az elektronikus kézbesitést és az elektronikus fizetést, valamint a bir6sagokkal
valé elektronikus kommunikdciét lehet6vé tevd technologidk elterjedésé-
vel jelentkezett.3 A Covid-19-vildgjarvany igazolta, hogy az elektronikus
eszkozok hasznélata jelentdsen megkonnyitheti az igazsdgszolgéltatishoz
val6 hatékony, fizikai hozzaférést, egyszerusitheti a bir6sagi eljardsok megin-
ditasat éslefolytatdsat, és ezzel 6sszefiiggésben egyre nagyobb sziikség van
adigitalis megolddsok intenzivhasznélatdra a birosagi eljardsokban. Ugyan-
akkor az is egyértelmuvé vélt, hogy az igazsagszolgéltatasi rendszer emberi
jogi normdakban meghatérozott jellegére és céljara tekintettel a technolgi-
dval val6 kapcsolat e téren sokkal tobbet jelent az informatikai know-how
és a koltségvetési forrdsok rendelkezésre dllasanal. Az ENSZ Emberi Jogi
Tandcsanak irtjelentésében a birak és tigyvédek fiiggetlenségével foglalkozo
kilonleges jelentéstevs, Diego Garcia-Saydn hangsulyozta: nincs értelme
mechanikusan bevezetni bizonyos technolégiai eszkozoket, amelyeket
nem feltétlentil bir6sagi eljarasokra terveztek, és azt feltételezni, hogy ezek
onmagukban névelni fogjék az igazsagszolgéltatasi rendszer hatékonysagét.*
A modern technoldgia vivmanyai jelentette elony6k és az emberi jogi
standardok 6sszeegyeztetésének igénye fokozottan meriil fel a mesterséges
intelligencia (artificial intelligence, a tovibbiakban: AI) alkalmazésa kap-
csdn. Ahogyan arra az Eurépa Tandcs igazsdgszolgaltatds hatékonysdgaért
felelds bizottsaga (CEPEJ) mar 2018-ban rdmutatott: akar ajogi tandcsadds,

2 AzEurdpaiBizottsag 2023-as Igazsagligyi Eredménytébljaban hangsulyozta: , Az unids
igazsagligyi eredménytablaban 2013 Ota szerepelnek az igazsdgszolgaltatas kiilonbozd
tagallamokban val6 digitalizaci6jéra vonatkozd 6sszehasonlité informécidk, példaul
az itéletek online elérhet6ségével, illetve a keresetek online benyujtéséval és nyomon
kovetésével kapcsolatban. [ ...] [C]éljaa fejlddést mutaté teriiletek és a tagallamok altal
az igazsagszolgaltatdsi rendszereik digitalizicidja érdekében tett eréfeszitések sordn ta-
pasztalt kihivésok dtfogd, megfeleld id6ben torténd és mélyrehaté nyomon kovetésének
a biztositisa.” Eurdpai Bizottsag 2023: 9.

3 MAROZ - POPOVA — SATIZABAL ACOSTA 2023.

4+  GARCIA-SAYAN 2021: 81. bekezdés.
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a sz6vegezés vagy a dontéshozatali folyamat segitése, akdr a felhaszndlé

szdmdra torténd tandcsadds a cél, alapvetd fontossaguy, hogy az Al alkal-
mazésa a birdsagi folyamatokban 4tldthaté, partatlan és méltainyos médon

torténjen, kiilsd és fiiggetlen szakértdi értékeléssel igazoltan.S Ezeknek
ahatékonysaggal 6sszefiiggd, praktikus és az alapvetd jogokkal kapcsolatos,
garancidlis szempontoknak a kiegyensulyozdsa nemcsak a belsé jogban,
hanem az igazsdgiigyi hatosagok egytittmikodésében is meghatarozo kell

hogylegyen.

Ajelen tanulmény célja, hogy az unids polgari tigyekben folytatott igazsdg-
gyi egyuttmikodés kapesan vizsgélja a digitalizacié és a mesterséges
intelligencia alkalmazdsanak alapveté kérdéseit, attekintést adva azokrol
adilemmakrdl, amelyek dthatjék az unids és nemzeti szabdlyozasok alakitdsat.

KONTEXTUS ES MODSZERTAN

A digitalizacié kérdése tobb oldalrdl dthatja a polgari igazsagiigyi kapcso-
latokat. Egyrészt, a modern infokommunikdcios technologidk terjedése
miatt a kereskedelmi kapcsolatok 1j és egyre nagyobb mértékben terjedd
jelenségeire kell reagélni. Az Eurostat adatai szerint® 2024-ben az EU-ban
a megkérdezett 16—74 évesek 94%-a haszndlta az internetet az elmult 12
hoénapban, és 77%-uk vésarolt vagy rendelt drut vagy szolgaltatdst. Az online
véasarlok ardnya a 2014-es §9%-16l 2024-re 77%-ranétt, ami 17 szazalékpontos
novekedéstjelent 10 évalatt az EU-ban. Ezek a trendek sziikségképpen hatdst
gyakorolnak a jogvitdk elbirdlasdval kapcsolatos elvdrasokra, igényekre. Mds-
részt, a Bizottsdg digitélis irdnyttije” dltaldnos jelleggel dllapitotta meg, hogy
»a digitalizalt gazdasdg és tarsadalom eurdpai utja a szolidaritdsrdl, a jolétrol
és a fenntarthatdsagrol szdl, a polgarok és a vallalkozdsok szerepvallalasa-
ban gyokerezik, egyuttal biztositja digitdlis 6koszisztémadjanak és ellatdsi
lancainak biztonsagat és ellenallé képességét”. Ennek szellemében a Bizott-
sag szerint a digitdlis transzforméci6 lehet6vé kell hogy tegye a modern

5 CEPEJ2018:5.
6 Eurostat [é.n.].

7 Eurdpai Bizottsag 2021.
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éshatékony igazsdgszolgéltatasi rendszerek miikodését, a fogyasztdijogok
érvényesitését és az allami fellépés, tobbek kozott a bliniild6zési és nyomozati
kapacitdsok hatékonysdganak novelését. Azaz a technoldgiai vivmanyok
intenzivebb alkalmazdsa nemcsak az tigyletek jellegébdl és az tigyfelek
elvarasaibdl, hanem az igazsdgszolgdltatas hatékonysagaval kapcsolatos
intézményi kovetelményekbol is fakad.

2020-ban az Eurdpai Bizottsdg az igazsigszolgdltatas digitalizacidjira
vonatkozo eszkoztar részeként négy o teriiletet vézolt fel: a tagallamoknak
nyujtott pénziigyi tdmogatds a hossza tavi hatdsban rejld lehetéségek kiak-
nézésa érdekében; a digitaliziciora vonatkoz6 kovetelményeket meghatdrozo
jogalkotési kezdeményezések; az informatikai eszk6zok fejlesztése; a nemzeti
koordindcids és nyomon kévetési eszkozok alkalmazdsanak el6segitése a jo
gyakorlatok megosztdsa érdekében.?

Az Eurépai Uni6 évek ota igyekszik vélaszt adni az igazsagszolgalta-
tashoz val6 hatdrokon atnyul6 hozzaféréssel kapcsolatos kihivasokra®
azaltal, hogy szdmos jogi eszkozt fogadott el tobbek kozott a joghatdsaggal,
az alkalmazandé joggal, az iratok kézbesitésével, a bizonyitasfelvétellel,
akoltségmentességgel, a kozvetitéssel és az alternativ vitarendezéssel kap-
csolatos kérdésekben. 2023-ban az EU megalkotta a hatdrokon 4tnyulé
igazsagligyi egyiittmiikodés kereteit szabalyoz6 2023/2844/EU rendeletet.!®

Mindemellett az Eurdpai Bizottsdg szdmos killonb6z6 transzeurdpai
projektet inditott az informacids és kommunikdcios technoldgidk alkal-
mazédsaval Osszefiiggésben, és ezek célja, hogy digitalisan tdmogassak
azigazsagszolgaltatdsra és a fogyasztokra vonatkoz6 unids szabalyozasoknak
valé megfelelést. Ezek kozé tartozik példdul az eurdpai esetjogi azonositd
(ECLI), az eurdpai béiniigyi nyilvantartasi informaciés rendszer (ECRIS)

8  Eurdpai Bizottsdg 2020.

9 Jelen tanulmanynak nem célja a polgari igazsdgiigyi egyuttmikodés torténeté-
nek és f6 teriileteinek ismertetése. E tekintetben ldsd példdul OszToVITS 2022;
GOMBOS-SIMON 2020.

10 Az Eurépai Parlament és a Tanics (EU) 2023/2844 rendelete (2023. december 13.)
a hatdrokon 4tnyulé polgari, kereskedelmi és bintet6iigyekben folytatott igazsagiigyi
egyittmikodés és az igazsdgszolgiltatashoz valé hozzéférés digitalizacidjardl, valamint
az igazsagiigyi egyiittmiikodés teriiletén egyes jogi aktusok médositasardl.



228 AZ EUROPAI UNIO DIGITALIS ATALLASA

és az online adatcserén keresztiili e-igazsagiigyi kommunikdaci6 rendszere
(e-CODEX).!! Ezek kziil alegaktualisabb az e-CODEX, amely a nemzeti
igazsigligyi rendszerek kozotti digitalis 6sszekottetés megteremtése révén
lehetévé teszi a felhasznaldk (illetékes igazsagiigyi hatdsagok, jogi szak-
emberek és magédnszemélyek) szémara, hogy elektronikus uton gyorsan,
biztonsigosan és megbizhatdan kiildjenek és fogadjanak dokumentumokat,
jogi formanyomtatvényokat, bizonyitékokat vagy egyéb informacidkat.

Aszakirodalom részletesen foglalkozik a polgdri igazsagiigyi egytittmuko-
dés eszkozeinek bemutatdsaval, 12 az igazsagszolgaltatdsi rendszerek hatékony
miikodésének gazdasagi osszefiiggéseivel, '3 a digitalis megoldasok és mds
innovacidk igazsagszolgaltatdsban torténd alkalmazdsinak elemzésével 1
és a nemzeti megoldasok értékelésével.!’

Jelen elemzés célja ezen diskurzushoz kapcsolddva olyan trendek és kihi-
véasok azonositdsa, amelyek alapjaiban meghatdrozzak a digitalizdcid és az Al
alkalmazasanak kereteit az unids polgari igazsgiigyi egytittmikodésben.
Olyan kérdések allnak a vizsgdlat kozéppontjaban, amelyek rimutatnak
a technoldgiai vivmanyok alkalmazdsdnak komplexitdsara. A potencidlis
kockézatok azonositisa mellett cél az azokra adhato lehetséges valaszok
irdnyainak meghatdrozdsa. A szintetizal6 tanulmény a gyakorlati alkal-
mazds és az elvi kiinduldpontok dsszevetésével, a nemzetkozi szervezetek
ésajoggyakorlat éltal kidolgozott nemzetkdzi standardok, ajanldsok és a ma-
sodlagos szakirodalom 6sszegzésével igyekszik hozzajérulni a tudoményos
diskurzushoz.

11 FABRI 2024.

12 Példdul ONTANU 2023; VICARTIO PEREZ 2024; LUPOT 2025.

13 Példdul MORA-SANGUINETTI 2021; JIN-AMARAL-GARCIA 2019;
LORIZ10O-GURRIERI 2014.

14 Példdul GYARMATHY 2024; GOMEZ 2024; MIRO-LLINARES 2023; FABRI 20215
KRAMER etal. 2021; VELICOGNA etal. 2018; FABRI—-CONTINI 2001.

15 P¢lddul ABOU REFAIE — SANTUBER 2023; VELICOGNA 2020; LUPO-BAILEY
2014.
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A DIGITALIS SZAKADEK KERDESE AZ UNIOS
IGAZSAGUGYI EGYUTTMUKODES RENDSZEREBEN

A digitalis szakadék kérdése az dllampolgdrok széles csoportjait érinté
digitélis fejlesztések megitélése kapcsan szinte minden esetben kézponti
jelentéségti. Ezt a jelenséget az OECD madr 2001-ben definidlta, mégpedig
olyan fogalomként, amely az egyének, a hdztartisok, a vallalkozasok és a kii-
16nbo6z6 tarsadalmi-gazdasagi berendezkedésti f6ldrajzi teriiletek kozotti
szakadékra utal, mind az informécids és kommunikéciés technolégidkhoz
val6 hozziférésilehet6ségeiket, mind pedig azinternetnek alegkiilonboz6bb
tevékenységeikhez valé haszndlatét tekintve. 16

Aze-CODEX-rendelet!” (3) preambulumbekezdése ravilagit arra, hogy
az unios igazsagiigyi egytittmitikodés digitalizaciéjanak célja egyrészt,
hogy olyan informéciétechnoldgiai rendszer jojjon 1étre, amely lehet6vé
teszi az tigyekkel kapcsolatos adatok gyors, kozvetlen, interoperabilis, fenn-
tarthat6, megbizhato és biztonsdgos, hatdrokon 4tny1l6, elektronikus uton
torténd cseréjét a személyes adatok védelméhez valé jog mindenkori tisz-
teletben tartdsa mellett. Ugyanakkor az unids 1épések arra is irdnyulnak,
hogy egy ilyen rendszer el8segitse az igazsdgszolgdltatishoz valé hozza-
férés javitdsat és az atlathatosdgot azaltal, hogy a nemzeti vagy unids jog
altal el6irt esetekben lehetévé teszi a polgdrok és a vallalkozdsok szdméra,
hogy digitélis formaban cseréljenek dokumentumokat és bizonyitékokat
az igazsagiigyi vagy egyéb illetékes hatésagokkal. Igy bar az uniés polgari
igazsagiigyi egytittmiikodés és killonosen az e-CODEX rendszer fokusza
jelenleg a tagallami hatésagok kozotti egytiittmiik6désen van, a digitélis
tendencidk tarsadalmi térnyerése miatt az a polgarok és a hatésagok kozotti
kapcsolatok digitalizéci6jét elengedhetetleniil maga utin vonja.

Eztaz 6sszefiiggést erdsitia 2023/2844/EU rendelet is, amely kifejezet-
ten utal az igazsdgszolgaltatishoz val6 hozzaférés digitalizacidjara. Rogziti

16 OECD 2001: 5.

17 Az Eurépai Parlament és a Tanics (EU) 2022/850 rendelete (2022. méjus 30.) a polgari
ésblintetdiigyekben folytatott igazsigiigyi egyiittmiikodés tertiletén torténd, hatdrokon
4tnyulé elektronikus adatcserére szolgalé szamitogépes rendszerrdl (e-CODEX-rendszer)
ésaz (EU) 2018/1726 rendelet médositasardl.
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tovabba a (27) preambulumbekezdésében, hogy a természetes és jogi
személyek illetékes hatdsdgokhoz vald, polgari és kereskedelmi tigyekben
torténd hozzaférésének megkonnyitése érdekében e rendeletnek a decent-
ralizélt informatikai rendszer részeként létre kell hoznia egy uniés szintt
hozzéaférési pontot, amelynek informécidkat kell tartalmaznia a természetes
ésjogiszemélyek szdmara a koltségmentességhez vald jogukrol, és amelyen
keresztiillehetové kell tenni a szémukra, hogy az e rendelet hatalya ala tartozo6
esetekben keresetet nyujtsanak be, kérelmet terjesszenek elé, eljérasi szem-
pontbolrelevans informacidkat kiildjenek, kérjenek és fogadjanak, ideértve
a digitalizalt igyiratokat vagy tigyiratrészeket, valamint kommunikéljanak
azilletékes hatosagokkal — vagy aképvisel6jitk a neviikben ezeket megtegye
—, illetve birésagi vagy birésagon kiviili iratokat fogadjanak.

Mindezek a tényez8k igazoljék, hogy a sziiken vett hatdsdgi egyiittmiiko-
dés és az dllampolgirok hatésagokkal valé kapcsolattartasat érintd tagabb
igazsagiigyi digitalizacios folyamatok nem valaszthatok el egymadstol. '8 Ezt
tdmasztja ald az Eur6pai Bizottsag dltal kiadott Igazsagiigyi Eredménytébla
is, amely abbolindul ki, hogy ,[a]z igazsdgszolgaltatés digitalizéci6ja kulcs-
fontossagu az igazsagszolgaltatasi rendszerek hatékonysigdnak néveléséhez,
tovabba rendkiviil hatékony eszkoz az igazsagszolgaltatishoz valo hozzétérés
megkonnyitése, valamint az igazsagszolgéltatis mindségének javitisa szem-
pontjabol”.!® Utébbi szempontok miatt nem mell6zhetd, hogy ajogalkotds
folyamatéban a digitélis szakadék fogalmat és kezelésének kérdését az unids
jogalkoto folyamatosan szem el6tt tartsa.

Aprobléma rrelevancisjat az EU e-igazsagiigyi stratégidja (a tovdbbiakban:
stratégia) is felismerte, amikor kimondta:

,Egy méltinyos és kiegyensulyozott igazsigszolgaltatdsi dgazat Eurdpa-szerte
torténé elémozditisdhoz alapvetd fontossagu azon digitalis szakadék sziki-
tése, amely egyenl6tlenséget teremt az igazsdgszolgéltatdshoz valé hozzaférés

terén. Ez a polgdrokat tekintve nem csupdn a kirekesztédés potencidlis

18 Jelen tanulmanynak nem célja az igazsagszolgaltatashoz val6 hozzaférés fogalmanak
értelmezése. A szerzo e tirggyal kapcsolatos dlldspontjaréllasd VAR ADI 2025; VAR ADI
2024.

19 Eurdpai Bizottsag 2024: 9.
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forrasat képezi, hanem a jogaik gyakorldsdnak akadélydt is. Ez az elv an-
nak szitkségességét is magaban foglalja, hogy valamennyi eurdpai uniés
tagallamban 6sszehangolt szinti igazsdgszolgéltatasi digitalizdciora kell
torekedni. Alegjobb gyakorlatok és az eréfeszitések megosztasa révén egyiit-
tesen tehetiink el6relépést az igazsdgszolgaltatas digitalis transzformdcidja
terén, mik6zben meg6rizziik az emberkozpontt nézépontot, igy biztositva

minden ember jogainak védelmét és tiszteletben tartds4t.”20

A sz6veg késobbi részeiben viszont elmarad a probléma értelmezésének
részletes kifejtése.! A stratégia so—s1. pontja utal arra, hogy a digitélis
igazsdgiigyi szolgéltatdsokhoz valé egyetemes hozzéféréshez minden
olyan meglévé akadalyt fel kell szdmolni, amely géatolja azt, hogy e szol-
géltatdsokhoz minden ember egyenlé feltételek mellett tudjon hozzaférni.
Ugyanakkor az éltaldnos megallapitds utdn mar csak éltaldnossagban emliti
adigitalis igazsdgszolgéltatasi eszk6zok akaddlymentességét, valamint a di-
gitalis igazsdgszolgaltatashoz valé megkiilonboztetésmentes hozzaférést.

Eppen ezért egy cizellalt megkozelitésre van sziikség, amely szem elétt
tartja, hogy a természetes és bizonyos feltételek mellett egyes jogi sze-
mélyek szdmdra fennmaradjon a papiralapt kommunikdcids csatorna
hasznalatinak lehetésége, és hogy a tédjékoztatds hozzétérhets formitumban
torténjen, annak érdekében, hogy mindenki, koztiik a sériilékeny csopor-
tok, a kiskoruak és a technikai segitségre szorul6 vagy a sziikséges digitélis
készségekkel vagy eszkozokkel nem rendelkezé személyek is hozzéférjenek
az igazsagszolgaltatdshoz.22

Ez természetesen nem azt jelenti, hogy ellen kell &llni a technolégiai
fejlédésnek; de a térsadalmi realitdsok figyelembevétele nem mell6z-
heté. Az ENSZ Fejlesztési Programjénak (United Nations Development

20 Az Eurdpai Unid Tandcsa 2025: 29. pont.

21 Ez 6sszhangban van azzal a kérilménnyel, hogy az ENSZ jelentéstevéinek allas-
foglaldsaitol az Eurdpa Tandcs és az EBESZ megéllapitdsain 4t az Eurdpai Unié Tandcsa
kovetkeztetéseiig a mérvado intézmények ujra és ujra felhivjak a figyelmet a digitélis
szakadék jelenségében rejl6 veszélyekre, a perjogi kezelésre vonatkoz6 javaslatok meg-
fogalmazasdra azonban jellemz8en nem keriil sor.

22 MENSI 2022: 1.6. pont.



232 AZ EUROPAI UNIO DIGITALIS ATALLASA

Programme, UNDP) a digitalis szakadék kérdésével foglalkozé kutatdsa
felhivta a figyelmet arra, hogy az e-igazsdgszolgéltatds nem csupdn tech-
noldgiai véltozas, hanem szabdlyozasi és jogi valtozdsokat, valamint — ami
alegfontosabb — kulturalis, szemléletbeli véltozdsokat is magéban foglal.
A technolégia bevezetése a felhaszndlok, a birdsagi személyzet, a birdk,
a peres felek és a nyilvinossag tagjai szdmara képzést és oktatast igényel,
ami késleltetheti a bevezetést, és dtmenetileg csokkentheti a nyilvdnossag
részvételét és bizalmét. A nagyszabasu dtalakitds id6igényes és koltséges,
és gyakran késedelmekkel vagy visszaesésekkel jar. 23

Az EU Alapjogi Ugynoksége az id6sek sajitos helyzetével foglalkozott
a digitalis szakadék és a digitalizdl6d6 kozszolgéltatdsok kapcsdn. A megfo-
galmazott javaslatok a hagyomdnyosnak mondhaté, képzésre és a digitélis
képességek javitdsdra irdnyul6 felvetések mellett hangsulyozzék a célzott
segitségnyuijtas (videok, konnyen értheté kézikdnyvek, live chat megoldasok)
jelent6ségét. Emellett a célcsoportok fejlesztésbe val6 hatékony bevonasa
emelhetd ki olyan eszkozként, amely a hatésagokra fokuszal, de a lakos-
sagot is kozvetlenil érinté digitélis megoldasok fejlesztésénél felmeriil. 24

Egyuttal - éppen az tigyek hatdron atnytlé jellege miatt — szitkségeslehet
koz6s eurdpai torekvések kidolgozdsa a digitalis szakadék kezelésére. Ha
ugyanis a digitalis eszk6z6k hatdron atnyulo igényérvényesitésben betoltott
szerepe hosszt idén keresztiil eltérden alakul (egyes tagallamokban a techno-
l6gidk elterjedtsége és elfogadottsigajelentdsen eltérden fejlédik), az végsé
soron az igazsagiigyi egyittmiikodés, tagabb értelemben a versenyképesség
és a kolesonos egyiittmiikodés aladsdsdra is alkalmas lehet.2S Ez a felvetés
pedig 4tvezet egy mésik kihivashoz: hogyan hat az interoperabilitdsra
torekvés a hatdron atnyulo igazsagiigyi egytittmiikodés standardizéldsdra?

23 UNDP 2022:17.
24 European Union Agency for Fundamental Rights 2023: 60-61.
25 KOUROUTAKIS 2024.
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A TECHNOLOGIAI ES JOGI
STANDARDIZALAS OSSZEFUGGESE

A hatdron atnyul6 igazsagiigyi egyuttmiikodés digitalizéldsinak egyes
kihivdsai akiillonboz6 orszdgok szabalyozasi és szervezeti modelljeinek sok-
féleségével kapcsolatosak. Az e-igazsagszolgaltatasi megoldasokat ugyanis
be kell illeszteni a nemzeti jogszabalyi keretbe, azokat a birdséagi igazgatas
sajatos rendszerében kell alkalmazni, és — mikézben a hatdrokon dtnyuld
tgyek esetében elésegitik az interoperabilitast és az 6sszekapcsoldst — nem
lehet céljuk a nemzeti igazsdgiigyi rendszerek sajatossigainak megsziinte-
tése.26 Az Eur6pai Uni6 nem irhatja el6 a polgari eljarasok digitalizalasat
nemzeti szinten, mert ezzel tallépné hataskorét. Ezt az e- CODEX-rendelet
is megerdsiti, amelynek (8) és (10) preambulumbekezdése alapjan meg-
allapithatd, hogy a rendelet nem irja elé az e-CODEX-rendszer kotelez6
hasznalatat; a rendeletben foglaltak semmilyen médon nem akadalyozzik
mega tagdllamokat abban, hogy annak kisérleti jellegti hasznélataval jaré ese-
teket fejlesszenek ki, és tartsanak fenn. Ugyanakkor az e-CODEX-rendszert
el6nyben részesitett megoldasnak kell tekinteni a polgdri és biintetéiigyek-
ben folytatott igazsagiigyi egytittmiikodés teriiletén torténé kommunikacio
céljirahaszndlt, a nemzeti informatikai rendszereket 6sszek6td interopera-
bilis, biztonsigos és decentralizilt kommunikécids hal6zat vonatkozasaban.

Ez az interoperabilitdsra torekvés 6sszhangban van a 2023/2844/EU
rendelet azon megéllapitdsdval, hogy az unids e-igazsagligyi megolddsok
a birésagi eljardsok hatékonysdgdnak és eredményességének novelésére,
valamint az igazsdgszolgdltatishoz val6 hozzatérés megkonnyitésére torek-
szenek a meglévé kommunikacids csatorndk digitalizéldsa révén, aminek
koltség- ésidomegtakaritast, az adminisztrativ terhek csokkentését és a vis
maior korilményekkel szembeni ellendlloképesség javitasat kell eredmé-
nyeznie a hatdrokon atnyulo igazsigiligyi egytittmtkodésben részt vevd
valamennyi hat6sdg szamara. Ez a megfogalmazas tiikrozi azt is, hogy
az e-CODEX-rendelettel egy szemléletvéltas kovetkezett be: a digitdlis
megolddsok alkalmazésdra mér nem gy tekintenek mint egy lehetéségre,

26 REILING-CONTINI 2022.
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amely — ahol lehetséges — javitja, hatékonyabba teszi a miik6dést, hanem
a hangsuly a digitalis megoldasok fészabaly szerinti alkalmazdsara helye-
z8dott.2” Ez a megallapitds pedig visszavezet ahhoz, hogy digitalizacids
folyamatoknak tiszteletben kell tartaniuk a nemzeti jogrendszerek sok-
féleségét; 28 beleértve annak elismerését, hogy az interoperabilitdsra valo
torekvés nem irhatja feliil a birdsdgi igazgatds sajatossagait és a nemzeti
eljarasi szabdlyok hagyomadnyait.

ETIKAI KERDESEK

Az algoritmusok és a mesterségesintelligencia-alapt megolddasok igazsag-
szolgdltatds terén torténd lehetséges vagy tényleges alkalmazdsdval
kapcsolatban széles kori aggily, hogy az az emberi tényez6 kiiktatdséval
vagy csokkentésével fenyeget, ésigy az ,algoritmikus igazsdgtalansig” koc-
kazatét idézi el5.2°

A CEPE]J fent emlitett 2018-as standardjai megfogalmaztik azokat az etikai
elveket, amelyeket az Al alkalmazdsa sordn érvényesiteni kell: a) az alapvetd
jogok tiszteletben tartdsdnak elve: annak biztositdsa, hogy a mesterséges-
intelligencia-alapu eszkozok és szolgdltatisok tervezése és végrehajtisa
osszeegyeztethetd legyen az alapvetd jogokkal; b) a megkiilonboztetés-
mentesség elve: kiillonosen az egyének vagy egyének csoportjai kozotti
megkiilonboztetés kialakuldsinak vagy er6s6désének megakadalyozasa;
c) amindség és a biztonsag elve: az igazsagiigyi hatdrozatok és adatok feldol-
gozdasa tekintetében hitelesitett forrasok felhaszndldsa, multidiszciplindris
modon, biztonsdgos technoldgiai kornyezetben kialakitott modellekkel;
d) az atlathatdsdg, a partatlansdg és a méltdnyossag elve: az adatfeldol-
gozasi modszerek hozzaférhet6vé és érthet6vé tétele, kiils6 ellendrzések
engedélyezése; e) ,a felhasznalo ellendrzése alatt” elv: az el6ird jellegt

27 GASCON INCHAUSTI 2023: §37.
28 Council of Europe 2019: 5.
29 L4sd e tekintetben TOOHEY et al. 2019.
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megkozelités kizdrasa és annak biztositdsa, hogy a felhasznalok tdjékozott
szerepl6k legyenek, és hogy dontéseiket maguk iranyitsdk.3°

Ezen elvek érvényesitése terén az EU mesterséges intelligencidrél szold

rendelete®! iranyadé. Ennek (31) preambulumbekezdése rogziti, hogy

»a természetes személyek allami vagy maganszereplék altali tdrsadalmi pon-
tozdsat végzé Ml-rendszerek diszkriminativ eredményekhez és bizonyos
csoportok kirekesztéséhez vezethetnek. [...] Az ilyen elfogadhatatlan
pontozési gyakorlatokat alkalmaz6 és ilyen hatranyos vagy kedvezétlen
eredményekhez vezeté MI-rendszereket ezért be kell tiltani.”

n o7

A mesterséges intelligencidrodl sz016 rendelet elismeri és megerdsiti a bir6
szerepét: bir amesterségesintelligencia eszkézeinek hasznélata timogathatja
azigazsdgszolgéltatist, nem helyettesitheti a birdk dontéshozatali jogkorét.
A végsé dontéshozatalnak tovabbra is embervezérelt tevékenységnek kell
maradnia.3? A mesterséges intelligencidrél sz616 rendelet (61) preambulum-
bekezdése kiemeli:

30

31

32

»Az igazsigszolgaltatisra és a demokratikus folyamatok iranyitdsara szant
egyes MI-rendszereket nagy kockdzatunak kell tekinteni, figyelembe véve
a demokracidra, a jogallamisdgra, az egyéni szabadsdgokra, valamint a ha-
tékony jogorvoslathoz és a tisztességes eljarashoz valé jogra gyakorolt
potencidlisan jelentds hatdsukat. Igy kiilonésen, az esetleges torzitasok,
hibék és atlithatatlansdg kockdzatanak kezelése érdekében indokolt nagy
kockazatinak minésiteni az igazsagiigyi hatosdgok altal vagy nevében tor-
téné hasznélatra szdnt azon MI-rendszereket, amelyek célja, hogy segitsék

CEPE] 2018:7.

Az Eurépai Parlament és a Tanics (EU) 2024/1689 rendelete (2024. jinius 13.) a mes-
terséges intelligencidra vonatkozé harmonizalt szabdlyok megallapitdsarol, valamint
2300/2008/EK,a167/2013/EU, 2168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139
és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovibba a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az (EU)
2020/1828 irdnyelv médositasardl.

ENTCHEVA-MAZILESCU 2024.
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az igazsdgligyi hatdsagokat a ténybeli és a jogi elemek kutatdsdban és ér-

telmezésében, valamint a jog konkrét tényekre torténé alkalmazéséban.”

Mindezen szabélyozasi kornyezetre figyelemmel a mesterséges intelligen-
cidrdl sz6l6 rendeletnek a magas kockdzata Al-rendszerekre vonatkoz6
kovetelményei3® vélhetéen megfelel garancidkat jelentenek a markordbban
kidolgozott altalanos etikai alapelvek érvényesitésére az igazsagszolgalta-
tashoz kapcsolodo tevékenységek terén.

A digitélis megolddsok igazsagszolgaltatdsi rendszerekben val6 alkal-
mazéséval kapcsolatban egy madsik, széles korben felmeriilé aggodalom
az, hogy alegkiszolgaltatottabbak tigyeit masodrendi tigyként kezelhetik.
E megfontolds mogott az az érvelés dll, hogy a képzett jogi képviselet hid-
nya miatt vagy a legkoltséghatékonyabb eljardsi eszkozok kivalasztaséhoz
fiz6d6 érdekiik alapjan e kiszolgéltatott csoportok esetében automatizalt
dontéshozatalra keriilhet sor, amely az online vildg sajatossdgai miatt kevésbé
atléthato (ésanyilvanossag dltal nehezebben ellenérizhet6).3* Ez a felvetés
pedig visszavezet a digitdlis szakadék kérdéséhez és ahhoz az elvirashoz,
hogy a digitalis megoldasok elterjesztése, alkalmazasanak f6szaballya tétele
csak akkor biztosithatja az igazsdgszolgaltatishoz valé hatékony hozz-
térést, ha az a tarsadalmi realitisokkal 6sszhangban valdsul meg. Bér ezek
az etikai megfontoldsok nem annyira az igazsagiigyi egytittmtikodés, mint
inkabb az igazsagszolgaltatds tartalmi kérdéseit érintik, a nemzeti rendszerek
egyre erdsebb technikai 6sszekapcsolodasa, valamint a hatiron dtnyuld
és a csak belsé jogi elemet tartalmazo tigyek kezelésének egységes elvei
miatt szitkséges az unios szintl diskurzus a digitdlis megolddsok igazsdg-
tigyi alkalmazdsdnak kérdésérol a sériilékeny csoportok vonatkozasaban.
A sériilékeny csoportok helyzete pedig az EU-n beliil is jelentds eltérést

33 Ezeket akovetelményeket a mesterséges intelligencirdl sz016 rendelet IT1. fejezet 2. sza-
kasza tartalmazza, ideértve tobbek kozott a megfelel kockazatértékelési és -csokkentési
rendszerekre, a megfelel adatkormanyzsi és adatgazdélkodasi gyakorlatokra, az al-
kalmazé egyértelmi és megfeleld tajékoztatdsdra és a megfeleld emberi feliigyeleti
intézkedésekre vonatkozé el6irdsokat.

34 Arészletekértlasd példaul OLTRA GRAS 2021.
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mutathat vagyoni helyzet, jogi szabalyozas (péld4ul a jogi segitségnyuijtas
igénybevételének szegénységgel dsszefiiggd feltételei) és egyedi térsadalmi
problémak fényében.33

Felvetddhet ezért egy olyan dltaldnosabb felfogas érvényesitése az unios
igazsagligyi egytttmikodésben, amely alkalmas a digitalis megolddsok
atfogo integréldsara, a digitalis szakadék komplex kezelésére a hatdron
atnyul6 egytittmi(ikodés terén, és kiindul6pontot jelent a tagallami fellépés
szamdra is. Az ilyen tervek megalkotdsa sordn — az ENSZ kutatasainak ala-
pul vételével — az alébbi lépésekre kell f6kuszalni: 1. digitalis inkluzivitasi/
befogadasi tervIlétrehozdsa egy bizonyitékokon alapuld, kozosségi szinten
meghatdrozott megkozelités révén a digitélis technologidk alkalmazasaval
oOsszefiiggo tényezok megfeleld azonositasat kovetden; 2. a cselekvés kere-
tének kivalasztdsa; a cselekvés kiilonféle tipusainak 4ttekintése, beleértve
akorményzat tulajdonaban 1év6 és mikodtetett haldzatokat, akoz- és magan-
szféra partnerségeit és a kozosségi hélozatok eldsegitését; 3. a pénziigyi
modell kivalasztdsa; a célok eléréséhez felhasznalhaté finanszirozasi
stratégidk tipusainak attekintése; 4. a terv végrehajtasa j6 gyakorlatok
megosztisara épiiléen.36

Azunids polgdriigazsagiigyi egylittmikodés sziiken vett teriiletére vonat-
koztatva ezeket az elveket elmondhaté, hogy a digitélis megoldédsok atfogé
alkalmazdsdhoz, optimalis integraldsdhoz komplex szemlélet sziikséges,
amely tekintettel van az unids és a nemzeti jog kozotti hatédskorelhatéro-
lasra, a szakmai és tirsadalmi szempontokat inkluziv médon kozeliti meg,
figyelemmel van a nemzetkozi standardokra, ajanldsokra, etikai elvekre,
és leképezi a nemzeti jog- és intézményrendszerek sokféleségét, valamint
a tagallamok egyéb lehetéségeit (a digitalizdcié 4llasa, forrdsok stb.).

35 Olyan szélesebb tarsadalmi problémak jelennek meg ebben a kontextusban — a sziiken
vett anyagi helyzeten ttl -, mint a n8k sajatos helyzete (CAPP 2021: 131), lakhatési
problémak (ttlzstfolt lakdsok) és azzal dsszefiiggésben a magénszféra hidnya, példaul
HoLMES-KARAMPOUR-BURGESS 2022; SAMBASIVAN etal. 2018.

36 UN Habitat 2021:19.
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A Covid-19-vildgjarviny 6ta nem tagadhato, hogy a digitalis megoldésok
és a mesterséges intelligencia az igazsagszolgaltatas és igy az igazsagligyi

egyiittmiikodés teriiletét is egyre jobban 4thatja. Az Eurdpai Uni6 jogalkotdsi

folyamatai szdmos technoldgiat lefednek és szdmos garanciat adnak azok
hasznalatédhoz. Ugyanakkor az is lathatd, hogy az igazsdgszolgaltatashoz

valé hozzéaférést befolyasold éskirekesztést eredményezé digitalis szakadék
megsziintetése terén tovabbilépéseknek lenne helye. Olyan megoldasokat

kell kidolgozni, amelyek megfelel6en reagélnak a kiszolgéltatottsag uj for-
maira, amelyek egy adott vilsig kovetkezményeként jelentkeznek. Az eljarasi

jogszabalyoknak rugalmas, a polgarokat jogorvoslat, tanicsadds és timo-
gatas igénybevételében tdmogatd, egyéni helyzetiiket és szitkségleteiket

megfelelGen figyelembe vevd intézkedéseket kell tartalmazniuk, mikzben

a technolégiai innovdci6 alkalmazdsaval novelik az igazsdgszolgéltatdsi

rendszer hatékonysdgat. Az e-igazsdgszolgaltatdsi megolddsokat dtfogo

modon kell integralni a nemzeti jogrendszerekbe; az dltaldnos jogi elveknek,
az érintett dllam vagy régi6 (jogi, tirsadalmi és pénziigyi) sajitossagainak,
a legkiszolgéltatottabb csoportok igényeinek, valamint a digitélis szaka-
dék athidaldsdra irdnyul6 torekvéseknek kell irdnyitania ezt a folyamatot.
Az Eur6pai Unié jogalkotdsa sordn tekintettel kell lenni arra, hogy a hataron

atnyulo igazsagiigyi egylittmiikodés digitalizacios folyamatai — mégabban

az esetben is, amikor a hatosagok kozotti egytittmikodés technoldgiai kere-
teit rogzitik — szitkségszertien kihatnak az dllampolgari jogérvényesitésre is.
Ezért kulonos figyelmet kell forditani arra, hogy a technoldgiai innovici6

elényei (mint a hatékonysag elémozditasa, a peres eljardsok hatralékanak
és koltségeinek csokkentése) kibontakozhassanak, mikézben a jogalko-
tds és az egyittmikodés gyakorlati megval6suldsa biztositja az unids jog

alapelveinek érvényesiilését, ideértve a hataskori korlatokat és az emberi

jogi standardokat.
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