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Védeni vagy megosztani? — A személyes adatok szerepe
az internetes platformok szabdlyozasiban

Az internetes platformok kozponti szerepet jtszanak a digitélis gazdasigban. A platformok szdmos
kilénb6z8 piacon vannak jelen, de k6zés vondsuknak tekinthetd, hogy nagymértékben timaszkodnak
a felhaszndldk altal rendelkezésiikre bocsitott, illetve a felhasznalékrél a platform haszndlata sordn
gyijtott adatokra. A platformok miikddése kapcsin kulcskérdés, hogy a személyes adatok védelmére
vonatkozé szabilyozds miként érvényesil a platformok tekintetében. Maésik oldalrél a platformok
iltal nydjtott, egyre inkdbb adatalapu szolgéltatisokra tekintettel, felmeriil az adatok megosztdsinak,
illetve harmadik felek szdmara torténd hozzaférhetévé tételének igénye. Az adatok védelme és meg-
osztdsa kozott fesziilg latszolagos ellentétre is tekintettel az internetes platformok szempontjabdl is
kiemelt jelent6sége van annak, hogy kialakithaté-e egyensuly a két elvirds k6zott, és ha igen, akkor

miként érinti ez a platformok tzleti modelljét.

Bevezetés — Az internetes platformok kora

Az internetes platformok a 21. szdzadban meghatiroz6 szerepre tettek szert az élet
szamos tertiletén, kezdve a kiilonb6z8 keres6motoroktdl az online kapcsolattartison
at az internetes vésdrlasokig. A kilonbozé célokat szolgilé és mas-mds piacokon
érvényesild, gyakran piacokat felforgaté platformok koz6s vondsinak tekinthetd,
hogy nagymértékben timaszkodnak a felhaszndlok dltal rendelkezésiikre bocsitott,
illetve a felhaszndlokrol a platform hasznalata sordn gydjtott adatokra. A plat-
formok sikerének az egyik fontos sarokkove éppen az, hogy olyan adatvagyont
tudtak felhalmozni és folyamatosan gyarapitani, tovibbd ezt az adatvagyont olyan
moédon képesek kiaknazni, amely komoly versenyelényt biztosithat szimukra a sajit
piacukon, sokszor megnehezitve vagy szinte ellehetetlenitve az 4j szereplk piacra
vald belépését, illetve lehetévé teheti, hogy az egyik piacon sikeresnek bizonyuld
platform mas piacokra is belépjen.

Az internetes platformok miikodésében kozponti szerepet jatszanak az adatok,
koztik a személyes adatok. Ennek megfelelGen a platformok miikodése kapcsan
kulcskérdés, hogy a személyes adatok védelmére vonatkozé szabdlyozas miként ér-
vényestl a platformok esetében. Tovibba felmeriil a kérdés, hogy az dltalinos adatvé-
delmi szabalyok elégségesek-e, kell6en hatékonyak-e az internetes platformok miké-
désével Gsszefiggésben megvaldsulé adatkezelések tekintetében, vagy a platformok
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jelentette kihivasokra, illetve a platformok dltal a maganszférat érinten kifejtett
hatdsok kezelésére kiilon szabalyok megalkotdsival sziikséges valaszolni.

A misik oldalrél a platformok dltal kezelt adatvagyon kapcsin gyakran felme-
riil6 vélemény, hogy — az adatalapu gazdasag erdsitése, az adatokban rejls potencidl
hatékonyabb kiakndzisa, esetleg a technoldgiai fejlédés, az innovicié elémozditdsa
vagy éppen a versenyfeltételek kiegyenlitése érdekében — a platformok adatva-
gyonit bizonyos feltételek mellett meg kellene nyitni mds szereplék, adott esetben
a platformok versenytarsai el6tt. Ennek tobbféle formaja is elképzelhetd, az egyedi
esetekben biztositott platformvaltist timogaté megolddsoktdl (adathordozis, illetve
adathordozhatésig) az adatvagyon — legaldbb részben — hozzéférhetdévé tételét biz-
tosité megoldasokig. Az ilyen szabélyozdsi kérdések kapcesan hangstlyosan mertl fel
az adatok megosztisa és az adatok védelme kozott fesziils — litszélagos — ellentét,
amelyet minden, az adatok megosztasit, illetve hozzaférhet6vé tételét célzé szaba-
lyozisi elképzelésnek kezelnie kell.

Az aldbbiakban a platformok néhdny alapvetd jellemzdje alapjin réviden
bemutatom, hogy a digitdlis gazdasigban miként vilhatnak kiemelt szereplvé.
A kiindulépontot a platformok szabélyozasinak adatkézpontu megkozelitéséhez
az adhatja, hogy mikodésiik jelentSsen timaszkodik a gyjtott személyes adatokra,
és azt sem felejthetjiik el, hogy az internetes platformok adatkezelését hosszabb
ideje szdmos birdlat éri. A platformok a felhalmozott adatoknak koszénhetSen
a sajat piacukon gyakran szinte monopolhelyzetbe kertilhetnek, és mas piacokra
is beléphetnek az adatokra timaszkodva. Ugyanakkor azon szereplSk, amelyek
a platformok altal felhalmozott adatokhoz nem férhetnek hozzd, nagyon nehezen
tarthatnak 1épést veliik. Az adatokra vonatkozé szabélyozasnak tehdt kettds célt kell
szolgilnia, egyrészt a platformok kezelésében 1évS adatok védelmét, masrészt a plat-
formok dominancidjival szembeni eszk6zok biztositisit a versenyfeltételek alakitdsa
érdekében. Az elmult id8szakban a szabilyozis, kilonésen az Eurépai Unidban,
taldn inkdbb az els6 kovetelmény (adatvédelem) tekintetében ért el elérelépést, mig
a masodik cél hatékony tdmogatdsdval adés maradt. A 2020 februarjiban megjelent
Eurdpai adatstratégia® kiemelten foglalkozik az adatok megosztisinak kérdésével,
és tobb olyan jogalkotdsi kezdeményezést tartalmaz, amelyek akér a platformok
miikodésére is hatdssal lehetnek. Az alabbiakban elészér bemutatom, hogy mi-
lyen {6 adatvédelmi kihivisokkal szembesulink az internetes platformok kapcsin,
és ezekre a szabdlyozis jelenleg milyen vilaszokat ad, ezt kovetSen pedig meg-
vizsgdlom, hogy az adatok szabad dramldsara, illetve megosztisira, az adatokhoz
val6 hozzaférés szélesebb korid biztositdsira épils elképzelések miként érinthetik
a platformok miikodését és a személyes adatok védelmét.

3% Eurépai Bizottsdg: A Bizottsig kizleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-
dasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régick Bizottsiginak: Eurdpai adatstratégia. COM(2020)66 végleges
(2020. februar 19.).
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Az internetes platformok miikodésének fGbb elvei
és az adatok szerepe a platformgazdasdgban

A digitilis gazdasdg és a platformok

Az elmult évtizedekben a gazdasig folyamatos dtalakuldson megy keresztil,
amelyben a technoldgiai fejlédés és a technoldgiai eszkézok egyre szélesebb kori
hasznélata kiemelt szerepet jatszik. A technolégiai fejlédés titemét gyakran az ugy-
nevezett Moore-térvényre hivatkozva irjdk le, miszerint az integrélt dramkorok
Osszetettsége nagysigrendileg masfél éves id6tavon megduplazédik. Taldn kevésbé
ismert az ugynevezett Nielsen-torvény, amely szerint az internetes savszélesség
béviilése tekintetében tapasztalhatunk éves szinten dtlagosan 50%-o0s n6vekedést
(azaz kétévente kovetkezik be a duplizédis).®> Ezek egyes tertileteken jol jelzik
a fejl6dés ttemét, bar dltaldnositisuk félrevezetd lehet, ugyanakkor a tendencidk
érzékeltetésére mindenképpen alkalmasak. Egyszertibb megfogalmazasban, Justin
Trudeau kanadai miniszterelnék Davosban, a Vildggazdasigi Férumon 2018-ban
elmondott beszédének gyakran idézett mondata szerint: ,A viltozds Gteme még
sohasem volt ennyire gyors, de soha t6bbé nem lesz mir ilyen lassa.”*

A gyors tlitem fejlédésnek koszonhetSen egyre inkabb digitlis gazdasdgrol
beszélhetink, és az Eurépai Unié egyik kiemelt torekvése az egységes digitalis piac,
ezen belil az egységes adattér megteremtése. A digitdlis piacon pedig kiemelten
fontos szerepet jitszanak az internetes platformok. Az Eurépai Bizottsig Eurdpai
digitdlis egységes piaci stratégidra vonatkozé kozleménye*’ is leszogezte:

»Az internetes platformok (pl. kereséprogramok, k6zosségi média, elektronikus kereskedelmi
platformok, alkalmazas-druhizak, ar-osszehasonlité oldalak) egyre kozpontibb szerephez
jutnak a tirsadalmi és gazdasdgi életben: a fogyasztok szdmdra lehet6vé teszik az informé-
ciék internetes elérését, a villalkozdsok pedig kiakndzhatjik az elektronikus kereskedelem
elényeit. Eurépa nagy lehet6ségekkel rendelkezik ezen a téren, a szétaprézédott piac viszont
visszatartja, és akaddlyozza a véllalkozdsok novekedését.”®

35 Jacob Nielsen: Nielsen’s Law of Internet Bandwidth. NN/g Nielsen Norman Group, 1998. dprilis
4./ 2019. szeptember 27.; Ehhez lasd Amael Cattaruzza: 4 digitdlis adatok geopolitikdja. Hatalom
és konfliktusok a big data kordban. Budapest, Pallas Athéné, 2020. 7.

3¢ The pace of change has never been this fast, yet it will never be this slow again.” Justin Trudeau:
Justin Trudeau’s Davos Address in Full. World Economic Forum, 2018. janudr 23.

37 Eurépai Bizottsig: 4 Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsdganak: Eurdpai digitdlis egységes piaci stratégia.
COM(2015)192 végleges (2015. méjus 6.).

% Eurdpai Bizottsig: A Bizottsig kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi é Szocidlis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsdganak: Eurdpai digitdlis egységes piaci stratégia.
COM(2015)192 végleges (2015. mdjus 6.). 3.3.1. pont.
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A platformok alapvetd jellemzoi

Az internetes platformok ,[...] szertedgazé tevékenységeket fednek le, ideértve
az online rekldmplatformokat, piacokat, keresémotorokat, a k6zosségi médidt
és a kreativ tartalmakat kindlé elarusitohelyeket, alkalmazdsokat forgalmazé plat-
formokat, tavkozlési szolgaltatasokat, fizetési rendszereket és a kozosségi gazdasig
platformjait.”3* Cor Molenaar gy tekint a platformra, mint ,egy felek kozotti
egyuttmikodésre”, és az alibbi tipusokba sorolja Sket: (i) kereslet dltal vezérelt
platformok, (ii) gydjtSportilok (a kindlat osszevondsa), (iii) informaciés platformok,
és (iv) kommunikdacids platformok.*’ Nick Srnicek — mas megkozelitésben, tullépve
az internetes platformok korén — 6t csoportba sorolja a platformokat: (i) hirdetési
platformok, (ii) felhéplatformok, (iii) ipari platformok, (iv) termékplatformok, és (v)
leanplatformok.* Tekintettel arra, hogy a platformok kozponti szerepet vivtak ki
maguknak a digitdlis gazdasigban, ugyanakkor nagyon eltéré tevékenységeket
végeznek, illetve kiilonb6zd piacokon vannak jelen, sziikséges megvizsgalni, hogy
melyek azok a k6zos jellemzdk, amelyek a platformok dominancidjahoz hozzéja-
rulnak a piacaikon, és ez alapjin édltalinos meghatdrozdsuk is megadhatd, amely
a platformok (és koztiik kiléndsen az internetes platformok) széles korének leirdsira
alkalmas.

Henri Piffaut szerint a ,,platformok a csereforgalomhoz vagy interakciékhoz biz-
tositanak kornyezetet.”* Piffaut ezeket a miiveleteket 6sszefoglaléan tranzakcicknak
nevezi, és a platformok tranzakcidk lebonyolitisiban valé kézvetits szerepe kap-
csan hdrom jellemz6t hatdroz meg, amelyek a tranzakcidk lebonyolitisinak egyéb
formditdl eltérnek: egyrészt a platformok a tranzakciés kornyezetek kialakitisaban
és szabdlyozdsdban jatszanak kulcsszerepet, masrészt tobboldaliak, harmadrészt
pedig a mikodésikben kiemelt szerepet jitszik az Ggynevezett hdlézati hatds. *

Piffaut a platformok tobboldalisiga kapcsin azt hangsilyozza, hogy a tranz-
akci6s oldal mellett az adatoldal jelenti a platformok sikerének egyik alapvetd fel-
tételét, mivel a tranzakcidk lebonyolitisiban jitszott szerepiikon messze tdlmutat
az, ahogyan az adatok révén biztositjak a platformok névekedését és piaci pozicidik
kiakndzdsat.**

A platformok dltal gyjtott és kezelt adatok mennyisége nagyon szoros ssze-
figgésben van a hilézati hatdssal. A halézati hatds érvényesilését — leegyszer-

3 Eurépai Bizottsig: 4 Bizottsig kézleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsdganak: Online platformok és a digitdlis
egységes piac — Lehetdség és kihivds Eurdpa szamara. COM(2016)288 végleges (2016. méjus 25.).
2. pont.

40 Cor Molenaar: 4 verseny vége. A hilozati gazdasdg hatdsa. Budapest, Pallas Athéné, 2021. 26.

1 Nick Srnicek: Platform Capitalism. Cambridge—Malden, Polity Press, 2017. 48—49.

* Henri Piffaut: Platforms, a Call for Data-based Regulation. CPI Antitrust Chronicle, 2018. 2.

4 Piffaut (2018): i. m. 2.

4 Piffaut (2018): i. m. 2.
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sitve — akkor figyelhetjiik meg, ha a mésok dltal tapasztalhaté kereslet befolyasolja
az adott termék vagy szolgaltatds irdnti kereslet alakuldsit. Ez a hatds tobb ténye-
z6bdl tapldlkozhat, igy fakadhat a szolgaltatdst igénybe vevSk kozotti interakeidkbdl
(példdul ha egy kommunikdiciés platformon egyre tobben érhetdk el, akkor az to-
vébbi felhaszndldk szimdra jelenthet vonzerdt a csatlakozdsra), de szintén eredhet
a mds fogyasztéktdl, illetve felhasznaloktdl szarmazé informaciokbdl (példaul ha
egy online kereskedelmi platformot sokan ajanlanak, koztik akar olyan személyek,
akiknek a véleménye fontos a kornyezetiik szimdra, akkor el6bb-utébb vélhetSen
tobben kiprébaljak az adott platformot).* A pozitiv hélézati hatisok mellett negativ
halézati hatdsok is felléphetnek (példaul azért vélt a felhaszndld keresGszolgaltatist,
mert olyan szolgaltatét keres, amely kevesebb adatot tirol el a felhasznaldkrél, vagy
éppen atldthatSbb tdjékoztatdst ad az éltala folytatott adatkezelésekrdl).

A platformok esetében a halézati hatas és a platformok adatokra épulé mikodése
nagyon szorosan Osszefligg egymassal. Minél tobben hasznéljik az adott platformot,
illetve minél tobb tranzakciét bonyolitanak az adott platformon keresztiil (legyenek
ezek a tranzakcidk barmilyenek, fliggden az adott platform tipusitdl), annil nagyobb
adatmennyiség generalédik. Minél nagyobb mennyiségl adat generalédik, annal
személyre szabottabb szolgiltatist (vagy ennek latszatdt) tud nydjtani a platform,
igy egyre tobben csatlakoznak hozz4.*® A hatés tehit korkords, igy egy szinte 6n-
gerjeszt6 folyamatot lathatunk. Egyes esetekben a platformok tébboldalisiga révén
a kulonbo6zd oldalakon jelentkezd hatdsok erésithetik egymadst, hiszen ha az egyik
oldalon megindul a novekedés, az a masik oldalon is novekedést generalhat (példdul
ar-Osszehasonlité oldal vagy internetes druhdzak esetében akdr a keresleti, akdr a ki-
n4lati oldal béviilése kivalthat béviilést a mésik oldalon is). M4s esetekben ez a hatis
talin nem érvényesiil ennyire hatdrozottan, hiszen egyik oldalrdl egyértelmten
miikodik (példaul a kozosségi oldalhoz sok felhaszndlé csatlakozik, az bevonzza
a hirdetdket), mig masik oldalrél nem feltétlentl vélt ki hatdst, s6t akir negativ
hatdsként elriaszthatja az esetleges csatlakozokat (példaul ha tul sok egy platformon
a hirdetés, az nem feltétleniil vonz be 4j felhasznédldkat, viszont egyeseket akdr tavol
tarthat, vagy tdvozasra 6szténozhet).

A platformok taldn legszélesebb korét dtfogé jellemzd tulajdonsdgként a plat-
formok kozvetits szerepét lehet megragadni, amely révén két vagy tobb oldalt
kapcsolnak 6ssze egymassal. Srnicek megfogalmazasa alapjin ,,a platformok, legél-
taldnosabb meghatdrozis szerint, olyan digitalis infrastrukturak, amelyek két vagy
tobb csoport szdmara lehet6vé teszik az egymds kozotti interakeiét”.” Molenaar is

# Jack Hirshleifer — Amihai Glazer — David Hirshleifer: Mikrookonomia. Budapest, Osiris,
2009. 324.

# E platformok (ti. kdzvetitd platformok) annal er8sebbek, minél gyakrabban litogatjik Sket, minél
nagyobb mennyiségi felhasznéléval rendelkeznek, és minél tébb aktivitist és adatot generdlnak.”
Cattaruzza (2020): i. m. 72.

47 Srnicek (2017): i. m. 42—-43.
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hasonl6an fogalmazza meg az j tzleti modell lényegét, szerinte ,[e]gy platform-
alapu tizleti modellben az értéket a platform tulajdonosa hozza létre, mint fiiggetlen
kozvetits, két (vagy tobb) kolesondsen fiiggd fél 6sszepdrositdsival, osszekapesold-
saval és a felek kozotti kozvetlen interakei6 elGsegitésével”.*®

A fenti jellemzd8ket az internetes platformok gyakran arra haszndljak, hogy 4j
piacokat hozzanak létre, vagy éppen atalakitsik a meglévs, hagyomanyos piacokat,
mégpedig a rendelkezésiikre 4116 adatok révén.* Az adatok kdzponti szerepe tehat
egyértelmien tetten érhet$ a platformok mikédésében, éppen ezért az adatokat
érint6 szabalyozds a platformok miikédésére kozvetleniil vagy kozvetett médon
hatist gyakorol. Természetesen ez a hatds kolesonos, hiszen a platformok megha-
tirozé szerepe a digitdlis gazdasigban jelent6s mozgatérugéja szimos szabilyozasi
kezdeményezésnek.

A platformok miikodésének megkozelitése a szabalyozds oldalarol

A technol6giai fejlédés és a jog kapcsolata széles korben képezi a tudomanyos vizs-
galédds targyat. Szamos olyan technoldgiai djdonsdg jelenik meg, amely kihivést
intéz az éppen hatdlyos jogi szabilyozdssal szemben. Ahogy Gyekiczky Tamas fo-
galmaz: ,A technikai, technolégiai, informatikai fejlédés minden kétséget kizdréan
felgyorsult, Ggy tlinik, mérfoldekkel jir a jog dltal modellizdlhaté helyzetek el5tt.”*°
Ennek kapcsin felvetddik a kérdés, hogy a jogrendszer miként reagiljon a kihivasra:
a meglévé szabdlyok megfelel6 értelmezésével kezelhet6-e a helyzet, vagy j, az adott
technoldgia sajatossagara reflektilé kiilonos szabélyozasra van sziikség, esetleg a két
megkozelités valamilyen 6tvozete képezheti a megfelel6 megoldast. Gyekiczky
harom lehetséges szabalyozdsi modellt emlit: adapticiés modell, transzforméciés
modell és a szakitds modellje.”' Az adapticiés modell azokat az eseteket foglalja
magdban, amikor a meglévé jogi kereteken belul keresnek megoldast az innovicié
jelentette kihivasokra. A szakitis modellje ezzel szemben teljes eltdvolodast jelent
a meglévé szabalyozasi kornyezettdl, és 4j alapokra helyezi egy terilet jogi sza-
balyozisit. E két modell kozotti koztes helyet foglal el a transzformdciés modell,

4 Molenaar (2021): i. m. 27.

# Ahogy az Eurdpai Bizottsig Online platformok és a digitdlis egységes piac — Lebetdség és kibivds Eurgpa
szdmdra cimi kozleménye is fogalmaz a platformok jellemzdi kapcsin, ,képesek uj piacokat létrehozni
és formdlni, hagyomanyos piacok szimdra kihivast jelenteni és a részvétel vagy az tizleti tevékenység
4j formdit nagy mennyiség( adat gyfjtése, feldolgozdsa és szerkesztése révén megszervezni”, ldsd
Eurépai Bizottsdg: 4 Bizottsig kizleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gazdasdgi
és Szocidlis Bizottsagnak és a Régick Bizottsaganak: Online platformok és a digitdlis egységes piac — Lehetdség
és kibivds Eurdpa szamdra. COM(2016)288 végleges (2016. méjus 25.). 2. pont.

%0 Gyekiczky Tamds: Jogrendszerek a Digitdlis Tirsadalomban. Budapest, Wolters Kluwer Hungary,
2020. 74.

1 Gyekiczky (2020): i. m. 116.
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amely a meglévd kereteken tulterjeszkedik, mivel az adapticié a szabdlyozni kivant
jelenség esetében nem mikodik, de nem jelent teljes szakitdst a korabbi szabalyo-
zédsi megolddsokkal sem, szamos tekintetben tdmaszkodik a meglévs szabalyokra,
jogértelmezésekre.

Jelent8s kiilonbség lehet aszerint, hogy meglévé piacokon megjelend rombolé
technolégidrdl (lisd példdul az Airbnb megjelenését a szalldsok piacin) vagy olyan
Uj technolégidrdl van sz6, amely kordbban ismeretlen volt (példdul mesterséges in-
telligencia).? Ez a kérdés az internetes platformok szabalyozasa kapcsin is felmertil,
hiszen a platformok megjelenése egyrészt gyakran a meglévé piacok felforgatdsaval
jar egyttt, masrészt a platformok szivesen nyitnak az 4j technoldgiik felé, amellyel
a meglévé piacukon tovabb fokozhatjik az elényiiket mds szerepl6khoz képest, to-
vibbd ez 0j piacokra torténd belépéssel vagy akdr Gj piacok megteremtésével is jarhat.

Az internetes platformok miikodésének adatvédelmi vonatkozdsai
Platformok és személyes adatok

A platformgazdasdg és a platformok legfontosabb jellemzdinek nagy vonalakban
tortént meghatirozdsit kovetSen érdemes kozelebbrél is szemiigyre venniink az in-
ternetes platformok mikédéséhez kapcsolédé néhany, a személyes adatok kezelését
érintd jellemzét:

a) Ahogy a fentiekben littuk, az internetes platformok miikodése szinte elkép-
zelhetetlen személyes adatok nélkil. Az Eurépai Bizottsag Eurépai digitalis
egységes piaci stratégidra vonatkozé kézleménye is kiemeli: ,A platformok
a fogyasztéikra vonatkozéan hatalmas adathalmazt generdlnak, halmoznak
fel és ellendriznek, amibél algoritmusokkal nyernek hasznalhaté informaciét.
Ezek az adathalmazok exponencidlisan névekednek — az interneten keringé
osszes adat 90%-a két éven beliil keletkezett.”**

) A felhasznilokat érintd kiterjedt profilalkotds gyakori velejaréja a platformok
muikodésének. Egyrészt a platformok a nagyszamau felhasznéldjuk és a télik,
illetve réluk gydjtott adatok révén kivalé helyzetben vannak ahhoz, hogy
nagyon alapos profilokat készitsenek, és ezekre épitve nyujtsdk a szolgél-
tatdsukat. (Akdr maguknak a felhasznaléknak, példdul filmek vagy zene
ajanldsa révén vagy éppen a platform szolgiltatdsait a mésik oldalon igénybe
vevs félnek, példaul hirdetSknek, esetleg mindkét oldalnak, mint a kozosségi

52 Klein Tamés — Téth Andras (szerk.): Technoldgia jog — Robotjog — Cyberjog. Budapest, Wolters
Kluwer Hungary, 2018. 22-23.

3 Eurépai Bizottsig: 4 Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi é Szocidlis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsagdnak: Eurdpai digitdlis egységes piaci stratégia.
COM(2015)192 végleges (2015. mdjus 6.). 3.3.1. pont.
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média esetében, amikor a profil egyrészt a felhaszndléknak ajanlott tartalom,
midsrészt a hirdetések célzdsa tekintetében is haszndlhatd.) Az adatvédelmi
szabilyok egyre inkabb figyelmet forditanak a profilalkotas jelenségére, il-
letve a profilokon alapulé tipikusan automatizalt dontéshozatal hatdsaira.>

¢) A személyes adatok gyakran ,fizetGeszkozként” szolgilnak a platform dltal
nyujtott szolgéltatdsokért cserébe. A platformok ezt az eszkozt éppen a fen-
tiekben bemutatott hdlézati hatds minél kénnyebb érvényesiilése érdekében
is alkalmazzak, hiszen igy a felhasznalék szimadra a belépési korlit igen ala-
csony, ingyenes szolgiltatisként jelenik meg, és a felhasznalékban gyakran
nem tudatosul, hogy valéjaban a személyes adataikat adjik a szolgiltatds
igénybevételéért cserébe.” Természetesen az egyik oldalon megjelend ingye-
nesség nem jelenti azt, hogy a platform a masik oldalon (példdul hirdetdk,
kereskeddk stb.) ne kérne anyagi ellenszolgaltatdst a platform hasznélataért.

d) Az internetes platformok miikodése kapcesin kozponti kérdés, hogy a felhasz-
nalék milyen informaciékkal rendelkeznek az ket érinté adatkezelésekrdl,
mennyire transzparensen mikédnek a platformok.

% Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a szemé-
lyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint
a 95/46/EK irdnyelv hatilyon kiviil helyezésérsl (GDPR) ugy hatirozza meg a profilalkotdst, mint
»személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek sordn a személyes
adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére,
kiilénésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasigi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatésighoz, viselkedéshez, tartézkoddsi helyhez vagy
mozgishoz kapcsol6dé jellemz8k elemzésére vagy eldrejelzésére haszndljak”. Lasd GDPR 4. cikk
4. pont. A Kinaban 2021 augusztusiban elfogadott és 2021. november elsejétd] hatalyos adatvédelmi
torvény, a Personal Information Protection Law of the People’s Republic of China (PIPL) 73. cikke
is meghatarozza az automatizalt dontéshozatal fogalmat, amely hasonléan a GDPR-ban szerepls
profilalkotdshoz, lényegében a személyes jellemzdk automatizalt eszk6zokkel térténd elemzését,
illetve értékelését és az ezen alapulé dontéshozatalt jelent.

% Erre vonatkozéan lasd példaul a Gazdasigi Versenyhivatal (GVH) Vj-85/2016/189 sz. ligyben,
a Facebook Ireland Litd.-vel szemben folytatott eljardsban hozott hatirozatot, amelyben 1,2 millidrd
forint birsagot szabott ki a szolgaltatdsa ingyenességére utal6, a GVH dltal megtévesztének mindsitett
allitas miatt. A Kfv.I1.37.243/2021/11. sz. tigyben, felilvizsgilati eljirdsban, a Kdria hatdlyiban
fenntartotta az elsé fokon eljiré birésig dontését, amellyel a Févarosi Torvényszék hatilyon kiviil
helyezte az alperes (GVH) hatdrozatit. A Karia megallapitotta, hogy ,[a] személyes adatoknak célzott
hirdetésekre valé hasznalatra dtaddsa a fogyaszté részérél nem tekinthetd olyan ellenszolgéltatdsnak,
amely az Fttv. 6. § (1) bekezdés c) pontja ald tartozik”. Lasd a Kfv.I1.37.243/2021/11. sz. igyben ho-
zott itélet, 80. pont, 12. A fogyaszté altal ingyenesen (pénzbeli ellenszolgiltatds nélkiil), ugyanakkor
a véllalkozds rendelkezésére bocsitott személyes adatok ellenében igénybe vehetd digitalis szolgalta-
tasok, illetve digitdlis tartalmak megitélése kapcsin Magyarorszdgon valtozdst hozhat a 2022. janudr
1-jét61 hatdlyos, a fogyaszté és a véllalkozds kozotti, az druk addsvételére, valamint a digitélis tartalom
szolgiltatdsira és digitdlis szolgdltatdsok nyujtdsdra irinyul6 szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6

373/2021. (V1. 30.) Korményrendelet, amely kifejezetten kitér erre a kérdéskorre is.
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A platformok miikodésének adatvédelmi kockdzatai

A platformok fenti, a személyes adatok védelme szempontjibdl kiemelt jellemzdi
elérevetitik, hogy a platformok mikodésének szamos adatvédelmi kockézata ve-
tédhet fel. Az adatvédelmi kockdzatok az egyes platformtipusok esetében eltéré
moédon, illetve eltérd mértékben jelentkeznek, ugyanakkor az nehezen vitathato,
hogy a személyes adatok védelme szempontjibdl az internetes platformok gyakran
mindsilnek ,veszélyes tizemnek”. Az adatvédelmi kockdzatok kozul kiemelést
érdemelnek az alabbiak:

a)

b)

d)

A személyes adatok kozponti szerepére tekintettel konnyen eléfordulhat,
hogy egy platform mikodése sordn tilzott mértékd adatgyijtésre keriil sor,
amely ellentétes lehet az adatvédelem két meghatirozé jelent8ségt alapel-
vével, a célhoz kotottséggel és az adattakarékossdggal.®

A széles kord adatgyjtés kiterjedt profilalkotdst és automatizalt dontéseket
tesz lehet6vé. A profilalkotds, kilonosen az internetes platformok altal, a fel-
haszndlok nagyon széles korét érintSen végzett profilozis, elényei mellett
komoly veszélyeket rejt. Ahogy a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacso-

port irdinymutatisa rogzitette:

»A profilalkotds rderdsithet a meglevd sztereotipidkra és tdrsadalmi szegregiciora. Emellett
a személyeket bizonyos kategéridkba skatulydzhatja be, és a szimukra javasolt preferenci-
dkra korlatozhatja 8ket. Ez alddshatja az egyének vilasztisi szabadsigat példaul bizonyos
termékek vagy szolgiltatidsok — konyvek, zene vagy hircsatorndk — tekintetében. Bizonyos
esetekben a profilalkotés pontatlan elérejelzésekhez vezethet. Mas esetekben a szolgéltatisok
és druk igénybevételének megtagaddsihoz és indokolatlan megkiilonboztetéshez vezethet.””

Az ingyenesség érzetének is koszonhetSen nagyon erésen érvényesilhet
a felhasznalé fogva tartdsinak hatdsa (Jock-in). Ehhez hozzdjrul, hogy
az ingyenességgel egyiitt jaré hdlézati hatds miatt a tivozast megneheziti,
hogy a szolgéltatdsokat méshol nem lehet ugyanolyan médon igénybe venni,
vagy legaldbbis az ettdl val6 félelem eltintorithat sokakat egy platform
elhagydsatdl. Nehéz lehet a valtds amiatt is, mert éppen az adatokra épulé
szolgaltatdsok révén a szolgéltatds szinvonaldnak csokkenésétdl tarthatnak
a felhasznaldk, ha a hasznélt platformot hédtrahagyva 4j szolgéltaténal ke-
resnének helyettesité megolddst.

Szamos esetben azt tapasztalhatjuk, hogy a felhasznilék szimdra nem
kellgen dtlathaté a platformok mikodése és adatkezelési gyakorlata. A Bi-
zottsdg — tobbek kozott — erre is felhivia a figyelmet az Eurdpai digitalis
egységes piaci stratégidban:

56 Lasd GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) és c) pont.
57 29. Cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport: Irdanymutatds az automatizdlt dontéshozatallal
és a profilalkotdssal kapcsolatban a 2016/679 rendelet alkalmazdsihoz. WP 251 rev.01, 2018. februar 6. 6.
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,[...] atlathatatlan az, hogyan hasznaljik a megszerzett informaciét, alkupozicijuk nagyon
er6s az Ugyféléhez képest, ami tikroz8dik a szerz6dési feltételekben (kiiléndsen a kkv-k

irdnyédban), sajit szolgéltatdsok promécidja a versenytdrsakkal szemben, dtlathatatlan drazdsi

politika, valamint az arképzési és értékesitési feltételek korlatozasa”.*®

¢) A platformok dltal kezelt hatalmas adattdmeg szdmos adatbiztonsdgi ki-
hivist hordoz magaban. A nagy platformok folyamatosan ki vannak téve
timadasnak és adatszivargasnak. Taldn nem véletlen, hogy a legnagyobb
adatvédelmi incidensek k6z6tt szdmos olyat taldlhatunk, amely nagy inter-
netes platformokhoz kéthets. Nem ritka az sem, ha egy-egy platform djra
és Ujra a cimlapokra keriil a felhasznaléit ért adatszivargds kapcsdn.>

Az adatvédelmi szabdlyozds vdlaszai
az internetes platformok miikodésével osszefiiggd adatvédelmi kockdzatokra

Az elmult években jelentSs viltozdsok torténtek az adatvédelmi szabalyozis teri-
letén. Az Eurépai Uniéban hossza jogalkotisi folyamat eredményeként 2016-ban
elfogadtik az adatvédelmi reformcsomagot, amelynek részeként hatalyba 1épett
és 2018. mdjus 25-t6l alkalmazandéva vélt az EU altalanos adatvédelmi rendelete,
a GDPR. A GDPR elfogadisa és alkalmazandéva vildsa tobb szempontbdl fontos
mérfoldkdnek tekinthets. Egyrészt szimos mds tényezd mellett az Gj adatvédelmi
szabalyok elfogaddsa, az unidés adatvédelmi keretrendszer megujitdsa szorosan
osszefiiggott a technologiai fejlédéssel, a digitdlis gazdasdg el6térbe keriilésével
és az adatalapi megoldisok térnyerésével. A GDPR preambuluma tgy fogalmaz,
hogy ,[e] fejlemények egy olyan szilard és az eddiginél kovetkezetesebb uniés adat-
védelmi keretet igényelnek, amelyet erés kikényszerithetség timogat, hiszen a bi-
zalom megteremtése fontos a digitalis gazdasig belsS piaci fejlédéséhez”.* Misrészt
a GDPR mintdul szolgil az adatvédelmi jogalkotds szimdra a vilig szimos pontjin,
igy hatdsa az Eurépai Unié tertiletén messze tdlmutat. Harmadrészt, a GDPR
az EU-n kivilre kiterjedd hatdsit nem kizarélag azzal fejti ki, hogy a jogszabaly
maga mintaként szolgil az EU-n kiviili jogalkotok szimara, hanem a GDPR 3. cikk
(2) bekezdése megteremti a GDPR extraterritoridlis hatdlyét, amikor el6irja, hogy
a GDPR rendelkezéseit alkalmazni kell

»az Uniéban tart6zkodé érintettek személyes adatainak az Unidban tevékenységi hellyel
nem rendelkezd adatkezels vagy adatfeldolgozé altal végzett kezelésére, ha az adatkezelési
tevékenységek: a) druknak vagy szolgaltatdsoknak az Unidban tartézkodo érintettek szdmdra

58 Eurépai Bizottsig: 4 Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai

Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsaganak: Eurdpai digitdlis egységes piaci stratégia.
COM(2015)192 végleges (2015. mdjus 6.). 3.3.1. pont.

% Az elmult néhdny év legnagyobb incidenseirsl ldsd példaul Michael Hill - Dan Swinhoe: The 15
Biggest Data Breaches of the 21st Century. CSO Onl/ine, 2021. jilius 16.

60 GDPR Preambulum (7).
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torténd nyujtisihoz kapcsolédnak, figgetleniil attél, hogy az érintettnek fizetnie kell-e
azokért; vagy b) az érintettek viselkedésének megfigyeléséhez kapcsolédnak, feltéve hogy
az Unio6 tertletén belil tanudsitott viselkedésiikrdl van sz6”.

Ez a rendelkezés pedig azon internetes platformok esetében is megkéveteli a GDPR-
nak valé megfelelést, amelyek nem telepednek le az EU-ban, de az Uniéban tartéz-
koddk részére szolgaltatast nyudjtanak, vagy az érintettek viselkedését meghigyelik.

Az aldbbiakban érdemes réviden édttekinteni, hogy a fent jelzett f6bb adatvédelmi
kockézatokra a GDPR milyen vilaszokat fogalmaz meg.

1. tdblazat: A GDPR vdlaszai a platformok miikédésével osszefiiggd adatvédelmi kockdzatokra

Platformok mitk6désével GDPR alkalmazhat6
Osszefiigg adatvédelmi rendelkezése
kockdzat
Tulzott mértékd adatgydjtés — célhoz kotottség elve [GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pont],
— adattakarékossig elve [GDPR 5. cikk (1) bekezdés c) pont],
— korldtozott tarolhatésag [GDPR 5. cikk (1) bekezdés e) pont],
— beépitett és alapértelmezett adatvédelem [GDPR 25. cikk]
Kiterjedt profilozds, vilasztasi — téjékoztatdssal kapcsolatosa rendelkezések [GDPR 13. cikk

szabadség esetleges korldtozdsa
(,buborékhat4s”), érintetteket

(2) bekezdés f) pont, illetve 14. cikk (2) bekezdés g) pont],
hozzaférési jog [GDPR 15. cikk (1) bekezdés h) pont],

hétrdnyosan érintd automatizalt — automatizdlt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve
dontések a profilalkotdst (GDPR 22. cikk), kiilonés tekintettel az emberi
beavatkozis igénylésére vonatkozé jogra [GDPR 22. cikk
(2) bekezdés],
— beépitett és alapértelmezett adatvédelem (GDPR 25. cikk),
— adatvédelmi hatdsvizsgdlat végzésére vonatkozé kotelezettség
[GDPR 35. cikk (3) bekezdés a) pont]

Felhaszndlok fogva tartdsa — adathordozhatésdghoz valé jog (GDPR 20. cikk)
(lock-in-hatis), nehéz a viltis més
szolgéltatdsra

Transzparencia hidnya, — jogszeriség, tisztességes eljards és dtlithatésig elve
az adatkezelési tevékenység [GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pont],
itlathatatlansdga — dtlathaté tajékoztatds, kommunikdcié és az érintett jogainak
gyakorldsdra vonatkozé intézkedések (GDPR 12. cikk),
- téjékoztatishoz valé jog (GDPR 13. cikk, illetve 14. cikk),
— hozziférési jog (GDPR 15. cikk)

Adatbiztonsdg sérilésének — integritds és bizalmas jelleg [GDPR 5. cikk (1) bekezdés ) pont],
a veszélye: adatszivirgisok, — beépitett és alapértelmezett adatvédelem (GDPR 25. cikk),
incidensek, jogosulatlan — az adatkezelés biztonsiga (GDPR 32. cikk),

hozziférések — incidenskezelésre vonatkozé szabilyok (GDPR 33-34. cikkek)

Forrds: a szerz§ sajat szerkesztése

Lithatd, hogy az internetes platformok miikodésével osszefliggd kockazatok te-
kintetében a GDPR-ban meghatirozott kovetelmények dltalanos vilaszokat adnak
az adatkezelSk és adatfeldolgozok kotelezettségei tekintetében. Az aldbbiakban
roviden érdemes megvizsgilnunk, hogy az dltaldnos szabdlyokon tudl sziikséges
lehet-e tovabbi platformspecifikus adatvédelmi szabdlyozas.
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Sziikséges-e platformokra vonatkozo kiilon adatvédelmi szabalyozds?

A GDPR mint éltaldnos adatvédelmi szabdlyozds nem kifejezetten a platformok,
beleértve az internetes platformok adatkezelésének szabdlyozisit célozza. Ugyan-
akkor, ahogy a GDPR preambuluma mutatja,® a technoldgiai fejlédés, a digitdlis
gazdasdg elSretorése megjelentek a jogalkotd szeme el8tt, mint a szabélyozdssal
kezelend§ kihivésok.

Felmerulhet a kérdés, hogy az éltaldnos adatvédelmi szabdlyok kell§ védelmet
nyudjtanak-e az internetes platformok adatkezelése kapcsin, vagy tovabbi szabélyo-
zésra, adott esetben platformspecifikus adatvédelmi szabdlyokra lenne-e sziikség.
A fenti néhiny, az internetes platformok mikodésével 6sszefliggd kiemelt adatvé-
delmi kockazatra vonatkozé attekintés is mutatja, hogy az éltalinos adatvédelmi
szabalyokban taldlhatunk vilaszokat ezen kihivisokra. Ez persze nem jelenti azt,
hogy az adatvédelmi szabilyozis és joggyakorlat terén mdr ne lenne teendd az inter-
netes platformokat érint$ adatvédelmi kockédzatok kapesin. Az egyik legfontosabb
feladat a fenti dltaldnos jogszabalyi rendelkezések megfelels alkalmazisa az inter-
netes platformok tekintetében. E téren nagyon jelentés az adatvédelmi szabdlyok
érvényestilése felett 6rkodé adatvédelmi hatésigok szerepe. Az Eurépai Unién
belil — a GDPR-ban megjelend egykapus (one-stop-shop) tigyintézésnek koszonhe-
téen — kulcsszerep harul azon tagillami hatésigokra, amelyek az internetes plat-
formokat miikddtets technoldgiai villalatok tekintetében £6 feligyeleti hatésagnak
mindsilnek. A GDPR alapjan az adatkezels vagy az adatfeldolgozé tevékenységi
kézpontja®? vagy egyetlen tevékenységi helye szerinti feliigyeleti hatésdg jogosult 6
teliigyeleti hatésiagként eljarni az emlitett adatkezel$ vagy az adatfeldolgozé altal
végzett, a GDPR 4. cikk 23. pontja szerinti hatdrokon dtnyalé adatkezelés tekin-
tetében.** Az internetes platformok tekintetében £ feligyeleti hatésigként egyesek
kiemelt szerepet jatszhatnak, tekintettel arra, hogy lényegében néhany tagdllami
hat6signadl jelennek meg azok a hatdron dtnyualé tgyek, amelyek a legnagyobb
technoldgiai cégeket érintden indulnak az Eurépai Uniéban.®* Ez a koncentricié
telveti a forum shopping veszélyét is, azaz ahhoz vezethet, hogy az adatkezel6k

¢ Lasd kiilonésen GDPR Preambulum (6)—(7).

2 A ,tevékenységi kozpont” meghatdrozdsira lasd GDPR 4. cikk 16. pont.

6 GDPR 56. cikk (1) bekezdés. A 6 feliigyeleti hatésdg meghatdrozdsiban segitséget nyujt
a 29. Cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport Irdnymutatds az adatkezelé vagy az adatfeldolgozo f5
Jeliigyeleti hatdsdgdnak meghatdrozdsahoz. WP 244 rev.01, 2017. 4prilis 5. cimen kiadott dokumentuma.
¢ Egy kimutatds szerint az adatvédelmi hatésigok kozotti hatdron dtnyudlé tigyek kozel hiromne-
gyede (72%) 6sszesen hét tagillam adatvédelmi hatésigihoz mint £8 feliigyeleti hatésighoz kerilt
2018 mijusa és 2021 szeptembere kozott. Ez a hét tagillam: Franciaorszdg, Hollandia, Trorszig,
Luxemburg, Németorszdg, Spanyolorszdg, Svédorszag. Ldsd Johnny Ryan — Alan Toner: Europe’s
Enforcement Paralysis: ICCL’s 2021 Report on the Enforcement Capacity of Data Protection Authorities.
Irish Council for Civil Liberties, 2021. 4.

388



Védeni vagy megosztani?

aszerint igyekeznek tevékenységi helyet, illetve kézpontot vilasztani maguknak,
hogy a szimukra kedvez8bbnek igérkezd gyakorlatot képvisel6 feligyeleti hatosig
jarjon el az adatkezeléssel kapcsolatos tigyeikben.

Az internetes platformok adatvédelmi megfelelésének tovdbbi erdsité-
sére — a megfelelés fokozott hatésigi kontrolljin és sziikség szerinti kikényszeritésén
tilmenden — nagyon jelentds tartalékot rejt még a szabalyok él6vé tételét és gyakor-
lati alkalmazasat elgsegitd mechanizmusok alkalmazésa. Ilyeneket a GDPR-ban
is taldlunk szép szdmmal. Néhany példa az internetes platformok adatvédelmi
megfelelésének tovibbi erdsitését szolgald lehetdségekre:

a) A beépitett és alapértelmezett adatvédelem elvei kinalta eszkozok jobb ki-

hasznéldsa. Az Eurépai Adatvédelmi Testilet 4/2019. szimu irdnymutatisa
a 25. cikk szerinti beépitett és alapértelmezett adatvédelemrdl szamos olyan
lehetdséget, illetve j6 gyakorlatot mutat be, amelyek az internetes platformok
altal is alkalmazhatdk, illetve ,testre szabhatok” lehetnek, és ezaltal az adat-
védelmi kockdzatok jelents mértékben csokkenthetsk. ¢

4) A beépitett és alapértelmezett adatvédelem lehetSségeinek jobb kihasznéldsa

az atlathatésdg novelését is szolgalhatja. Emellett a transzparencia érvénye-
silése eldsegithetd az olyan ikonok, jelélések alkalmazasaval, amelyeknek
készonhetéen a kiilonboz6 platformok kozotti atjards esetén sem okoz
nehézséget az adatkezelési rendelkezések kozotti eligazodds az érintettek
szdmdra. Az ilyen ikonok és jelolések haszndlatit a GDPR is 6sztonzi, de
mindeddig nem tortént jelentGs 4ttrés ezen a tertileten. ¢’

¢) A GDPR t6bb 6nszabilyozisi mechanizmust ismer, amelyek jelentds szerepet

kaphatnak a GDPR-ban megfogalmazott szabdlyok egyes szektorokban,

> Az ir példa alapjin egyes hatésigok fellépése, szankcionaldsi hajlandésdga kiemelkedSen fontos
lehet majd a késébbiekben az azonos szint(i védelem biztositisa érdekében. Utébbi szikségessé teheti
a nem kell8en szigord hatdsdgi hozzdillds feliilvizsgilatit. Kiilonosen igaz lehet ez annak tikrében,
hogy bizonyos jelek arra utalnak, hogy egyes technolégiai éridsvallalatok a forum shopping eszkozével
élnének, hogy enyhébb szankciondldsi gyakorlatot kovetd tagillami feliigyeleti hatésdgok joghatésiga
ala keriiljenek.” Lasd Szegedi Ldszl6 — Dornfeld Liszl6 — Polgir Zoltin — Teleki Balint: A GDPR
alkalmazaséval kapcsolatos elsd tagillami tapasztalatok — egységes szabilyozis, eltérs alkalmazis.
Infokommunikdcid és Jog, 76. (2021), 1. 15.

66 Lasd kiillonésen az Eurépai Adatvédelmi Testilet: 4/2019. szdmai irdnymutatds a 25. cikk szerinti
beépitett és alapértelmezett adatvédelemrdl. 2020. oktober 20. 3. pontjit.

¢ GDPR 12. cikk (7) bekezdés. A GDPR felhatalmazza a Bizottsdgot arra vonatkozéan is, hogy
jogi aktusokat fogadjon el az ikonok altal megjelenitendd informacidk és a szabvédnyositott ikonok
biztositdsdra vonatkozé eljarisok meghatdrozésa céljabol. Lisd GDPR 12. cikk (8) bekezdés. Az olasz
adatvédelmi hatdsdg (Garante per la protezione dei dati personali) 2021 aprilisiban felhivést tett kozzé
olyan ikonok, szimbélumok, grafikai elemek bekiildésére, amelyek elésegitik az adatkezeléssel kap-
csolatos tdjékoztatds konnyl befogadasit. A verseny eredményeként kivélasztdsra kertl ikonokat,
szimbélumokat a hatésig a honlapjin elérhetévé teszi majd. Ldsd online: "Easy Privacy Information
via Icons? Yes, You Can!” The Italian DPA Launches a Contest Calling for Creative Ideas from all
Quarters. European Data Protection Board, 2021. éprilis 14.
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agazatokban torténd alkalmazasinak elésegitésében. Ilyenek a magatartasi
kédexek®® és a tanudsitisi mechanizmusok.® Ezek a platformokra jellemzé
adatkezelési sajitossigok tekintetében jol hasznalhaté eszkoziil szolgdlhatnak
az altalinosan megfogalmazott kovetelmények egyes platformtipusokra
torténd ,leforditasiban”.

d) A GDPR egyik jelent6s djitdsa volt az adathordozhatésig jogdnak a beve-
zetése. Az adathordozhatésig joga alapjan — bizonyos feltételek fennallasa
esetén — az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozé, ltala egy adatkezel6
rendelkezésére bocsitott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznilt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovibbd jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy mdsik adatkezelének tovdbbitsa anélkiil, hogy ezt
akadélyozni az az adatkezels, amelynek a személyes adatokat a rendelkezé-
sére bocsitotta. A fentieken tilmenden az adatok hordozhatésigihoz valé
jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezelSk kozotti kozvetlen
tovabbitdsit.” Az internetes platformok tipikusan olyan szolgaltatisokat
nyujtanak, amelyek kapcsin az adathordozhatésdg jél alkalmazhaté jogo-
sultsdg lenne az érintettek szamara. Ennek a jognak az alkalmazisa a gya-
korlatban azonban még nem terjedt el igazin, vélhetSen az interoperabilitis
terén meglévs akadalyoknak is koszonhetSen, amelyeket taldn az érintett
adatkezelSk sem sietnek lebontani.

Osszességében azt lithatjuk, hogy az internetes platformok esetében elsésorban nem
kiilon adatvédelmi szabalyok megalkotdsdra van sziikség, sokkal inkdbb a meglévé
szabalyok nyujtotta lehet6ségek jobb kihasznaldsdra és a szabalyok minél kévetke-
zetesebb végrehajtisira és kikényszeritésére.

Az Eurdpai Unidn kiviili adatvédelmi szabdlyozds

A digitalis gazdasigban meghatdrozé szerepet bet6lts internetes platformok jelentds
része alapvetSen globilis szolgiltatd, és elsédlegesen valamilyen Eurépai Unién
kiviili (elsésorban az Egyesiilt Allamokban, illetve Kinaban taldlhat6) kézponttal
rendelkezik. Ennek ellenére —a GDPR hatilyinak koszonhetSen — az unids adat-
védelmi szabalyozds komoly hatist gyakorol a mikodésiikre. Tekintettel azonban
a platformok egyéb meghatirozé piacaira, illetve globalis jelenlétiikre, az Unién
kivili szabdlyozds hatdsa sem elhanyagolhaté az esetiikben. Az adatokat érint6
szabdlyozas kiemelt szerepét raaddsul az is erdsiti, hogy a digitilis gazdasdgban

% GDPR 40. cikk.
¢ GDPR 42. cikk.
70 GDPR 20. cikk.
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az adatokra vonatkozé jogalkotds egyre inkdbb geopolitikai hangsulyt kap,
és Ujabban a szabdlyozasi kezdeményezések, illetve a joggyakorlat alakuldsa nem
mentes az adatszuverenitdsi torekvésektsl sem.

A platformok Eurépai Unién kiviili meghatdrozé piacain vegyes a kép. Mig
az Egyesiilt Allamokban egyelére hidnyzik a szovetségi szintd 4ltaldnos adatvédelmi
szabalyozds,” ugyanakkor Kindban az elmult idészakban t6bb olyan szabalyozis
sziiletett, amely a platformok miikddését érinti. A 2021 augusztusdban elfogadott
és 2021. november elsejétd] hatilyos kinai adatvédelmi torvény (PIPL) példaul az au-
tomatizdlt dontéshozatal” kapesan olyan kévetelményeket hatdroz meg, amelyek
a GDPR elvirisain is tdlmutathatnak. Ezek a kovetelmények” egyrészt magukban
toglaljik, hogy automatizalt dontéshozatal esetében is transzparens és tisztességes
eljarast kell biztositani, beleértve, hogy az ilyen megoldas alkalmazdsa nem ve-
zethet észszerttlen kilonbségtételhez (példaul a kindlt ar tekintetében), tovabbd
az érintettek — amennyiben a dontés jelentés hatdssal lehet rajuk — tdjékoztatdst
kérhetnek a dontéshozatal kapcsin, és visszautasithatjdk az ilyen eljiras kizarélagos
alkalmazdsit. Abban az esetben, ha célzott marketingiizenetekhez kapcsolédéan
keriil alkalmazdsra az automatizalt dontéshozatal, akkor a megoldast alkalmazé
szervezeteknek biztositaniuk kell mechanizmust arra, hogy a személyes jellemzéket
figyelembe nem vev§ ajanlatot is elérhet6vé tegyék, vagy az érintettek elutasithassak
a személyre szabott ajdnlat készitésének a lehetéségét. ™

Egyéb regionilis adatvédelmi kezdeményezések is befolyasolhatjik a platformok
mikadését, igy kiilondsen az Azsiai és Csendes-6ceani Gazdasagi Egytittmikodés
(APEC - Asia-Pacific Economic Cooperation) keretében kialakitott adatvédelmi
szabdlyok” vagy az Afrikai Uni6 keretében 2014-ben elfogadott kiberbiztonsagi
és adatvédelmi konvencié.” Ez utébbi a mai napig nem lépett hatdlyba, mivel eddig
nem ratifikdlta az Afrikai Uni6 kell8 szdmu tagéllama.

"t Ugyanakkor az Egyesiilt Allamok egyre tobb tagillama fogad el dltaldnos adatvédelmi szabd-
lyokat. Kalifornia jart ebben az élen, de azéta kovette mar Virginia és Colorado, és szimos mds
dllamban zajlik az adatvédelmi jogalkots.

72 Personal Information Protection Law (PIPL) 73. cikk, 2. pont.

73 PIPL 24. cikk.

™ Deli és Muhari a GDPR kapcsén arra tesz javaslatot, hogy tovibbi érintetti jogok bevezetésével
kellene biztositani, hogy az érintettek kitérhessenek a rdjuk kényszeritett buborékbdl. Lasd Deli
Gergely — Muhari Néra: Cs6dét mondott csodafegyver? A beépitett adatvédelem hidnyossigai. Acta
Humana, 8. (2020), 1. 67-81.

™ Updates to the APEC Privacy Framework. Asia-Pacific Economic Cooperation, 2016.

5 African Union Convention on Cyber Security and Personal Data Protection. African Union, 2014. ju-
nius 27.
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Az adatok szabad d4ramldsa
és hozzdférés biztositdsa a platformok adatvagyondhoz

Az adatok szabad dramldsdra vonatkozo szabdlyok

Hajlamosak vagyunk elfelejteni, hogy a GDPR nemcsak a személyes adatok magas
szintl védelmét hivatott biztositani, hanem az adatok szabad dramldsat is. Pedig
a GDPR mir a cimében egyértelmiivé teszi kettds rendeltetését, hiszen ,a termé-
szetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl” cimet viseli. Ugyanakkor a személyes adatok
GDPR szerinti szabad dramldsa nem jelenti azt, hogy harmadik felek kdnnyedén
térhetnének hozzd a személyes adatokhoz, vagy az adatkezelSknek meg kellene
nyitniuk az ltaluk kezelt adatbazisokat mds adatkezeldk el6tt. Az adatok GDPR
szerinti szabad dramldsa sokkal inkabb az egységes digitalis piac szempontjibdl
fontos rendelkezés, amely segithet lebontani a tagdllamok kozotti jogszabdlyokban
megjelend, illetve a joggyakorlatban érvényestil6 adatlokaliziciés kévetelményeket.

Amikor adatok szabad dramlisirol beszéliink, akkor a személyes adatokon kiviili
adatkategéridkra is gondolnunk kell, ezek a nem személyes adatok szintén jelentés
szerepet jatszanak az adatgazdasigban. Nem véletlen, hogy — bar a GDPR arnyé-
kaban megbuijva — az Eurépai Uniéban 2018-ban kiilon rendeletet fogadtak el a nem
személyes adatok Eurépai Unidban valé szabad dramldsianak keretérsl.”” Ahogy
az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) a nem személyes adatok Eurépai Unidban
valé szabad 4ramldsianak keretérél sz6l6 2018/1807 rendeletének (a tovabbiakban:
2018/1807 Rendelet) preambuluma rogziti: ,Az adatkezelés hatékony és eredmé-
nyes mikodését és az adatgazdasig kialakuldsit az Uniéban azonban az adatok
mobilitdsival és a belsé piaccal kapcsolatos két akaddly hatrdltatja: a tagdllamok
hatésdgai altal el8irt adatlokalizaciés kovetelmények és a vevéfogvatartdsi gyakor-
latok a maganszfériban.”’8 Eppen ezért a 2018/1807 Rendelet szabalyokat dllapit
meg a nem személyes adatok” tekintetében — tobbek kozott — az adatlokalizdcids
kovetelmények lebontésa, illetve az adathordozis elémozditisa érdekében. A legna-
gyobb kihivist természetesen az Ggynevezett vegyes adatkészletek kezelése jelenti,
mivel ezek olyan adatbdzisok, amelyekben személyes és nem személyes adatok egy-
arant taldlhatok. Internetes platformok esetében konnyen elédllhat olyan helyzet,
amikor vegyes adatkészletek jonnek létre. Ilyen esetekben a 2018/1807 Rendelet

az adatkészlet személyes adatokat nem tartalmazé részére alkalmazhaté, mig ha

77 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete (2018. november 14.) a nem sze-
mélyes adatok Eurépai Unidban valé szabad dramldsdnak keretérsl. L 303/59 (2018. november 28.).
8 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete: i. m. Preambulum (2).

7 A 2018/1807 rendelet értelmében nem személyes adat minden olyan adat, amely nem mindsiil
személyes adatnak a GDPR 4. cikk 1. pontja értelmében. Lasd Az Eurépai Parlament és a Tandcs
(EU) 2018/1807 rendelete: i. m. 3. cikk 1. pont.
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az adott adatkészletben a személyes és a nem személyes adatok elvdlaszthatatlanul
osszekapcsolédnak, a 2018/1807 Rendelet kizarélag ugy alkalmazhaté, hogy ez ne
sértse a GDPR-ban foglalt kévetelmények teljestilését. *

A nem személyes adatok szabad dramldsa kapcsin feltétlenil ki kell térnink
az adathordozis lehetéségére, amelyet a 2018/1807 Rendelet 6szton6zni kivin. !
Az adathordozis kifejezés ismerds lehet, hiszen a GDPR egyik ujdonsdga volt
az ugynevezett adathordozhatésighoz valé jog® bevezetése. Fontos azonban felhivni
a figyelmet arra, hogy — bdr hangzasiban és céljit tekintve — hasonlésdgot mutat
a 2018/1807 Rendelet szerinti adathordozds a GDPR-ban biztositott adathordoz-
hatésdg jogival, ugyanakkor jelentds kiilonbségek vannak a két megoldis kozott:

a) Az adathordozis nem jogként jelenik meg, hanem onszabdlyozason alapulé
unids szintd magatartdsi kédexek kidolgozdsa utjin kivinjik 6sztonozni
az adathordozds megvalé6suldsit, ,annak érdekében, hogy hozzdjaruljon egy
olyan versenyképes adatgazdasig megteremtéséhez, amely az atlithatésig
és az interoperabilitds elvén alapul, valamint megfelelden figyelembe veszi
azokat a nyilt szabvinyokat [...]”%, amelyek tébbek kozott a 2018/1807 Ren-
deletben meghatdrozott szempontokra vonatkoznak.

b) Az adathordozis cimzettjei a foglalkozasszer( felhasznaldk, azaz olyan ter-
mészetes vagy jogi személyek — ideértve a kozigazgatisi szerveket és a koz-
jogi intézményeket —, akik vagy amelyek kereskedelmi, tizleti, kézmdipari,
szakmai tevékenységiikhoz vagy feladatukhoz kapcsolédéan haszndlnak
vagy igényelnek adatkezelési szolgaltatist.®* A foglalkozasszer( felhasznalé
a GDPR értelmében akar adatkezel6nek is mindsilhet, ha személyes adat
kezelését végzi, mindenesetre nem a GDPR szerinti érintetti szerepben 1év6
személyrdl van sz6.

¢) A foglalkozasszer felhasznalé és a részére adatkezelési szolgdltatdst nyujté
személyre, azaz a szolgiltatéra® terjed ki. A szolgiltaté — amennyiben sze-
mélyes adat kezelésére sor keril —a GDPR alapjin minésiilhet adatfeldol-
gozoénak, esetleg tovabbi adatfeldolgozénak.

d) Az adathordozis kapcsin egyéb kovetelménynek valé megfelelés kérdése is
telmeriil, kiilonésen abban az esetben, ha ugynevezett vegyes adatkészletekrél

80 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete: i. m. 2. cikk (2) bekezdés.
A Bizottsdg irdnymutatdst adott ki a 2018/1807 rendelet és a GDPR kozétti kapesolédasi pontok
megfeleld értelmezése és kezelése érdekében. Lasd Eurdpai Bizottsag: A Bizottsig kizleménye az Eu-
répai Parlamentnek és a Tandcsnak: Irdnymutatds a nem személyes adatok Eurdpai Unidhan vald szabad
dramldsdnak keretérél szolo rendeletrél. COM(2019)250 végleges (2019. mdjus 29.).

81 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete: i. m. 6. cikk.

82 GDPR 20. cikk.

85 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete: i. m. 6. cikk (1) bekezdés.

8 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete: i. m. 3. cikk, 8. pont.

8 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete: i. m. 3. cikk, 4. pont.
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van sz6, mivel ilyen esetekben a GDPR szerinti kovetelmények teljesiilésére
szintén figyelmet kell forditani.

Osszességében rogzithetd, hogy az adathordozés lehetdsége az internetes platformok
tekintetében relevanciaval birhat, és a jovében — tobbek kozott a felhGszolgéltatdsok
mellett — az internetes platformok kozotti adathordozés lehetésége egyre inkabb
megjelenhet, kiilondsen olyan esetekben, amikor az adott platform mikodésének
lényegi eleme, hogy az egyik oldalon a 2018/1807 Rendelet szerinti foglalkozds-
szer( felhasznaldk jelennek meg. Ilyen platformok lehetnek példdul az elektronikus
piacterek, az dr-6sszehasonlité platformok, applikicié-druhdzak.

A fentiekben lathattuk, hogy a digitilis egységes piac, illetve az adatgazdasig
miik6dése szempontjibdl az adatok szabad dramldsa kulcsfontossdgu tényez3, legyen
sz6 személyes adatokrol, nem személyes adatokrél vagy olyan adatkészletekrdl, ame-
lyek e két kategoridt vegyesen tartalmazzak. Az adatok szabad dramldsa az internetes
platformok tekintetében kulcsfontossigu, hiszen hozzdjirulhat a versenyfeltételek
kiegyenlitéséhez, a vevéket az egyes szolgiltatokhoz lincolé gyakorlatok lebon-
tisdhoz, igy a verseny erésitéséhez. Lithatd, hogy mind a személyes, mind a nem
személyes adatok vonatkozdsdban jelent8s jogalkotdsi Iépések torténtek a digitdlis
egységes piac megteremtése érdekében. A gyakorlatban azonban még mindig szimos
esetben nem kellen érvényesiilnek ezek a lehetGségek, igy a kovetkezd id8szak
teladata az internetes platformok vonatkozasédban is elsGsorban az, hogy a meglévé
keretek kitoltésével és szabalyok alkalmazdsaval érvényt szerezzenek — a digitalis
egységes piac akadalymentesebb mikodése érdekében — az adatok szabad dramldsira
vonatkozé rendelkezéseknek. E tekintetben az onszabdlyozis szerepe kiilonésen
jelentds, és az 6nszabdlyozis fontos eleme lehet a személyes adatok és nem személyes
adatok szabad dramldsdra vonatkozé szabdlyok minél 6sszehangoltabb alkalmazisa,
elésegitve, hogy az internetes platformokon lebonyolitdsra keriilg tranzakciok sorin
keletkezd adatok esetében is megvalésulhasson az adatok kdnnyebb mozgatisa
a platformok kozott.

Az adatok szabad dramldsa azonban nem jelenti kiils6, harmadik fél 4ltali hozza-
térhet8ség biztositdsit, amely pedig az adatgazdasig szempontjabdl szintén nagyon
jelentSs tényezd lehet, hiszen a platformok jellemzdi kapesin azt lithattuk, hogy
a platformok helyzetét éppen az szildrditja meg a piacukon, és jelent belépési kor-
latot mas szereplGknek, illetve mads piacok esetében a platformok szamara konnyebb
belépést biztosithat, hogy nagyon jelentds adatvagyont halmoznak fel, és ehhez
harmadik felek nem férhetnek hozzi.*¢ A GDPR-ban megjelené adathordozhaté-

8 Néhany internetes platform tobb gazdasigi dgazatban is versenyez, és gy hasznalja piaci erejét,
hogy szamos kérdés mertil fel, ami a versenyszabalyok konkrét esetre valé alkalmazdsan tul tovdbbi
elemzést igényel.” Lasd Eurépai Bizottsdg: 4 Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Ta-
ndcsnak, az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsignak és a Régick Bizottsiaganak: Eurdpai digitdlis
egységes piaci stratégia. COM(2015)192 végleges (2015. majus 6.). 3.3.1. pont.

394



Védeni vagy megosztani?

sighoz val6 jog ugyan az érintett oldalardl reflektdl erre a problémdra, de — ahogy
a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport vonatkozé irdnymutatisa is leszo-
gezi — ,[n]Joha a személyes adatok hordozhatésigival kapcsolatos jog élénkitheti
a versenyt a szolgdltatisok kozott (azéltal, hogy megkonnyiti a szolgaltatasok kozotti
véltést), az dltalanos adatvédelmi rendelet a személyes adatokat szabalyozza, és nem
a versenyt”.s” Eppen ezért az adatok hozzaférhetdsége, illetve megoszthatésiga
olyan kérdés, amelyet a szabalyozdsnak rendeznie kell, kiilonos tekintettel az olyan
adatkategéridkra, amelyek valamilyen szempontbdl védelemben részestilnek. Ilyen
védett kategéridnak tekinthetjiik a személyes adatokat, hiszen az ezekhez val6
hozzéaférhetSséget, illetve megoszthatésdgot éppen a személyes adatok védelmére
hivatott szabalyok nehezithetik meg vagy gatolhatjak. Azon tulmenden, hogy
az adatok védelmére vonatkozé szabalyok természetes akadalyat képezik az adatok
harmadik felek szimdra hozzaférhetévé tételének, illetve megosztisinak, bizonyos
esetekben az adatok felett rendelkezé entitdsoknak erds hivatkozasi alapot biztosi-
tanak, ha érdekeik az altaluk kezelt adatok megosztasa ellen hatnak. Az internetes
platformok konnyen lehetnek olyan helyzetben, amikor a néluk felhalmoz6dé adatok
tekintetében a hozzatérhet8ség vagy megosztis 6sztonzése lenne sziikséges a verseny
élénkitése érdekében, ugyanakkor az adatvédelmi szabélyok figyelembevétele mel-
lett. Az alabbiakban az adatokhoz valé harmadik felek dltali hozzaférés és az adatok
megoszthatésdga kapcsdn felmerils szabalyozdsi kérdéseket vizsgdlom meg.

Az adatokhoz torténd hozzdféréshez kapesolods szabdlyozdsi megfontoldsok

A technoldgiai fejlédés és annak tirsadalmi, gazdasigi hatdsai dltal gerjesztett
folyamatok, illetve a felmeriilé szabilyozdsi kérdések nemcsak a szakirodalomban
jelennek meg, hanem a politikai és jogalkotasi diskurzus részét is képezik. Az Eu-
r6pai Uniéban 2020-ban t6bb olyan atfogd, stratégiai irdnyokat kijel6l6 munkaanyag
jelent meg, amelyek a téma szempontjibdl — mér révid és kozéptavon — jelent8s
hatdssal lehetnek a szabdlyozas alakuldsira. Egyrészt megjelent — a fentickben mar
hivatkozott — Eurdpai adatstratégia, amely az adatvezérelt fejlédés eurépai Gtjanak
kereteit hivatott lefektetni, masrészt — ezzel egy id6ben — a Bizottsig kozzétette
a Fehér Konyvét a mesterséges intelligenciardl.®® Ezek szdmos olyan kérdést nyitnak
meg és bocsitanak szélesebb korben vitdra, amelyek a technolégia és szabilyozis
kapcsolatdra jelentGs hatdssal lehetnek az adatokat érintd szabalyok és elvek érvé-
nyesilését illetGen. A téma jelent8ségét mutatja, hogy az EU jév6beni szerepének
és helyének a meghatarozasardl van sz6 a 21. szdzad egyik jelentds témajaban:

87 29. Cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport: Irdnymutatds az adatok hordozhatésigarél. WP
242 rev.01, 2017. é.prﬂis 5. 4.
8 FEurdpai Bizottsdg: Fehér konyv a mesterséges intelligencidrdl: a kivdldsdg és a bizalom eurdpai meghki-

zelitése. COM(2020)65 végleges (2020. februdr 19.).
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»Az EU vezetd szerepre tehet szert, és egy olyan tirsadalom mintaképévé vélhat,
amely az adatoknak készonhetGen jobb dontések meghozataldra képes mind a gaz-
dasigban, mind a kozszektorban.”® A rendelkezésre llo, illetve folyamatosan
létrejové adatvagyon, a rendkiviil gyors fejlsdést mutaté technolégia és — a gyors
valtozasok kézepette némileg elbizonytalanodé — szabdlyozas Osszefliggései és met-
széspontjai kapcsdn felmeriils kérdések és az ezekre adott valaszok meghatirozéak
lehetnek az eurépai tirsadalmi és gazdasagi fejlédés elkovetkezd éveinek, évtize-
deinek alakuldsa szempontjabdl, illetve a tekintetben, hogy a szabilyozas alakuldsa
képes lesz-e befolyasolni a fejlédés irdnyait.

Az Eurdpai adatstratégiabol kovetkezd szabalyozdsi lépések

Az Eurépai adatstratégidban megfogalmazott cél, hogy létrejojjon egy egységes
eurdpai adattér, az adatok valédi egységes piaca.”® Az egységes eurdpai adattér
létrehozatala el6tt fenndllé akadélyok szimbavétele kapcesdn az adatstratégia elsé
helyen emliti az adatok rendelkezésre dlldsinak és hozzatérhet8ségének problémdjat,
hiszen szdmos innovativ megoldds, kutatisi lehetdség, illetve a kozjét (is) szolgdlé
tevékenység az adatokhoz vald szélesebb kord hozzaférést, az adatok masod-, esetleg
harmadlagos hasznositasat igényli. Az adatmegosztis tobbféle relicioban megva-
l6sulhat, igy a kormdnyzati adatok magédnvallalkozdsok szimdra torténd elérhet6vé
tétele révén, a magdnvillalkozasok adatainak kormdnyzattal torténd megosztisaval,
illetve — a platformok szempontjdbdl taldn a legfontosabb médon — a maganvillal-
kozésok kozotti (B2B) adatcserével. Ez utébbinak azonban jelenleg szdmos akadilya
van, beleértve a piaci pozicié megdrzésének igényét, a versenyel6ny elvesztésétsl
valé félelmet is.”* Ez a problémakoér az internetes platformok altal kezelt adatvagyon
esetében is jelentkezhet, hiszen a platformok versenyeldnyének egyik {6 6sszetevije
éppen az dltaluk birtokolt adatvagyon és annak a platformok dltal szigorian kont-
rollalt hozzaférhetSsége vagy éppen hozzéiférhetetlensége. A tapasztalatok pedig azt
mutatjik, hogy az adatok megosztisa, illetve hozzaférhet6vé tétele adaptacios uton,
azaz a meglévé szabdlyok megfelel6 alkalmazdsival nem vagy nem kell6 mértékben
oldhaté meg, igy a tovdbbi szabélyozis, illetve a szabalyozisi kornyezet alakitisa
mindenképpen indokolt.

% Eurdpai Bizottsig: A Bizottsig kizleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-
dasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsdganak: Eurdpai adatstratégia. COM(2020)66 végleges
(2020. februar 19.). 1.
90 Eurépai Bizottsdg: A4 Bizottsig kézleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-
dasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsdganak: Eurdpai adatstratégia. COM(2020)66 végleges
(2020. februar 19.). 6.
1 Eurdpai Bizottsig: A Bizottsig kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai Gaz-
dasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsdganak: Eurdpai adatstratégia. COM(2020)66 végleges
(2020. februar 19.). 8.
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Az Eurépai adatstratégia négy pilléren nyugvé stratégiat vazol fel az egységes
eurépai adattér megvaldsitdsa érdekében, és ennek része az olyan szabalyozisi ke-
retek megteremtése, amelyek, tobbek kozott, az adatok hozzaférhetdségének prob-
lémajéra is valaszokat kindlnak. Ezek koziil a — mér elfogadott — adatkormanyzasra
vonatkozé rendelet (Data Governance Act)*® és a — jelen tanulmdny irdsakor még
elkészités alatt all6 — adatmegosztisi rendelet (Data Act)*® hozhat olyan szabé-
lyokat, amelyek a platformgazdasag kialakult struktirait és viszonyait is jelent8sen
befolyasolhatjak.

Az adatkormdnyzasi keretek szabdlyozasa révén az adatok piacdnak keretrend-
szere alakithaté oly médon, hogy ezen kereteken beliil az adatok interoperabilitisa
minél nagyobb mértékben biztosithaté legyen, és az adatok megfelel6 mindségben
alljanak rendelkezésre a tovibbi hasznosithatésdg érdekében. Ezen tilmenden
az adatokra vonatkozé egyéb jogi szabilyozdsban lefektetett kovetelmények, bele-
értve a személyes adatok védelmére vonatkozé szabilyokat, ne sériljenek.

Az adatkormdnyzasra vonatkozé rendelet fontos hozadéka lehet, hogy olyan
Uj szerepeket és fogalmakat is meghatiroz az adatok hozzaférhetévé tétele, illetve
megosztisa kapcsin, amelyeket eddig érdemben nem rendeztek. Ilyenek lehetnek
majd — tébbek koézo6tt — az adatbirtokos, az adatfelhasznild, az adatmegosztis
és a hozzaférés.” Fontos, hogy az adatkormdnyzdsi rendelet a személyes és nem
személyes adatok tekintetében is rendezi a hozzidféréssel, illetve megosztissal
kapcsolatos egyes kérdéseket, hiszen a kiilonb6z6 adatkategéridk osszehangolt sza-
balyozisa egyszertbb és dtlithatébb mikodést tehet lehetévé az eurépai adattéren
beliil. Az adatmegosztds szabilyozdsa kapcsin pedig, killonosen a magédnvillalko-
zasok kozotti adatmegosztis tekintetében, a hangsily az 6nkéntességen van, igy
mindenképpen sziikséges, hogy olyan kornyezet alakuljon ki, amelyben az 6nkéntes
megillapodasok 1étre tudnak jonni, és a szerepl6k érdekeltek abban, hogy az adatok
hozzaférhet6vé viljanak. Fontos szerep jut az érintetteknek, hiszen az egységesiilé
adattérben egyre inkabb a sajit keziikbe vehetik a kontrollt azzal kapcsolatban, hogy
az adataikat ki és milyen célra haszndlhassa, illetve a maguk szamadra is el6ny0s,
adatokon alapulé szolgiltatisokhoz juthatnak.

%2 Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2022/868 Rendelete (2022. mijus 30.) az eurépai adat-
kormanyzasrél és az (EU) 2018/1724 rendelet médositdsirdl (adatkorményzasi rendelet).

% Az adatmegosztisi rendeletre vonatkozdan jelenleg a jogszabily tervezete érhetd el: Az Eurépai
Parlament és a Tandcs (EU) Rendelete a méltinyos adathozzaférésre és adatfelhasznéldsra vonatkozé
harmonizélt szabdlyokrol (adatmegosztisi jogszabaly). COM(2022) 68 végleges (2022.02.23.).

% Adatkormdnyzdsi rendelet, 2. cikk 8-10., illetve 13. pontok.
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Az adatok megosztdsira vonatkozd szabdlyozds hatdsa az internetes platformokra

Az adatmegosztisra és hozzatérésre vonatkozé szabilyozds kérében torténd tovabbi
lépések, amelyek egy részét mar ismerjiik, az internetes platformok mikodését
jelent8s mértékben érinthetik majd a jévében.

Egyrészt az adatok megosztisa kapcsdn is joval szabilyozottabb kornyezetben
kell majd miikddnitik. Az adatvédelmi szabalyok mellett ugyanis egyre nagyobb
szerepre tehetnek szert az adatok megosztdsdra és hozzaférhetévé tételére vonatkozé
szabilyok, amelyek a platformok tzleti modelljének 1ényegét érintik, és az adat-
gazdasigban kiemelt jelentéséggel birnak majd. Az adatok oldaldrdl kozelits
szabdlyozdsi megoldasok kiegésziilnek tovibba egyéb, a digitilis szolgéltatisokra
és a digitalis piacokra vonatkozé szabdlyokkal is. Ezek korébe sorolhatdk kiilonosen
a digitalis szolgaltatisokrdl sz6l6 jogszabilyra (Digital Services Act)” és a digitélis
piacokrol sz6l6 jogszabalyra (Digital Markets Act)* vonatkozé javaslatok, amelyeket
a Bizottsdg 2020 decemberében tett kozzé.”” Ezek elsésorban nem az adatokat érinté
szabalyokat tartalmaznak, ugyanakkor a platformok mint a digitlis gazdasig koz-
ponti szerepl6i e szabélyozdsok célkeresztjében szerepelnek,”® és egyes, az adatokhoz
torténd hozzaféréssel kapcesolatos rendelkezéseket is megfogalmaznak.”

Misrészt az adatok megosztisanak és az adatokhoz valé hozzaférés 6sztonzésével
elindulhat egy paradigmaviltis az adatokkal kapcsolatos gondolkodédsban, amely
érintheti az adatok feletti kontroll alapvets kérdéseit, azaz hogy ki és milyen korben
rendelkezhet az adattal, érintheti az adatalanyok (érintettek) adatokhoz kapcsolédé
jogainak gyakorldsat, és hosszabb tivon az adatok értékének és gazdasdgban betoltott
szerepének egyértelm elismerése mellett az adatok, beleértve a személyes adatokat

% Eurépai Bizottsig: Javaslat — Az Eurdpai Parlament é a Tundcs rendelete a digitdlis szolgdltatdsok
egységes piacdrdl (digitdlis szolgaltatdsokrdl szold jogszabily) és a 2000/31/EK irdnyelv médositdsdrdl.
COM(2020)825 végleges (2020. december 15.).

% Eurépai Bizottsig: Javasiat — Az Eurépai Parlament és a Tandcs rendelete a digitilis dgazat vonatko-
zdsdban a megtamadhatd é méltanyos piacokrdl (digitdlis piacokrdl szold jogszabdly). COM(2020)842 vég-
leges (2020. december 15.).

7 A kétjogszabilyt az Eurépai Parlament 2022. julius 5. napjin elfogadta, és —a Tandcs jévahagydsat
kévetSen — az Eurépai Unié hivatalos lapjdban térténé megjelenésiiket kévetSen 1éphetnek hatdlyba.
%8 A digitalis szolgiltatdsokrdl sz6l6 jogszabily tervezete meghatirozza az online platform fogalmat
is, amely alapjén az ,olyan tdrhelyszolgiltaté, amely a szolgiltatds igénybe vevéjének kérésére in-
formécidkat tirol és nyilvinosan terjeszt, kivéve, ha ez a tevékenység egy mdsik szolgaltatds kisebb
és kizdrodlag kiegészits eleme, ami objektiv és technikai okokbdl nem haszndlhaté a masik szolgéltatas
nélkdl, és az ilyen elem masik szolgaltatisba valé integrdcija nem a rendelet alkalmazhatésigdnak
elkeriilésére szolgdl”. mindsil online platformnak [2. cikk h) pont]. A digitdlis piacokrdl sz6l6
jogszabilytervezetben pedig meghatdrozasra keriilnek az alapvetd platformszolgéltatdsok (2. cikk
2. pont), illetve a kapudrok (2. cikk 1. pont, illetve 3. cikk).

9 Ezzel kapcsolatban ldsd példdul a digitélis piacokrél sz6l6 jogszabily tervezetének Preambulum
(55)—(56) bekezdéseit, illetve 6. cikk (1) bekezdés i) és j) pontjait a kapudrnek mindsitett platform-

szolgaltatokra vonatkozéan, amelyek adatokhoz t6rténd hozzaférés biztositisat irjak eld.
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is, szolgaltatasként és ellenszolgdltatdsként valé kezelése révén az adatok tudatos
atpozicionaldsira kertilhet sor, amely akar az adatvédelmi szabélyok alkalmazdsira
is hatdst gyakorolhat.

Az adatmegosztis és az adatokhoz valé hozzaférés lehetSségének kiterjesztése
a platformgazdasig kozponti elemét, az adatok feletti rendelkezés lehetGségét, ez-
altal a verseny egyik kiemelten fontos tényezgjét érinti. Amennyiben akir az érin-
tettek dltali kontroll erésodése, akdr az adatok villalkozdsok kozotti megosztisa,
esetleg e kettd keveréke kellGen jelentGs szerepre tud szert tenni a jovében, az alap-
jaiban érintheti a platformok tzleti modelljét és az internetes platformok piacain
kibontakozé versenyt.

Osszegzés —zdré gondolatok

A 21. szédzad digitélis gazdasigdban nagyon jelent8s szerep jut a platformoknak
és az dltaluk képviselt tzleti modellnek, amelyben kézponti helyet foglalnak el
az adatok, kiilondsen a személyes adatok. A személyes adatok kapcsdn sokdig
az adatok védelmét biztosit6 szabalyozason volt a hangsuly. Lathaté, hogy az Eurdpai
Unidban kialakult a személyes adatok védelmének egy robusztus rendszere, amely
példaként szolgil a vildg szdmos mds pontjan folyé adatvédelmi szabélyozashoz.
Az internetes platformok is az dltalinos adatvédelmi keretek kozott mikodnek,
bar sokszor feszegetve annak hatdrait. Mégis azt mondhatjuk, hogy az internetes
platformok mikodésével osszefliggs adatvédelmi kockdzatokra az adatvédelmi
szabalyok megfelel$ vilaszokat adnak, még akkor is, ha a jogalkalmazasban tapasz-
talhatunk hidnyossagokat, illetve elmaradasokat. Az internetes platformokat érinté
adatvédelmi kockdzatok kezelése kapcsan tehit elsGsorban nem jogalkotdsra, hanem
kovetkezetes jogalkalmazdsra van sziikség.

Az Eurépai Uniéban lezajlott 2016-os adatvédelmi reform sordn a személyes
adatok védelme mellett mar hangsilyosan megjelent az adatok szabad dramldsa
mint a digitédlis egységes piac fontos célkitiizése. Az adatok tekintetében egységesils
unids szabalyozds az eurépai adattér kialakuldsihoz vezet. Emellett lithaté ugyan-
akkor az a tendencia, miszerint az adatok egyes térségeken belili szabad dramla-
sinak 0sztonzése mellett szintén megjelennek az adatlokalizacids torekvések, illetve
az adatszuverenitds igénye. Az internetes platformokat mindkét jelenség érinti,
hiszen az adatok szabad dramldsa kapcsin az adatok hordozdsa példaul a platformok
kozotti mozgist is serkentheti, masrészt egyre tobbszor kell szembenézniiik olyan
direkt vagy indirekt kovetelményekkel, amelyek bizonyos adatkategéridk tekinte-
tében gitoljik, vagy legalibbis nehezitik a szabad mozgist.

Az utébbi idészakban azt figyelhetjiik meg, hogy egyre hangsulyosabban je-
lennek meg az adatok megosztasit és az adatokhoz valé hozziférés biztositisit
6sztonodzni kivand szabdlyozisi elképzelések. Ez a szabilyozasi fejlemény az in-
ternetes platformokat jelentés mértékben érinti, mert az tizleti modelljik alapvetd
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jelentSség elemét, az adatok feletti kontrollt eroddlhatja. Az el8ttiink all6 idGszak
egyik alapvetd kérdése lesz, hogy miként reagilnak a szereplSk erre az j, az adat-
megosztist 6szténzd megkozelitésre. Hosszabb tivon pedig kiemelt jelentSsége
lesz annak, hogy az adatokat érint6 gondolkoddsban paradigmaviltasra kertl-e sor,
és az internetes platformok az adatok feletti jelenlegi kontrolljukat elveszitve vagy
legalabbis kontrolljukban meggyengilve, kénytelenek lesznek-e az tizleti modell-
jukon és mikodésiikon érdemben viltoztatni.

Az adatok megosztisira vonatkoz6 szabélyozds kapcsin szamos nyitott kérdés 4ll
még el6ttiink, ugyanakkor azt talin mar most leszogezhetjiik, hogy a jovében az ada-
tokat nem védeni vagy megosztani kell, hanem sokkal inkdbb védeni és megosztani.

Protect or Share? The Role of Personal Data in Regulating Internet Platforms

Abstract

Internet platforms play a central role in the digital economy. Platforms are present in different
markets, but what they have in common is that they heavily rely on data provided by the users and
collected about their users in the course of using the platforms. A key issue in relation to the operation
of the platforms is how the rules on data protection apply to them. On the other hand, given that
platforms provide increasingly data-driven services, the need to share data and make it accessible by
third parties becomes more and more relevant. Based on the potential contradiction between data
protection and data sharing, it is also crucial for internet platforms whether a balance between the two

sets of requirements can be found and, if yes, how this may affect the business model of the platforms.
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