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A kozosségi platformok

és a Digitdlis Eurépa program magénjogi elemei

A tanulminy kézéppontjiban a 21. szdzadi kihivisok egyik markans tertlete, a digitalizdcié
és az ahhoz kapcsol6dd eurdpai unids program 4ll. A digitélis tér ltal kindlt témakorok koziil
a kozosségi platformokra és az influenszerekre, valamint az eurépai e-justice stratégidra, tovibbd
fogyasztévédelmi kérdésekre fokuszdlnak a szerz8k. Az elektronikus kommunikicids eszk6z6k
és informdcids technoldgiak egyre tjabb viltozatai szimos 4j izgalmas kérdést vetnek fel napjaink
eurépai magédnjogi jogviszonyaiban is.

A technikai tjdonsigok fontos viltozdsokat idéztek el§ az eurdpai jog dltal szabélyozott magdnjogi

jogviszonyokban mind a jogalkotds, mind pedig a jogalkalmazas tertiletén.

Bevezetés

Az Eurépai Bizottsdg 2021. marcius 9-én bemutatta az Eurépai Unié 2030-ig
megvalésitandé digitdlis dtalakuldsdra vonatkozé jovéképét és megoldisi javaslatait,
amelynek értelmében az EU 2021-t8] 2030-ig tarté digitilis évtizedének végére
négy sarkalatos ponton lehet és kell javitani Eurépa digitalis felkésziiltségét. A kész-
ségek — infrastruktirik — villalkozdsok — kizszolgdltatisok négyesében gondolkodva
egyrészt a felhaszndlok, fogyasztok, polgarok digitilis készségeit novelni sziikséges,'
tovdbbd jelentGsen béviteni kell az infokommunikdcids szakemberek szamat. Mas-
részt biztositani kell a korszer( technolégiit,? biztonsdgos, 6sszekapcsolt és fenntart-
haté digitélis infrastruktarakat kell teremteni.? Harmadrészt technol6giafejlesztéssel
el kell érni a villalkozdsok digitalis atalakuldsit* mind az innovaciéban élenjrék
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A célkitlzés az, hogy a népesség legaldbb 80%-a rendelkezzen digitélis alapkészségekkel.
Szamitistechnikai fejlesztésekkel a kvantumgyorsuldssal rendelkezd szdmitégép-technolégidt
kell elérni.

3 Ceélkittizés az 5. generécios 5G technoldgia dltaldnossé tétele, adatoldalrdl pedig 10 ezer klima-
semleges és fokozottan biztonsigos peremhdlézati csomépont kialakitdsa, a felhétechnolégia jelentds
bévitése.

4 Célkitiizés, hogy az uniés véllalkozdsok 75%-a haszndlja a felhGszolgiltatdsokat, a mesterséges
intelligencidt és a nagy adathalmazokat.
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timogatdsdval,® mind pedig a lemaradok alapkészségeinek emelésével.® Negyedrészt
pedig a kozszolgiltatisok digitalizaldsa a cél.”

A 21. szdzad — fenti célkitizésekben is megfogalmazott — technikai djdon-
sdgai egyértelmiien azzal a hatdssal jarnak, hogy mind tobb felhaszndlé fogyaszté
helyezi it életének egy szegmensét az elektronikus térbe, elsGsorban kiilonb6z6
kozosségi platformok segitségével. Az életiinket még jelenleg is nagyban befolyd-
sol6 Covid-19-vilagjirviny kevés pozitiv hatisa kozott emlithets, hogy felhivta
a figyelmet az elektronikus feliiletek elényeire, ez pedig kiilonésen a hatdron at-
nyulé jogviszonyokban segit a fizikai tévolsigbdl ad6dé nehézségek lekiizdésében.
A technikai djdonsdgok fontos viltozasokat idéztek el6 az eurdpai jog éltal szabd-
lyozott maginjogi jogviszonyokban mind a jogalkotds, mind pedig a jogalkalmazas
tertiletén.

A koz6sségi platformok — a fogalmi alapokrél

Az eurépai maginjog és a kozosségi platformok egyik alapvets kérdéseként mertil
tel, hogy a megvaltozott kornyezetben milyen médon torténik a fogyaszték megszo-
litdsa, hiszen a kommunikacid, a hirdetések és a reklamozds szintere egyre inkdbb
a kozosségi platformokon zajlik. Ennek a kérdésnek a korbejarasahoz vizsgaloda-
sainkat érdemes néhdny fogalmi kérdés tisztazdsdval kezdeni. A hétkéznapi nyelv-
haszndlatban és a szakirodalomban is gyakran haszndljuk példaul a socia/ media (azaz
a kozosségi média), a kozosségi platform, az internetes platform, a kozosségi feliilet,
a kozosségi oldal kifejezéseket. E fogalmakat legtobbszor szinonim értelemben
hasznaljuk, de indokolt lehet koziilik egy meghatdrozé osszefoglalé kategériat
kiemelni. Kézponti jelentéségiinek tiinik ugyanis az internetes platform elnevezés,
amely egyben a legtdgabb generalizdlé kategériaként is kezelhetd.

Az internetes platform fogalma tobb oldalrél is megkézelithets. A francia
dllamtandcs definiciéja szerint internetes (digitdlis) platformnak tekinthetiink
minden olyan internetes oldalt, amely lehet6vé teszi harmadik személyek szimadra,
hogy tartalmakat, szolgiltatisokat, drukat kindljanak, illetve minden olyan online
platformot, amely ezekhez biztosit hozzaférést (példaul alkalmazasboltok, keress-
motorok).® Bartéki-Gonczy Baldzs a platform alatt azon piaci szerepldket érti,
amelyek egy ugynevezett kétoldali piacon lehet6vé teszik két jol elkulontlt csoport

,Unikornisok” finanszirozasa.
¢ Ez f6ként a kései csatlakozé kkv- (kis- és kozépvillalkozoi) szektorra vonatkozé elképzelés,
a digitalis alapkészségek 90%-ra emelésével.

7 Akulcsfontossigu kozszolgaltatisok teljes spektruménak online térbe helyezése a cél. Ezek kozott
emlithetd az e-egészségligy (egészségligyi adatokhoz val6 teljes kort hozzaférés biztositdsa a polgarok
részére) és a digitdlis személyazonositék haszndlatinak névelése.

8 Conseil d’Etat: Etude annuelle 2014 — Le numérique des droits fondamentaux. 2014.
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koézott a kapesolatteremtést. Ertelmezésében tehat a kétoldald piacon mikéds
platformszolgiltaté kozvetit e két csoport kozott. ? A kétoldala piac megfogal-
mazdst Nemeslaki Andris szerint a platformgazdasigtanbdl vezethetjik le,’* de
ez a kifejezés a fogalom versenyjogi aspektusaira is utal, amire Szildgyi P4l mutat
ra."! A marketingszemponti megkozelités szerint a felhaszndldk dltal feltoltott
informacidk osszességét jelenti, amely egyidejiileg mindsil marketingeszkoznek, '
informdciéforrasnak és stratégidnak.'® Egyes szerzdk egy rézsaszin elefinttal azo-

nositjak a fogalmat, hiszen egyrészt a beszélgetések kozéppontjit képezi, masrészt

viszont ,absztrakt, megfoghatatlan, kissé nehezen érthetd, és még felfedezésre var”.**

A hivatkozott forrds ugyan egy évtizeddel ezel6tti, mégis id6talls a leirds, hiszen
a tertilet jelenleg is felfedezésre és szabdlyozdsra var. Z8di Zsolt alldspontja szerint
a platform napjainkra jogi fogalommd valt,* Kiss Gyorgy I'T-fogalomként, a tech-
nolégiai fejlesztések osszességeként jeloli azt meg.'® Menyhdrd Attila a platformokat
kereskedelmi kozvetit6ként hatirozza meg, hiszen kiilonb6z6 felhaszndléi csoportok
egymads kozotti interakeidit mikodtetik, valamint druk és szolgéltatisok piacra jutta-
tisinak eszkozei, amelyek azonban korlatozhatjik a hozzaférést és a szerepl6k maga-
tartdsat is.”” Akdrmelyik meghatdrozasbdl is indulunk ki, a piac'® az a kézponti elem,
amely 6sszekoti az eurépai maginjogi jogviszonyokat a kozosségi platformokkal.

? Fogalmdnak elemzésére ldsd Bartoki-Gonczy Baldzs: Az online kézvetité szolgdltaték mint az in-

Jformdcichoz vald hozzdférés ij kapudrei. PhD-értekezés. Budapest, Pizmany Péter Katolikus Egyetem
Jog- és Allamtudomanyi Kar Doktori Iskola, 2018. februar 12.

10" Nemeslaki Andréds: Platformgazdasigtan — kétoldala piacok elmélete. In Sasvéri Péter (szerk.):
Informatikai rendszerek a kozszolgdlatban I. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadé, 2020. 169-188.

11 Szildgyi Pal: A kétoldald piacok versenyjogi megitélése a médiapiacokra tekintettel. In Medias
Res, 1. (2012), 1. 80-90.

12 Muhammad Tariq — Fazal Wahid: Assessing Effectiveness of Social Media and Traditional
Marketing Approaches in Terms of Cost and Target Segment Coverage. Interdisciplinary Journal of
Contemporary Research in Business, 3. (2011), 1. 1049-1074.

13 'W. Glynn Mangold — David J. Faulds: Social Media: The New Hybrid Element of the Promotion
Mix. Business Horizons, 52. (2009), 1. 357-365.

1 Nagy Tamds: Vélemény 2.0 — k6z6sségi média konyv. Mek.oszk.hu, 2010.

5 Z6di Zsolt: A platform, mint az informdciés kapitalizmus {6 szervezési mechanizmusa. In Gyekiczky
Tamas (szerk.): Hatdrtér: Digitdlis kibivdsok a jogban. Budapest, Patrocinium, 2021. 55-118.; Z4di Zsolt:
Kédokba zirt jog. Néhdny gondolat az 4j AVMS irdnyelv kapcsan. In Medias Res, 8. (2019), 2. 169-186.
16 Kiss Gyorgy: A4 digitdlis platformok dltal kindlt foglalkoztatds tarsadalmi, gazdasdigi hatdsai és a jog
vdlasza. (Kézirat megjelenés alatt.)

7" Menyhard Attila: Az informdcids technolégiai fejlédés hatdsa az dllami szerepvillaldsra. In T6rok
Bernat — Z8di Zsolt (szerk.): A mesterséges intelligencia szabdlyozdsi kibivdsai. Tanulmdnyok a mesterséges
intelligencia és a jog hatdrteriileteirél. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadé, 2021. 67-87.

18 A piac kézponti szerepérdl és a piacmeghatdrozis jelentSségérsl 1asd Szics Aniké Edit: Az érintett
piac meghatirozdsinak nehézségei. EU jog, 1. (2021), 4. 2—6.
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Az Eurépai Uni6 digitilis egységes piaca

Az Eurépai Bizottsig 2015. médjus 6-dn fogadta el a digitalis egységes piacra vo-
natkozé stratégit, amelynek alapjaként mar az Uj kezdet Eurdpa szdmdra a munka-
helyteremtes, a novekedeés, a méltanyossig és a demokratikus vdiltozds programja cimd®
kozleményében deklaralta azokat kiemelt feladatokat, amelyek kozott szerepel
az osszekapesolt digitalis egységes piac. A kiemelt prioritds értelmében az elekt-
ronikus kommunikaciés eszkozok hatartalan fejlédése adta lehetdségeket ki kell
akndzni a gazdasdgi és tirsadalmi viszonyokban, a gazdasdg novekedése, a munka-
helyteremtés érdekében. A fejlédés alapvets feltétele az Eurépai Unién belili egysé-
gesités a jogalkotds terén is, kiilonosen a fogyasztévédelmi és a versenyjogi szabdlyok,
az elektronikus kereskedelem, a szolgiltatdsnyujtis szabadsdga vonatkozasiban,
tovibbd a koz6s eurdpai adatvédelmi szabdlyok tertletén. A kinyilatkoztatott elvek
mentén a digitilis egységes piaci stratégia az aldbbi hdrom pillérre épil:

a) ,Az internetes termékek és szolgiltatisok elérhet6bbé tétele az eurdpai fo-
gyasztok és villalkozok szdmdra — ehhez gyorsan meg kell szlintetni az in-
ternetes és a fizikai szegmens kozotti legfontosabb kiillonbségeket, vagyis
a tagdllamkdzi internetes tevékenység ttjaban allé akadalyokat.

b) A digitilis hidlézatok és szolgiltatdsok fellendiilését elGsegits feltételek
megteremtése — ehhez nagy sebességt, biztonsdgos és megbizhaté infra-
struktdrdra és tartalomszolgaltatdsra, valamint az innovéciét, a beruhdzist,
a tisztességes versenyt és az egyenld versenyfeltételeket biztosit6 szabalyozasi
kérnyezetre van sziikség.

¢) Az eurépai digitilis gazdasig névekedési potencidljanak maximalizdlisa
—ez az IKT (informiciés és kommunikéciés technolégia) — infrastruktariba
és a felhGalapu szolgiltatas és a big data technolégidkba, valamint a kuta-
tis-fejlesztésbe valé beruhdzdst igényel, amelynek révén novelhets az ipari
versenyképesség, a kozszolgiltatisok szinvonala, valamint a befogadis
és a készségek és képességek szintje.”?”

A stratégia megsziiletése Gta szimos olyan jogalkotdsi lépésre is sor keriilt, amelyek
célja a digitilis egységes piac megteremtése volt. Ezek kozott emlithetd az alibbi né-
hany kiemelten fontos jogforris, jogforras-mdédositis és jogalkotdsi kezdeményezés:

¥ Eurépai Bizottsig: 4 Bizottsdg kizleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsdganak — A Bizottsdag 2015. évi munkaprog-
ramja — Uj kezder. COM(2014)910 végleges (2014. december 16.), amely alapja volt a Bizottsig
2015. évi munkaprogramjinak, és ezt a témakért érintette Jean-Claude Juncker nyitébeszéde is
Strasbourgban 2014. jalius 15-én.

20 Eurdpai Bizottsig: A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi & Szocidlis Bizottsignak és a Régick Bizottsdganak Eurdpai digitdlis egységes piaci stratégia.
COM(2015)192 végleges (2015. méjus 6.).
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— Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/302 rendelete (2018. februar
28.) a belsé piacon belil a vevd dllampolgirsiga, lakShelye vagy letelepe-
dési helye alapjin torténd indokolatlan tertleti alapu tartalomkorlatozdssal
és a megkiilonboztetés egyéb formdival szembeni fellépésrdl, valamint
a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
irdnyelv médositdsardl; !

— Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/644 rendelete (2018. 4prilis
18.) a hatdrokon tnyulé csomagkézbesitési szolgaltatdsokrol;

— Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2017/1128 rendelete (2017. junius
14.) az online tartalomszolgaltatdsoknak a belsd piacon vald, hatirokon
atnyul6 hordozhatésagardl;

— Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2017/2394 rendelete (2017. de-
cember 12.) a fogyasztévédelmi jogszabilyok végrehajtisaért felelés nemzeti
hatésagok kozotti egyuttmiikodésrsl és a 2006/2004/EK rendelet hatélyon
kivil helyezésérsl;

— Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1808 irdnyelve (2018. no-
vember 14.) a tagdllamok audiovizudlis médiaszolgiltatdsok nyujtisdra
vonatkozé egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatisi rendelkezéseinek
osszehangoldsardl sz616 2010/13/EU irdnyelvnek (Audiovizudlis média-
szolgaltatisokrol szol6 irdnyelv) a viltozé piaci kortilményekre tekintettel
valé médositisirdl;

— Javaslat — az Eurépai Parlament és a Tandcs irdnyelve az druk internetes
és egyéb tavértékesitésére irdnyul szerzédések egyes vonatkozdsairdl.?

Témdank szempontjabdl kiilonésen jelentSs, hogy az Eurépai Bizottsdg a digitalis
piacok egységesitése és a versenyképesség fenntartdsa érdekében 2020-ban javaslatot
tett a Digital Services Act® (a tovdbbiakban: DSA) és a Digital Markets Act®*
(a tovébbiakban: DM A) megalkotdséra:
— Javaslat az Eurépai Parlament és a Tandcs rendelete a digitélis szolgal-
tatdsok egységes piacdrdl (digitdlis szolgaltatasokrdl sz616 jogszabdly)
és 2 2000/31/EK irdnyelv médositisar6l® (DSA);

2 Ezt hivjuk réviden Geoblocking rendeletnek.

22 Eurépai Bizottsig: Javaslat — Az Eurdpai Parlament és a Tandcs irdnyelve az druk internetes és egyéb
tdvértékesitésére irdnyuld szerzbdések egyes vonatkozdsairsl. COM(2015)635 végleges (2015. december
9.).

% A fogalmi keretek korében érdekesség, hogy a DSA az online platform és az online 6ridsplatform
kifejezéseket haszndlja, azonban azok fogalmi meghatdrozdsa nélkil.

24 A DMA kiemelten foglalkozik a tartalomszolgaltatékkal, akiket mint kapudroket hatiroz meg,
tekintettel arra, hogy egyfajta sz(ir8 szereppel birnak.

» Eurépai Bizottsig: Javaslat — Az Eurdpai Parlament és a Tandcs rendelete a digitdlis szolgaltatdsok
egységes piacdrdl (digitdlis szolgdltatdsokrol szold jogszabily) és a 2000/31/EK iranyelv médositasdrdl.
COM(2020)825 végleges (2015. december 15.).
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— Javaslat az Eurépai Parlament és a Tandcs rendelete a digitilis 4gazat vonat-
kozdsiban a megtimadhat6 és méltanyos piacokrol (digitilis piacokrél sz6l6
jogszabily)?* (DMA).

A jové digitalis Eurdpdjdra vonatkozd tervek

2020 juniusdban az Eurépai Bizottsdg Eurdpa nagy pillanata: Helyredllitds és felké-
sziilés — a jové generdcidért®” cimi kozleményében bejelentette, hogy az egységes piac
digitalizdci6ja a valsigbdl vald kildbalds alapvetd pillére lesz. Az Eurépai Bizottsig
elképzelései szerint az alabbi tertletekre kell a legnagyobb figyelmet forditani:
a) timogatni sziikséges az Gsszekapcsoltsdg javitdsira irdinyul6 beruhdzdsokat;
&) hatirozottabb ipari és technoldgiai jelenlétre van sziikség az ellatdsi linc stra-
tégiai pontjain (ezeken beliil kiemelkedd jelentSségt tertiletek a mesterséges
intelligencia, a kiberbiztonsig, az 5G technol6gia és a felhé-infrastruktira
fejlesztése);
¢) valds adatgazdasdgra és eurdpai adatterekre van sziikség;
d) mindezeknek a tisztességesebb és egyszerdbb tzleti kornyezet kialakitdsat
kell eredményeznie.

A digitalis egységes piaci prioritisok szorosan osszekapcsolédnak, az azok kere-
tében megjelolt feladatok végrehajtdsa egymast feltételezi, kolesonosen fiiggenek
egymdstol, igy kizarélag komplexen kezelhetSk.?® E komplexitis jegyében ki-
tekinthetiink néhdny olyan szorosan kapcsolédé kérdésre is, mint a mesterséges
intelligencia?’ vagy az adatstratégia®® kérdése, de itt emlithets a Covid-19-vilsig

26 Eurépai Bizottsig: Javasiat — Az Eurépai Parlament és a Tandcs rendelete a digitilis dgazat vonatko-

zdsdban a megtamadhatd és méltanyos piacokrdl (digitilis piacokrdl szdld jogszabdly). COM(2020)842 vég-
leges (2015. december 15.).

2 Eurépai Bizottsig: 4 Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, az Eurdpai Tandcsnak,
a Tandcsnak, az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsagnak és a Régick Bizottsdganak — Eurdpa nagy
pillanata: Helyredllitds és felkésziilés — a jovd generdcicért. COM(2020)456 végleges (2020. mdjus 27.).
28 Strihé Krisztina: Az elektronikus kereskedelem. A kereskedelem digitalizdcidjanak alapvetései. Budapest,
Wolters Kluwer, 2020b. 57-58.

¥ Lasd Eurdpai Bizottsig: 4 Bizottsig kizleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsdganak — A kizds eurdpai adattér kialakitdsa felé.
COM(2018)237 végleges (2018. éprilis 25.); Eurépai Bizottsig: Etikai irdanymutatds a megbizhato
mesterséges intelligencidra vonatkozdan. (2019. dprilis 8.); Eurdpai Bizottsdg: Fehér kényv a mesterséges
intelligencidrdl: a kivdldsdg és a bizalom eurdpai megkozelitése. COM(2020)65 végleges (2020. februdr
19.).

% Lisd Eurépai Bizottsdg: 4 Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak,
az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsagnak és a Régick Bizottsiginak — Eurdpai adatstratégia.
COM(2020)66 végleges (2020. februar 19.).
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lekiizdéséhez és az abbdl valé kildbalishoz sziikséges® technolégidkra? vagy
a magdnjogi igények érvényesitésére® vonatkozé kozos unids eszkoztir** is. Ezek
koziil ebben a tanulmanyban a magédnjogi igényekhez legszorosabban kapcsol6dé
eljarasi-igényérvényesitési kérdésekre, a mesterséges intelligencia e teriileten valé
alkalmazhatésdgdnak problematikdjara tériink ki.

Az e-justice kihivdsai a 21. szdzadban

Az eurépai e-justice stratégia egyik alapcélkitlizése az igazsigszolgiltatishoz valé
hozzatérés javitdsa, amelyet elGsegit az e-igazsagligy tertiletén az informdciékhoz
valé hozzatérés javitdsa és egyszer(Gsitése, valamint a hatdrokon atnydlé birésdgi
és birésdgon kiviili eljardsok elektronizdlasinak timogatdsa. Ma madr evidencia,
hogy ezen a teriileten is komoly jelentésége van az informéciés és kommunikéciés
technoldgiai eszkozoknek, és egyre gyakrabban kifejezetten a kozosségi (social)
média e teriiletbe valé bevondsinak. A legjelentSsebb intézményeknek ma mar
vannak Facebook-profiljai, a kapcsolatfelvételre, bemutatkozasra, tevékenységének
megismertetésére, népszerdsitésére szolgdlé oldalalak a k6zosségi média kedvelt
feliiletein lelhetSk fel. Az e-ligyintézésre, tandcsaddsra, segitségnyujtdsra haszndlt
eurépai portilok, az informaciékhoz valé hozzatérés javitdsit szolgdlé eszkozok,
feliiletek folyamatos béviilése mellett varhaté az eljardsokat timogaté ,,okos” forma-
nyomtatvinyok, e-igazsiglgyi szolgiltatdsok szimdnak novekedése, az informdciés
és kommunikdciés technolégiai rendszereknek, valamint az azok altal tdmogatott
tizleti folyamatoknak a biztonsigos adatcsere timogatdsdra, valamint az informaciék
és az ismeretek megosztisira valé képességének, azaz az dtjarhatésignak az erdsi-
tése is.

A big data korszakban mindez komoly adatvédelmi kihivisok elé 4llit benniinket,
hiszen mis feliiletek alkalmasak az érzékeny adatokkal valé munkafolyamatok ke-
zelésére és az elektronikus térben valé egyszerd megjelenést biztosité platformok
alkalmazasdra. Mindkét szegmens esetén a tapasztalatok azt mutatjik, hogy

3t Lésd Eurépai Bizottsag: A4 Bizotssig kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, az Eurdpai Tandcsnak,
a Tandcsnak, az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régick Bizottsiginak — Eurdpa nagy
pillanata: Helyredllitds és felkésziilés — a_jovs generdcicért. COM(2020)456 végleges (2020. méjus 27.).
32 A Bizottsdg 2020/518 ajénldsa (2020. dprilis 8.) a Covid-19-vilsig lekiizdéséhez és az abbdl vals
kilabalashoz szikséges technolégia és adatok, kiiléndsen a mobilalkalmazdsok és az anonimizilt
mobilitasi adatok hasznalatdra szolgald kozos uniés eszkdztarrol. L 114/7 (2020. 4prilis 14.).

33 Gelencsér Déniel et al.: Unids polgdri eljdrdsjogi vivmdnyok a tdrsadalmi fenntarthatdsig szolgdla-
tdban. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadé, 2021.

** Eurdpai Bizottsig: A Bizottsig kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurdpai
Gazdasdgi é Szoidlis Bizottsignak és a Régick Bizottsiganak — Eurdpa digitdlis jovijének megtervezése.
COM(2020)67 végleges (2020. februar 19.).
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ezeknek a teriileteknek a fejlesztése mindenképpen indokolt.* Az elektronizicié
sok tertileten kézzelfoghat6, mérhet$ eredményeket, egyszerisitési lehet8ségeket
jelent. Gondoljunk csak az 6sszekapcesolt nyilvantartisokbél (példaul ingatlan-nyil-
véntartis, cégnyilvantartds) egyszerGen, egy klikkeléssel kinyerhetd adat sebessége
és ugyanezen adat kozponti hatésigokon vagy birésigokon keresztil térténé me-
chanikus, papiralapu lebonyolitisinak idétényezéje kozotti kiilonbségre.

Az e-justice célkitiizései

Az e-justice fontos célkittizése a hatdrokon atnyulé birésdgi és birésigon kiviili elja-
rasok digitalizdldsdnak tdimogatisa. Ennek egyik megnyilvinuldsaként értékelhettik
az eurépai e-igazsdgigyi portdl®® létrehozdsit, amely az eurépai e-igazsigiigyi
rendszer egységes, tobbnyelvd, felhaszndlébarat hozzaférési pontja. Miutdn ez egy
dinamikus tartalmu, tobbnyelvi elektronikus adatbazis, igy jelenleg az e-justice
az egyuttmikodés legfbb eurdpai szinti eszkoze. Felhaszndlokat és birésagokat
egyardnt timogaté felliletén szimos interaktiv elektronikus szolgiltatds érhetd el,
amelyek koziil kiemelked jelentéségiiek az eljardsokat timogaté interaktiv forma-
nyomtatvanyok és a jogszabdlykeresd feliiletek. Ma mar az e-justice portil az eurépai
és nemzeti birésagi igyekre vonatkozé informaciés kozpontnak is tekinthetd, amely
teloleli a polgari és kereskedelmi tigyekben illetékes Eurépai Igazsigtugyi Halézat
altal lefedett tartalmakat is.’” Lehetéséget ad az unids orszdgokat érint6 kisérleti
projektek, példdul az e-CODEX keretében jogi adatok biztonsdgos cseréjére.
Néhiny teriileten — a tagillamok egytttmikodési hajlandésigitdl fliggs mér-
tékben — tartalmaz Gsszekapcsolt nemzeti adatbazisokat, igy példdul a foldhivatali,
a fizetésképtelenségi nyilvintartisok, cégnyilvintartdsok teriletén.

A 2019-2023-as id8szakra sz016 Eurdpai e-igazsdigiigyi stratégia™ az igazsagigy
teriiletének folyamatos digitalizacidja révén az igazsigszolgédltatishoz val6 hoz-
zéférés tovibbi javitdsat tizte ki célul. Osszhangban 4ll az eurépai e-igazsigiigy
elveivel és célkitlzéseivel, tovdbbd szorosan kapcsolédik a cselekvési tervben™
meghatdrozott konkrétabb célokhoz. A stratégia hirom f6 tertiletet hatiroz meg:
az informaciékhoz valé hozzaférést, az igazsgiigy teriiletén az e-kommunikaciot,
valamint a kélesonos dtjarhatosdg fejlesztését.

% A Bizottsig 2014/333/EU hatdrozata (2014. junius 5.) az eurdpai igazsagligyi portilon szerepld
személyes adatok védelmérdl. L 167/57 (2014. junius 6.). 57-60.

3¢ Eurépai igazsigligyi portil.

37 Polgiri és kereskedelmi tigyekben illetékes ETH.

% A 2019-2023-as idészakra sz616 eurdpai e-igazsigiigyi stratégia. 2019/C 96/05 (2019. mar-
cius 13.). 3-8.

3 A 2019-2023-as idészakra sz6l6 eurdpai e-igazsagligyi stratégia. 2019/C 96/05 (2019. mér-
cius 13.). 9-32.
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Az informaciékhoz valé hozziférés tertiletén a cselekvési terv olyan projekteket
tartalmaz, amelyek az dltaldnos igazsigugyi informacickhoz valé hozzaférés, az adat-
allomédnyokhoz, az igazsigszolgéltatds igénybevétele szempontjdbdl relevans adatok
biztositdsdhoz kivan szélesebb bazist biztositani. A kolcsonos atjarhatésig teriiletén
a cselekvési terv fejlesztésre irdnyuld javaslatokat tartalmaz az e-CODEX rendszer, *
valamint formanyomtatvinyok, dokumentumok és strukturalt adatok rendszeren
keresztiili cseréjét célzé kisérleti projektek tekintetében. A nemzeti rendszerek kézotti
kolesonos dtjarhatésagot az e-CODEX technolégia e—justice communication via online
data exchange, azaz az internetes adatcserén alapulé e-igazsigligyi kommunikéci6)
folytatdsaként a Me-CODEX (maintenance of e-CODEX, azaz az e-CODEX kar-
bantartdsdra irdnyuld) projekt biztositja. Ezen tal célkitlizés a kozos és harmonizalt
backend rendszerek (a programoknak, weboldalaknak a hétsé, a felhaszndlé elél
rejtett, a tényleges szimitasokat végzd része, amelynek feladata adatok feldolgozisa)
létrehozdsa meghatdrozott jogi eszkézok szamara.

Szemantikai atjirhatésigot kivin megteremteni a hasznalt kifejezések har-
eszkozok alkalmazdsa, valamint az automata katalogizalé eszkéz az EuroVoc™
és a LegiVoc* bévitésére. Napjainkban eurdpai interoperabilitsi keretben* nyilik
lehet6ség a kolesonds dtjarhatésag biztositdsira, amely az informaciés és kommu-
nikéciés technoldgiai rendszereknek az adatcsere tdmogatasara, valamint az infor-
maciok és az ismeretek megosztdsdra valo képessége terén kiemelkeds. Ezenkiviil
a nemzeti, eurdpai és globdlis jogi informdcids rendszereken keresztiil kozzétett
jogi informéciékhoz valé hozzaférés konnyithetd meg, valamint ezeknek az in-
formacidknak a megosztisa és Gsszekapcsoldsa. Az egymissal 6sszekapcsolt jogi
adatok lehet6vé teszik a felhaszndlok szamadra, hogy gyors és megbizhaté médon
megtaldljik a relevins informécickat.** Az e-kommunikéci6 teriiletén a cselekvési
terv projekteket tartalmaz a fenti célkitizések megvalésitasihoz sziikséges bizton-
sdgos adatcserét lehetdvé tevd feliletek és az online kommunikacié lehetdségének
a fejlesztésére. Ez utébbi eszkozeként valtozatlanul szerep jut a polgirok, a birak

4 e-CODEX.

4 EuroVoc.

4 LegiVoc.

Interoperable Delivery of European eGovernment Services.

Vannak olyan 6sszekapcsolhaté rendszerek, amelyek esetén a megvaldsithatésig csak tavlatilag
biztosithaté. Ilyenek: az eurépai 6r6klési bizonyitvianyok nyilvintartisainak osszekapcesoldsa,
az elektronikus szakértdi nyilvintartdsok és az online szakértés, egy fenntarthaté és elismert plat-
form létrehozdsa az unids blintetés-végrehajtisi informaciék kézpontositisihoz (EPIS adatbizis),
technikai hid/kapu létrehozdsa az online vitarendezési rendszerek és a kis értékid kovetelések unios
elektronikus eljardsa kozott, a védelemben részesiild nagykora személyek nemzeti nyilvintartisainak
osszekapcesoldsa, a forditék és tolmdcsok adatbézisaihoz valé hozzaférés biztositdsa az e-igazsigligyi
portalon keresztiil (BabelLex), k6zos adésinformacids rendszer.

43
44
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és az igazsiglgyi hatésdgok kozotti, hatdrokon dtnyulé videdkonferencia révén
torténd kozvetlen kommunikiciét szolgald eszkozok tovabbi fejlesztésének.

A mesterséges intelligencia felbaszndlhatosdiginak kérdései

A mesterséges intelligencia fogalmat sokan sokféle értelemben hasznaljik,* az el-
méletek tobbsége a kovetkezé négy szdmitastechnikai alapa kategéridba sorolhaté:
emberekként gondolkodd rendszerek, emberként viselkedd rendszerek, raciondlisan gondol-
kodod rendszerek, raciondlisan cselekvé rendszerek. A mesterséges intelligencia bonyolult
rendszerek dsszefoglald elnevezése, azon beliil két nagy tipus kilénboztethetd meg:
egyrészt a szoftveralapy, mdsrészt a fizikai viltozatai emlithetSk.* Az elébbi cso-
portba tartoznak példaul az elemz8szoftverek, a kilonb6z6 keresémotorok, tovabba
a beszéd- és hangfelismers, valamint -leir6 rendszerek.*” A fizikailag is megjelend
mesterséges intelligencidk a robotok,*® specialis fajtdik az 6nvezetd autdk és a dro-
nok.* A mesterséges intelligencia komplex kornyezetben képes feladatokat végre-
hajtani anélkiil, hogy folyamatosan egy felhasznal¢ utasitisait kovetné (autonémia),
és képes arra is, hogy a tapasztalaton alapulé tanulds révén teljesitményjavuldst érjen
el (adaptivitds).”® Az Eurépai Bizottsig dltal adott definicié szerint: ,A mesterséges
intelligencia olyan rendszereket takar, amelyek intelligens magatartdst tandsitanak
a kornyezetik analizdldsa és a meghatdrozott célok elérése érdekében — bizonyos
mértékd autonémidval — tett lépéseik révén.”s!

4 Lasd a tobbféle megkézelitésre Woodrow Barfield — Ugo Pagallo (szerk.): Research Handbook on
the Law of Artificial Intelligence. Cheltenham, Edward Elgar, 2018; Georgios 1. Zekos: Economics and
Law of Artificial Intelligence. Finance, Economic Impacts, Risk Management and Governance. Cham,
Springer, 2021.

* Ryan Calo — A. Michael Froomkin — Ian Kerr: Robot Law. Cheltenham, Edward Elgar, 2016.
7 Lasd elemzésiikre Roland Vogl: Research Handbook on Big Data Law. Cheltenham, Edward Elgar,
2021.

8 A robotjoggal kapcsolatban lisd Klein Tamds — Téth Andrés: Technoldgia jog — Robotjog — Cyberjog.
Budapest, Wolters Kluwer, 2020; Marcelo Corrales — Mark Fenwick — Nikolaus Forgé: Robotics, AT
and the Future of Law. Singapore, Springer, 2018.

4 Strih6 (2020b): i. m.

%0 Simon Emese Réka: A mesterséges intelligencia kihivdsai a szellemi tulajdon védelmének terii-
letén. In Smuk Péter (szerk.): Trsadalmi fenntarthatésig: Fenntarthatd biztonsdg és tarsadalmi kornyezet
tanulmdnyok 1. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadé, 2020. 1819-1826.

*t European Commission: 4 Definition of AI: Main Capabilities and Scientific Disciplines. (2019. ap-
rilis 8.); Ldsd még a definitiv megkozelitésekre: Jan De Bruyne — Cedric Vanleenhove (szerk.): Artifi-
cial Intelligence and the Law. Cambridge, Intersentia, 2021; Thomas Wischmeyer — Timo Rademacher:
Regulating Artificial Intelligence. Cham, Springer, 2020.
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A mesterséges intelligencia az informdciés és kommunikdciés technolégiak
tertiletén’? az egyik f6 fejlesztésnek szdmit.>> A mesterséges intelligencia fontos
szerepet jatszik a digitdlis Eurépa program e-justice stratégidjinak megvaldsitasiban
is, hiszen itt szimos formdja hasznosithato, példdul a kockdzatelemzésre,** dontés-
elemzésre® hasznalhaté gépi tanuldsi rendszerek, de emlithets a tiszta mesterséges
intelligencia®® (robotbird),*” és léteznek a dontéskiszolgdls, de emberi értelemmel
vegyitett rendszerek (ilyenek a dontéshozatalt magas fokban el8készits és segitd,
de humdn biréi dontéshozatalt igényld szisztémdk).*® Sajitos fajtdjanak tekinthetSk
a mér létez8, metaadatokat rendszerezd keresdk (ilyen a jogforrisok és esetjog ke-
resésére egyarant alkalmas Eur-Lex,* vagy az esetjog dttekintésére a Birdsag itél-
kezési gyakorlatinak keresémotorja),®® amelyek megvalésithatésagédhoz és tovdbbi
fejlesztéséhez nagyban hozzdjirult az eurépai esetjogi azonosité®! (European Case
Law Identifier®? — ECLI) bevezetése.®> Az Eur-Lex vonatkozdsiban a célkittizés
olyan irdnyu fejlesztés, amely a honlap fejlesztésével, a keresémotor javitdsival

52 Kecskés Gabor — Lévayné Fazekas Judit (szerk.): Az autondm jarmiivek és intelligens rendszerek jogi
vonatkozdsai. Gyér, Universitas-Gydr, 2020.

3 Az Eurépai Bizottsig mar 2018-ban elterjesztette stratégidjit a mesterséges intelligencia tar-
gydban, és ugyanebben az évben megillapodott a tagdllamokkal egy 6sszehangolt tervrél. A mester-
séges intelligencidval foglalkozé magas szint( szakérti csoport 2019 dprilisdban ismertette a meg-
bizhaté mesterséges intelligencidra vonatkozé etikai irinymutatdsait, és a mesterséges intelligencia
az Eurépai Bizottsig 2020-ban kozzétett stratégidjanak is fontos pillére.

% Liu Han-Wei — Lin Ching-Fu — Chen Yu-Jie: Beyond State v. Loomis: Artificial Intelligence,
Government Algorithmization, and Accountability. International Journal of Law and Information
Technology, 27. (2019), 2. 122-141.

55 Példaul COMPAS az Amerikai Egyesiilt Allamok gyakorlatdban vagy a Predictice Franciaorszagéban.
56 Példédul e-birésdgi uton hozott végrehajtasi eljardsban (debs collection proceedings) MI-dontés szii-
letik Hollandidban egy specialis hatdskori maganbirésag elStt. Lasd Henriette Nakad-Westrate et
al.: Digitally Produced Judgements in Modern Court Proceedings. International Journal of Digital
Society, 6. (2015), 4. 1102.

57 Példaul észt robotbiré program, amelynek lényege az, hogy a kis értékd, vagyis 7000 eur6 alatti
tgyekben dont a mesterséges intelligencia.

58 Gombos Katalin et al.: A mesterséges intelligencia jogalkalmazdsi teriileten valé hasznosithaté-
sdganak alapjogi kérdései. In Torok Berndt — Z8di Zsolt (szerk.): A mesterséges intelligencia alkalma-
zdsdanak hatdsa az alapjogokra. Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadé, 2021. 327-355.

¥ EUR-Lex.

60 InfoCuria.

61 Az esetjogi azonosité nemcsak az Eurépai Uni6 Birésdga dltal hozott hatirozatok azonositisira
alkalmas, hanem az mikédhet a tagdllami itéletek esetén is. Ezért a célkittzések kozott emlithetd
azon birésigok/tagillamok szimanak névelése, amelyek a birésigi hatirozataikhoz ECLI-azonositét
rendelnek.

62 European Case Law Identifier — Az eurdpai esetjogi azonosité (ECLI) keresésére szolgilé
program.

63 A Tandcs kovetkeztetései az eurdpai esetjogi azonosité (European Case Law Identifier - ECLI)
és a minimdlis sz4mu egységes esetjogi metaadat (metadata) bevezetésére valé felkérésrsl. C 127/1,
2011. é4prilis 29. 1-7.
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a felhasznal6i élményt javitja. A kereséfunkcié javitdsa kulonosen az informécidk
teljesebb kori és felhasznalébaritabb megjelenitésére szolgil. Felvethetd tovabba
az e-igazsdgiigyi portdlon mikods olyan chatbot kifejlesztése is, amely segitséget
nyujt a felhaszndl6nak, és elirdnyitja az altala keresett informaciéhoz.

Az itéletek kolcsonos dramldsa egy megnyilvanuldsaként is értékelhetjik azokat
a torekvéseket, amelyek nemcsak az Eurdpai Unié Birésdga, hanem tagallami biré-
sagi itéletek rendszerezett, kereshetd kozzétételét célozzdk, az itélkezési gyakorlat
kézzététele sordn figyelembe véve az adatvédelmi irinymutatdsokat. Ennek érde-
kében a kozzététel megkonnyitéséhez dlnevesitésre van sziikség, vagy anonimizalni
kell a hatdrozatokat. Az egyik lehetséges fejlesztési iriny, hogy olyan, mesterséges
intelligencidn alapulé eszkoz j6jjon létre, amely a birésdgi hatirozatok automati-
zélt dlnevesitésére/anonimizdlasira szolgil, felhasznélva a birésigi hatdrozatokat
tartalmazo adatbdzisokat. A rendszer ,tanitisihoz” sziikséges (kiilonosen a nem-
zeti birdsagi adatokbdl szarmazé) adatok szolgaltatisa, ami a tagallamok részérél
fokozott egytttmiikodést igényel.

A mesterséges intelligencia egyik lehetséges tovabbi felhasznédlasi médja a bi-
résagi hatdrozatok elemzéséhez kifejlesztends, mesterséges intelligencidn alapulé
eszkoz létrehozdsa. Egy ilyen rendszer felhasznalhaté a biréi dontések timogatasara.
Ilyenkor a mesterséges intelligencia miikodési alapjit modelligyekben vagy azonos
targykorid korabbi tigyekben val szévegbanyaszat adja, amelybdl szévegalapu elem-
zéssel, egy algoritmus segitségével adhato egy lehetséges dontési javaslat (indokokkal
egyutt). Ez a médszer dontéstimogatd, azaz a humén biréi dontéshozatalt nem
helyettesiti, csak elGsegiti, egyfajta el6készitését végzi el.

Ennek az eszkéznek egy tovabbgondolt véltozata hasznilhaté azonban meg-
hatdrozott jogteriileteken akdr ,kiber-igazsigszolgaltatdsra” is. F6ként az automa-
tizdlt dontéshozatalra lehet itt gondolni, amikor nagyrészt formanyomtatvinyok,
dinamikus elektronikus feliiletek hasznilatival, humdn biréi dontéshozatal mellett
is els6sorban mechanikus, formai ellendrzésre keriil sor a dontés meghozatalakor.

A mesterséges intelligencia észszer( hasznalata sok tekintetben megkonnyitheti
a jogalkalmazast, ugyanakkor sok garancidlis alapjogi kérdést is felvet, miutdn az al-
goritmikus dontéshozatal adat- és informdcids aszimmetridi jol lathaték. Az Eurépai
Bizottsdg a mesterséges intelligencirol sz6l6 Fehér Konyvének mar a bevezetdjében
utal ezekre a dilemmakra. Hiszen a gyorsan fejl6d6 mesterséges intelligencia szimos
terileten (egészségiigy, fenntarthatésig, nanotechnoldgia, termelési és gazdasagi
rendszerek hatékonysigdnak novelése) pozitivan tudja megviltoztatni életiinket,
ugyanakkor szdmos olyan potencidlis kockdzattal is jir, mint az atldthatatlan don-
téshozatal, a nemi és mds alapi megkiilonboztetés, a profilozds, a maginéletiinkbe
val6 betolakodds vagy a biincselekmények céljabdl torténd felhasznalas. **

¢ Eurdpai Bizottsig: Fehér konyv a mesterséges intelligencidrdl: a kivildsdg és a bizalom eurdpai megho-

zelitése. COM(2020)65 végleges (2020. februdr 19.)
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Annak érdekében, hogy az alkalmazott mesterséges intelligencia valéban meg-
bizhaté (trustworthy) legyen, és az automatizalt dontéshozatal altal érintett vala-
mennyi kérdésre megnyugtaté vilasz sziilessen, dtfogé keretrendszerre van sziikség,
amelyben nemcsak szabilyozzuk, de értelmezziik is a mesterséges intelligenciit.
Szikséges felallitani egy interdiszciplindris keretrendszert, amely vilaszt ad mind
a jogi, mind az etikai aggélyokra.®

A kozosségi média és az eurépai magdnjogi jogviszonyok kapcsolata

Az eurépali e-igazsigigyi stratégidban megfogalmazott elveken kivil néhdny dj
jogteriilet felbukkandsa is jelentdsen dtformadlja a 21. szdzadi eurépai maginjogi
jogviszonyokat. A médiafogyasztds szintere eltolédott a kozosségi platformok ird-
nydba, ennek koszonhetden el6térbe kertilt az online reklimozds és a kilonb6z6
hires arculatok,®® és az influenszerek® meggy6z6 tevékenysége is kiemelkedGen
jelentSs. Ezeknek a témakoroknek a jogalkalmazdsban valé egyre nagyobb jelen-
téségét a magyar Gazdasdgi Versenyhivatal dontésein és az Eurépai Unié Birésiga
el6tti tigyeken keresztil szemléltetjiik.

Az influenszerek és a kozosségi feliiletek

Az influenszer sz6 az angol eredet ,influence” kifejezés képzdvel bévitett valtozata,
ezért célszer( az egynyelvi angol sz6tir meghatdrozasabdl kiindulnunk. A keresett
sz6 fénévként egyrészt erbteljes hatast jelent, amely tirgyra vagy személyre ira-
nyulhat; masrészt olyan erét, amely valakit vagy valamit meghatdrozott cselekvésre,
viselkedésre késztet; harmadrészt olyan személyt vagy dolgot, amely érinti valamely
személy viselkedésének vagy gondolkoddsinak a médjit. A fogalom igeként jelenti
a valamely személy viselkedésének vagy gondolkoddsinak médjira torténd hatds-
gyakorlast (kévetendd példaként szolgdl, egyfajta irinymutatisként hat), valamint
egy kilonos helyzetre és a fejlesztés médjira torténd hatdsgyakorldst.®® Valamennyi
megkozelitésbdl egyértelmien kitiinik, hogy az ,influence” sz6 esetén a hangsuly
a befolydsolé erén, a tényleges hatdsgyakorlds tényén van.

¢ Eurdpai Bizottsdg: Etikai irdnymutatds a megbizhatd mesterséges intelligencidra vonatkozdan.
(2019. 4prilis 8.).

6 Az arculatatviteli szerz6déssel kapcsolatban ldsd Strihé Krisztina: 4 merchandising szerzédeés.
Budapest, Wolters Kluwer, 2020a.

67 Strihé Krisztina: Az influencer jogi megitélése. Jogtudomdanyi Kozlony, 75. (2020¢), 4. 174-179.
8 Oxford Advanced Learner’s Dictionary of Current English. Oxford, Oxford University Press,
1997. 796.
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Az ,influenszer” kifejezés az ,influence” sz6bdl ered, amelynek kozponti eleme
szintén a hatdsgyakorlds. Jelen esetben az ,influenszer”, a véleményvezér olyan sze-
mélyt takar, aki valamilyen termék, szolgaltatds, ezdltal akdr valamely cég irdnti
kereslet novelése érdekében 1ép fel.® , A véleményvezérek egy-egy termékkategori-
arol alapos ismerettel rendelkeznek, amely kiegésziilve személyiségilikkel és széles
kapcsolathdléjukkal jelentds befolyast képes gyakorolni médsok fogyasztisira.””
A Gazdasigi Versenyhivatal (a tovdbbiakban: GVH) éltal kozzétett ajanlds szerint
»az influencer olyan, a digitdlis kdrnyezetben befolyas gyakorldsira, fogyaszt6i
vélemény formalasira képes személy, aki akdr eseti partnerként, akdr dedikalt
markanagykévetként online tartalmat tesz kozzé sajat weboldaldn, kozosségi
média oldaldn, esetleg egyéb online platformon, fiiggetleniil attél, hogy a tartalom
a sajatja vagy vendégbejegyzés; legtobb esetben a véleményvezér elkotelezett ko-
vetSbdzissal rendelkezik.””* A véleményvezetés adottsiga pedig képes az egyént,
a fogyaszt6t megfertézni, és irdnyitani mas emberek attitidjeit. A véleményvezér
ez irinyu tevékenységének alapvetd feltétele a népszertség, amelynek szintjét ki-
16nb6z6 mérészamokkal lehet kimutatni, igy a kévetSk és a kedvelések szamaval,
tovabbd a megosztisok ardnyaval. A felsorolt mutaték alapjin célszer meghatirozni
az influenszerek tipusait. A kévetSk szdma alapjan beszélhetiink mega, makro,
mikro és nano véleményvezérekrél. A mega influenszerek csoportjiba tartoznak
az egymillié kévetdt meghaladé véleményvezérek, a makro kategéria tdbordhoz
sorolhat6k a negyvenezer kovetdi szimot meghaladd, azonban legfeljebb egymilliét
elérs személyek. Az egyezer és negyvenezer kozotti kovetdvel rendelkezdket mikro
influenszernek tekintjiik. Végil az egyezer f6t el nem éré vezérek alkotjak a nano
csoportot. A tartalom tipusai szerint megkiilonboztetjik a bloggereket, a youtube-
reket, a podcastereket és a kozosségi bejegyzdket.”

A GVH gyakorlata

A GVH hidrom dontésében [Kasza Tibor tgye (110/2016. VJ), Dukai Regina ugye
(111/2016. V]J) és Rubint Réka tgye (112/2016. V])] is megallapitotta, hogy a sokak
altal ismert, hires, sok esetben kedvelt személyek dltal reklimozott termékek,
szolgiltatisok esetén a fogyasztékat arrdl a korulményrél is tdjékoztatni kell, hogy
a résziikrdl torténd bejegyzés (kvizi rekldm) mogott ellenszolgdltatds vagy egyéb

0 Strihé (2020¢): i. m.

70 Neulinger Agnes — Piskéti Marianna: Fiatal véleményvezérek a csalidban, azaz a fiatal felnSttek
befolyasa a csaldd kornyezettudatossigira: egy skélatesztelés eredményei. In Hetesi Erzsébet — Révész
Balazs (szerk.): , Marketing megijulds”— Marketing Oktaték Klubja 20. Konferencidja eléaddsai. Szeged,
Szegedi Tudoményegyetem Gazdasdgtudoményi Kar, 2014. 240-249.

"t Gazdaségi Versenyhivatal: #GVH#Megfeleles#Velemenyvezer. 2017. november 20.

2 Werner Geyser: What is an Influencer? — Social Media Influencers Defined. Influencer Marketing
Hub, 2022. januir 27.
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kozvetlen gazdasigi érdek (is) 4ll (példul ajindék, kedvezmény, pénzbeli ellenszol-
galtatds). Mindhdrom Ggy esetén a versenyfeliigyeleti eljdrds alapja a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése
volt.”” A GVH megallapitisai szerint az eljiras ald vont személyek szerkesztdi tarta-
lomnak alcdzott reklam”™ kozzétételével jogellenes magatartdst tanusitottak, hiszen
a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tandsitottak
a hivatkozott ,feketelistds” ténydllas megvaldsitasaval. Valamennyi hivatkozott
eljaras kotelezettségvillalassal zarult.

A kozzétett GVH esetek pozitiv hozomanya, hogy publikéldsra kertilt ajinlds
jelleggel a #GVH#Megfeleles#Velemenyvezer™ cimi szakmai anyag, amely kovetendd
és kertilend$ magatartdsi formakat irdnyoz el8 az influenszerek szimara. A GVH
alapvetd elvarasként fogalmazza meg a véleményvezér irdnyiban, hogy az dltala
népszerisitett termék, szolgaltatds, markanév, cég vonatkozasiban fenndll6 uzleti
kapcsolatdrol, kozvetlen gazdasdgi érdekeltségérdl a potencidlis fogyasztokat, a ko-
vetSket egyértelmien, észlelheté médon, hangsilyosan, szembettinSen, egyszerien
és kozértheté modon tdjékoztatni kell. Versenyjogi szempontbdl a GVH az alabbi
megjelolési médokat mindsiti elfogadhaténak:

— egyszerd tartalom, amely a fogyasztok dltal is konnyen és jol értelmezhetd;

— azonos platformon azonos jelolések alkalmazdsa;

— az tzleti kapcsolat hangsulyos, egyértelmi és jol észlelheté megjelolése;

— az tzleti kapcsolat az adott tartalomhoz kézvetleniil kapcesolédik;

— az els6sorban képi elemeket tartalmazé felileten, mint példaul az Instagram,
elegendd a megfelel§ cimkézés (#hashtag) alkalmazisa;

- a f6ként széveges oldalak, mint a Facebook esetében opcionalis a cimkézés
szerinti tdjékoztatds.

A GVH tapasztalatai szerint a kovetkezé megolddsokat viszont célszerd kertlni:
— ha a cimkézés nem utal az ellenszolgaltatds tényére;
— a homalyos és pontatlan megjel6lés, példaul #partner#, #promocio#;
— az tzleti kapcsolatra torténd utalds burkolt formédban torténik meg, példaul
hyperlink segitségével;
— elégtelen megoldds 6nmagiban a hirdetd oldaldra mutaté link alkalmazasa
vagy a cégnév feltiintetése;

7% Az Fttv. mellékletének 11. pontjiban foglalt magatartds megvaldsitisival valdszintsitheten
megsértették az Fttv. 3. § (1) bekezdésében megjeldlt tilalmat.

™ Azirott vagy elektronikus médidban szerkesztdi tartalom hasznalata az dru értékesitésének vagy
mds médon torténd igénybevételének elémozditisira gy, hogy ezért a villalkozas ellenszolgéltatist
nyujtott, ez azonban nem tlnik ki egyértelmten a tartalombdl vagy a fogyaszté szamdra egyértelmiden
felismerhetd képi vagy akusztikus elemekbdl.

7’ Gazdaségi Versenyhivatal (2017): i. m.
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— nehezen fellelheté megjel6lés;
— az tuzleti kapcsolat ténye csak a hosszabb szoveges részt kovetden jelenik
meg.”®

Kiemeljiik, hogy a tisztességes piaci magatartds tandsitdsa nemcsak a fogyasztékkal
szemben mindsil alapvetd kovetelménynek, hanem a versenytarsak irdnydban is.”’
Fontos kérdés az is, hogy valamely termék, szolgaltatis, cég népszerisitése milyen
jogalapon torténik. Egyszerd tirsadalmi hirdetés formajiban, vagy merchandising
szerzGdés, esetleg szponzorildsi szerz8dés alapjin szélitjak meg a fogyasztokat.
Az influenszer — jellemzen — a népszerisits tevékenységét val6jaban merchandising
szerzGdés alapjin végzi.

A merchandising

A merchandising szimbélumok, védjegyek, szerzdi jogi alkotisok részei, valédi vagy
képzeletbeli személyek kilsé megjelenésének felhaszndldsit jelenti abbdl a célbdl,
hogy a kérdéses megjeloléseket nem eredeti funkciéinak megfeleléen, mint a meg-
hatdrozott druk és szolgaltatisok azonositisira alkalmas megnevezésként, hanem
mas druk és szolgiltatisok értékesitésére hasznaljdk fel a kérdéses figurik dltalanos
ismertségének, vonzerejének kiakndzdsival.”

A merchandising (szerz6dés) valamely, a gazdasdgi reklimtevékenységtdl eltérd
teriileten kozismertté és dltaldnosan elfogadotta, keresetté valt személy személyhez
1iz8d6 jogi védelme alatt dolog, védjegy vagy egyéb drujelzé kereskedelmi haszno-
sitdsa, vagy szerz6i md avagy annak valamely jellegzetes karaktere, a md cime, egy
részlete masodlagos felhaszndldsa az eredetitdl eltérd teriileten értékesitésosztonzd
és a reklimoz6 cég ismertségének kialakitdsa, fokozdsa céljabol.”” A konkrét szer-
z8dés kozvetett targya alapjin a merchandising szerz6dés négy tipusa jelolhet6 meg,
nevezetesen a személyiség merchandising, a sporteseményhez, sporttevékenységhez
kapcsol6do szerz8dés, a karakter (szerz6i mi merchandising) és a médrka vagy védjegy
merchandising. A személyiség merchandising szivesen alkalmazott tipusnak mindsul.
Jol példézza jelen allitdsunkat a futball-vilagbajnoksaggal 6sszefiigg marketingtevé-
kenység, kereskedelmi hasznositis.® A sportrél sz6l6 2004. évi I. torvény specidlisan
a sporttevékenységet koti Gssze a marketingtevékenységgel, amikor ugy rendelkezik,

7 Gazdaségi Versenyhivatal (2017): i. m.

7 Lasd még Voros Imre: Tisztességtelen verseny — fogyasztovédelem: Egy eurdpai jogi iranyelv dtiilteté-
sének margdjdra. Budapest, MTA Jogtudomdnyi Intézet, 2007.

8 Nemzetkozi Iparjogvédelmi Egyesiilet (AIPPI), 1995; Strihé (2020a): i. m. 57.

7 Strihé (2020a): i. m. 84.

8 Ezzel kapcsolatban lasd Strihé Krisztina: A football vilagbajnoksdg reklamarcai. Debreceni Jogi
Miihely, 8. (2011), 1. 27-32.
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hogy az arculatitviteli szerz6dés egy olyan felhaszndlasi szerz6désnek mindsil,
amelynek kozvetett tirgya valamely sportolé neve, képmadsa, tovibbd a sportszer-
vezet, sportszovetség vagy sportkoztestiilet neve, jelvénye, illetve a sporttevékeny-
séggel Osszefiiggd mas eszmei javak. A fogyasztéi dontések befolydsoldsa érdekében
kifejtett felhaszndlasi magatartds megval6suldsanak tipikus tertiletei: hirdetdtabla,
disz- és ajandéktirgy, ruhdzat, valamint elektronikus felilet.® 4 karakter merchan-
dising egy sajatos terlletét képezik a szerzdi jogi oltalom alatt all6 alkotdsok, illetve
azok meghatirozott jellegzetes részének vagy részeinek a felhaszndldsa. A szerzdi
jogrol sz616 1999. évi LXXVI. torvény (Szjt.) szabédlyozza a merchandisingot mint
jogintézményt, azonban nevesités nélkil. A vonatkozé szakasz szerint a szerzét
megilleti a miben szerepld jellegzetes és eredeti alak kereskedelmi hasznositisinak
és az ilyen hasznositds engedélyezésének kizarélagos joga [Szjt. 16. § (3) bekezdés].
A Szerz6i Jogi Szakérts Testiilet (SZJSZT) tobb tggyel (példaul SZJSZT 13/2003.)
osszefiiggésben hivatkozott az idézett rendelkezésre, és pontosan meghatirozta
a merchandising fogalmat. A definiciéban kiemelték, hogy az dltalanosnak tekintett
nemzetkozi megkozelitéssel 6sszhangban a merchandiser altal kifejtett felhaszndlasi
magatartis alapvetd célja valamely termék, szolgéltatds vonatkozasiban az értékesi-
tési volumen novelése, azonban a kozvetett targy spektrumit leszikiti, specializilja
a szerz6i jogi oltalom ald tartozé dolgokra. Az SZJSZT éltal kimunkalt fogalomban
kifejezetten termék, szolgaltatds kelendéségének a fokozasit hangsulyozzik, azonban
kiterjeszthetd a felhaszndlé (cég) ismertségének a fokozdsara is. A mdrka vagy védjegy
merchandising az AIPPI® altal nevesitett negyedik {6 teriilet. A megkiilonboztets
jelzésekrdl szol6 részben mar kitértiink arra a tényre, hogy a védjegy killonosen
fontos szerepet jatszik a vizsgalt téma szempontjabdl. Fontossiga abban rejlik, hogy
védjegy is képezheti a felhasznéldsra irdnyuld, jelen esetben védjegylicencia szerz6dés
kozvetett targyat, és a rekldmarc maga is részesiilhet jogi oltalomban, védjegyként
lajstromozva.

A név mint arculat? — példa a Birdsdg gyakorlatabol

A Birésig el6tt a C-361/04. P tigyben mertlt fel a merchandising problematikaja.
A jogvita el6zménye volt, hogy 1998. szeptember 11-én a DaimlerChrysler AG
(a tovabbiakban: DaimlerChrysler) a PICARO szévédjegy kozosségi védjegy-
ként torténd lajstromozasa irdnti kérelmet nydjtott be. 1999. augusztus 19-én
a ,succession Picasso” személyegyesiilés felszolaldst nydjtott be a védjegybejelentési
kérelemmel szemben az sszetéveszthetdség fennallasira hivatkozva. A ,succession

Picasso” e tekintetben a PICASSO korabbi kozosségi szévédjegyre hivatkozott.

81 A sportrdl sz616 2004. évi 1. torvény. 35. § (3) bek.
82 Nemzetkozi Iparjogvédelmi Egyesiilet.
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Az Eurépai Unié Szellemi Tulajdoni Hivatala® ezt a felszélaldst elutasitotta, majd
az Els6fokua Birésig (ma Toérvényszék) is elutasitotta az e hatirozatot timadé kere-
setet, mert ugy vélte, hogy a felperesek dltal hivatkozott két megjel6lés vizudlisan
és hangzdsban hasonld, azonban ez utébbi szempontbdl a hasonldsig foka csekély.

A Picasso-6r6kosok hivatkoztak a nagy hirnévnek 6rvends vagy nagyon nép-
szerl személyek (térténelmi személyiségek, mint példdul Napéleon, Churchill vagy
Gorbacsov; hires divattervezsk, mint példdul Christian Dior vagy Alessi; spor-
tolok, mint példaul Boris Becker vagy Tiger Woods; zenemivészek, mint példéul
Mozart) sajit nevének védjegyként val6 hasznélata elterjedtségére. Utaltak arra, hogy
a merchandising jelentds szerepet jdtszik az olyan egyéb termékek értékesitésében
is, amelyeknek mar semmiféle kapcsolatuk nincs az eredeti termékkel, igy példdul
a Coca-Cola (uditditalok) felséruhdzati cikkek és papirdruk esetében; a Marlboro
(cigaretta) felséruhdzat esetében; a Davidoff (szivar) luxuskozmetikumok esetében.
A fétandcsnok rdmutatott arra, hogy mér a Picasso-6rokosok altal a Citroén au-
tégyarnak a Xsara tipus egyik modelljének elnevezésére adott hasznalati engedély
(licencia) éles kritikdkat valtott ki, attol tartva, hogy ezéiltal a zsenidlis alkotémd-
vész imdzsa helyrehozhatatlan kdrt szenved, és a harmadik évezredben a Picasso
név mér csupdn egy autémdrkat jelent majd.* Az Els6foka Birésig szerint a festd,
Pablo Picasso hirneve olyan, hogy azt — ellenkezé értelmd konkrét bizonyitékok
hidnyiban — nem lehet ugy tekinteni, hogy a PICASSO megjel6lés mint jirm-
vekkel kapcsolatos védjegy az dtlagos fogyaszté észlelésében feliilirja a fest nevét
oly médon, hogy e fogyaszté a PICASSO védjeggyel talilkozva az érintett druk
Osszefliggésében a tovdbbiakban figyelmen kiviil hagyja a megjel6lés jelentését mint
a festd nevét, és azt elsGsorban a gépjarmiveket jelols védjegyek egyikének tekinti.

A Bir6sig ebben az tigyben az titk6z6 védjegyek vizuilis, hangzdsbeli és fogalmi
hasonlésagit illetéen megallapitotta, hogy az atfogé értékelésnek a védjegyek altal
keltett 6sszbenyomdson kell alapulnia, kilonos tekintettel a megkilonboztets
és meghatdrozé elemekre.® A két iitk6z6 megjel6lés vizudlisan és hangzasban
hasonld, 4m hangzdsbeli hasonlésiguk csekély. Egyébirant pedig e megjelolések
fogalmi szinten sem hasonléak.?” Az érintett védjegyek kozotti hasonldsdgot
a vizudlis, hangzdsbeli és fogalmi hasonlésiguk mértéke alapjan kell megitélni,

8 Korabeli megjeloléssel OHIM, ma EUIPO.

8 A C-361/04. P. sz. Claude Ruiz-Picasso és tirsai kontra az Eurépai Uni6 Szellemi Tulajdoni
Hivatala tigyben Ddmaso Ruiz-Jarabo Colomer f6tandcsnok 2005. szeptember 8-dn ismertetett
inditvdnya. 64. pont.

8 A C-361/04. P. sz. Claude Ruiz-Picasso és tirsai kontra az Eurépai Uni6 Szellemi Tulajdoni
Hivatala tigyben Ddamaso Ruiz-Jarabo Colomer fétanicsnok 2005. szeptember 8-dn ismertetett
inditvdnya. 65. pont.

8 A C-361/04. P. sz. Claude Ruiz-Picasso és tirsai kontra az Eurépai Uni6 Szellemi Tulajdoni
Hivatala Gigyben 2006. janudr 12-én hozott itélet. 19. pont.

8 A T-185/02. sz. Claude Ruiz-Picasso és tirsai kontra az Eurépai Unié Szellemi Tulajdoni Hivatala
tgyben 2004. jinius 22-én hozott itélet 55. pontja szerinti érvek.

166



A kozosségi platformok és a Digitédlis Eurdpa program maginjogi elemei

valamint adott esetben mérlegelni kell, hogy mekkora jelentéséget kell tulajdo-
nitani ezeknek a kilonféle elemeknek, figyelembe véve a széban forgé aruk vagy
szolgaltatisok kategoridjat, valamint a forgalmazds kortilményeit.®® A gépkocsikra
vonatkozé védjegyek kozotti GsszetéveszthetSség esetleges fenndlldsdnak értékelése
soran figyelembe kell venni azt a tényt, hogy az érintett druk jellegére, kiilonésen
azok drdra és kifejezetten technikai jellegére tekintettel ezen druk megvasarldsinak
pillanatiban az érintett kozonség figyelmének szintje kiilonésen magas. Amikor
ténylegesen bizonyitott, hogy egy adott dru objektiv jellemz6ibdl az kovetkezik,
hogy az dtlagos fogyaszté kizdrdlag kilonosen figyelmes vizsgilatot kovetden
véasarolja meg az adott rut, jogilag fontos figyelembe venni, hogy ez a kérilmény
az aruk és védjegyek kozotti vdlasztids donté pillanatdban csokkentheti az ilyen
arukat jelols védjegyek kozotti dsszetéveszthetSséget.®” Ezért a konkrét tigyben
az dllitott jogsérelem nem 4ll fenn.

Az idézett ligy kozponti eleme ugyan nem a kézosségimédia-feliletekkel valé
kapcsolédasra irdnyult, de értelemszertd, hogy az ilyen védjegyjogosultsagokkal 6sz-
szefliggd kérdéseknek ma mir elsdsorban az internetes platformok adta lehetSségek
ko6zott van a legnagyobb jelent8sége, hiszen a k6zosségi médidban terjeds, gyakran
személyre szabott rekldimok kozott igen nagy jelentésége van a merchandising
elemeknek. Az tigy j6l mutatja a magédnjog és a koz6sségi média kapcsolatrendsze-
rének Osszetettségét is. A problémék tobbrétegtisége jol kimutathaté a nemzetkozi
adasvétellel kapcsolatos tigyeken keresztil is.

Internetes addsvétel — egy klikkelés jogi hatdsai

Az El Madjoub-tigy” alapja egy gépjarmi internetes oldalon torténé eladdsa volt.
Az internetes oldalon hozziférhet8k voltak azok az altaldnos szerzédési feltételek,
amelyek joghat6sdgi kikotést tartalmaztak az egyik tagallamban taldlhat6 birésig
javara. Ez az dltaldnos szerz8dési feltételeket tartalmazé ablak azonban nem nyilt meg
automatikusan az tgyletkétés el6készitési és lebonyolitdsi szakaszdban sem, a vevé
viszont egy kilon jeloldnégyzetre klikkeléssel fogadhatta el e feltételeket. A kérel-
mezett el6zetes dontéshozatali eljardsban a Birésig azt kiindulépontnak tekintette,
hogy az alapeljirasbeli vevs az érintett elad6 internetes oldaldn taldlhaté megteleld
jelolénégyzetre kattintdssal kifejezetten elfogadta a kérdéses dltaldnos szerzédési

feltételeket. Ugyanakkor megillapitotta azt is, hogy a Briisszel I. rendelet 23. cikk (2)

88 A C-361/04, P. sz. Claude Ruiz-Picasso és tirsai kontra az Eurépai Unié Szellemi Tulajdoni
Hivatala Gigyben 2006. janudr 12-én hozott itélet. 37. pont.

8 A C-361/04, P. sz. Claude Ruiz-Picasso és tirsai kontra az Eurépai Unié Szellemi Tulajdoni
Hivatala Gigyben 2006. janudr 12-én hozott itélet. 39—40. pont.

% A C-322/14. sz. Jaouad El Majdoub kontra CarsOnTheWeb.Deutschland GmbH tigyben
2015. méjus 21-én hozott itélet.
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bekezdésének célja, hogy bizonyos elektronikus tovébbitdsi formakat egyenértékiivé
tegyen az irdsbeli formaval annak érdekében, hogy a szerz6dések elektronikus tton
torténd megkotése egyszerlisodjon. Ahhoz viszont, hogy az elektronikus dton torténd
kozlés ugyanazokat a garancidkat biztositsa, sziikséges az, hogy lehetséges legyen
az altaldnos szerz6dési feltételeknek a szerzédés megkotése elStt valé elmentése
és kinyomtatdsa. Amennyiben az egy klikkeléssel val6 elfogadds technikéja ezt lehet-
ségessé teszi, az mar a vevd felel6ssége, hogy él-e ezzel a lehet6séggel. C)nmagéban
az a koérulmény tehat, hogy az dltalinos szerz8dési feltételeket tartalmazé internetes
oldal nem nyilik meg automatikusan az internetes oldalon val6 regisztricié és az egyes
vésarlasi miveletek sordn, nem vonja kétségbe a joghatdsagot kik6té megallapodas
érvényességét. Ezért az ilyen elfogadsi technika a Brisszel I. rendelet 23. cikk (2)
bekezdése értelmében vett, elektronikus médon torténd kozlésnek mindsiil.

Az eset j6l mutatja, hogy internetes felilletek haszndlata jelentésen atformalja
elektronikusan megtett jognyilatkozataink 21. szazadi értelmezését.”

Osszegzés

Az Eurépai Bizottsag 2019-2024 kozotti idészakra megfogalmazott prioritdsai
kozott szerepld digitilis korra felkésziilt Eurépa djgeneraciés digitalis technol6gi-
dkkal hoz szdmottevd viltozasokat mindennapi életiinkbe. Az elektronikus kom-
munikdicids eszk6zok és informdcids technolégidk egyre Gjabb valtozatai szdmos U
izgalmas kérdést vetnek fel napjaink eurépai maganjogi jogviszonyaiban is. Mar
évek 6ta héditanak az okosszerzddések (smart contract®) és a blokklanc (blockchain®®)
technoldgiak, és éppen az 4j kihivdsok miatt megndtt az adat mint érték jelentSsége,
ami felvet szimos adatvédelmi,* kiberbiztonsigi® kérdést is. Ma mér nem szdmit

' Gombos Katalin: 4 jog érvényesiilésének térsége — Az Eurdpai Unié nemzetkizi magdnjogi szabdlyainak
XXI. szazadi kibivdsai. Budapest, Wolters Kluwer, 2021. 213-233.

%2 Judit Glavanits: Smart Cities, Iot and Blockchain: The Importance of Oracles. In Judit Glavanits —
Baldzs Horvathy — Lészl6 Knapp (szerk.): EU Business Law and Digital Revolution. Selected Studies
from New Fields of Technology. Gy6r, Széchenyi Istvin Egyetem Deak Ferenc Allam- és Jogtudoményi
Kar, 2019. 209-232.

% Judit Glavanits: Sustainable Public Spending Through Blockchain. European Journal of Sustainable
Development, 9. (2020), 4. 317-327.

% Az adatkézpontu gazdasig fejl6désének elésegitésére hozott jogforrdsok koéziil lisd Az Eurépai
Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1807 rendelete (2018. november 14.) a nem személyes adatok
Eurépai Uniéban val6 szabad dramldsdnak keretérsl. L 303/59 (2018. november 28.); Az Eurépai
Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1024 iranyelve (2019. junius 20.) a nyilt hozzaférésd adatokrdl
és a kozszféra informdciéinak tovibbi felhasznaldsardl. L 172/56 (2019. junius 26.).

% Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/881 rendelete (2019. 4prilis 17.) az ENISA-rdl
(az Eurépai Uniés Kiberbiztonsigi Ugynokségrél) és az informéciés és kommunikaciés technol6-
gidk kiberbiztonsdgi tanusitisirdl, valamint az 526/2013/EU rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél
(kiberbiztonségi jogszabily). L 151/15 (2019. junius 7.).
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kivételesnek egy kattintassal jognyilatkozatokat tenni, egy klikkeléssel jogtigyleteket
kétni. A piaci folyamatok nagy részének digitalis térbe helyez8désével a digitdlis
egységes piac megvalGsitisa felé tesziink folyamatos 1épéseket. A digitalis terekben
szdmos olyan Uj fogyasztémegszolitasi eszkozzel talalkozhatunk, amely kifejezetten
a kozosségi média adta lehetSségeket kindlja szimunkra (elég csak a merchandi-
sing vagy az influenszerek szerepére gondolni). Ezek a 21. szdzadi tendencidk j
holisztikus gondolkoddsmaédot igényelnek a mai kor fogyasztéitdl, jogalkotéitsl
és jogalkalmazoéitdl, és felhivjdk a figyelmet a felmeril6 kérdések komplexitdsdra,
tovdbba arra is, hogy a jogi garancidknak milyen fontos a szerepe.

Private Law Elements of the Community Platforms and the Digital Europe Program

Abstract

The study focuses on digitalisation, a prominent challenge of the 21 century, and the related EU
programme. Among the topics offered by the digital space, the authors focus on community platforms
and influencers, as well as the European e-Justice strategy and consumer protection issues. Newer and
newer versions of electronic communication tools and information technologies also raise a number
of exciting new issues in European private law.

Technical innovations have brought about important changes in the private law relationship governed

by European law, both in terms of legislation and enforcement.
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