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A birésdgi informatika helyzete Magyarorszigon

Absztrakt: A fejezet bemutatja a magyar birésigi informatika helyzetét. Az elsé részben a magyar
birésagi informatika révid torténetét ismerteti, majd elhelyezi egy tdgabb — eurépai — kontextusban
is. Az utolsé részben a jelenlegi szabdlyozdssal és a hasznalt rendszerek f6bb tulajdonsdgaival ismer-
kedhetiink meg. Statisztikdkon keresztul lithatjuk, hogy ezeknek a rendszereknek hogyan viltozott

a hasznalatuk az elmult években, illetve a pandémids idészakban.
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elektronikus per; elektronizacié a blintetdugyekben; Birésigi Integralt Informatikai Rendszer (BIIR);
e-per rendszer; Elektronikus Fizetési és Elszimoldsi Rendszer (EFER); VIA Video; tivmeghallgatis;
beszédleir6 rendszerek; Globalspeech rendszer; VoXerver rendszer; tigyfél-tdjékoztaté feliletek; Bi-
résagi Fizetési Portil; csédbetekintd portdl; elektronikus iratforgalom statisztikdi; tivmeghallgatds

statisztikai

Bevezetés

E fejezet célja a magyar birésagi informatika helyzetének altalinos bemutatisa.
Ennek kapcsdn tenniink kell néhdny médszertani és tartalmi megjegyzést, sztkitést.

Tanulmanyunk eredeti ambiciéja az volt, hogy a teljes magyar jogi informatikardl
képet fessiink, de hamar kidertilt, hogy ez egy fejezet keretei kozott lehetetlentl
nagy villalkozds lenne. Még ha a jogalkalmazist az dllami szervezetrendszer jog-
alkalmazasdra szikitjik is (azaz kivessziik beldle példdul az tgyvédek és a jogta-
ndcsosok dltal hasznalt informatikai megolddsokat), még mindig attekinthetetlentl
nagy terillet marad. Hiszen ekkor a teljes helyi és kozponti kozigazgatds, a biinil-
do6zés és az ligyészség rendszereit is szdmitisba kellene venniink, az 6nkormény-
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Kékedi Szabolcs jogisz, 1997-ben végzett a Miskolci Egyetem Allam- és Jogtudoményi Karan.
2003-t6l polgiri tigyszakos biré a Miskolci Virosi Birésdgon, majd 2014-t6l az Orszdgos Birésigi
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zati iratkezelS rendszerektdl a Robotzsaruig. Igy azt a déntést hoztuk, hogy a sok
szempontbdl a jogi informatika ,kézéppontjinak” szamité birésdgi informatikat
dolgozzuk csak fel, mégpedig a jelenleg is hasznalt (elsé generdcids) tigykezels
rendszer, a BIIR 2006-o0s bevezetésétsl kezdve.

A masik sztikités az, hogy a bir6sdgi informatikat sok szempontbdl determindlé
EU-s szabalyozist (és konkrét informatikai megolddsokat, példdul az e-Justice
projektet, az e-CODEX rendszert) nem ebben a fejezetben érintjik.? Az EU
és az ET csak annyiban szerepel ebben az irdsban is, amennyiben a magyar birésdgi
informatika nemzetko6zi 6sszehasonlitisban elfoglalt helyét az Eurépai Bizottsig
Igazsigiigyi Eredménytébla (EU Justice Scoreboard)® és az ebben taldlhaté méd-
szertan alapjin mutatja be.*

A magyar jogi informatika ugyanazt az utat jirta be, mint a legtobb, a konti-
nentilis jogrendszerhez tartozé orszigé, azzal a kilonbséggel, hogy az 1990-ig
fenndlld szocialista rendszer nagyon kevés gondot forditott az dllami adminisztrativ
folyamatok elektronizaldsira — részben természetesen a hardware hiinya miatt is.
Mivel ,maginszektor” a jogalkalmazdsban alig-alig 1étezett (az erdsen kontrolldlt
tgyvédi kar kivételével), tulajdonképpen nem is beszélhetiink jogi informatikdrdl
az 1990-es évek kozepéig. Bar az 1980-as években példaul elindult egy elektronikus
nyilvintartds, amelynek célja a jogszabalyok (metaadatainak) folyamatos vezetése
(taldn a Lexis mintédjira), de a telefonvonalak kiépitetlensége és mas tényezsk hata-
sira ez szinte teljesen elhalt.’ Bdr a nagy allami nyilvintartdsok egy része az 1970-es
évek végétsl kezd6dben szamitégépre keriilt, de a jogi szféra tomeges elektroni-
zdldsa csak az 1990-es években indult el. Ugyan jelen fejezet fékusza a birésdgi
digitalizacid, ezen a helyen meg kell emlékezni az egyetlen maginkezdeményezési
és szamottevs hatdst gyakorld jogi informatikai projektrél, az 1993-ban elindult
CD-Jogtarrdl.® A Jogtir alapadatbézisa és az adatbazis karbantartisinak informa-
tikai timogatdsa eredetileg az ebben az id6ben igen divatos és az dllandéan véltozé
jogszabalyszovegek karbantartisira egyedil alkalmas ugynevezett cserélhetd lapos
kiadvanyok informatikai tdmogatdsdra jott 1étre. Az adatbdzis elektronikus formdja

2 Lasd a kétetben Pilfi Déra Online vitarendezés — mtikods formak a piacon és az ,dllamositds”

lehetséges utjai, Gil Andor Digitdlis biintgyi egytittm(ikodés az Eurépai Uniéban és Muzsalyi
Rébert A polgiri igazsigligyi egytttmikodés digitalizaciéja az Eurépai Unidban c¢im tanulményit.
3 European Commission: The 2021 EU Justice Scoreboard. Communication from the Commission to
the European Parliament, the Council, the European Central Bank, the European Economic and Social
Committee and the Committee of the Regions. COM(2021)389 végleges (2021. julius 8.).

* Az igazsigligyi eredménytdbla médszertani szempontbél — kilondsen a digitalizacids rész te-
kintetében — sokban timaszkodik a CEPE] (az Eurépa Tandcs Igazsigszolgaltatis Hatékonysagaért
Eurépai Bizottsiga — Council of Europe’s European Commission for the Efficiency of Justice) kordbbi
felméréseire.

° Balogh Zsolt Gyorgy: Jogi informatika. Budapest-Pécs, Dialég Campus Kiads, 1998. 319.

¢ Egy korai verzi6 leirdsat talilhatjuk egy kényvtari ismertetdben. Kis I1diké: 4 CompLex CD Jogtdr
egyedildlls jogi adatbazis. (H. n.), (k. n.), (é. n.)
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késébb 6ndllé projektté valt, amikor a nagyobb mennyiségi adat tirolasira alkalmas
optikai hordozék és olvasok elterjedtek. A Kerszév Computer Kft. Jogtirinak, amely
online szolgiltatds formdjiban ma is €l (kiad6ja a Wolters Kluwer Magyarorszag
Kft.)” elévilhetetlen érdemei vannak abban, hogy a magyar jogisztirsadalom igen
hamar megismerkedett a szimitégépes adatbazisokkal és a keresSkkel, s6t magéval
a szamitégéppel.

A 2000-es évek elejétsl az ekkorra mér a tobbi kézigazgatisi szfératol is lat-
vanyosan elmaradé birésdgi informatika intenziv fejlesztése indult meg, részben
EU-s pénzekbdl. 2006-ban bevezették az (elsé generacids technolégidnak szimito,
ugy- és iratkezel$) BIIR rendszert, 2007-ben elindult a birésdgi hatirozatok széles
kord elektronikus kozzététele. 2011-t6l, amikor az Gj igazgatdsi struktira feldllt,
és az Uj birdsagi szervezeti elnok egyik kiemelt teriilete az informatika lett, széles
kord informatikai fejlesztések kezdddtek. Ezekkel a magyar birésdgi rendszer
nemcsak behozta a lemaraddsit, hanem mint az lentebb ldthatd, sok szempontbél
Eurépa élvonaldba kertilt.®

A birésagi eljards elektronizaldsa nem 6ncéld, és azért lett fontos mércéje az igaz-
sagszolgaltatasi rendszerek mindségének, mivel a keresetek elektronikus benyujtdsa,
az eljards online nyomon kovetésének és tovabbvitelének lehetésége megkonnyit-
heti az igazsdgszolgaltatishoz valé jog, az igazsigszolgaltatishoz valé hozzaférés
(access to justice) érvényesitését, valamint csokkentheti az tigy elintézéséhez sziikséges
idét és koltségeket, kiiktathatja a késedelmeket. Emellett a birésdgokon alkalmazott
elektronikus rendszerek egyre fontosabb szerepet jatszanak az igazsigligyi hat6sagok
kozotti, hatdron dtnyuld egytittmikodésben is, amellett, hogy — példéaul a kis értékd
kovetelések eljardsaiban — az unids jogszabdlyok végrehajtisit is megkonnyitik.

A magyar birésdgi informatika — eurépai 6sszehasonlitisban

Az Eurépai Unidnak az 1990-es évek vége 6ta’ igen fontos fejlesztési teriilete
az informatika, a digitalis gazdasdg, az ,adatipar”!® és a (tigabb értelemben vett)

7 A Wikipedia Jogzdr sz6cikkét lasd: https://hu.wikipedia.org/wiki/Jogtar.

§ Handé Tinde: A magyar birsdgok élen jarnak a digitalizdciéban. Magyar Idék, 2018. november 7.
Az elsé ilyen kezdeményezés az E-Europe volt 1999-ben. Commission of the European Com-
munities: Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions—eEurope 2005: An Information
Society for All. COM(2002)263 végleges (2002. majus 28.). Ezt nagyjabél 10 évente kovették djabb
stratégiak, mindig mds hangsulyokkal.

9

Eurépai Bizottsdg: A Bizottsig kozleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai
Gazdaségi és Szocialis Bizottsignak és a Régiok Bizottsdganak. Digitdlis irdnyt(d 2030-ig: a digitdlis
évtized megvaldsitdsinak eurépai médja. COM(2021)118 végleges (2021. miércius 9.).
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kozigazgatis (ebbe beleértve a birdsigokat is) elektronizdldsa (e-kozigazgatds)! is.
Az EU a hatékony igazsigszolgéltatdsi rendszerhez valé hozzaférést az eurépai
demokricidk alapjit képezd alapvetd jognak tekinti, amely a tagdllamok koz6s al-
kotmanyos hagyomanyainak részét képezi. A birésdg el6tti, hatékony jogorvoslathoz
val6 jog jelent6ségét az Eurépai Unié Alapjogi Chartdja is kiemeli.

Az Eurépai Bizottsig évente kozzéteszi a tagillamok igazsigszolgaltatdsinak
hatékonysdgit, szinvonalit, illetve a birésighoz valé hozzaférés szintjét bemutaté
igazsaglgyi eredménytdblat.'? Az eredménytébla képet ad arrél, hogy egy adott tag-
allam hol all bizonyos alapvets hatékonysigi és mindségi mutatdk tekintetében, £6-
képp a tobbi tagillamhoz viszonyitva. Az eredménytdbla®® hirom nagy teriiletet
tartalmaz, a hatékonysig,'* a mindség’® és a fuggetlenség!® teriileteit, amelyeket
kiilénboz8 mutatokkal mér.

. A lakosség torvényes jogokra vonatkozé oktatasa inter- . A lakossag és a vallalkozasok szamara online
aktiv tanuldsi eszk6zok révén formanyomtatvanyokat tartalmazé weboldal

A lakosséag rendelkezésére &ll6, internetkapcsolattal . Online informaciok latas- vagy hallassériltek szamara
ellatott birésagi informatikai terminalok
A kéltségmentességre valo jogosultsag értékelésére . Célzott informécidok nem anyanyelvi beszélék szamara

szolgald interaktiv online szimulacioé

IT LV LT NL PL SI BE BG DK DE IE FR HU MT RO FI ES AT SK SE EE PT CZ EL CY LU HR

Megjegyzés
DE: Minden szévetségi tartomdny és a szdvetségi szint dndlléan donti el, mely informdciok érheték el online.

1. dbra: Az igazsdagszolgdltatdsi rendszerrel kapcsolatos online informdcick elérhetdsége a lakossag szamdra, 2020

Forrds: Eurépai Bizottsig!

" European Commission: eGovernment Action Plan. Shaping Europe’s Digital Future (2016).

12 Az Eurépai Unié6 Bizottsdga dltal kozzétett igazsigligyi eredménytiblik elérhet8sége visszame-
nélegesen is: European Commission: EU Justice Scoreboard (é. n.).

13 Azitt kovetkezd megillapitisok a kézirat lezarasakor elérhetd legfrissebb, 2021-es eredménytabla
adatait tartalmazzdk, dm az el6z8 libjegyzetben megadott forrasndl mér elérhetdk a 2022 méjusiban
kézzétett adatok is.

4 Mint példaul a perek hossza, koltsége, a folyamatban levs tigyek szama stb.

15 A digitalizdcién kiviil a mindséget példdul a birésigi rendszer koltségvetési finanszirozdsdval,
a birak képzésével, értékelésével mérik.

16 A biréi fiiggetlenséget f6ként az ezzel kapcsolatos percepciét firtaté mutatokkal mérték, de ennek
van egy szervezeti része is.

17" A Bizottsig jelentése az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai Kézponti Banknak,
az Eurépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régick Bizottsigdnak a 2021. évi uniés igaz-
sdgligyi eredménytéblardl. Brisszel COM(2001)389 végleges (2021. julius 8.). 42. (39. dbra).
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A magyar igazsigszolgiltatis a hatékonysdgot méré hagyomanyos mutatékban
kifejezetten jé helyen 4ll, ahogy a mindségi mutatékban, igy a digitalizdciéval
kapcsolatos szamokban sem kell szégyenkeznie. Bemutatunk hdrom grafikont
a digitalizaci6 fejlettségét mérd fejezetbdl ennek illusztraldsira.

Az els6 grafikon az igazsigszolgéltatdsi rendszerr6l hozzaférhets informécick
néhiany aspektusat mutatja be, mégpedig hat technoldgia vagy szolgaltatds léte/
hianya feltérképezésével.

Bir természetesen lehet vitdzni arrdl, hogy ezeken a szempontokon keresztiil jol
mérhet$-e a birésagi digitalizacionak a tdjékoztatdsi aspektusa (erre a kérdésre még
roviden visszatériink), egy altalinos képet mégis lehet errdl kapni a megnevezett
szempontok szerint. A grafikon szerint az online kozzétett informaciok terén négy
nagyobb csoport figyelheté meg. Ezek koziil Magyarorszig a masodik kohorszba
tartozik, és minden fontosabb online szolgéltatissal rendelkezik, kivéve az ingyenes
jogi tandcsadasrdl interaktivan tdjékoztaté szolgaltatast.

A kizarélag digitalis formaban benyujtott B Azeljarés szobeli szakasza teljes egészében
bizonyitékok elfogadésa lebonyolithaté tavkozlési technoldgia alkalmazasaval
A tavkozlési technoldgia alkalmazasa soran . A szakérték meghallgatasara sor keriilhet tavkozlési
van lehet6ség tolmacsolasra technoldgia alkalmazésaval
A tanuk meghallgataséra sor kertilhet [ Afelek/vadiottak/aldozatok meghallgatasara sor D Nincs
tavkozlési technoldgia alkalmazésaval keriilhet tavkozlési technoldgia alkalmazaséval
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Megjegyzések

Balrdl jobbra az 1. oszlop minden tagdllam esetében a polgdri-gazdasdgi, a 2. a kézigazgatdsi, a 3. a biintetéligyeket jeldli. Elérheté
maximdlis pontszdm: 12 pont. Mindegyik kritérium esetében 2 pontot ér, ha a lehetéség valamennyi polgdri-gazdasdgi, kézigazgatd-
si és blintetéligyben fenndll (ebben a sorrendben, illetve a biintetéiigyek esetében a felek meghallgatdsdnak lehetségét megosztot-
tdk, hogy a vddlottakat és az dldozatokat is lefedje). A pontokat kettdvel elosztottdk ott, ahol a lehetéség nem dll fenn minden eset-
ben. Azon tagdllamokndl, amelyek nem tesznek kiilonbséget a polgdri-gazdasdgi és a kézigazgatdsi ligyek kézott, mindkét tertiletre
azonos szdmu pontot adtak. A kozigazgatdsi igyekre nem adtak pontot az aldbbiaknak: LU, CY és HR.

I

N

2. dbra: A digitdlis technoldgidgkat lehetévé tévd eljardsi szabalyok polgari-gazdasdagi, kozigazgatdsi
és biintetdiigyekben

Forrds: Eurépai Bizottsig!®
Hasonlé mondhaté el az elektronikus eljards egyes aspektusait méré szaimokrol
is. Itt is hatféle szempontot mértek kiilon a polgdri, kozigazgatisi és blintets tgy-

szakokban. Ezek koziil csak a kizarélag elektronikusan hasznédlhaté bizonyitékok

18 Uo. 43. (40. 4bra).
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tekintetében (els6 szempont) van némi elmaraddsa Magyarorszdgnak. Nagyon
hasonlé képet mutat az elektronikus kapcsolattartis és az elektronikus okirat-be-
tekintés is a vonatkozé grafikonok szerint. Magyarorszig ezekben is az éllovas
orszégok kozt van."

Megosztott kdnyvelési technolé- Mesterségesintelligencia-alkalmaza- [l Objektiv kritériumokon
giak (blockchain) hasznalata sok hasznélata a fé tevékenységek alapul6 automatikus elosztést
elvégzéséhez alkalmazo elektronikus

[ Tavkozlési technoldgia alkalma- < .
zasa, killonésen videokonferenci- [ A személyzet biztonsagosan el tudja ugyelosztasi rendszer
latni feladatait tavoli munkavégzés [l A birok/ligyészek

akhoz formajaban biztonsagosan el tudjak latni
Elektrgnlkus tgyviteli rendszerek ] Nincs a feladataikat tavoli
hasznalata munkavégzés formajaban

7

ol NN NN BN NN NN BN |
EE AT CZ SE DE HU PT LV FI DK LU PL ES LT RO SI IT SK BE FR MT HR IE NL BG CY EL
Megjegyzések

Balrél jobbra 1. oszlop: birésdgok, 2. oszlop: ligyészség. Elérheté maximadlis pontszdm: 7 pont. Mindegyik kritériumra 1 pontot adtak,
ha a birésdgok és az ligyészségek haszndljdk az adott technoldgidt, és 0,5 pontot adtak, ha nem minden esetben haszndljdk azt.

3. dbra: Egyes digitdlis technologidk haszndlata a birdsagokon és az iigyészségen
Forrds: Eurépai Bizottsiag?®

Végil a birésigi belsé hasznilatd technolégidkat bemutaté grafikon érdekes
jelenségre mutat rd: Magyarorszidg az elsé és masodik genericids technolégiak
(igymenedzsment-rendszerek, tdvoli munkavégzés) terén az élmezdnyben van,
ugyanakkor a legkorszertbb, harmadik generaciés technolégidk hasznélatiban
(elosztott f6konyv és mesterséges intelligencia) mar néhdny orszig megeldzi. Ennél
nagyobb gond, hogy egyeldre még kisérleti fazisban sincsenek ilyen projektek — igy
ezen a teriilleten az elmaradasunk bizonyosan néni fog.

Végil a birésagi itéletek elektronikus kozlésével kapcesolatos grafikont kozoljik,
ahol Magyarorszag csak a kozépmezényben helyezkedik el.

¥ Uo. 35-36.
20 Uo. 44.

46



A birésagi informatika helyzete Magyarorszagon

A hatérozatok és a hozzéjuk kapcsolédé meta- [ Algoritmus &ltal tdimogatott anonimizéacié/al-
adatok ingyenesen letdlthet6k adatbézis formaja- nevesités

ban vagy mas automatizalt eszkézzel [ Azitéletek rendelkeznek a nemzeti és/vagy unids
Meghatérozott szabélyok allapitjak meg, hogy jogszabalyokra vagy itélkezési gyakorlatra vonat-
a személyes adatokat nyilvdnossagra hozzék-e kozé hivatkozésokat érint6, kapcsol6do informa-
az online kozzétett itéletekben ciokkal (metaadatokkal)

Az itéletek rendelkeznek a kulcsszavakra, a ha- [ Eurdpai esetjogi azonositoval (ECLI) ellatott
tarozat datumara stb. vonatkozo kapcsolédd itéletek

informaciokkal (metaadatokkal)

B Az itéleteket olyan szabvanynak megfeleléen
modellezik, amely lehet6vé teszi a gépi olvas-
hatésagukat

B Alakossag szamara ingyen elérhetd weboldal

24
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DE LV BG ES NL SK EE LT AT PL HU RO IT FI IE MT PT BE FR LU HR Sl SE DK cz CY EL
Megjegyzések

Balrdl jobbra 1. oszlop: polgdri-gazdasdgi tigyek, 2. oszlop: kbzigazgatdsi tigyek, 3. oszlop: biintetéiigyek. Elérheté maximdlis pont-
szdm: 24 pont lgytipusonként. A hdrom szint mindegyikére 1 pont adhatd, ha az dsszes birésdgi hatdrozatot lefedik. Ha bizonyos
birésdgi hatdrozatok csak bizonyos birésdgi szinten lefedettek, 0,5 pont jdr. Amely tagdllamban csak két birésdgi szint van, hdrom
szintre adtak pontszdmot, a vonatkozé magasabb szint nem létezé szintre tiikrozésével. Amely tagdllam nem tesz kiilénbséget
a kéz-igazgatdsi és polgdri/kereskedelmi tigyek k6zott, azonos pontszdmot kapott mindkét jogtertiletre.

ES: Az Altaldnos Igazsdgligyi Tandcs (CGPJ) adatbdzisdnak kereskedelmi célokra torténé felhaszndldsa vagy az informdciék témeges
letoltése nem megengedett. Ezen informdcick ujbdli felhaszndldsa adatbdzisok kidolgozdsdhoz vagy kereskedelmi célokra a CGPJ
dltal a Biréi Dokumentdcios Kézponton keresztiil megdillapitott eljdrds és feltételek szerint térténik.

IE: Az itéleteket a biintetbeljdrdsokban anonimizdljdk, és az elrendel6 birénak meg kell jel6Inie minden olyan kitakarandé tartalmat,
amely lehet6vé teszi azon személy beazonositdsdt, akinek a személyazonossdgdt védeni kell.

4. dbra: Géppel olvashatd birdsagi dontések eloallitdsinak megszervezése, 2020
Forrds: Eurépai Bizottsag?

A lehetséges intézkedések koziil Magyarorszdgon hiarom hidnyzik: a birésigi ha-
tarozatok metaadatainak teljes kord letolthetdsége, a hatirozatok egységes, géppel
olvashaté strukturdldsa és az Eurépai Esetjogi Azonosit6* feltiintetése.

K6z6s vondsként szinte minden, a digitalizaciét érintd tertileten megfigyelhetd,
hogy az utébb csatlakozott tagdllamok jobb mutatékkal biszkélkedhetnek. Cseh-
orszag, Esztorszag, Litvania, Lettorszig és Magyarorszdg rendre a legjobbak kézt

2 Uo. 51.

22 A jelenleg mér nehezen kezelhetd helyzetben az azonosité hijan nem lehet egy kereséssel beazo-
nositani ugyanazt a hatirozatot, ha tobb adatbdzisba is bekertil. Az ECLI-rendszer segitségével
egyetlen kereséfelileten, egyetlen azonosité felhaszndldsdval, egyetlen keresés elvégzése elegendd
lesz ahhoz, hogy a rendszerben részt vevé valamennyi nemzeti és nemzetkozi adatbdzisban megta-
ldljuk a hatdrozat valamennyi eléforduldsat. Eurdpai esetjogi azonosité (ECLI). Eurdpai igazsdgiigyi
portdl — European e-Justice Portal (2021. november 17.).
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vannak, Franciaorszdg pedig dltaldban hétul kullog. Ugyanakkor ez az el8ny relativ,
és nagyon konnyen elolvadhat, ahogy azt a 3. dbra mutatja.

A birésdgi informatika Magyarorszagon: szabdlyozis és rendszerek

A birdsagi eljdrdsok jogi informatikdjinak szabdlyai

A magyar jogi szabilyozidsban az elektronikus eljards el6képei els6ként a cég-
nyilvintartdsrdl, a cégnyilvanossdgrdl és a birdsdgi cégeljardsrdl sz616 1997. évi
CXLV. térvényben (a régi Ctv.) jelentek meg. A 22.§ (4) bekezdése értelmében a cég-
bejegyzési kérelem nyomtatviny helyett a cég adatait tartalmazé mdgneslemezen is
benyujthaté volt, azonban a médgneslemezen szereplé adatoknak a cég képviselSje
altal aldirt, kinyomtatott példanyat is mellékelni kellett. Az (5) bekezdés értelmében
a bejegyzési kérelem és mellékletei — kilon torvényben meghatirozott feltételek
szerint és médon — elektronikus okirat formdjaban, szimitégépes halézat utjin is
tovabbithatdk voltak a cégbirésighoz. Ebben az esetben a cégbirésig az iratokat
elektronikus okirat formdjéban tartotta nyilvan.

Az 1997-ben lefektetett jogi norma lényege — trlap hasznilata és a kérelem in-
formatikai Gton tdmogatott médon torténd benyujtisa a birésdghoz — a mai napig
véltozatlan.?

A polgiri perrendtartds

A polgiri peres eljardsokban fokozatosan, tobb lépcsben kertlt sor az elektronikus
Ugyintézés bevezetésére, ami lehet6vé tette az igazsigszolgdltatis rendszerének
alkalmazkoddsat a digitalizacié jogszabidlyi kornyezetéhez. E 1épcs6zetesség kere-
tében a polgari perrendtartdsrél sz6l6 1952. évi III. torvény (a tovdbbiakban: régi
Pp.) Elektronikus kommunikdcic a polgari perben cimi XXVIII. fejezetét a 2009. évi
LII. torvény vezette be 2010. janudr 1-jei hatdllyal. Ezt azonban t6bbszori
jogszabdly-médositds kovette, majd az elektronikus kapcsolattartis 2013. janudr
1. napjitdl kezddden vélt opciondlis kapcsolattartisi moddd, de kizardlag a tor-
vényszékek elséfoku civilisztikai pereiben, a 2013. janudr 1-jét kévetSen indult
peres eljarasokban.

A 2015. évi LXXI. térvény 18. §-a alapjan 2015. julius 1-jétSl az elektronikus
kapcsolattartis lehet6sége valamennyi civilisztikai peres tigyben (polgari, gazdasagi,

A cégeljaris informatikai szabdlyrendszerérél részletesen az Ormai Laszl6 Csaba dltal irt feje-
zetben olvashatunk.
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munkatigyi, kozigazgatisi), valamennyi birésdgi szinten (jarasbirésig, térvényszék
els6- és masodfok, itélétabla, Kuria) valaszthatéva valt.

A polgiri perrendtartasrél sz6l6 1952. évi I1I. torvény, valamint az elektro-
nikus Ggyintézés és a bizalmi szolgéltatisok dltalanos szabdlyairdl sz6l6 2015. évi
CCXXII. torvény moédositasardl szolé 2016. évi XL. torvény szabdlyai kévetkez-
tében 2016. jalius 1-jétsl a gazddlkodé szervezetek és a jogi képviselSk szamara
kotelezdvé vdlt a birésigokkal az Gjonnan indult civilisztikai peres tigyekben az elekt-
ronikus kapcsolattartds.

2016-t6l a polgéri perekben lehetdvé valt a tdvmeghallgatds, amelyet a 2015. évi
CLXXX. torvény vezetett be A4 zdrtcéli tavkizls halozat igénybevételénck szabdlyai
cimd XXVIII/A. fejezet beiktatisival a régi Pp.-be. A tdvmeghallgatds szabaly-
rendszere lényegében viltozatlan tartalommal keriilt 4t az 4j Pp.-be.

A polgiri perrendtartdsrol sz6l6 2016. évi CXXX. torvény (a tovibbiakban: Gj
Pp.) és az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok dltalinos szabalyairdl
52616 2015. évi CCXXII. torvény (a tovabbiakban: E-tigyintézési torvény) 2018. ja-
nudr 1-jén hatédlyba lépett rendelkezései az elektronikus Ggyintézési szolgdltatisokat
ugy szabalyoztik, hogy atfogé, keretjellegti rendelkezésekkel az elektronikus kap-
csolattartds dltaldnos szabdlyait irtik els. Ebbdl kovetkez8en valamennyi polgari
peres és nemperes eljirdsban (példdul végrehajtasi eljarasban, a polgari, gazdasagi,
kozigazgatdsi és munkalgyi nemperes eljarasokban stb.) a birésig és a jogi kép-
viseldvel eljaré felek, a gazdilkodé szervezetek és a kozigazgatisi szervek kozott
kotelez6vé valt ez elektronikus kommunikacid.

Biintets-, szabdlysértési eljarasok

A bintetSeljarasokban 2015. julius 1. 6ta az 6sszblintetésbe foglalds és az utélagos
osszbiintetésbe foglalds iranti inditviny benyujtasira, illetve visszavondsdra kertlhet
sor elektronikusan. 2018. januar 1-jét6l a bintetS- és szabalysértési eljarasokban
a nyomozé hatdsdg, az ligyész, a birésdg, a bintetés-végrehajtisi szervek, valamint
mis dllami szervek kotelezéen elektronikus uton tartjik a kapcsolatot. Ugyancsak
kételezs a védéknek, valamint barmely eljarasi szerepld jogi képviseletében eljaré
tgyvédeknek az gyben az elektronikus kapcsolattartds, mig a természetes szemé-
lyek részére az elektronikus tt valaszthatd.

A biintet8eljardsrol sz616 2017. évi XC. torvény (a tovabbiakban: 4j Be.) 2018. ja-
nudr 1-jén lépett hatilyba. A torvény 870. § (6) bekezdése értelmében e torvény
elektronikus kapcsolattartdsra vonatkozé rendelkezéseit — a (7) bekezdésben meg-
hatdrozott kivétellel —a 2018. janudr 1-jét kovetSen indult biintetSeljarasokban kell
alkalmazni.

Az Gj Be. tobbek kozott uj szabdlyozasként megjelenitette a telekommunikacids
eszkozok haszndlatat (tdivmeghallgatds) mint a buntetSeljards gyors, illetve koltség-
hatékony eszkozét.
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Cs6d- és felszamoldsi eljardsok

A cs8deljardsrol és a felszamolasi eljarasrol szol6 1991. évi XLIX. torvénynek (a to-
vébbiakban: csédtorvény) az egyes igazsigligyi, jogalldsi és beligyi targyu torvények
médositdsirdl sz6l6 2013. évi CCXLIIL. térvény 9. §-dval médositott rendelkezései
szerint a csédeljardsokban 2015. janudr 1-jétSl az adds részérdl kotelezé az elekt-
ronikus kapcsolattartds.

A felszamolasi eljarasokban 2015. janudr 1-jétSl valaszthatd, majd 2016. jalius
1-jét kovetden kotelez8 az elektronikus kapcsolattartds, ami az alaptigyekhez
kapcsol6dé kifogdsoldsi és vitatott hitelezdi igények elbirdldsara irdnyuld eljardsok
tekintetében is irdnyadé.

A birdsdgi informatikai rendszer

A birésigi szervezetrendszerben az Orszigos Birésigi Hivatal feladata, hogy a bi-
résagi informatikai infrastruktirdt biztositsa az elektronikus tGgyintézéshez.
Az Orszéagos Birésigi Hivatal tevékenységének eredményeként a birésigokon
az informatikai rendszerek és az informatikai eszk6zpark addig nem latott fej-
16désen, fejlesztésen ment keresztiil. A beadvinyok elektronikus benyujtdsihoz,
kezeléséhez, feldolgozdsihoz, a hatdrozatok kiadmdnyozdsdhoz, a birésdgok és mds
szervek egymds kozotti elektronikus kapesolattartisihoz, az illeték elektronikus
meghizetéséhez sziikséges feltételek tobb projekt révén, tobb év sordn teremtédtek
meg, és maig is tart a fejlesztésik.

A BIIR

Az Orszagos Igazsagszolgaltatisi Tandcs a 49/2006. (V. 2.) OIT hatdrozatiban
elrendelte a PHARE program keretében fejlesztett Birdsdgi Integralt Informatikai
Rendszer?* (BIIR) 2006. mdjus 8-tdl torténd hasznalatdt. A BIIR a birésigi tigyvi-
teli, itélkezési és dontéstimogatasi folyamatok tdmogatisara létrehozott informatikai
rendszer. Alapvetd feladata a birésagi eljardsok sorin mechanikusan vagy elektro-
nikusan keletkezd adatok, informaciok rendezett tiroldsa, automatizalt funkcick
révén az tgyviteli és itélkezési munka hatékonyabba tétele, illetve adatkapcsolat
biztositdsa mas rendszerekkel és kiils§ szervezetekkel.

A BIIR bevezetésével megtortént a birésdgi szervezetrendszerben elsGsorban
a peres Ugyek ugyanazon informatikai programban torténé kezelése. A BIIR-ben

24 BIIR: 7/2014. (X1I. 23.) OBH utasités a birésdgok egységes iratkezelési szabalyzatirsl 10. § (1)
bekezdés. A BIIR a biréségi tigyviteli, itélkezési és dontéshozatali folyamatok timogatdsdra az OBH
Elndéke éltal jévahagyott iratkezelési szoftver.
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alakitottdk ki azokat a funkcidkat, amelyek az elektronikus kapcsolattartis 4j jogi
kérnyezetének torténd megfelelést szolgaljak.

Mint a birésdgi szervezet alaptevékenységét tdimogatd, a szervezet egészét dtfogd
integralt informatikai rendszer, a BIIR az egyes birdsigi tevékenységeket egyetlen
alkalmazds funkcidjaként valésitja meg, igy a lajstromban nyilvantartott tigyekhez
kapcsol6do egyéb adatok (példdul tirgyalasi napld, hatirnapok, kapcsolatok mds
birésdggal) a BIIR-b6l integralt lekérdezéssel mind kinyerhetdk.

A BIIR t5bb részbsl all (BIR-O: Birésagi Itélkezés Orszagos Rendszere, VIR:
Vezetdi Informaciés Rendszer, TONY: Terheltek Orszagos Nyilvintartdsa), amelyek
koziil a birésagi itélkezési tevékenységet elsédlegesen a BIR-O alrendszer timogatja.
A BIR-O alrendszer a birésigokon az tigyek adatait és az egyes tigyekben az tigyhéz
kapcsol6dé peres felek adatait tartalmazza. A BIR-O birésagonként és tigyszakon-
ként kilon-kiilon lajstromkoényvekbdl all, s az egyes lajstromkonyvekben birésagi
ugyenként rogzitik az adott tigy valamennyi alapadatit (felek és képviselSik adatai,
a beadvinyok és a birésigon keletkezett iratok).

Az e-per rendszer

Az Orszagos Birésagi Hivatal a birésigok és a felek kozotti elektronikus kapesolat-
tartdst szolgalé informatikai rendszert a 2012-ben meglévs BIIR rendszer keretei
kozott valésitotta meg, az Ugyfélkapcsolatok Elektronizaldsa (a tovabbiakban: UKE)
rendszer kialakitdsval.

BIR-O BIR-O
kozponti lokalis
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e Rendszer <8ty
8 3

e

- _. N - i Y ¢ . 2
o R S 2583 e-Szigné
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5. dbra: A magyar birdsdgok informatikai rendszereinek felépitése
Forrds: Orszagos Birésagi Hivatal: Az tigyfélkapcsolatok elektronizdldsa egyes birésdgi eljarasokban.

Budapest, 2012. november 13-30. 17. alapjin sajat szerkesztés
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A rendszerben djonnan (2012-t81 kezd6d6en) megvaldsitott modulok az aldbbiak:
1. tizenetkezeld modul (UKM);
2. kozponti dokumentumtar;
3. e-aldiro;
4. a KIM fizetési portal rendszerkapcsolata.

Az iizenetkezels modul (UKM)

Az UKM f£6 feladata, hogy a kozponti rendszerben feladott elektronikus beadvé-
nyokat (az Altalanos Nyomtatvanykitolts — ANYK — keretprogram nyomtatvanyait
és mellékleteit) automatikusan, emberi beavatkozds nélkil a cimzett birésig megfe-
lels lajstomkonyvébe, a fél dltal megjelolt tigyszdmra eljuttassa. A rendszer biztositja
az egyes beadvinyok félautomata lajstromozdsdnak a feltételeit is.

A félautomata lajstromozas rendszere a birésigi lajstromirodai munkatdrs szd-
mara lehet6séget ad arra, hogy a beadvinyt egyetlen gombnyomdssal automatikusan
lajstromozza, vagy a beadvany tartalmanak megismerését kévetéen —ha a beadvanyt
nem a megfelel$ igyben nyujtottik be — a beadviny tartalma szerint megjelolt

birésagra tovabbkiildje.

A dokumentumtar

A dokumentumtdr feladata a birésdgra benyujtott és érkeztetett elektronikus bead-
vanyok tdroldsa, valamint a birésagon beliil, az adott tigyh6z tartozé belsd birésdgi
irat tdroldsa. A birésigi dokumentumok (itélet, végzés, jegyz6konyv) elektronikus
kiadmanyozasi folyamatiban a dokumentumtdrban tarolt f4jl keriil az elektronikus
aldirassal elldtott médon kiadmanyozasra.

E-aldiré

Az e-aliiré rendszer feladata a dokumentumtdrban eltirolt birésagi iratok elektro-
nikus aldirdssal torténd ellatdsa. Eljardsaikban a birésigok mindsitett elektronikus
bélyegz6t hasznalnak, amely az elektronikus alairasrol sz6lé 2001. évi XXXV. tor-
vény szerinti mindsitett szervezeti elektronikus aldirds. Az elektronikus aldirds
elhelyezése a birésigokon a kiadmdnyozis folyamatdban automatikusan, az adott
tgyben kiadmdnyozandé dokumentumok megjelélésével torténik.
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EFER-rendszerkapcsolat

Az elektronikus kézbesitési rendszer lehet6vé teszi, hogy a birdsigi eljarasokhoz
kapcsol6dé illetékfizetési kotelezettséget elektronikus tton lehessen teljesiteni.
Ez az dgynevezett Elektronikus Fizetési és Elszdmoldsi Rendszer (EFER) alkal-
mazisaval torténik, amellyel VPOS-/hazibankfeliletrdl teljesithetd az illetékfizetési
kotelezettség.

A kitoltott ANYK—firlap Ugyfélkapun, Cégkapun vagy Hivatali kapun tortént
bekiildését kovetden automatikusan megérkezs UKM-értesitésben (dgynevezett
érkeztetési igazolds) szerepld URL-re (linkre) kattintva a felhasznal6t a rendszer édt-
irdnyitja az Igazsigligyi Fizetési Portdlra, amelyen a konkrét tranzakci teljesithetd.

Az elektronikus iratbetekintés

A birésdgokon 2020. janudr 1-jét6l lehetévé vilt a birésgi tgyvitel szabélyairdl sz616
14/2002. (VIII. 1.) IM rendeletben szabalyozott Ugyfél Irathozzaférési Rendszer
(UIR) hasznilata. Az UIR-en keresztiil a 2020. januar 1-jét kovetSen indult polgari,
gazdasigi, munkatgyi, kézigazgatdsi és buntetGperes tigyek iratai tekinthet6k meg.

Polgiri tgyekben a felperes, alperes, beavatkozé, érdekelt és ezek térvényes
képviseldje, meghatalmazottja (érvényes meghatalmazdssal), mig a blintets-
tgyekben az ligyész, terhelt, védd és ezek torvényes vagy jogi képviselGje szimdra
lehetséges az UIR-en keresztiil az iratbetekintés.

Az E-aktiba betekintéshez elézetes azonositds és az online betekintési kérelem
benyujtdsa és elbirdlasa sziikséges. A betekintés irdnti kérelmet valamennyi kilon-
b6z6 tigyszam alatt lajstromozott tigyben kiilon sziikséges benydjtani.

Az UIR hasznilatihoz az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok
dltaldnos szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXIL. torvény 18. § (2) bekezdés a) és 4)

pontjainak megfeleléen elektronikus azonositds (igyfélkapu) sziikséges.

A VIA Video videdkonferencia-rendszer

Ahogy azt — A polgdri perrendtartds és a Biintet6-, szabdlysértési eljardsok cimek
alatt — mdr jeleztiik, a tivmeghallgatas lehetésége a 2010-es évek masodik felében
bekertilt a vonatkoz6 eljirasi torvényekbe. A NISZ Zrt.? 215 végpontot tartalmazé
orszagos videdkonferencia-rendszert épitett ki a kormanyzati szervek, valamint
a birésagok és a biintetés-végrehajtasi intézetek szdmara. A fejlesztés az elektronikus

% A Nemzeti Infokommunikéciés Szolgaltaté Zrt. dllami tulajdonban levé tdrsasig, amelynek f6
feladata, hogy infokommunikécids technolégiak alkalmazdsdval timogassa a hazai kozszférat. Lasd:
www.nisz.hu.
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kozigazgatds megvalésitisinak egyik mérfoldkéve, megreformalja a személyes
jelenlétet igényl6 kozigazgatdsi folyamatokat, a kéltségek csokkentésével és a haté-
konysédg novelésével. 2

A kiépitett rendszer két £6 egységbdl dll: az tizemeltetéséhez sziikséges, ru-
galmasan bévitheté vide6kommunikdciés kézpontbdl, amely a Kormédnyzati
Adatkézpontban? helyezkedik el, valamint a végpontokbdl. A megoldis szigoru
biztonséagi eléirasoknak felel meg, a videdkonferencia-jelfolyam az dtviteli hdlézat
teljes szakaszdn titkositott formaban utazik.

A videdkonferencia-rendszer meghatirozé szerepet tolt be a birésdgok digitali-
zdldsdban is azdltal, hogy a kialakitott infrastruktira tdvmeghallgatdsra is alkalmas.
Igy példaul, ha a vadlott biintetés-végrehajtdsi intézetben van, akkor nem kell 6t
a targyaldsra elszallitani, hanem tdvmeghallgatis keretében meghallgathaté. Emel-
lett a tobb szdz kilométer tavolsigban 1évS szakérték és tanik utazdsa is elkeriilhetd.
A megoldisnak készonhetSen az eljrdsok idétartama jelentdsen csokkenhet.

A rendszer 215 végpontja kozil 133 tdvmeghallgatdsra is alkalmas, amelyek
koziil 72 a birésagokon, 39 a biintetés-végrehajtasi intézetekben, 18 a Bevindorlasi
és Menekiiltigyi Hivatalban talalhaté, és 4 mobilvégpont is rendelkezésre 4ll.

2018 8széig 72 birésigi targyalotermet szereltek fel tivmeghallgatasra alkalmas
eszkozokkel. 2019 végére a birdsagi fejezeti koltségvetésbdl tovabbi 112 birésagi
targyaléteremben alakitottak ki tdvmeghallgatasi végpontot, ezéltal minden birésdgi
épiilet elérhets videdkonferencia utjan.*®

A tiavmeghallgatdsi rendszer hosszu tivon hozzdjirul a birésagi eljarisok
idészertiségi mutatdinak javulasahoz, az eljardsok transzparencidjanak novekedé-
séhez. Mindezeken tul a fogvatartottak szallitisdval jaré biztonsigi kockdzatok
nagymértékben csokkentheték, a védelemben részesitends személyek biztonsiga
garantdlhato.

Beszédleirs rendszerek

A birésagokon a beszédleird (speech-to-text) programok orszdgos hasznilatinak
megkezdése 2018. junius elejére tehetd. Jelenleg kétféle beszédleird eszkoz, a Glo-
balspeech Notes és a VoXerver (SpeechTex) szoftvert hasznaljdk a birésdgok. A prog-
ramok miikodése, fejlettségi szintje killonb6z8. A Globalspeech Notes szoftvere
személyeshangminta-fiigg6, azaz a program kezdetben ,betanitist” igényel, hogy
minél jobban megismerje a felhaszndlé hangszinét, kifejezéseit, igy pontosabban irja

% Tavmeghallgatds? Az orszdgos videkonferencia-rendszer 133 végpontja mdr erre is megolddst
nyujt. NISZ, 2018. oktéber 1.

27 A Kormanyzati Adatkézpontot a 467/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet hozta létre, és a NISZ Zrt.
tzemelteti.

8 Tavmeghallgatds — VIA VIDEO projekt (é. n.).
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le a diktélt szoveget. A VoXerver szoftvere hangmintafiggetlen, azonban jelenlegi
verzidjaban nem tanithato.
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6. dbra: A magyar birdsagok Globalspeech~felhaszndlsinak gyakorlottsaga 2019. februdr 1. — augusztus 1.
kozott
Forrds: birosag.hu/birosagokrol/digitalis-birosag/beszedfelismero-es-leiro-szoftverek és a birésdgok

elsd intranetes hdlézata (https:/kpintra.justice.hu)

A kézirat lezardsakor 838 db Globalspeech és 46 db SpeechTex beszédleird eszkozt
haszniltak az orszag birésdgain. A rendszerek betanuldsi idejét is j6l szemlélteti
a 6. dbra, amely a Globalspeech-felhaszndlsk gyakorlottsigat mutatja egy 6 hénapos
id6tartam alatt. Latszik, hogy a haladék (haszndlati id6: heti 1-10 6ra) szdma
176 fével, a profik (a hasznélati id6 heti 10 6ra feletti) szima 64 f6vel emelkedett
ez alatt a fél év alatt, amig a kezd8k (a hasznalati id6 heti 1 6ra alatti) szdma ennek
megfelelden arinyosan csokkent.

Ugyfél-tijékoztaté felilletek és szolgaltatisok
Pertartam-kalkuldtor

A birésidghoz fordulé felek tdjékoztatdsa érdekében online szolgéltatds készult
az egyes pertipusok virhat6 id6igényének megbecsiilésérél. Ennek segitségével
az adott birésigon — a korabbi évek statisztikai tapasztalatai alapjin — az allampol-
garok megtekinthetik, hogy az egyes tigytipusokat a birésig dtlagosan mennyi id6
alatt intézi el érdemben, itélettel.

Természetesen egy-egy konkrét tigy esetében szdmos olyan tényezd léphet

fel (példaul kilfoldi felek, tobb szakérts kirendelésének sziikségessége), amely
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befolyasolja a tényleges iddsziikségletet, de az el6zetes kalkuldcié mégis egyfajta
tampontot adhat az dllampolgiroknak ahhoz, hogy milyen id6tartamra szamit-
hatnak az adott pertipusndl.

Az alkalmazds mdsik haszna, hogy azokban a polgiri peres tigyekben, ahol
a felperes tobb birésdg kozil vilaszthatja ki, hogy hol indit pert, el6zetesen tdjé-
kozédva 6ssze tudja hasonlitani az dtlagos idGsziikségletet, ezzel is optimalizdlva
a per hosszit.

Sms— & e-mail-kiildo szolgdltatds

A birdsdgi tajékoztatdsi rendszer hasznalataval az allampolgirok és képvisel6ik sza-
madra nyitva dll a lehet6ség, hogy — rovid tigyfélkapus azonositdst kovetéen — az Sket
érint6 Ugy adatait az erre a célra kialakitott internetes felileten a nap 24 érajiban,
otthonukbdl, iroddjukbdl stb. tekinthessék meg, és tdjékoztatist kapjanak arrél,
hogy az tigyben kit6l, milyen iratok érkeztek, milyen eljirasi események torténtek,
az el6re definialt esetek kozul.

A szolgaltatis hasznilata nem helyettesiti az egyes eljirdsi eseményekhez ko-
t6d6 kézbesités jogkovetkezményeit, és az iratok megtekintését sem teszi lehet6vé.
Az adott iigy valamennyi megtekinthet6 iratinak online megtekintése az UIR-ben
(Az elektronikus iratbetekintés) lehetséges.

Az egyes eljiardsi eseményekrdl szolo értesité szolgdltatds célja olyan elektronikus
szolgdltatds biztositdsa, amely lehetévé teszi, hogy az dllampolgarok és képvise-
16ik — elézetes regisztraciét kovetden — a folyamatban 1évé tigyeikben minden olyan
jogi eseményrdl sms-ben vagy e-mailben értesitést kapjanak, amelyet az eljdrasi
szabdlyok nem tiltanak. A birésdg interneten és a telefon segitségével is értesiti
az ugyfeleket a folyamatban 1év6 tigyeik elérehaladdsiardl, igy javitva a birésigi
eljarasok eredményességét.

Birdsdgi Fizetési Portdl

A 2019. mircius 4. 6ta mikods Birdsagi Fizetési Portdl (BFP) olyan ,kényelmi”

szolgiltatds, amelynek célja az egyes birésigi eljarisokban fizetend§ illeték, dij

és koltségtérités elektronikus uton torténd teljesitése. A feliillet hasznalata a felek

szamdra nem koételezd, a portdl a befizetett dsszegek azonositdsit és az adott eljd-
rashoz torténd rogzitését segiti el6.

Az illeték elektronikus fizetése az aldbbi médokon torténhet:

— Bankkartyds fizetés: ezt csak ugy tudja inditani a f¢l, ha el6tte egy elektro-

nikus trlapot (ANYK-nyomtatvany) bekiildétt, mert ez generalja szimara

a BFP-n a fizetési linket, amelyre kattintva elektronikusan fizetni tud.

A fizetett tétel kozvetlenil a BIR-O programban lithaté az gy adataindl
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a ,koltség” filon. Ebben az esetben informatikailag kizdrt, hogy a fizetett
tétel ne legyen azonosithat6. E megoldds el6nye a fél szimidra az, hogy bank-
kartyds vasarldsnak szamit, nincs koltsége.

— Atutalds: a fél indithatja sajit bankszdmlajarol egyedi tranzakciéval a Bir6-
sagi Gazdasagi Hivatal dltal kezelt bevételi szimlara. Ekkor elkeriilhetetlen,
hogy a 44/2004. (XII. 20.) PM rendelet 6/A. § (3) bekezdése szerint az eljiré
birésig jelzGszamat és az eljdrdsiilleték-fizetésre kotelezett €l nevét, a be-
advany birésigi érkeztetési azonosité szdmat és — ha az ismert — a lajstrom-
szamit feltiintesse. Ezen adatok hidnyiban a Birésdgi Gazdasdgi Hivatal
a befizetést csak manudlisan tudja hozzétdrsitani az tigyhoz.

— Atutalds a portalon keresztiil: a fél a tranzakciét indithatja tgy is, hogy az ét-
utaldst a BFP-n kezdeményezi. Ott kap egy hét karakterbél all6 azonositét,
azt kell karakterpontosan bemadsolnia az egyedi tranzakcié kozleményrova-
tiba, majd inditania az utaldst. A BIR-O programban ekkor is automatikusan
megjelenik a befizetés ténye, mert a BFP és BIR-O kozotti informatikai
kapcsolat ezt lehet6vé teszi.

Csddbetekintd portdl

A csédeljirasrol és a felszamolasi eljardsrol szol6 1991. évi XLIX. torvény (Csddtv.)
6. § (1d) bekezdése alapjan a gazdilkodé szervezet az OBH-tdl igazoldst kérhet
arrél, hogy nincs ellene benyujtva jogerésen még el nem birdlt csédeljards vagy
telszamolasi eljards irdnti kérelem, tovabbd nincs vele szemben kezdeményezett
és jogerésen még el nem rendelt felszamolds.

A portél a https://csodbetekinto.birosag.hu/ cimen érhetd el. A portil miko-
dése révén a hitelezés biztonsiga jelent6s mértékben javul, hisz a hitelbirlat sordn
megillapithatd, hogy az adott gazdilkodé szervezettel szemben nincs folyamatban
el nem biralt cs6d- vagy felszamolasi eljards irdnti kérelem.

Elektronikus panasz

Altaldban a kiilonbéz6 igazgatasi vezetSk ,sziikséges rosszként” tekintenek a pa-
naszosokra, illetve a panaszokra, pedig a legkdzvetlenebb visszajelzés, a legerésebb
allampolgari elégedettségmérés a panaszokon keresztil érkezik a szervezetekhez.
A fejlesztés az igazgatdsi panaszok benyujtasit konnyiti meg. Kifejezetten a bird-
sagok mikodésével kapcesolatos panaszokrdl van tehdt sz6, nem a biintetGeljardsok
sordn vagy a polgdri peres Ugyekben benyujthaté jogorvoslatokrdl.

A rendszerben az Ugyfelek igazgatdsi panaszaikat a nap 24 érdjaban, online felii-
leten is benyujthatjik (https://e-ugyintezes.birosag.hu/panaszkezeles). A panaszbe-
advanyok hatékony, atlithaté feldolgozdsa dltal egyszertisodik a panaszok intézése.
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A birésdgi elektronikus kapcsolattartdst szolgdlé rendszerek
haszndlatdval 6sszefiiggd statisztikdk

Végil ahhoz, hogy képet kapjunk a rendszerek valédi mikodésérsl, érdemes egy

pillantds vetni a haszndlatukat jellemz§ statisztikai adatokra.

Az elektronikus kapesolattartds és az elektronikus iratbetekintés statisztikdi®

A kialakult jogszabalyi kérnyezet az ezzel parhuzamosan fejl6dé informatikai
infrastruktirdval egyttt mind az egyoldald kérelmeken alapulé (példaul civil
szervezetek nyilvantartdsi iigyei), mind a kontradiktérius birdésigi eljarasokban azt
eredményezték, hogy a 2016. évet megel6z6 idészakhoz képest sokszorosira nétt
az elektronikus Gton benydjtott, illetve a birésagok dltal igy kézbesitett dokumen-
tumok szdma. Ez a folyamat tehit két oldalrdl vizsgdlhaté: egyrészt a birésagokra
érkezett beadvinyok, masrészt a birésagok dltal kézbesitett iratok mennyisége dltal.

A birosag.hu oldalon elérhetd adatok alapjan 2013. janudr 1-jét6l, az elektronikus
kapcsolattartds bevezetésétdl a 2020. év végéig a birdsagokra érkezett elektronikus
beadvinyok és a birésdgok dltal elektronikus uton kikiildott kiadményok szdma
megkozelitette a 7 milliét. Ebbél a birésagokra érkezett elektronikus beadvanyok
szdma elérte a 2,8 milliét.

Civilisztikai eljardsok
Folyamatos novekedés figyelhets meg a civilisztikai peres és nemperes (Vh., Pk.)
eljardsokban elSterjesztett e-beadvinyok szimaban, az elektronikus kapcsolattartisra

nem kotelezett felek is egyre szivesebben vilasztjik ezt a kapcsolattartasi format

a papiralapu helyett.

2 Ax OBH elnckének beszdmolsi 2012—-2020 (é. n.).
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7. dbra: A civilisztikai perekben eldterjesztett e-beadvdnyok szdma, 2013—-2020

Forrds: birosag.hu/beszamolok/az-orszagos-birosagi-hivatal-elnokenek-2020-evi-beszamoloja, 52.
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8. dbra: A civilisztikai perekben eliterjesztett elektronikus kexddiratok szdama, 2013-2020

Forrds: birosag.hu/beszamolok/az-orszagos-birosagi-hivatal-elnokenek-2020-evi-beszamoloja, 52.
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9. dbra: A civilisztikai nemperes eljardsokban érkezett elektronikus beadvdanyok megoszlisa 2019-ben

Forrds: birosag.hu/beszamolok/az-orszagos-birosagi-hivatal-elnokenek-2019-evi-beszamoloja, 54.
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10. dbra: A civilisztikai nemperes eljdardsokban érkezett elektronikus beadvinyok megoszlasa 2020-ban

Forrds: birosag.hu/beszamolok/az-orszagos-birosagi-hivatal-elnokenek-2020-evi-beszamoloja, 53.
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Cs6d- és felszamolasi eljardsok

A csédeljarasokban 2015. janudr 1-jét6l az adés részérdl, a felszamolasi eljardsokban
pedig 2016. julius 1-jét kovetSen kotelezd az elektronikus kapcsolattartds, ami
az alaptgyekhez kapcsolodé kifogisoldsi és vitatott hitelezdi igények elbirdlasira
iranyul eljarasok tekintetében is irdnyadé.
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11. dbra: Az e-beadvinyok szdma a cséd- és felszdamoldsi eljardsokban, 2016—2020

Forrds: birosag.hu/beszamolok/az-orszagos-birosagi-hivatal-elnokenek-2020-evi-beszamoloja, 53.

Biintetd- és szabdlysértési eljardsok

A biintets- és szabalysértési eljardsokban a nyomozé hatésig, az ligyész, a birdsig,
a biintetés-végrehajtasi szervek, valamint mds dllami szervek kételezen elektronikus
uton tartjak a kapcsolatot. Ugyancsak kételezd a védSknek, valamint barmely eljdrdsi
szerepld jogi képviseletében eljaré tigyvédeknek az elektronikus kapcsolattartds, mig
a természetes személyek részére az elektronikus tt vilaszthatd.

1. tablazat: A birdsdagokra érkezd elektronikus iratok szdama, 2018-2020

2018 2019 2020

kezddirat| utéirat |kezddirat| utéirat |kezddirat| utéirat |kezdSirat| utdirat |kezdGirat| utdirat |kezdGirat| utdirat

64308 | 134651 | 223613 | 28838 | 109542 | 253 693 | 216 474 | 39580 | 106 650 | 285 100 | 232 051 | 46 071

198 959 252 451 363 235 256 054 391 750 278122

Forrds: birosag.hu/birosagokrol/birosagi-szervezet/obh/obh-elnokenek-beszamoloi alapjin sajat
szerkesztés
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Elektronikus befizetések

Az elektronikus birésagi eljarasokban az tigyfelek az illetékfizetési kotelezettségiiket
elsédlegesen a birésigok Magyar Allamkincstirnal (MAK) vezetett illetékbevételi
szdmldjira torténd dtutaldssal, illetleg az Elektronikus Fizetési és Elszamoldsi
Rendszer (EFER) hasznilataval teljesitették.

2019-ben az EFER-en keresztiil 1 248 479 434 forint 6sszegben, mig MAK-os
atutaldssal 4 217 936 958 forint dsszegben teljesilt illetékbefizetés. Ahogy azt az
Ugyféltajekoztatd feliiletek és szolgdltatdsok cim alatt frtuk, az OBH 6nall6 Birésigi
Fizetési Portalt is fejlesztett, amelyen a vizsgélt idészakban 6sszesen 19 117 darab
sikeres fizetés tortént 1 214 125 487 forint 6sszegben.

A tavmeghallgatds statisztikdi

A tévmeghallgatis eszkozrendszerét igénybe véve 2019-ben 6426 tavmeghallgatast
bonyolitottak le a birésigok, és ezzel
— 5221 védlottat,
638 tanut,
232 polgiri peres eljarasi részvevét,
179 szabalysértési eljards ald vont személyt és
40 szakértdt hallgattak meg.

12. dbra: Tavmeghallgatdsok szama, 2018-2020
Forrds: birosag.hu/beszamolok/az-orszagos-birosagi-hivatal-elnokenek-2020-evi-beszamoloi, sajit
szerkesztés a 2018-2020 kozotti adatok feldolgozdsaval
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